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Resumen:

La rapida urbanizacion de las ciudades ha tenido como consecuencia el deterioro de los bosques
urbanos (Borelli et al. 2018). Se han creado politicas para conservar y restaurar estos ecosistemas,
pero los tomadores de decisiones tienden a dejar a un lado las percepciones y preferencias de los
ciudadanos en la gestion de estos espacios verdes (Jim y Chen 2006, Schmithlsen y Wild-Eck
2000). Sin embargo, la participacion ciudadana es una estrategia para mejorar los resultados de las
politicas que buscan solucionar problemas ambientales (Robertson Sierra 2005), y, cuando las
personas contribuyen directamente en la gestion de su entorno crece su sentido de apropiacion
(FAO 2016). Por este motivo se busca conocer el grado de conocimiento y apropiacién de la
poblacién urbana del Distrito Nacional, Republica Dominicana, sobre los beneficios del arbolado
urbano y zonas verdes, para efectivizar la aplicacion de politicas publicas ambientales con
incidencia ciudadana relacionadas al logro de una ciudad sostenible. Para responder al objetivo y
problema planteado se utilizaron diversos métodos de recoleccion de informacion: encuestas,
entrevistas, cuestionarios, analisis de textos, sistematizacion de experiencias y la metodologia Q.
Se plantea que el beneficio ambiental que ofrece el arbolado urbano y las zonas verdes, méas
identificado y apreciado por la poblacion urbana, es la regulacion de la calidad del aire. En lo
concerniente a la percepcion ciudadana, no se han realizado levantamientos oficiales para conocer
la percepcion ciudadana acerca del arbolado y zonas verdes de la ciudad. Por su parte, si hay
involucramiento ciudadano en las iniciativas recientes de arborizacion. Hasta cierto punto se ha
mejorado la gestion ambiental municipal, tratando de involucrar diversos sectores de la sociedad
en las politicas publicas. Lo identificado anteriormente puede servir como base para que surjan
iniciativas que tengan como finalidad conocer la percepcion de la ciudadania de las politicas
ambientales municipales y su relevancia en la implementacion de estas.



Palabras claves: arbolado urbano, zonas verdes, bosques urbanos, arborizacion, politicas
ambientales, participacion ciudadana, percepcion, gobernanza municipal, gobernanza urbana

Abstract:

The rapid urbanization of cities has resulted in the deterioration of urban forests (Borelli et al.
2018). Policies have been created to conserve and restore these ecosystems, but decision makers
have to neglect citizens' perceptions and preferences in the management of these green spaces (Jim
and Chen 2006, Schmithlisen and Wild-Eck 2000). However, citizen participation is a strategy to
improve the results of policies that seek to solve environmental problems (Robertson Sierra 2005),
and when people contribute directly to the management of their environment their sense of
ownership grows (FAO 2016). For this reason, we seek to know the degree of knowledge and
appropriation of the urban population of the National District, Dominican Republic, about the
benefits of urban trees and green areas, in order to make effective the application of environmental
public policies with citizen incidence related to the achievement of a sustainable city. In order to
respond to the objective and problem posed, various methods of information gathering were used:
surveys, interviews, questionnaires, text analysis, systematization of experiences and the Q
methodology. The environmental benefit offered by urban trees and green areas most identified
and appreciated by the urban population is the regulation of air quality. Regarding citizen
perception, no official surveys have been carried out to determine citizen perception of the city's
trees and green areas. On the other hand, there is citizen involvement in recent tree planting
initiatives. To a certain extent, municipal environmental management has improved, trying to
involve various sectors of society in public policies. What has been identified above can serve as
a basis for the development of initiatives aimed at ascertaining citizens' perception of municipal
environmental policies and their relevance in their implementation.

Key Words: urban trees, green areas, urban forests, tree planting, environmental policies, citizen
participation, perception, municipal governance, urban governance



Introduccion

Segun datos del Banco Mundial, la poblacién actual asciende a 7674 millones de personas,
aproximadamente (Banco Mundial 2020). Actualmente mas de la mitad de la poblacion vive en
las zonas urbanas y, segun proyecciones, la urbanizacion seguira creciendo. Para mediados de
este siglo, al menos dos tercios de la poblacion mundial vivira en ciudades (Bocquier 2018).

Una de las consecuencias principales de esta expansion urbana, es la presion que ejerce en los
ecosistemas urbanos y periurbanos, y los bosques no son la excepcion (Borelli et al. 2018). Los
bosques urbanos son redes o sistemas que comprenden todos los arbolados (rodales), grupos de
arbolesy arboles individuales ubicados en las areas urbanas y periurbanas; por tanto, se incluyen
bosques, arboles en las calles, arboles en los parques y jardines y arboles en las esquinas de las
calles (FAO 2016).

La FAO (2016) menciona que los arboles y los bosques en las ciudades y alrededor de estas
brindan una amplia gama de bienes y servicios ecosistémicos y contribuyen enormemente a los
medios de vida y a la calidad de vida de los habitantes.

Existe mucho respaldo cientifico acerca de los beneficios que nos proporcionan los arboles,
como lo es la mitigacion de los efectos de las llamadas islas de calor, la mejora de la
biodiversidad, salud y bienestar, identidad cultural, hidrologia urbana, filtracion del aire y agua,
reduccion del ruido, regulacion del microclima, entre otros (Tratalos etal. 2007, Calaza
Martinez 2015).

Borelli et al. (2018) resaltan la importancia de los espacios verdes para mejorar el nivel de vida
en las ciudades, aumentar la cohesion social de la comunidad, mejorar el bienestar y la salud
humana, tal y como plantean la Nueva Agenda Urbana y los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS). Sin embargo, para Zhou y Rana (2012) la mayoria de las ciudades del mundo estan
experimentando desafios ambientales tales como el deterioro de la calidad del aire, la
contaminacion del agua, los ruidos de la calle y los efectos de la isla de calor, que socavan la
calidad ambiental urbana, el desarrollo y la sostenibilidad ambiental.

De lo anterior deriva la necesidad de crear politicas publicas adecuadas para restaurar, crear y/o
mantener los bosques urbanos. La necesidad de provision de espacios verdes deberia enfocarse
en los usuarios (poblacion), pero en muchas ciudades, especialmente en paises en desarrollo, se
excluye la voluntad de los ciudadanos en la determinacion, disefio y manejo de estos espacios.
Sin soporte ni involucramiento social, los espacios verdes urbanos pueden no satisfacer cierto
grupo de personas Yy atraer actividades o elementos no deseados (Jim y Chen 2006).

Los responsables de la planificacion y gestion de los bosques urbanos toman sus decisiones
principalmente sobre la base de sus conocimientos profesionales. Se centran en los aspectos de
los bosques que resultan de sus opiniones y experiencias personales y tienden a descuidar
aspectos que pueden ser importantes para los ciudadanos comunes (Schmithisen y Wild-Eck
2000).

Hay una creciente tendencia a reconocer a los actores de la sociedad civil como socios
importantes en los andlisis de politicas y en la promocion de los beneficios potenciales de los
bosques urbanos y periurbanos. Las organizaciones no gubernamentales (ONG) e
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intergubernamentales desempefian un papel crucial para zanjar la brecha de conocimientos
mediante la investigacion de medidas, la orientacion mediante politicas y el fortalecimiento de
las capacidades institucionales (Borelli et al. 2018).

Segln Chiesura (2004), la participacion de los ciudadanos y una evaluacion cualitativa de sus
necesidades e intereses, ayuda a las comunidades urbanas a articular valores comiunmente
compartidos que, pueden servir como criterios de referencia para que los planificadores locales
puedan prever mas estrategias de ciudades sostenibles. Con base en esto, se sugiere que los
indicadores de sostenibilidad para el desarrollo urbano deberian incluir mas pardmetros sobre
los espacios publicos y las zonas verdes abiertas, asi como indices que reflejan la satisfaccion y
la percepcion de los ciudadanos de sus entornos de vida (Chiesura 2004).

Cuando las personas contribuyen a dar forma a su espacio vital, es mas probable que crezca su
sentido de apropiacion. Las personas estardn mas propensas a participar si perciben una
experiencia satisfactoria o la esperanza de influir en los procesos de planificacion, disefio y
gestion (FAO 2016).

De modo que, la participacion ciudadana se ha planteado como una estrategia para volver mas
eficientes los procesos y resultados frente a diferentes problematicas sociales, como lo es lo que
concierne actualmente al medio ambiente (Robertson Sierra 2005).

Dentro de este marco, existen muchas politicas de arborizacién que han tenido el debido soporte
publico y que han tenido buenos resultados. La FAO (2018) menciona algunas como:

e El programa de reforestacion en colinas para reducir el riesgo de deslaves en Lima, Perd,
que involucra residentes de zonas vulnerables.

e En Halifax, Canada, se involucré activamente a los residentes en el plan de bosques
urbanos con el fin de conocer sus prioridades.

e En Philadelphia, Estados Unidos, se crearon alianzas con ciudadanos para sembrar
arboles en sus propiedades privadas.

e En Victoria-Gasteiz, Espafia, se implemento un plan de arborizacion de 250 000 arboles
(1 por residente) en una camparia de tres afos.

La Republica Dominicana posee alta vulnerabilidad climatica. Sumado a esto, los espacios
verdes del Distrito Nacional se ven afectados por la contaminacion y los asentamientos
humanos. Los rios, costas y espacios verdes existentes y planificados podrian experimentar mas
estrés, dafo y degradacion debido al aumento de la temperatura, los cambios en los patrones de
lluvia, la futura subida del nivel del mar y el aumento de las marejadas de tormenta
(Ayuntamiento del Distrito Nacional / INTEC / FEDOMU 2016).

El aumento de temperatura que se ha venido registrando en los ultimos 15 afios en el Distrito
Nacional ha venido aumentando las islas de calor, especialmente en el centro urbano, y esta
situacion puede agudizarse en el futuro debido a la escasez de cobertura vegetal que no favorece
los espacios suficientes de aclimatacion y sombreado (Ayuntamiento del Distrito Nacional
2019).

Diversos estudios demuestran que Santo Domingo es mas caliente que hace 20 afios, sobre todo
en invierno, pero en otras estaciones también, tal y como plantean Rojas Cortorreal et al. (2019).
Se ha encontrado que existe una correlacién entre las fechas donde las temperaturas comenzaron
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a incrementarse y cuando comenzaron las intervenciones urbanas. De igual forma, Mendoza
Gomez etal. (2011), con base en observaciones preliminares en el campo e informacion
maltiple de los medios de comunicacion nacionales, concluye que la urbanizacion indetenible
de la ciudad capital amenaza la existencia a largo plazo del Cinturén Verde de Santo Domingo.

Como parte del esfuerzo en la basqueda de soluciones a los desafios ambientales de la ciudad,
los planificadores municipales han creado diversas politicas. Una de ellas es el plan de
ordenamiento territorial (POT) de la ciudad (Ayuntamiento del Distrito Nacional 2019) que
establece lineamientos para transformar el uso de suelo de la ciudad con el fin de convertirla en
una ciudad mas resiliente, verde, compacta, integrada y vivible.

Entre los aspectos méas importantes del plan se encuentran la organizacion y desarrollo de las
politicas de uso de suelo con el fin de determinar qué se puede hacer en cada espacio de la ciudad
y cémo deben convivir los diferentes renglones. A la vez, esto indica la orientacion de la
generacion de infraestructura urbana que acompafian el crecimiento y desarrollo de Santo
Domingo, introduciendo en enfoque de adaptacion climética y valorando los atributos naturales
de nuestra ciudad (Ayuntamiento del Distrito Nacional 2019).

En este contexto, el POT 2030 creara un sistema verde urbano compuesto por espacios que
pueden ser parques, acuiferos, zonas de proteccion, plazas o areas de valor natural que se
conectan por corredores verdes como son parques lineales, calles y avenidas arboladas que le
dan continuidad con el fin de garantizar la proteccion de especies y promover la sostenibilidad
ambiental y urbana (Ayuntamiento el Distrito Nacional 2019a).

En lo concerniente a los lineamientos que establece el POT 2030, se creé el Plan de arbolado
urbano del Distrito Nacional. Este plan propone generar un proceso participativo junto a
residentes, juntas de vecinos, escuelas/colegios, iglesias, centros comunitarios, instituciones y
empresas para la siembra y mantenimiento de arboles adecuados en la ciudad (Plan de Arbolado
Urbano 2020).

Esta investigacion tuvo como fin conocer el grado de conocimiento y apropiacion de los
beneficios del arbolado urbano y zonas verdes de la poblacion urbana del Distrito Nacional, para
efectivizar la aplicacion de politicas pablicas ambientales con incidencia ciudadana relacionadas
al logro de una ciudad sostenible.

Para alcanzar el objetivo general se plantearon cuatro objetivos especificos:

1- Documentar el nivel de percepcion de la poblacion visitante del Parque Mirador Sur y
los residentes de zonas aledafias acerca de los beneficios del arbolado urbano y areas
verdes.

2- Analizar la efectividad de la normativa y politica ambiental de arborizacion y areas
verdes.

3- Sistematizar procesos de interaccion instructiva y exitosa entre la Alcaldia y poblacion
urbana organizada del Distrito Nacional en torno a la creacion y aplicacion de politicas
ambientales municipales.

4- Analizar y verificar la concordancia de las politicas publicas municipales ambientales
con el nivel de conocimiento y apropiacion que tiene la poblacion respecto a las mismas.



Metodologia

Definicidn y descripcion del area de estudio

La investigacion se desarroll6 en el Distrito Nacional, capital de la Republica Dominicana,
ubicada en las Antillas mayores del Caribe. Las coordenadas geograficas del Distrito Nacional
corresponden a 18.476389° -69.893333°. La ciudad posee una superficie de 91,6 km?, tiene una
poblacion de 965 040 habitantes y una densidad poblacional de 10 538 hab/km? (ONE 2019,
2012). La zona de estudio esta dividida territorialmente en tres circunscripciones (ONE 2012).

Las encuestas en esta investigacion se aplicaron en el Parque Mirador Sur, ubicado en la
Circunscripcion 1, que se encuentra en el suroeste de la ciudad. EI Parque Mirador Sur se ubica
a 30 msnm, posee una superficie de 7 km? y representa uno de los pulmones verdes de Santo
Domingo al ser uno de los paisajes naturales mas importantes de la ciudad con cavernas, rocas,
areas verdes, lagos subterraneos y una exclusiva fauna y flora (PNUMA et al. 2007).
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Figura 1. Vista de Parque Mirador Sur, Distrito Nacional, Republica Dominicana



Procedimiento metodoldgico

Las preguntas de investigacion se abordaron mediante una combinacién del enfoque
observacional cuantitativo y del enfoque cualitativo. Para abordar las primeras dos preguntas de
investigacion se elabor6 un disefio muestral que permitid la recoleccion de datos a través de
encuestas.

La encuesta aplicada buscaba identificar cuales beneficios y servicios ecosistémicos que brinda
el arbolado urbano y las zonas verdes, reconocen los usuarios visitantes! del parque (Deng et al.
2017, Perelman et al. 2013). Las encuestas tenian por finalidad recoger la percepcion de qué
beneficios consideran que los arboles del Parque Mirador Sur le aportan a la ciudad, lo que més
aprecian del mismo, actividades que realizan, frecuencia de visita, motivo de Vvisita,
conocimiento acerca de la gestion del parque, lugar de residencia, consideraciones generales
acerca del parque y aspectos socioeconomicos de los encuestados (edad, nivel educativo y
profesion).

Se aplicaron 136 encuestas a los usuarios visitantes en el periodo noviembre 2020-abril 2021 en
diferentes dias de la semana y horas. Las personas encuestadas fueron usuarios mayores a 18
afios, visitantes del parque Mirador Sur

De acuerdo con la cantidad de encuestas aplicadas y tomando como base la cantidad de 44 005
hogares que corresponden a la Circunscripcion 1, el margen de error corresponde a 8,4%, con
un nivel de confianza del 95%?.

Ademas, para mantener la aleatoriedad en la muestra, la seleccion de personas se realizé al azar,
aplicando el nimero magico 3 (NM-3), lo cual permitié una seleccién heterogénea y con
igualdad de oportunidad para la poblacion que visita el parque (Sonti et al. 2020, Fisher et al.
2011). Es decir que se encuestd a una persona que transitaba y se obviaron dos, para retomar
con la que correspondia: N1, N4, N8, N12... Los datos recolectados se tabularon en Excel y se
procesaron en el software estadistico Statal4.

El enfoque utilizado para responder los demas objetivos y preguntas de investigacion fue el
enfoque cualitativo. Los instrumentos utilizados fueron las entrevistas semiestructuradas,
cuestionarios en linea y el analisis de informacién secundaria.

Para el disefio muestral de este enfoque se tom6 como poblacion a estudiar los actores clave® de
la ciudad, principalmente a los tomadores de decisiones del ADN, la sociedad civil organizada
(junta de vecinos, grupos ambientalistas y ONG relacionadas al medio ambiente). El tipo de
muestreo no probabilistico aplicado en esta fase fue el de muestreo por conveniencia y por bola
de nieve.

Se entrevistaron cinco personas clave de la Alcaldia del Distrito Nacional, cuatro personas que

L El término usuario visitante corresponde a las personas encuestadas en el Parque Mirador Sur.

2 https://www.surveysystem.com/sscalc.htm

3 El término actor clave se refiere a las personas pertenecientes a algln sector de la sociedad civil que puede tener
algin conocimiento o influencia en la formulacidn, ejecucién y seguimiento de las politicas ambientales de la
ciudad.
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participaron en la formulacion del plan de ordenamiento territorial y cuatro personas residentes
aledafias al Parque Mirador Sur. Paralelamente, se difundié un cuestionario online a actores
clave del municipio y se obtuvo un total de 42 cuestionarios respondidos.

Las respuestas de las preguntas abiertas se analizaron con codificacion de datos cualitativos de
forma inductiva®. Este proceso permitié que los temas claves inductivamente identificados
surgieran de los datos en vez de codificaciones preestablecidas en la literatura (Conrad et al.
2011, Sonti et al. 2020).

Sistematizacion de experiencias

Para responder al tercer objetivo especifico se utilizd la metodologia de sistematizacién de
experiencias. Como toda investigacion, la sistematizacion utiliza una combinacién de
procedimientos y técnicas investigativas tales como entrevistas a personas claves, entrevistas a
grupos, investigacion documental, recopilacion y ordenamiento de datos secundarios, y
elaboracion de encuestas (Brenes Castillo y Soto Navarrete 2015).

La experiencia sistematizada fue una iniciativa llamada “Siembra tu Frente”, enmarcada en el
Plan de Arbolado Urbano del Distrito Nacional, que tiene como finalidad involucrar a la
ciudadania en la siembra y mantenimiento de arboles en los linderos frontales de sus casas. Se
entrevistd un lider comunitario, un actor clave que sirve como enlace comunidad-Alcaldia y un
técnico de la Alcaldia. De igual forma se utilizaron las fuentes de recoleccion de informacion
indicadas en el Anexo 8, a excepcidn de los grupos focales.

La propuesta metodologica para el proceso de sistematizacion descrita por Villavicencio
Seminario (2009) incluye el desarrollo de siete pasos, detallados en la Figura 2.

4 Un ejemplo del uso de codificacion de forma inductiva es que en una respuesta que enuncie “La reduccion del
arbolado urbano se debe en gran parte al desarrollo vertical de la ciudad”, la codificacion que se utilizaria seria
“Aumento de la infraestructura gris”
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Figura 2. Pasos del proceso de sistematizacion de experiencias. Fuente: Villavicencio Seminario
(2009)

Metodologia Q

Para conocer la percepcion y discursos de los actores clave sobre el POT, se utiliz6 la
metodologia Q. Esta metodologia es una herramienta de investigacion cientifica que usa el
analisis factorial para dilucidar de manera cuantitativa los efectos de la informacién cualitativa
(Deubel y Gamboa 2014).

La metodologia Q tiene como fin el identificar, comprender y categorizar percepciones y
opiniones y agruparlas segun pesos relativos. En lugar de generalizar el fendmeno que se esta
estudiando en una poblacién, la metodologia Q busca capturar e interpretar los diversos puntos
de vista de las poblaciones (Stone y Turale 2015). Los pasos principales para la aplicacion de la
metodologia Q (Langston et al. 2019, Deubel y Gamboa 2014, Stone y Turale 2015, Lee 2017)
Se resumen en:

1. Realizar un concurso: Consiste en recolectar todos los enunciados de las respuestas de
los participantes basados en una gran pregunta principal.

2. Q-Sample: Consiste en agrupar todos los enunciados en categorias ya previamente
establecidas.

3. P-Sample: Los participantes colocan los enunciados en un rango.

4. Q-Sort: Este paso puede ser forzado o no forzado. La distribucion forzada consiste en
que a cada persona entrevistada se le pedira que cada uno de los enunciados construidos
en una escala dentro de una matriz como en la Figura 3. Ningun enunciado puede



repetirse en la escala; como resultado final, ninguna de las celdas de las columnas va a
solapar. La distribucion no forzada consiste en que los participantes colocaran los
enunciados en un rango sin ninguna restriccion.

5. Andlisis e interpretacion de resultados.

Esta metodologia facilita la comprension de los puntos de vista dominantes y minoritarios, y los
puntos de conflicto y solapamiento en cuestiones concretas de disefio de politicas. Estos puntos
fuertes pueden ser fructiferos para proporcionar una base de pruebas para nuevos programas
politicos, o para reconfigurar los existentes (Molenveld 2020).

En este sentido, la metodologia Q se ha utilizado para evaluar politicas de conservacion actuales
y futuras y para explorar si un mecanismo politico es o sera aceptado y por qué (Zabala et al.
2018).

La pregunta de investigacion a responder fue: ;En qué medida influye la participacion ciudadana
en la creacion de las politicas publicas existentes? Para aplicar el método Q realizamos una
revision sistematica de literatura que ayudé a identificar los temas principales para elaborar los
enunciados. ElI Q-sample utilizado correspondi6 a 16 enunciados (Anexo 6).

Un total de 13 expertos se encargaron de realizar el Q-Sort (p-sample) utilizando la escala de
distribucion forzada entre -3 (bastante en desacuerdo) y +3 (bastante de acuerdo) (Figura 4). De
estos expertos, seis correspondian a personal que labora actualmente en ADN, cuatro personas
que estuvieron involucradas directamente en la formulacién del POT y tres actores claves de la
ciudad con vasto conocimiento del POT (academia, sector gubernamental).

Los Q-sorts se analizaron utilizando el Ken-Q-Analysis para el nivel general concordancia y
para reconocer los discursos distinguibles mediante el analisis de componentes principales. Para
dilucidar los factores mas relevantes en el agrupamiento de los discursos, solo se retuvieron los
factores que tenian valores propios superiores a uno y que explicaban grados de varianza
significativos y se sometieron a un varimax para la rotacion (Watts y Stenner 2005, Orozco-
Aguilar et al. 2021).



Figura 3. Tabla de distribucion forzada utilizada en el estudio
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Figura 4. Ejemplo de matriz completada



Resultados

Percepcion de los usuarios visitantes del Parque Mirador Sur

Del total de usuarios visitantes (n=136), el 47% correspondi6é a mujeres y el 53% a hombres
(Cuadro 1). Con relacion al momento del dia que prefieren visitar el parque, el 55 % de los
usuarios indicé que, en la mafana, el 39% en la tarde y el 5% en la noche.

Cuadro 1. Descripcion de caracteristicas de encuestados desagregados por sexo, Parque
Mirados Sur, Distrito Nacional, Republica Dominicana.

Frecuencia Porcentaje
Variables demogréficas Femenino (n= 64) Masculino Total
(n=72) (n=136)
Edad (afios)
18-30 19 25 44 32,3%
31-45 30 31 61 45%
46-60 14 11 25 18,4%
>60 1 5 6 4,4%
Nivel Educativo
Primaria 1 0 1 1%
Secundaria 18 24 42 31%
Técnico 3 1 4 52%
Grado 34 37 71 13%
Postgrado 8 10 18 3%

Los usuarios visitantes indicaron que realizan exclusivamente actividades fisicas (55%),
actividades familiares (18%) y actividades de esparcimiento (15%); actividades fisicas y
familiares (5%) y actividades fisicas y de esparcimiento (4%). S6lo un visitante indicé que
realiza exclusivamente actividades laborales.

Un 68% de los visitantes encuestados respondieron que se trasladan al parque debido a que
residen cerca, un 13% lo visitan por sentirse atraidos por el espacio de recreacion y otras
actividades que ofrece el parque, un 11% expreso sentirse atraidos por la naturaleza. En menor
proporcion, los visitantes indicaron que el parque es atractivo por ser un ambiente seguro (4%)
y por su cercania del lugar de trabajo (3%). En la Figura 5 se indica el lugar de residencia de los

usuarios entrevistados.
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Lugar de residencia de los usuarios visitantes

I Circunscripcién 1
I Circunscripcion 3
Santo Domingo Norte

[ san Cristobal

I Circunscripcién 2
[ santo Domingo Este
I santo Domingo Oeste

Figura 5. Lugar de residencia de los usuarios visitantes del Parque Mirador Sur, Distrito
Nacional, Republica Dominicana

A los usuarios visitantes se les consultd: ¢Qué beneficios considera que le aportan los arboles
del Parque Mirador Sur a la ciudad? Un alto porcentaje (79%) coincidieron que los beneficios
mas importantes son la regulacion de la calidad del aire y la regulacion de temperatura. Luego
le siguen otros beneficios y servicios identificados en menor proporcion tales como el valor
estético, valor recreacional, valor espiritual, servicios de apoyo, existencia de hébitats y

alimentos (Figura 6).

Servicios v beneficios ambientales identificados por los usuarios

Existencia de habitats
egulacion de temperatura

Regulauon ge calldad del aire

Valor estético S
Valor recreaciona l =

. Qué mas aprecian del parque los usuarios?

N atu raleza
nquilidad Sombra

Temperatura

Figura 6. Servicios, beneficios y elementos qué mas aprecian los usuarios visitantes del Parque
Mirador Surs, Distrito Nacional, Republica Dominicana

5 Las respuestas presentadas en esta figura se diferencian en que una comprende la percepcion de los usuarios acerca de qué
beneficio le da el Parque a la ciudad y la otra comprende la razén por la que los usuarios gustan del Parque.
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Con relacion a qué es lo mas apreciado por los usuarios visitantes acerca del Parque, las
respuestas mas coincidentes fueron el aprecio a la naturaleza (63%) y el &rea como un espacio
abierto (14%). En menor proporcién indicaron que aprecian aspectos como la tranquilidad, el
aire puro que se respira, la seguridad, sombra, instalaciones y limpieza (Figura 6). En cuanto al
aspecto de seguridad del Parque, un 82% los consider6 como un espacio seguro, mientras que
un 18% no. Sobre la gestién municipal, el 57% de los usuarios admitié que no conocia qué
autoridad maneja el Parque y el restante 43% saben que la autoridad que lo hace es la
Gobernacion del PMS de la Alcaldia del Distrito Nacional.

Mediante las entrevistas realizadas a los actores claves del POT y del ADN, se identificé que
existe un Observatorio Ciudadano en la Alcaldia Distrito Nacional el cual recoge informacién
de percepciones de los ciudadanos mediante encuestas con el fin de medir el desempefio de la
prestacion de los servicios municipales en los diferentes centros y espacios publicos del Distrito.
Sin embargo, no han levantado informacion referente a temas de percepcion del arbolado urbano
y zonas verdes, por lo que no existen datos oficiales al respecto por parte de la ciudadania.

Percepcién de residentes aledafios al Parque Mirador Sur

Los residentes aledafios al parque que fueron entrevistados afirmaron realizar actividades fisicas
y familiares cuando visitan el parque. Del mismo modo, reconocieron la regulacion de la calidad
del aire, de la temperatura y la existencia de habitat para la fauna local como los beneficios y
servicios ambientales que aporta a la ciudad. Asi mismo, los residentes aledafios reconocen
como ventaja de vivir cerca del parque la oportunidad de tener contacto con la naturaleza, la
agradable temperatura y la regulacién de la calidad del aire que proporcionan los arboles. Entre
las desventajas identificadas por los residentes aledafios al parque, mencionaron la falta de
seguridad que existe en algunas zonas, insectos y muchas hojas que caen de los arboles.

Percepcion de actores clave de la ciudad sobre los beneficios del arbolado urbano
y zonas verdes y su gestion

En referencia a los beneficios ofrecidos por el arbolado urbano y las zonas verdes, los actores
clave identificaron como los méas importantes la regulacion de calidad del aire y regulacién del
clima (68%), seguido del valor estético y existencia de habitat (30%) (Figura 7). Ademas,
resaltaron otros beneficios y servicios como alimentos, regulacién de la erosién, purificacion
del agua, regulacion de los riesgos naturales, recreacion, ciclo de nutrientes.
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Alimentos

Valores estéticos
Regulacion de la calidad del aire

Regulacion del clima

Regulacion de la erosion
Recreacion

Regulacién de los riesgos naturales

Figura 7. Beneficios del arbolado urbano y zonas verdes identificados por los actores claves,
Parque Mirador Sur, Distrito Nacional, Republica Dominicana

Cuadro 2: Cuestionario a actores clave de la ciudad

Preguntas del cuestionario a actores clave de la ciudad® Grupo 1 Grupo 2 | Grupo 3
n=31 n=7 n=4
Si No | Si | No | Si | No
¢ Conoce las normativas y politicas que regulan el arbolado 10 21 |6 |1 1 |4

urbano y zonas verdes en el Distrito Nacional?
¢Cree que la poblacién de la ciudad percibe que los beneficiosy | 12 19 |4 |3 2 |2
servicios ambientales son importantes?
¢ Cree que ha habido cambios en la gestion del arbolado urbanoy | 13 18 |5 |2 113
zonas verdes en los Ultimos 5 afios?

¢ Cree usted que los responsables del manejo del arbolado urbano | 8 23 |4 |3 0 |4
y zonas verdes integran la percepcion ciudadana en la gestion de

los mismos?

¢Existen actualmente alianzas y/o asociaciones que trabajen de la | 6 25 |4 |3 0 |4

mano con ADN para apoyar iniciativas ambientales?
¢ Cree usted gue la falta de conocimiento técnico de gestores ha 28 3 |5 |2 4 10
sido una barrera en la implementacidn efectiva de las politicas
ambientales?

¢ Cree usted que hay relacién entre el nivel de conocimiento de la | 18 13 |5 |2 3 |1
poblacién sobre los beneficios del arbolado urbano y zonas
verdes y la implementacion de las politicas relacionadas?

En el Cuadro 2 se indica el cuestionario respondido por los actores clave. Como se aprecia, la
mayoria de los que pertenecen a los grupos 1 y 3 no conocen las normativas que regulan el
arbolado urbano y zonas verdes de la ciudad, mientras que la mayoria de los del grupo 2 si las
conocen. Los tres grupos estuvieron divididos en sus respuestas acerca de los beneficios y

¢ En el contexto de esta investigacion, los actores clave fueron agrupados segun su procedencia: 31 de
ellos procedian de distintos grupos ambientales (grupo 1), cuatro a la academia (grupo 3) y siete a
ONG (grupo 2).
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servicios ambientales identificados en la Figura 6 que la poblacion también los reconoce como
importantes.

Las respuestas de los grupos 1 y 3 coinciden mayormente en que la Alcaldia no integra la
percepcion ciudadana en la gestion del arbolado urbano y las zonas verdes. También coinciden
en que no conocen alianzas o asociaciones que trabajen de la mano con ADN para apoyar
iniciativas ambientales. En cierta medida, las respuestas mas equilibradas fueron aquellas
relacionadas con el reconocimiento de cambios en la gestion del arbolado urbano y zonas verdes
en los ultimos cinco afios y la existencia de la relacion entre el nivel de conocimiento de la
poblacion acerca de los beneficios ambientales y la implementacion de politicas relacionadas.
Por altimo, las respuestas de los tres grupos sugieren que los actores clave perciben la falta de
conocimiento técnico como una barrera en la implementacion efectiva de politicas ambientales
y que un 74% consideran que el proceso de interaccion sociedad civil — ADN ha sido deficiente
(Figura 8).

_ Deficiente _ Debe mejorar
_ En proceso de mejora _ Adecuada
BN integrada

Figura 8. Percepcion de los actores claves de la ciudad sobre la interaccion entre la sociedad
civil y la Alcaldia en torno al proceso de creacion de politicas ambientales

Marco legal regulatorio del arbolado y zonas verdes del Distrito Nacional

En el contexto de esta investigacion, una politica publica es toda accion emanada por la
autoridad para cumplir un objetivo. La creacion de politicas ambientales en Republica
Dominicana esta basada en normativas. Primero se formula la norma y luego se crea la politica
publica, las cuales pueden aplicarse a nivel nacional o local. En este sentido, se identificaron 18
normativas que regulan el arbolado urbano y las zonas verdes del Distrito Nacional con distintos
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alcances: la Constitucion, cinco leyes, dos decretos, seis ordenanzas y cuatro resoluciones

(Cuadro 3).

Las normativas que poseen un alcance a nivel nacional son la Constitucion de la Republica, las
leyes y los decretos. Las ordenanzas y resoluciones, por ser emanadas por la autoridad
municipal, tienen un alcance territorial reducido sélo al territorio donde tienen jurisdiccion. En
el caso de las politicas publicas ambientales municipales, la Alcaldia de Distrito Nacional, en
su Direccion de Gestion Ambiental, posee las facultades de crear las politicas puablicas
ambientales pertinentes, otorgadas por la ley 176-06.

Cuadro 3: Detalle del marco legal que regula los espacios verdes en el Distrito Nacional,

Republica Dominicana

Instrumento

Tipo

Objeto

Constitucion Nacional

Constitucion

Ordena al Estado a proteger el medio ambiente, la
conservacion del equilibrio ecolégico de la fauna y la flora y
la preservacion del patrimonio cultural, histérico, urbanistico,
artistico, arguitecténico y arqueoldgico.

64-00: Ley General sobre
Medio Ambiente

Ley

Establecer las normas para la conservacién, proteccion,
mejoramiento y restauracion del medio ambiente y los
recursos naturales asegurando su uso sostenible. Esta Ley
propende por la proteccién de los recursos naturales, la
disminucion de su vulnerabilidad, la reversion de las pérdidas
recurrentes por uso inadecuado del medio ambiente y los
recursos naturales.

01-12: Estrategia
Nacional de Desarrollo

Ley

Establece en las lineas de accién para el desarrollo de la
Republica Dominicana. En su cuarto eje estratégico plantea
objetivos y lineas de accion para lograr un manejo sostenible
del medio ambiente y una adecuada adaptacién al cambio
climatico.

6232-63: Planeamiento
Urbano

Ley

Ordena a crear Oficinas de Planeamiento Urbano en ciudades
de mas de 50000 habitantes con funciones técnicas-
urbanisticas para ordenar el territorio.

675-44: Urbanizacién y
Ornato Publico

Ley

Indica consideraciones acerca de las construcciones en la
ciudad. Ordena a conservar areas de paisaje y recreo (parques,
arboledas, jardines, areas verdes).

176-07: Distrito Nacional
y los Municipios

Ley

Normar la organizacion, competencia, funciones y recursos de
los ayuntamientos de los municipios y del Distrito Nacional,
asegurandoles que puedan ejercer, dentro del marco de la
autonomia que los caracteriza, las competencias, atribuciones
y los servicios que les son inherentes; promover el desarrollo
y la integracidn de su territorio, el mejoramiento sociocultural
de sus habitantes y la participacion efectiva de las
comunidades en el manejo de los asuntos publicos locales, a
los fines de obtener como resultado mejorar la calidad de vida,
preservando el medio ambiente, los patrimonios histéricos y
culturales, asi como la proteccion de los espacios de dominio
publico.

183-93: Cinturon Verde
de Santo Domingo

Decreto

Crea un cinturén verde rodeando el entorno urbano de Santo
Domingo y establece ciertos usos tales como la conservacion
ambiental integral, &reas de reservas naturales y forestales,
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preservar los ecosistemas forestales, fluviales y lacustres,
areas recreativas, educativas y deportivas, entre otros usos.
Declaracion de utilidad pablica e interés social de la Parcela
No0.39-A, del D. C. No.4, del D.N., y designacion del Consejo
Nacional de Asuntos Urbanos (CONAU) para establecer
04-96: Declara de utilidad mecanismos de coordinacion para elaboracion de los planes
publica una porcion de de manejo de esta porcién de terreno conjuntamente con los
terreno del DN Decreto planes del Cinturén Verde
03-11: Zonificacion, uso e
intervencion  para la Regula la zonificacion, uso e intervencion en la CCSD con el
Ciudad Colonial de Santo fin de mantener y promover la conservacion puesta en valor y
Domingo Ordenanza | desarrollo socioeconémico de la misma
09-11: Modifica la Modifica la resolucion 85-09 en la densidad y altura en
resolucion 85-09 Ordenanza | diversos tramos de sectores del Distrito Nacional
Busca preservar el patrimonio urbanistico y arquitectonico,
05-13: Normativa de establecer las disposiciones que regulan los usos de suelo y las
Gascue Ordenanza | densidades maximas.
Tiene por objeto establecer las disposiciones que regulan los
usos de suelo, las densidades y los parametros de edificacion
06-13: Normativa de permitidos en la propiedad publica y privada correspondiente
Villas Agricolas Ordenanza | a la demarcacion
Evaluacion, autorizacion y registro de las empresas que se
09-14: Podas en espacios dedican a la poda de los arboles que estan en el espacio pablico
de dominio publico Ordenanza | en el Distrito Nacional
Define los lineamientos generales de organizacién del Distrito
Nacional con respecto al uso de suelo y ocupacion del
territorio, la localizacién de equipamientos con cobertura
municipal, la gestién integral de riesgos, los equilibrios
territoriales, la adecuada distribucion de la infraestructura y
09-19: Aprueba el POT servicios basicos, y la proteccién y/o mejoramiento del medio
2030 Ordenanza | ambiente urbano.
Regula las construcciones en la Urbanizacion Los Pinos de
131-01: Sector Los Pinos | Resolucién | Arroyo Hondo: Tipo de construcciones, densidad, linderos.
132-02: Sector Altos de
Arroyo Hondo 11y Cerros Regula las construcciones en la Urbanizacién Cerros de
de Arroyo Hondo Resoluciéon | Arroyo Hondo Il1: Tipo de construcciones, densidad, linderos.
Regula el arbolado urbano en el Distrito Nacional: Criterios
de selecciébn de especies, clasificacion de plantas,
152-04: Normativa de lineamientos y requerimientos de manejo, restricciones,
arbolado urbano Resoluciéon | procedimiento para solicitar permisos de siembra, poda y tala
85-09: Zonificacion
Indicativa  sobre  las
Densidades de la
Circunscripcién 1 y sus Indica los criterios de zonificacion de la circunscripcion 1 del
modificaciones Resoluciéon | DN, los criterios de zonificacion y la delimitacidn.

Similitudes y diferencias entre implementadores y formuladores de politicas
ambientales del Distrito Nacional

En las entrevistas aplicadas, los actores claves de ADN (implementadores) y los actores claves
del POT (formuladores), coincidieron y difirieron en aspectos relacionados con los beneficios
ambientales, la gestién y participacion ciudadana relacionadas a las politicas de arbolado urbano
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y zonas verdes de la ciudad. Las similitudes mas destacadas se refieren a que las politicas
ambientales actuales buscan proteger los espacios verdes ya existentes y preservar los
remanentes del Cinturén de Santo Domingo (Cuadro 4). La normativa de arbolado urbano ya
existia desde el 2004, pero el POT busca crear una ciudad mas verde y resiliente. Por tltimo,
respecto al aspecto de participacion ciudadana, las juntas de vecinos son el mecanismo mas
comun de interaccion entre la Alcaldia y la sociedad civil. También, en los ultimos afios la
ciudadania se esta preocupando cada vez més porque los espacios verdes de la ciudad estén en

mejor estado.

Cuadro 4. Similitudes y diferencias en respuestas de actores claves entrevistados, Distrito
Nacional, Republica Dominicana

Criterios de
clasificacién Preguntas de referencia Similitudes Diferencias
El componente de arbolado
urbano y zonas verdes se
integré en el POT como
criterio de adaptacion al
cambio climético y En ocasiones prima un
¢Cual es la importancia de | bienestar de la poblacion concepto paisajistico del
Beneficios incorporar el arbolado urbano | El sistema verde urbano arbolado en lugar de un
ambientales | y zonas vedes en las politicas | busca proteger el Cinturén criterio que priorice los
municipales ambientales? Verde de Santo Domingo beneficios ambientales
Se busca preservar los gue ofrece
espacios verdes existentes
El criterio de siembra de
especies nativas y
endémicas es prioridad
El proceso de formulacién
del POT comenzé en el
2015 con la iniciativa
CLIMA-PLAN de USAID 1 0. 1nas normativas que
; Qué criterios se utilizaron que tenia como objetivo rge ulan los es acioqs
Oxt X aumentar la resiliencia de g pacl
para integrar los espacios . verdes en el Distrito
las ciudades ;
verdes en el POT? Nacional deben de
El POT fue formulado .
. . actualizarse
siguiendo las referencias de
cobertura verde de las
L ciudades de ONU-Héabitat
Gestion del ; . .
arbolado como directriz internacional
El Plan de Arbolado
Urbano fue consensuado
con diversas instituciones .
A veces existe falta de
claves coordinacion entre
¢Cémo es la gestion del La Direccion de Gestion PR -
- . . instituciones publicas en
arbolado urbano en el Distrito | Ambiental trabaja en o
Nacional? sinergia con las demas la reallza(:lc_m _de obras
| Direcciones de la Alcaldia de mantenimiento en
. - espacios publicos
en materia de gestion de
arbolado urbano y zonas
verdes
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Desde el 2004 se estan Poca exigencia al sector

haciendo esfuerzos para construccion en cuanto a
mejorar toda la la preservacion de
¢ Qué cambios en la gestion del | infraestructura verde de la | espacios verdes en
arbolado ha notado? ciudad proyectos de viviendas
El mecanismo de
¢ Qué mecanismos de interaccion de la Alcaldia y
interaccidn ciudadana posee la | las comunidades son las
Alcaldia? juntas de vecinos
Observatorio Ciudadano es El Observatorio
el mecanismo de la Ciudadano no ha
Alcaldia que se encarga de | levantado encuestas para
recoger informacion de conocer percepcion
¢Cémo la Alcaldia recoge percepciones de los acerca de temas
percepciones de los ciudadanos mediante ambientales especificos
ciudadanos? encuestas
Se debe integrar a la
Participacion ciudadania en la gestién de
ciudadana espacios verdes

En los dltimos afios, los
gestores del arbolado
urbano han notado que la

; Qué cambios ha notado en la . . ,
\Q ciudadania se esta

ciudadania respecto a su

reocupando cada vez mas
postura frente al arbolado gcerca I(Jie los arboles de su la:mrg%(:s ch:?trjtdeaggr:gz
urbano y zonas verdes?
entorno solo se centran en la
En la C3 no se cumplen los poda de arboles

estandares requeridos de
cobertura verde urbana 'y
existe demanda de parques
en esa zona

Sistematizacion de proceso de interaccion entre la sociedad civil organizada y la
Alcaldia del Distrito Nacional en torno a la creacion de politicas ambientales
municipales

¢ Cuales fueron las condiciones necesarias para que surja la iniciativa?

La iniciativa “Siembra tu Frente”, esta enmarcada en al Plan de Arbolado Urbano del Distrito
Nacional. Este Plan tiene seis componentes relacionados con el arbolado urbano: tres vinculados
a la arborizacion, uno al cableado, uno al planeamiento urbano y uno al inventario de arboles en
la ciudad. De los tres primeros componentes vinculados a la arborizacion, la primera iniciativa
se llama “Senderos Arbolados” que busca sembrar arboles en las zonas peatonales con
plantas/semillas suplidas por el Ministerio de Medio Ambiente, con el fin de que la ciudadania
reciba los beneficios de los arboles. Esta iniciativa fomenta sinergias con el gobierno local y
nacional.
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La segunda iniciativa, llamada “Siembra tu Frente”, tiene como fin hacer que la ciudadania
siembre las plantas en las franjas verdes de los linderos de calles terciarias. Busca involucrar a
la sociedad civil para despertar el sentimiento de apropiacion en cuanto a su rol como
ciudadanos. En esta iniciativa se centrd la presente investigacion. La tercera iniciativa tiene
como nombre “Siembra tu Entorno”. Su objetivo es involucrar al sector privado en la siembra
de arboles en la ciudad mediante donaciones, ya sea monetaria o0 en especie, para mejorar el
arbolado de la ciudad.

La iniciativa de inventario de arboles de la ciudad también involucra a la ciudadania, invitandola
a ser participe en la identificacion de los arboles que se encuentran en su entorno. Para esto se
planea utilizar herramientas tecnoldgicas, como apps, sistemas de informacion geografica y
otras plataformas a los que la ciudadania tenga acceso.

Por Gltimo, este Plan de Arbolado Urbano posee dos componentes mas relacionados a los temas
de cableado y de planeamiento urbano. En ese mismo orden de ideas, la iniciativa “Siembra tu
Frente” nace con el equipo de incidencia y vida social de la Comunidad de Vida Cristiana
(CVX), con la intencion de que el ciudadano se pregunte qué puede hacer y aportar para mejorar
su ciudad y el medio ambiente. De acuerdo con los actores entrevistados, surgio debido a la
visible urbanizacién del Poligono Central del Distrito Nacional y la répida desaparicion de
arboles y zonas verdes de la zona. No habia ninguna normativa o autoridad que obligara a las
constructoras a sembrar en las aceras arboles que realmente ayudaran al medio ambiente.

Esta inquietud fue aumentando a medida en la que desaparecian las casas y aumentaban las
torres residenciales. Los actores que en principio pensaron en la iniciativa, conversaron con el
entonces presidente de la Asociacion de Constructores y Promotores de Vivienda para ver de
qué manera se podia realizar algin compromiso ambiental en el cual ellos utilizaran algunas
especies de arboles en las nuevas construcciones, con el fin de compensar la remocion de arboles
en las antiguas casas o terrenos que posteriormente se utilizaban para construir torres
residenciales. Ante el desinterés de la Asociacion, determinaron que algo de esa naturaleza debia
canalizarse por parte del gobierno.

Con el fin de encauzar las solicitudes al gobierno municipal, cada ciudadano debe acercarse a
la alcaldia y exponer su denuncia, o realizarla por medio de las juntas de vecinos, el cual se
considera el mecanismo principal. Otros mecanismos pueden ser el Departamento de Accién
Comunitaria, que trabaja con organizaciones civiles como clubes deportivos, grupos religiosos,
grupos culturales y demas. Por ultimo, existe la opcion de canalizar ideas y denuncias a través
de la regiduria ciudadana.

¢ Cual fue el proceso seguido para crear formalmente la iniciativa?

La CVvX informd, mediante una carta a las autoridades de la Alcaldia de Distrito Nacional de la
gestion anterior, la intencion del grupo de ayudar, pero nunca se tuvo respuesta. Sin embargo,
conocian a la nueva Alcaldesa y sus intenciones de mejorar la gestion medioambiental de la
ciudad. De igual forma, el regidor del Distrito Nacional de la nueva gestion, Mario Sosa, posee
un compromiso ambiental por la ciudad y trabaja con temas relacionados.
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Trabajando conjuntamente con el regidor, la iniciativa de Siembra Tu Frente surgio como un
plan de campafia que consistia en empoderar a la ciudad para que siembre los linderos frontales
(Ilamados frentes) de las calles terciarias del Distrito Nacional, como una forma de incentivar
la participacion ciudadana y crear un sentido de empatia.

La propuesta de camparfia del regidor se basé en el articulo 35 de la normativa de arbolado
urbano del Distrito Nacional la cual establece que: “No requeriran de permiso aquellos trabajos
de siembra o0 poda realizados por particulares con ejemplares arboreos de zonas residenciales
fuera de las areas de manejo especial, vias primarias y secundarias, parque y plazas, siempre y
cuando se acojan a lo establecido en esta normativa para esos fines y no excedan cinco
ejemplares arboreos.” Para elaborar formalmente la iniciativa se comenzd un proceso de
articulacion con lideres de la ciudad. Las instituciones involucradas son las siguientes:

. Alcaldia del Distrito Nacional (ADN)

. Ministerio de Medio Ambiente y Recursos Naturales

. Instituto Tecnoldgico de Santo Domingo (INTEC)

. Grupo Jaragua

. Grupo CVX

. Ecored

. Fundacion Propagas

. Jardin Botanico Nacional

. Sociedad Dominicana de Arquitectura del Paisaje y Planificacion Ambiental
(ARPA)

. Regiduria Ciudadana

Las instituciones anteriormente listadas forman parte del Comité Asesor del Plan de Arbolado
Urbano. El protocolo de implementacion de la iniciativa “Siembra tu Frente” se encuentra
detallado la pagina web: https://www.siembratuciudad.do/ (Figura 9). Alli se encuentran una
lista de viveros a los cuales se puede contactar para elegir la especie de su preferencia de la guia
de especies permitidas. Se detallan también cuéles son los criterios que debe cumplir la acera
que se pretende arborizar para acceder al programa. Se llena un formulario digital que debera
ser remitido a la Direccion de Gestion Ambiental. Si en un plazo de 72 horas no dan respuesta,
automaticamente esa solicitud sera aprobada. Luego la parte interesada coordinara la entrega
con el vivero seleccionado y se procedera a sembrar. La Direccion de Gestion Ambiental,
después de cierto tiempo hara una fiscalizacion aleatoria y tiene la potestad de aplicar sancion a
la persona residente que incurra en falta (ej. siembra de la especie incorrecta que debia ir en la
acera) y, por ende, sera sacado del programa.
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Guia de Especies Permitida: Viveros certificados 4Cémo participar? v Comité Asesor
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Proceso participativo para la siembra y mantenimiento de
drboles adecuados en nuestra ciudad.

Figura 9. Pagina web de iniciativa Siembra Tu Ciudad
Fuente: https://www.siembratuciudad.do/

La mayor parte del cuidado del arbol recaera sobre la persona residente que lo sembrd. La
iniciativa trabaja directamente con la Direccion de Gestion Ambiental, que es la encargada de
canalizar todo lo administrativo (solicitud se siembra, aprobacién de permisos) y con la
Secretaria Técnica, ya que la misma se encuentra en uno de los proyectos del plan estratégico
como uno de los proyectos especiales de aceras.

¢ Como es la gestién actual de la iniciativa?

El Plan de Arbolado Urbano fue lanzado oficialmente el 30 de marzo del 2021, asi que esta en
fase inicial de implementacion. Hasta la fecha han recibido comentarios positivos en redes
sociales y realizado un operativo de siembra en los alrededores de la Universidad Auténoma de
Santo Domingo. En las figuras 10 y 11se observan algunas notas del lanzamiento del plan y una
jornada de siembra de arboles.
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Arranca programa “Siembra tu ciudad”
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Figura 10. Media Outlook del lanzamiento del Plan de Arbolado Urbano 2021, Distrito
Nacional, Republica Dominicana
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Figura 11. Jornada de siembra del 8 de mayo del 2021 como parte del Plan de Arbolado
Urbano, Distrito Nacional, Republica Dominicana
Fuente: https://www.instagram.com/p/COn20SIr5Pe/

Relacién entre el nivel de conocimiento técnico de los planificadores municipales
con la implementacion efectiva de politicas ambientales

En referencia a la interrogante de si la falta de conocimiento técnico de actores claves ha sido
una barrera en la implementacion efectiva de las politicas publicas ambientales, el 88% de los
informantes del cuestionario considera que si ha sido una barrera en la implementacion de
politicas ambientales, mientras que el 12% no lo considera asi. En este sentido, mediante las
entrevistas a los actores claves de la Alcaldia del Distrito Nacional, se comprob6 que hasta el
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momento es la Unica Alcaldia en el pais que posee un departamento especializado en Foresta
Urbana, el cual esté adscrito a la Direccion de Gestion Ambiental.

Por otra parte, mediante las entrevistas semiestructuradas a actores de la Alcaldia del Distrito
Nacional y a actores que participaron en la elaboracion del plan de ordenamiento territorial del
Distrito Nacional, se pudo identificar como se involucra la ciudadania en las politicas
municipales. Las entrevistas arrojaron como hallazgos principales:

Primero, el ADN cuenta con un departamento de Foresta Urbana que se encarga del arbolado
urbano en la ciudad que ha evidenciado el creciente interés de la ciudadania para que a los
arboles de su entorno se les dé un mejor cuidado. Segundo, en la formulacion de planes
municipales recientes, la Alcaldia ha socializado con sectores interesados. En esta misma linea,
se promulgé el Reglamento 1/20 de Vistas Publicas que tiene como fin la realizacion de
consultas y vistas publicas con relacion a normativas de caracter general en los que deban ser
escuchados los municipes interesados, asi como organizaciones publicas o privadas interesadas.
Como apoyo a la difusion de convocatorias se utilizan medios digitales (Figura 12).

PASOS PARA SOLICITAR PERMISO DENTRO DEL PARQUE

Figura 12: Convocatoria del reglamento Vista Publica en pagina Web del ayuntamiento del
Distrito Nacional, Republica Dominicana
Fuente: http://adn.gob.do/

Percepcion de expertos sobre el plan de ordenamiento territorial (QMethod)

Basado en la matriz de factores, se identificaron cuatro que explicaron el 81% de la varianza.
Estos cuatro factores representan argumentos distintos que vinculan el grado de influencia de la
participacién ciudadana en la creacion de politicas publicas en el Distrito Nacional y los factores
de visién, principios e implementacion del POT. Cada factor agrupd los Q-Sorts individuales
significativamente correlacionados con ese factor. Este arreglo solo refleja las percepciones de
los participantes.
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Cuadro 5. Correlacion de valores entre los factores identificados del plan de ordenamiento
territorial (POT), Distrito Nacional, Republica Dominicana

Factor 1 Factor 2 Factor 3 Factor 4
Factor 1 1 0,3515 0,3948 -0,3021
Factor 2 0,3515 1 0,3677 -0,1747
Factor 3 0,3948 0,3677 1 -0,2144
Factor 4 -0,3021 -0,1747 -0,2144 1

Las descripciones de cada factor (Cuadro 5) se identifican a continuacion:

Factor 1 (Indicadores, conocimiento por instituciones involucradas, mecanismos de
participacion efectiva): En este factor fueron asociados cuatro enunciados distintivos (p < 0,01)
con el grado de participacion ciudadana. En los extremos se encuentran los indicadores que
permiten verificar los avances de la implementacion del POT (S13) y los mecanismos de
participacion efectiva de todos los actores que intervienen en la gestion de la ciudad (S10) con
un Q valor de 3y -3 respectivamente. Asi mismo, en este factor se incluye el conocimiento del
POT de todas las instituciones involucradas en la gestion municipal (S8) con un Q valor de -1.

Factor 2 (Lineamientos, vinculacion con otras politicas, herramienta suficiente): En este
factor tuvieron relevancia tres enunciados con relacion a los deméas. Los mecanismos de
vinculacion del POT a otras politicas relevantes a nivel local, regional y nacional (S9) (p <0,01)
no son influyentes en la creacion de politicas publicas (Q valor -2). Los otros dos enunciados (p
< 0,05) distintivos en este factor, fueron la consideracion de que el POT es una herramienta
suficiente para la gestion del arbolado urbano y zonas verdes (S4), lo cual los informantes no
creen que sea una herramienta suficiente, mientras que si consideran que es una politica con
lineamientos claros y efectivos acerca de la gestion de estos espacios (S3).

Factor 3 (Estrategia de comunicacion, relacion con politicas preexistentes): En este factor
tuvieron relevancia dos enunciados con respecto a los demés, ambos con un Q valor de -2. Los
informantes no creen que el POT tenga una estrategia clara de comunicacion (S15) (p < 0,05)
ni que las politicas relacionadas al arbolado urbano y zonas verdes existentes antes del POT
fueran suficientes y adecuadas (S11) (p < 0,01).

Factor 4 (Recursos, educacion ambiental, influencia de participacion ciudadana, politica
inclusiva, crecimiento urbano sostenible, mejora del arbolado urbano y zonas verdes): En este
factor tuvieron mas relevancia respecto a los demas seis enunciados (p < 0,01). Los informantes
perciben que la participacion ciudadana el POT cuenta con una campafia/estrategia para
concienciar la poblacién respecto a los beneficios del arbolado urbano y zonas verdes (S16) y
con recursos para su implementacion (S14). Sin embargo, no consideran que el POT sea una
politica inclusiva ni que considerara en gran medida el desarrollo urbano sostenible con la
mejora de los espacios verdes (S2), ni el crecimiento urbano sostenible (S1). Los agrupados en
este factor se mantienen en una posicion neutral al afirmar que la participacion ciudadana tuvo
influencia en ciertos aspectos del POT.
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El dnico enunciado sobre el cual hubo consenso fue en el que se refiere al plan de ordenamiento

territorial como una politica inclusiva (Cuadro 6). De ahi que los informantes asumen una
posicion neutral con respecto a si este aspecto influye en la participacion ciudadana respecto a

las politicas existentes.

Cuadro 6. Consenso de expertos del plan de ordenamiento territorial del Distrito Nacional,

Republica Dominicana

# enunciado

Enunciado

Q Valor

5

El plan de ordenamiento territorial es una politica inclusiva

0
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Discusion

Visitantes y residentes aledafios al Parque Mirador Sur identifican beneficios y servicios
ambientales que brinda el parque

Los visitantes del Parque Mirador Sur, los residentes aledafios y los actores claves de la ciudad,
reconocen los beneficios que ofrecen los arboles y las areas verdes a la ciudadania. El beneficio
mas identificado es la regulacién de la calidad del aire. Estos resultados son similares a los
reportados por Olivero-Lora et al. (2019), quienes sugieren que el respirar un aire menos
contaminado es algo que la poblacién de una ciudad urbanizada valora en gran medida.

Asimismo, los elementos que la poblacién més aprecia del Parque Mirador Sur son el aire, la
sombra, la belleza y el espacio seguro que ofrece esta area verde, tal y como lo plantean Sonti
et al. 2020, Gwedla y Shackleton (2019) acerca de qué aprecian mas los visitantes de los
parques. La regulacién de temperatura y los valores estéticos y recreacionales son otros
elementos bien valorados por la poblacion que frecuenta estos espacios (Baur et al. 2019).
Finalmente, se afirma que los arboles aumentan el deseo de las personas de vivir cerca de estos
espacios verdes, al igual como lo plantea Rotherham (2010); esta situacion fue claramente
identificada por los usuarios y visitantes del parque que participaron en la evaluacion.

La mayor parte de los encuestados en esta investigacion fueron residentes aledafios al PMS y de
la Circunscripcién 1. Sin embargo, los participantes de la Circunscripcion 3, la cual es la zona
del Distrito Nacional que no cumple los requerimientos de cobertura de arboles y espacios
publicos recomendados, representan solo el 1%. Este fendmeno podria darse debido a que se
presume que los sectores con ingresos econdémicos mas altos tienen mas cantidad de arboles en
su entorno (Wang y Qiu 2018) y en los sectores de la C3 sucede lo opuesto por tener un ingreso
medio mas bajo.

Los usuarios del parque y residentes aledafios identificaron algunos inconvenientes o carencias
en el mismo; entre ellas, esta la falta de iluminacion en ciertas zonas (Lyytimaki et al. 2008),
que afecta el sentido de seguridad del parque. Esto apunta a que la mayoria de los usuarios
utilizan el parque en la mafiana o en la tarde, absteniéndose de visitarlo en horas de la noche.

Poca integracion de la percepcién ciudadana en la gestién del arbolado vy zonas verdes

El involucramiento de la poblacion en el disefio y gestion de los espacios verdes es crucial
(Lyytiméki y Sipild 2009). Sin embargo; y tomando en cuenta que la mayoria de los encuestados
residen cerca del parque, no se involucra a los residentes aledafios en la gestion del parque. Si
bien, la autoridad que gestiona el parque mantiene interaccion con grupos que realizan
actividades diarias dentro del parque (grupos de corredores identificados), no sabemos hasta qué
nivel de la gestion se involucran. De forma similar, se evidencio que las autoridades municipales
del Distrito Nacional no han realizado esfuerzos para conocer la percepcion de la poblacion con
relacion al arbolado y las zonas verdes de la ciudad, a pesar de que las encuestas ciudadanas
pueden proveer a los planificadores urbanos el conocimiento acerca de las actitudes y
percepciones de la ciudadania frente al arbolado urbano y zonas verdes (Schroeder et al. 2006)
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Existe un marco normativo requlador ya establecido y se estdn creando politicas para crear una
ciudad sostenible

El marco legal que regula el medioambiente urbano del Distrito Nacional estd compuesto de
diferentes instrumentos juridicos. Estos tienen un enfoque de politicas a nivel nacional como a
nivel municipal. Debe sefialarse que las politicas mas recientes tiene un enfoque de politica de
ciudad e infraestructura verde (FAO 2016), especialmente la politica municipal general mas
vinculante que es el plan de ordenamiento territorial 2030.

El POT 2030 plantea lineamientos claros para la sostenibilidad de la ciudad y una serie de
programas y proyectos para alcanzar las metas propuestas. En este sentido, plantea indicadores
de desempefio, pero es necesario que estos sean mas explicitos. Por ejemplo, en el indicador de
areas reforestadas debe detallar cuantos km? minimos se deben reforestar y, el indicador de
arboles sembrados y replantados, indicar la cantidad minima de arboles que se tenga como meta.

Tanto el POT 2030 como el reciente Plan de arbolado urbano del Distrito Nacional, se podria
decir que estan en fases iniciales de implementacion. Sin embargo, en su formulacién se
integraron una multiplicidad de actores y sectores para armonizar los intereses de la sociedad.
Aunque una gran parte de los actores clave de la ciudad respondieron que han notado el proceso
de interaccion Alcaldia-sociedad civil deficiente. Estas acciones de integracion ciudadana estan
planteadas en las directrices de la FAO (2016), las cuales enfatizan que una politica eficaz
requiere el didlogo intersectorial para armonizar la gama de intereses y para desarrollar y
consolidar una vision comun sobre la infraestructura verde en y alrededor de las ciudades.

Si bien, las politicas de arbolado urbano y zonas verdes existentes no estan guiadas por
directrices de silvicultura urbana, en su formulacion se tomaron en cuenta otras directrices que
estan enfocadas en crear ciudades sostenibles. Los principales referentes fueron las de ONU-
Habitat que se componen de un marco global para mejorar politicas, planes y disefios para
ciudades y territorios mas compactos, socialmente inclusivos y mejor integrados y conectados
qgue fomenten el desarrollo urbano sostenible y que sean resilientes ante el cambio climético
(FAO 2016).

En el contexto local, se verifico que existen ordenanzas para la organizacién del uso del suelo
en sectores especificos. De esta forma, las politicas municipales no son globales sino que
también se adaptan a las necesidades que posee cada sector, tal como lo que plantean Bonilla-
Duarte et al. (2021). Asi, las politicas de arborizacion deben enfocarse en los sectores de la
ciudad que si necesitan reforestar, mientras que los sectores que ya poseen suficiente cobertura
deben enfocar los esfuerzos en mantenimientos y aspectos de seguridad de estos espacios
verdes.

Se han creado politicas ambientales municipales en las que la participacion ciudadana ha tenido
un papel crucial

La finalidad de sistematizar la iniciativa “Siembra tu Frente” fue visibilizar qué condiciones
habilitantes fueron necesarias para que una iniciativa proveniente de la ciudadania tenga cabida
en las politicas municipales. Por igual, resaltar la importancia de incorporar a la ciudadania en
la gobernanza municipal.
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En lo concerniente a la implementacion de estas politicas de arbolado urbano y zonas verdes, es
necesaria la integracion ciudadana tanto en la planeacion como en la implementacion de las
mismas (Faehnle et al. 2014). De alli que para que la iniciativa “Siembra tu Frente” sea integrada
y formalizada como una politica, se reunieron ciertas condiciones habilitantes:

e Reconocimiento de la problematica por parte de un grupo organizado: La problematica
en este caso fue la disminucion del namero de arboles en las calles del poligono central
del Distrito Nacional.

e Lasolucion propuesta por este grupo organizado fue viable para implementar y tenia un
componente de participacion ciudadana.

e La propuesta fue presentada a las autoridades municipales: Igual de importante es el
hecho de que la nueva gestion de la Alcaldia 2020-2024 tiene una visién de una ciudad
mas verde, por lo que el enganche de esta idea tuvo cabida en las acciones planificadas.

e Lapropuesta presentada se adheria a una politica en proceso de planificacion.

e Para la implementacion de la propuesta se utilizaron mecanismos y/o plataformas que
facilitan la participacion ciudadana.

e Las condiciones para formar parte del programa de siembra estan bien detalladas en la
plataforma digital creada para este fin: Un aspecto importante para el soporte social de
este tipo de planes es el establecimiento de reglas claras (Fors et al. (2019).

e EIl mantenimiento a largo plazo de los resultados de esta iniciativa no debe suponer el
uso de muchos recursos por parte de la ciudadania. EI suministro gratuito de arboles a
los ciudadanos para que los planten en sus jardines es una forma barata y eficaz para
poner la atencién en los bosques urbanos y demas areas verdes FAO (2016).

Se ha demostrado que a veces existen discrepancias entre los espacios verdes creados por las
autoridades municipales y los deseos de la ciudadania en términos de uso, aspecto y
accesibilidad a estos espacios (Aalbers y Sehested 2018). Por lo que es fundamental incorporar
la opinidn ciudadana para conocer sus preferencias.

En este sentido, una propuesta que provenga de la ciudadania contiene deseos, percepciones,
conocimientos comunitarios e inconvenientes de los cuales los planificadores municipales
puede que no estén enterados. Un ejemplo es una iniciativa en la ciudad de Diepenheim,
Holanda, en donde dos ciudadanas identificaron que un area de juegos para nifios podria
mejorarse para que fuera un espacio de conexion con la naturaleza, creando un espacio
multifuncional. Este es un caso en donde la comunidad si sabia lo que requerian de sus espacios
verdes publicos y elevaron su propuesta a las autoridades municipales para que redisefiaran el
espacio (Aalbers y Sehested 2018).

De igual modo, existen factores limitantes en la participacion ciudadana de la iniciativa
“Siembra tu Frente”. En primer lugar, la conexién politica con autoridades (Lawrence et al.
2013), que puede ser tanto un factor limitante como habilitante; en el caso de la iniciativa
sistematizada fue un factor habilitante. Adicionalmente al hecho de que la propuesta encajaba
con la politica ambiental, habia un grupo en la nueva administracion que conocia la propuesta
de antemano y existia un enlace abanderado en causas ambientales, lo que facilito la fluidez de
la interaccion. En cambio, no es posible determinar si la interaccion hubiese sido igual de
efectiva si no hubiesen tenido esa conexion.
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En segundo lugar, existen sectores de la sociedad que perciben otros problemas como
prioritarios y no conocen los beneficios que aportan los &rboles (Kronenberg 2014). Por ende,
el nivel de participacion ciudadana esta ligado a la educacion ambiental y al reconocimiento de
los beneficios y servicios ambientales, de manera que los residentes que estan méas dispuestos a
apoyar las iniciativas de arborizacion son los que ya plantan y/o cuidan los arboles (Conway y
Bang 2014). Es fundamental también que la comunidad tenga la capacidad (por ejemplo, con
respecto al tiempo, recursos, habilidades y conocimientos), para aprovechar estas oportunidades
de participacion en las politicas ambientales, como plantea la FAO (2016).

Por altimo, el espacio fisico para plantar tiene relacion con el nivel de soporte de politicas de
arborizacion (Conway y Bang 2014). Aunque un residente apoye la iniciativa de “Siembra tu
Frente”, si no posee las condiciones requeridas para poder sembrar un arbol frente a su casa, no
podra participar en el programa. Por lo que es necesaria una estrategia por parte de la Alcaldia
para involucrar a este sector de la sociedad.

Otro aspecto que es importante resaltar son las correlaciones de fuerzas sociales que se
conjugaron para lograr que se formulara una politica de arborizacion y zonas verdes mas amplia
que la existia desde el 2004. Las fuerzas a favor, que en este contexto tuvieron mas empuje,
fueron el sector de la poblacién que se preocupé por la condicion medioambiental de la ciudad
donde residen, y la autoridad municipal, cuya nueva gestion apuesta por una vision de una
ciudad mas verde e integrada.

Las fuerzas indiferentes fueron el sector de la poblacion que no se interesa en el estado
medioambiental del ambiente que los rodea. Un aspecto que resaltan algunos autores es que la
existencia de normativas de proteccion de los arboles no garantiza el cumplimiento por parte de
los residentes (Koeser et al. 2021), a menos que existan mecanismos que garanticen una buena
aplicacion de la normativa. Por ultimo, las fuerzas provienen del sector construccion,
especialmente de los constructores de viviendas, identificados como responsables en gran parte
de la pérdida de la cobertura arbérea de la ciudad.

El plan de ordenamiento territorial es una politica inclusiva que incluye elementos de directrices
de silvicultura urbana

Tomando en cuenta los criterios de visidn, principios e implementacion que estan contenidos en
las directrices de silvicultura urbana de la FAO (2016), el POT puede considerarse como una
politica inclusiva. Sin embargo, en los tres criterios existen aspectos tanto positivos como
negativos.

El criterio de visién abarca principalmente los aspectos de los beneficios que proporcionan los
arboles y si estos arboles son gestionados por compromisos compartidos por la comunidad. Los
tres grupos’ estan en linea en que los beneficios del arbolado urbano y zonas verdes son
percibidos y valorados; pero, no consideran que en la gestion de estos espacios se integra la
comunidad, como plantean las directrices.

En cuanto al criterio de principios, el aspecto en que los tres grupos estan de acuerdo es en que
los beneficios ambientales se traducen como mayor bienestar de las personas. Por lo cual es

7 Los tres grupos: usuarios visitantes y residentes aledafios al Parque Mirador Sur, los actores clave de la ciudad y
los actores clave del POT.
29



necesario seguir fomentando la educacién ambiental y el cuidado de los arboles de comunidad.
Del mismo modo se debe fomentar la participacion activa de la comunidad en el cuidado de los
arboles de su entorno.

El criterio de implementacion incluye elementos de la operatividad de las politicas. Se ha
disefiado un plan de arbolado urbano bien adaptado a la ciudad, pero como esta en fase inicial
de implementacion, en la presente investigacion no es posible determinar su alcance.

No obstante, los actores claves de la ciudad consideran que la interaccion de la sociedad civil
con las autoridades es deficiente, lo que puede explicar la posicion neutral de los actores claves
del POT en considerar esta politica como inclusiva. Aunque los expertos en el POT indiquen
que han estado de acuerdo en que esa politica sea inclusiva, la neutralidad denota que aln
quedan aspectos por trabajar en el involucramiento de la sociedad civil en las politicas y
cualquier cambio en los elementos de gobernanza puede hacer que esa neutralidad cambie
positiva 0 negativamente.

Es importante mejorar los mecanismos de participacion ciudadana ya existentes

Los mecanismos de participacion ciudadana dan fundamento al ejercicio democratico de las
estructuras institucionales de gobernabilidad que facilitan las interacciones entre la sociedad y
los ciudadanos (Vargas Hernandez 2006). De modo que, la creacion de més mecanismos de
participacién ciudadana o mejorar los mecanismos ya existentes fomentaran la participacion
ciudadana en la gestion municipal.

Por consiguiente, es evidente la importancia de involucrar a la sociedad civil en el proceso de
planificacion e implementacion de politicas de arborizacion. Buijs et al. (2017) indican que la
participacion de la ciudadania contribuye al mantenimiento a largo plazo de los planes
municipales y crea resiliencia social al juntar personas con una meta en comun, contribuyendo
a su vez con la cohesion social.

Tal y como lo indican Dobbs etal. (2018:27): «La planificacion debe ser un proceso
multidisciplinario que deberd abarcar no solo a una gama de instituciones gubernamentales, sino
también a las comunidades que habitan en las ciudades». Y, en las recientes politicas formuladas
por la Alcaldia del Distrito Nacional si se han involucrado diversos sectores de la sociedad.

En algunos aspectos se ha reflejado el cambio en los procesos de gobernanza municipales que
ha tenido la ciudad; en este caso, la gobernanza del arbolado urbano y las zonas verdes. Aunque
gueden aspectos que reforzar, las autoridades municipales han empezado a adoptar una
gobernanza con el gobierno en vez de gobernanza del gobierno (Lawrence et al. 2013, FAO
2016).

Es evidente que existen muchos beneficios si se aumenta la participacion ciudadana en la toma
de decisiones sobre el entorno urbano que los rodea. De ahi que exista un sentido de apropiacion
si una persona contribuye a mejorar el entono que le rodea, ya que de cierta manera siente que
le pertenece (FAO 2016). De modo que es necesario conocer la percepcion de los ciudadanos
sobre el medioambiente urbano para la creacion e implementacion efectiva de politicas de
arborizacion y areas verdes. Tal como plantean Jones etal. (2013), el conocer ciertas
percepciones puede ayudar a disefiar politicas adaptadas a las necesidades de las personas y los
sistemas biofisicos de las ciudades.

30



El conocimiento técnico de los planificadores municipales es iqual de importante que la
integracién ciudadana

Las autoridades municipales también continuaran desempefiando un papel crucial, como lo
plantean Konijnendijk van den Bosch et al. (2018), porque generalmente tienen responsabilidad
formal del arbolado de las calles, los parques y espacios publicos y la planificacion maestra de
la ciudad. La mayor parte de los actores claves de la ciudad, segun esta investigacion, apuntan
a que el conocimiento técnico es una barrera en la implementacion efectiva de las politicas
publicas ambientales de la ciudad. En este sentido, es esencial que los planificadores
municipales cuenten con recursos, habilidades técnicas y conocimientos necesarios para incluir
directrices de silvicultura urbana en el proceso general de planificacion (FAO 2016).

De igual forma, la gobernanza de bosques urbanos requiere la gestion y colaboracién con sélidos
conocimientos, entre la autoridad municipal y los centros de conocimiento relevantes, a fin de
garantizar que los bosques urbanos se consideren parte integral de la infraestructura de una
ciudad (FAO 2016). En nuestro contexto, esta recomendacion se evidencia en la inclusion de
investigaciones cientificas como soporte en la creacidn de politicas publicas ambientales (Bauer
et al. 2016).

Elementos de la vision, principios y acciones para las politicas y gestién del arbolado urbano

Si bien los formuladores del POT indicaron explicitamente que se tomaron como referencia los
compromisos de la Nueva Agenda Urbana de ONU-Habitat, se identificaron elementos
contenidos en las directrices de silvicultura urbana y periurbana de la FAO. En el Cuadro 7 se
detallan los elementos de vision, principios y acciones para las politicas urbanas, identificados
en esta investigacion
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Cuadro 7. Criterios de vision, principios e implementacion de las politicas urbanas en el marco de la FAO (2016), Distrito Nacional, Republica

Dominicana
Instrumento Actores (n=194) Visién Principios Implementacién
metodoldgico
Encuestas Usuarios parque® Reconocen beneficios que aportan el Conocen que los beneficios No aplica

arbolado urbano y zonas verdes, siendo
los més destacados la regulacién de la
calidad del aire y de la temperatura

No consideran que se toma en cuenta su
sus percepciones y opiniones en la gestion
ambiental del arbolado urbano y zonas
verdes

otorgados por el arbolado
urbano y zonas verdes se
traducen en mejor salud para
las personas

Entrevistas
semiestructuradas

Poblacién aledafia
al PMS

Reconoce los beneficios que aportan el
arbolado urbano y zonas verdes, siendo
los més destacados la regulacién de la
calidad del aire y de la temperatura

Conocen que los beneficios
otorgados por el arbolado
urbano y zonas verdes se
traducen en mejor salud para
las personas

Algunos reconocen que la calidad del aire
es mejor en la zona aledafia al parque y
que vivir ahi ha repercutido en forma
favorable en su salud

Consideran que la
integracion de la ciudadania
en este tipo de espacios es
limitada

Las juntas de vecinos no interacttian
con ADN con relacion a temas de
arbolado urbano y zonas verdes ni en
la gestion del PMS

Actores clave de la
Alcaldia

La buena gestion de los espacios verdes es
indispensable para el desarrollo sostenible
de la ciudad

No aplica

Existen mecanismos institucionales
gue recogen las percepciones
ciudadanas para la gestiéon municipal;
sin embargo, no se han realizado
esfuerzos para conocer percepciones
acerca del arbolado urbano y zonas
verdes

& No se recolectaron datos acerca de la implementacion de politicas en el grupo de usuarios visitantes del PMS
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La distribucion de los espacios verdes en
la ciudad no es homogénea

Los espacios verdes son una estrategia
de adaptacion al cambio climético

El Plan de arbolado urbano tiene un
componente de integracion ciudadana

ADN posee un departamento que se
encarga de promover campafas de
educacion ambiental

Actores claves del
POT

El POT integra al arbolado urbano y
zonas verdes en busqueda del bienestar de
la poblacién y adaptacion al cambio
climético

No aplica

Los beneficios que aportan el arbolado
urbano y las zonas verdes si son
considerados para crear politicas
ambientales

El POT busca preservar el Cinturén
Verde de Santo Domingo

El POT plantea un cambio en el uso
del suelo

Es POT es una politica intersectorial

Cuestionario
online

Actores clave de la
ciudad

Identifican muchos beneficios
ambientales que aportan el arbolado
urbano y las zonas verdes. EI mas
destacado es la regulacion de la calidad
del aire

Conocen que los beneficios
otorgados por el arbolado
urbano y zonas verdes se
traducen en mejor salud para
las personas

No hay consenso en este
grupo acerca de que la
poblacion considere estos
beneficios igual de
importantes

No aplica
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La mayoria considera que no se toma en
cuenta la percepcion ciudadana en la
gestion del arbolado urbano y zonas
verdes

Consideran deficiente la
integracion ciudadana en la
gobernanza de estos espacios

La mayoria no conoce las
campanas de educacion
ambiental que se estan
implementando

Q-Method®

Actores claves de la
Alcaldiay POT?

No aplica

El POT es una politica
inclusiva

La participacion ciudadana
tuvo influencia en la creacion
de ciertos lineamientos del
POT

El POT prevé mecanismos adecuados
para vincular otras politicas relevantes
a nivel local, regional y nacional

El POT es conocido por
todas las instituciones
involucradas en la gestion
municipal

El POT cuenta con indicadores que
permitan verificar avances en su
implementacion

Sistematizacion de
experiencias

Comunidad CVX

Identificaron la pérdida de bienestar que
supone la reduccion de los arboles en la
ciudad

El Plan tiene como meta que
los ciudadanos sean los
“guardianes” mas
importantes de los arboles

El Plan de arbolado urbano tiene un
componente de integracion ciudadana

Actores del
gobierno municipal
gue impulsaron las
iniciativas

Coincidieron con el gobierno local acerca
del valor que tienen los espacios verdes en
el bienestar ciudadano

El Plan tiene vinculos con
otras politicas urbanas

Se actualizaron las normativas de
arborizacion y gestion del arbolado

Tanto el gobierno municipal
como el grupo de la sociedad
civil coincidieron en el valor
gue tienen los espacios
verdes de la ciudad

Se promueve el uso de herramientas
tecnoldgicas para involucrar a la
ciudadania en la gestion del arbolado

° Los enunciados de visién no fueron significativos en ninguno de los factores

10 No se duplicaen el n
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Es evidente que los ciudadanos aprecian en gran medida los arboles y valoran positivamente los
beneficios que brindan. Aprecian en igual medida los planes e iniciativas que tienen como
objetivo preservar los arboles y el medio ambiente urbano. Sin embargo, es importante la
difusion de las iniciativas para la conservacion del arbolado que se estdn implementando para
que la ciudadania conozca qué se hace y como se pueden involucrar.

Del mismo modo, las politicas actuales estan bien desarrolladas en el contexto actual de la
ciudad. El inconveniente del espacio limitado disponible para crear espacios verdes indica que
se deben preservar y/o restaurar los ya existentes, lo cual se ha estado haciendo no solo en estos
espacios sino también en espacios publicos para el disfrute de la ciudadania.

Un aspecto a tomar en cuenta es que se debe tratar de distribuir homogéneamente la cantidad de
cobertura arborea y espacios publicos de la ciudad, con el fin de promover a mas sectores los
beneficios a la salud y el estilo de vida que tienen las personas que viven cerca de parques y
espacios publicos abiertos (Wang y Qiu 2018).

La ciudad se seguira desarrollando; sin embargo, es necesario establecer los limites para evitar
la pérdida de cobertura arbdrea. Los arboles, edificios, infraestructura urbana y demas
“compiten” en un espacio limitado; es necesario entonces poner en discusion si se prioriza el
desarrollo o la conservacion ambiental. Finalmente es responsabilidad de los habitantes de la
ciudad decidir cudl es el mejor balance que satisfaga sus necesidades (Hilbert et al. 2019).
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Conclusiones

La poblacion urbana del Distrito Nacional conoce solo una parte de los beneficios ambientales
y el bienestar social que brindan el arbolado urbano y las zonas verdes. El conocimiento de
cuantos y cuéles beneficios y servicios ambientales reconozcan depende de la persona y va
ligado a diversas variables (edad, nivel educativo, lugar de residencia, tiempo contacto con la
naturaleza). Asi, las politicas ambientales tendran méas soporte social si la poblacion percibe que
aumentan esos beneficios y servicios ya identificados.

Las normativas que regulan el arbolado urbano y zonas verdes, conjuntamente con sus politicas
de implementacion, son adecuadas en el contexto actual de la ciudad. EI POT 2030, la politica
mas amplia en el sentido de transformacion sostenible de la ciudad, plantea una serie de
lineamientos claros, con metas claras y logrables.

Aunque las autoridades municipales han integrado a diversos sectores de la sociedad civil en las
politicas recientes, es preciso mejorar la interaccion en aspectos de percepcion ciudadana y
conocer las preferencias y prioridades de la poblacidn; especialmente en temas concernientes al
medio ambiente urbano, no so6lo limitando la gestion de residuos.

También es importante la aplicacion efectiva de las normativas juridicas reguladoras del
arbolado urbano y zonas verdes de la ciudad para su efectiva implementacién. En reiteradas
ocasiones durante el transcurso de la investigacion, se identificé a la urbanizacion vertical de la
ciudad (especialmente las construcciones de torres residenciales), como un factor de pérdida de
la cobertura arbdrea de la ciudad; por lo que es necesario comprometer a este sector a construir
de forma mas amigable con el medioambiente y la preservacion de la vegetacion en la medida
de lo posible, como por ejemplo, el establecimiento de un area minima verde dentro y fuera de
los complejos residenciales.

Los mecanismos actuales de participacion e interaccion de la sociedad civil con la Alcaldia
tienen deficiencias. ElI 74% de los actores claves de la ciudad indicaron que el proceso de
interaccion es deficiente, lo que puede advertir que las juntas de vecinos (el mecanismo principal
de interaccion), no tienen la misma participacién, pudiendo unas interactuar con la Alcaldia mas
que otras.

El reciente plan de arbolado urbano tiene como finalidad combinar el concepto de belleza
estética del arbolado, que ha venido primando en el planeamiento urbano con un concepto que
asegure que la poblacion recibird los beneficios y servicios ambientales del mismo; la
participacion ciudadana es un mecanismo efectivo.

A medida que avanza la implementacion del Plan, es necesaria una evaluacion de las metas
propuestas y una retroalimentacion de los participantes en las jornadas de siembra. Siempre que
se apliquen politicas u ordenanzas, los impactos de estas iniciativas deben evaluarse a lo largo
del tiempo para medir su eficacia y determinar si hay resultados no deseados (Koeser et al.
2021).
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En sintesis, la importancia de la participacion ciudadana en la creacion de politicas ambientales
radica en que se debe tomar en cuenta sus necesidades y sentir para hacer la politica viable. La
implementacion de las politicas con incidencia ciudadana va ligada al conocimiento que tenga
la poblacion respecto a los beneficios y servicios ambientales que pudieran recibir si se
involucran activamente para efectivizar las acciones de implementacion.

Recomendaciones

Se va por buen camino y en la direccion deseada respecto a las politicas de arborizacion segun
indicadores, pero quedan aspectos por mejorar:

En primer lugar, realizar mas levantamientos para conocer la percepcién ciudadana acerca del
arbolado urbano y zonas verdes. Esto puede hacerse mediante diferentes canales, ya sea
presenciales o por medios electronicos. Es importante que se recolecten percepciones de
distintos sectores de la ciudad para tener distintos puntos de vista.

Segundo, mejorar la aplicacion efectiva de las normativas de arbolado urbano y zonas verdes,
especialmente haciendo énfasis en que el sector constructor las acate. Una opcion es fomentar
por medio de incentivos el preservar los espacios verdes en las nuevas construcciones.

Tercero, fortalecer los mecanismos de participacion e interaccion de la ciudadania con la
Alcaldia. Se debe promover que las juntas de vecinos mantengan una participacion equitativa
en los proyectos de la Alcaldia y que se creen mas canales de comunicacion que sean mas
directos con el ciudadano comun.

Cuarto, mejorar los indicadores del POT 2030. Es recomendable establecer metas minimas de
cantidad de km? a reforestar y cantidad de arboles sembrados y replantados, con el fin de medir
mas detalladamente el impacto de las iniciativas y planes de reforestacion.

Quinto, es recomendable detallar y tener un inventario actualizado y con acceso al publico de
cudles especies se siembran. Este aspecto es importante en el monitoreo de los bosques urbanos
y para evaluar el estado de los recursos naturales de la ciudad.

Es recomendable investigar mas a fondo por qué los residentes de la Circunscripcion 3 del
Distrito Nacional utilizan poco el Parque Mirador Sur, el cual es el parque abierto al pablico de
mayor extension de la ciudad.

Por ultimo, es necesario fomentar una politica de promocion del arbolado urbano, zonas verdes
y espacios publicos abiertos en zonas de la ciudad donde haya deficiencia de estos espacios, con
el fin de que los residentes de estos sectores, donde hay poca cobertura de este tipo de espacios,
especialmente aquellos en los que viven personas con pocos recursos econémicos, también
obtengan los beneficios que ofrecen.
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Anexo 1. Encuesta Parque Mirador Sur

No. de encuesta:
Nombre del encuestador:
Fecha:

Hora:

A. Presentacion y consentimiento informado

Hola, mi nombre es Yolanny Rojas. Soy estudiante de maestria del Centro Agronémico Tropical de Investigacion y
Ensefianza (CATIE), y estoy llevando a cabo una encuesta para recopilar informacidn sobre la percepcion del arbolado
y zonas verdes del Parque Mirador Sur. Esta encuesta tomara de 2 a 3 minutos de su tiempo y la informacién que usted
me brindara sera absolutamente confidencial y me ayudara a tener mas informacidn para mi investigacion.

Nota al encuestador: Luego de esta parte pedir el consentimiento informado. Si la persona responde si, se pasa a la
siguiente seccidn; si no esta de acuerdo, no se realiza la encuesta y se prosigue con la siguiente persona. Mantener un
conteo de los visitantes que rechazaron ser encuestados.

Sexo del encuestado: FEMENINO _~ MASCULINO

B. Preguntas

1. ¢Cuéntas veces al mes visita el parque?
a) 1-3 veces
b) 3-7 veces
c) 7-12 veces
d) Mas de 12 veces

2. ¢Desde hace cuanto tiempo visita el parque?
3. ¢En qué momento del dia prefiere visitar el parque?
a) Marfiana
b) Tarde
c) Noche
4. ¢ Qué tipo de actividades realiza cuando visita el parque?
5. ¢Alguna vez ha desarrollado actividades familiares dentro del parque?
a) Si
b) No

6. ¢ Qué mas aprecia del parque?

7. ¢Qué beneficios considera que los arboles del parque aportan a la ciudad?
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8. ¢Como considera el mantenimiento que se le da al parque?

a) Excelente
b) Bueno
c) Regular
d) Malo

9. A su entender, ¢qué se deberia mejorar respecto al manejo del parque?

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

¢Considera el parque como un espacio seguro?
a) Si
b) No

¢Ha visto actitudes inadecuadas dentro de los visitantes del parque?
a) Si
b) No

¢Sabe quién es la autoridad que maneja el parque?
a) Si
b) No

¢ Tiene zonas verdes/parques cerca de donde vive?
a) Si
b) No

¢Reside cerca del Parque Mirador Sur?
a) Si
b) No

¢Doénde reside?

Si no reside cerca del Parque Mirador Sur, ¢qué lo motiva a trasladarse al parque?

¢Podria indicar su rango de edad?
a) 18-30 afos

b) 31-45 afios

c) 46-60 afos

d) Mas de 60 afios

¢Podria indicar su nivel educativo?
a) Primaria
b) Secundaria
¢) Grado
d) Posgrado
e) Técnico
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f) No sabe leer ni escribir

19. ¢A qué se dedica?
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Anexo 2. Protocolo de entrevistas semiestructuradas a actores
claves del POT

Parte A. CONSENTIMIENTO INFORMADO

Buenos dias. Mi nombre es Yolanny Rojas Mancebo, soy estudiante de la maestria en Economia,
Desarrollo y Cambio Climético del Centro Agronémico Tropical de Investigacion y Ensefianza
(CATIE) y me encuentro realizando la investigacion de mi proyecto de tesis sobre el soporte
social de las politicas de arborizacion y zonas verdes en el Distrito Nacional, Republica
Dominicana. El objetivo principal de la investigacion es conocer el grado de conocimiento y
apropiacion de la poblacion urbana de la zona del Parque Mirador Sur y zonas aledafias sobre
los beneficios del arbolado urbano y zonas verdes para efectivizar la aplicacion de politicas
publicas ambientales con incidencia ciudadana relacionadas con el logro de una ciudad
sostenible.

Quiero solicitar su autorizacion para realizar un cuestionario de 10 preguntas, que tiene una
duracién aproximadamente de 20 minutos, para determinar su percepcion acerca de las politicas
que regulan el arbolado urbano en el Distrito Nacional y sus beneficios. Aseguro el anonimato
de sus respuestas; la informacion proporcionada se utilizard Unicamente con fines de
investigacion.

Fecha:
Nombre:
Cargo:

Parte B. PREGUNTAS

1. ¢Conoce las normativas y politicas que regulan el arbolado urbano en la ciudad?
a) Si
b) No

Si la respuesta es si, ¢podria mencionar algunas?

2. ¢Cuales son los beneficios, a su entender, mas importantes que aportan el arbolado
urbano y las zonas verdes?

3. ¢Cree que la poblacion de la ciudad percibe que estos beneficios también son
importantes?
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a)
b)

a)
b)

¢Cree que ha habido cambios en la gestion del arbolado urbano en los Gltimos 5 afios?
Si es asi, ¢cuales cambios ha notado?

¢Cree usted que los responsables del manejo del arbolado urbano y las zonas verdes
integran la percepcion ciudadana en la gestion de los mismos?

Si

No

¢Como ha notado que ha sido el proceso de interaccion entre la sociedad civil y la
municipalidad en la creacion de politicas publicas ambientales?

¢Existen actualmente alianzas y asociaciones de vecinos de la municipalidad que
trabajen de la mano con la municipalidad para apoyar iniciativas ambientales?

Si

No

Si la respuesta es si, ¢puede mencionar algunas?

a)
b)

10.

Con relacion al aspecto de conocimiento técnico, ¢cree usted que la falta de
conocimiento técnico ha sido una barrera en la implementacién efectiva de las politicas
publicas ambientales?

Si

No

¢ Qué camparias de educacion ambiental ciudadana se desarrollan actualmente?

¢Cree usted que hay relacion entre el nivel de conocimiento de la poblacion sobre los
beneficios del arbolado urbano y zonas verdes y la implementacion de las politicas
publicas relacionadas?
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Anexo 3. Protocolo de entrevista semiestructurada a actores claves
de la Alcaldia

Parte A: Consentimiento informado

Buenos dias. Mi nombre es Yolanny Rojas Mancebo, soy estudiante de la maestria en Economia,
Desarrollo y Cambio Climético del Centro Agronémico Tropical de Investigacion y Ensefianza
(CATIE) y me encuentro realizando la investigacion de mi proyecto de tesis sobre el soporte
social de las politicas de arborizacion y zonas verdes en el Distrito Nacional, Republica
Dominicana.

El objetivo principal de la investigacion es conocer el grado de conocimiento y apropiacion de
la poblacion urbana del Distrito Nacional sobre los beneficios del arbolado urbano y zonas
verdes, para efectivizar la aplicacion de politicas pablicas ambientales con incidencia ciudadana
relacionadas con el logro de una ciudad sostenible.

Quiero solicitar su autorizacion para realizar una entrevista de 15 preguntas, que tiene una
duracién aproximadamente de 45 minutos, para determinar su percepcion acerca de las politicas
que regulan el arbolado urbano en el Distrito Nacional y sus beneficios y el grado de su
conocimiento y apropiacién por la poblacion de la ciudad.

Siéntase en la libertad de contestar las preguntas que crea convenientes, y por mi parte aseguro
el anonimato de sus respuestas y la informacidn proporcionada se utilizara unicamente con fines
de investigacion.

Fecha:
Nombre:
Cargo:

Parte B: Preguntas

1. ¢Cudles son los beneficios, a su entender, mas importantes que aportan el arbolado
urbano y las zonas verdes?

2. ¢Cree que la poblacion de la ciudad percibe que estos beneficios también son
importantes?

3. ¢Existe actualmente algiin mecanismo que logre captar la percepcion ciudadana acerca
de la gestion de los parques urbanos y zonas verdes?
a) Si
b) No
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10.

c)
d)

11.

a)
b)

Si la respuesta es si, ¢podria mencionar algunos?

¢Qué cambios ha notado en la gestion el arbolado urbano y zonas verdes en los Gltimos
5 afios?

¢En qué medida se aplican las directrices internacionales en la formulacion de politicas
ambientales? (directrices de silvicultura urbana de la FAO, Nueva Agenda Urbana de
ONU-Habitat)

¢Qué criterios se utilizan como indicadores de buena gestion del manejo de arbolado
urbano y areas verdes?

Con relacion a las normativas y politicas ambientales, ¢como incide la participacion
ciudadana en la formulacion y/o aplicacion de las mismas?

¢Cudles son los mecanismos existentes de participacion ciudadana en la creacién e
implementacidn de politicas ambientales municipales?

¢Como ha sido el proceso de interaccién entre la sociedad civil y la municipalidad en
relacién a temas ambientales? ¢Puede dar algunos ejemplos de buena interaccion entre
la comunidad?

¢Existen actualmente alianzas y asociaciones de vecinos de la municipalidad que
trabajen de la mano con la municipalidad para apoyar iniciativas ambientales?

Si

No

Si la respuesta es si, ¢puede mencionar algunas?

¢ Existe actualmente una estrategia de comunicacion con la comunidad?
Si
No
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12.

13.

c)
d)

14.

15.

¢Qué medios utiliza el ayuntamiento para difundir informacion a la ciudadania?

Con relacion al aspecto de conocimiento técnico, ¢cree usted que la falta de
conocimiento técnico ha sido una barrera en la implementacion efectiva de las politicas
publicas ambientales?

Si

No

¢Qué camparias de educacion ambiental ciudadana se desarrollan actualmente?

¢Cree usted que hay relacién entre el nivel de conocimiento de la poblacion sobre los
beneficios del arbolado urbano y zonas verdes y la implementacién de las politicas
publicas relacionadas?
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Anexo 4. Preguntas guia para entrevista a residentes aledafios del
Parque Mirador Sur

1. ¢Que beneficios les genera el residir cerca del Parque Mirador Sur?

2. ¢Qué desventajas perciben que les genera el residir cerca del Parque Mirador Sur?
3. ¢Como consideran la gestion de manejo del Parque Mirador Sur?

4. ;Qué creen que se podria mejorar del manejo del Parque?

5. ¢Alguna vez se les ha pedido opinion acerca de alguna decision relacionada con la gestion
del Parque?

6. ¢Coémo ha sido el proceso de comunicacion de ustedes como comunidad con la Alcaldia?
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Anexo 5. Cuestionario en linea aplicado a actores claves de la
ciudad

Percepcion de politicas de arbolado urbano

Hola, mi nombre es Yolanny Rojas Mancebo. Soy estudiante de la maestria en Economia,
Desarrollo y Cambio Climatico del Centro Agronoémico Tropical de Investigacion y
Ensefianza EICATIE) ?/ estoy realizando la investigacion de mi proyecto de tesis acerca
del soporte social de las politicas de arborizacién y zonas verdes en el Distrito Nacional,
Republica Dominicana. El objetivo principal de la investiPacién es conocer el grado de
conocimiento y apropiacion de la poblacion urbana del Distrito Nacional sobre los
beneficios del arbolado urbano y zonas verdes para efectivizar la aplicacion de politicas
pl]blicagI ambientales con incidencia ciudadana relacionadas con el logro de una ciudad
sostenible.

Quiero solicitar su colaboracion para responder el siguiente cuestionario de 13 Breguntas,
para determinar su percepcidn acerca de las politicas que regulan el arbolado urbano en el
Distrito Nacional y sus beneficios. Aseguro el anonimato de sus respuestas y la
informacion proporcionada se utilizard inicamente con fines de investigacion.

*QObligatorio

Correo electrénico *

1. ¢Conoce las normativas y politicas que regulan el arbolado urbano en laciudad? *

Si
No

2. Si la respuesta es si, ¢podria mencionar algunas?

3. ¢Cuales son los beneficios, a su entender, mas importantes que aportan elarbolado urbano
y las zonas verdes? *
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4. ;Cree que la poblacion de la ciudad percibe que estos beneficios también son
importantes? *

Si
No

5. ¢Cree gque ha habido cambios en la gestion del arbolado urbano en los Gltimos5 afios? *

Si
No

6. Si la respuesta anterior es si, ¢cuales cambios ha notado?

7. ¢Cree usted que los responsables del manejo del arbolado urbano y las zonasverdes integran
la percepcion ciudadana en la gestion de los mismos? *

Si
No

8. (Cémo ha notado que ha sido el proceso de interaccion entre la sociedad civily la
Alcaldia en la creacion de politicas publicas ambientales? *

9. ¢Existen actualmente alianzas y asociaciones de vecinos del Distrito Nacional que
trabajen de la mano con la Alcaldia para apoyar iniciativas ambientales? *

Si
No

10. Si la respuesta es si, ¢puede mencionar algunas?
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11. Con relacion al aspecto de conocimiento técnico, ¢cree usted que la falta de conocimiento
técnico de actores claves ha sido una barrera en la implementacion efectiva de las politicas
publicas ambientales? *

Si
No

12. ;Conoce campafias de educacion ambiental ciudadana que se desarrollen actualmente? Por
favor, si conoce, mencionar algunas. *

13. ¢ Cree usted que hay relacidon entre el nivel de conocimiento de la poblacion sobre los
beneficios del arbolado urbano y zonas verdes y la implementacion de las politicas publicas
relacionadas? *

Si
No
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Anexo 6. Enunciados del QSort aplicados a expertos del Plan de
Ordenamiento Territorial 2030

Categoria N Enunciado
s1 El plan de ordenamiento territorial (POT), considera el desarrollo
urbano sostenible con la mejora de la calidad de los bosques urbanos
Vision S2 El POT considera el desarrollo urbano sostenible con la mejora de la
calidad del arbolado urbano y zonas verdes
S3 El POT es una politica con lineamientos claros sobre la creacién y
gestion de bosques urbanos
S4 El POT es una herramienta suficiente de gestion de zonas verdes y
arbolado urbano
S5 El POT es una politica inclusiva
Principios S6 El POT entra en conflicto con alguna politica existente
S7 La participacion ciudadana tuvo influencia en la creacion de ciertos
lineamientos del POT
S8 El POT es conocido por todas las instituciones involucradas en la
gestion municipal
S9 El POT prevé mecanismos adecuados para vincular otras politicas
relevantes a nivel local, regional y nacional
510 El POT posee mecanismos para garantizar una participacion efectiva a
todos los actores que intervienen en la ciudad
g11 | ¢Las politicas relacionadas a los bosques urbanos existentes antes del
POT eran suficientes y adecuadas?
g12 | EIPOT incluye plataformas/mesas de concertacion multiactores para su
Implementacion implementacion
513 El POT incluye indicadores que permitan verificar los avances de la
implementacion del mismo
s14 El POT cuenta con recursos suficientes para lograr su efectiva
implementacion
S15 | EI POT cuenta con una estrategia clara de comunicacion
El POT cuenta con una estrategia/campafia para concienciar a la
S16 | poblacién acerca de los beneficios del arbolado urbano y las zonas

verdes
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Anexo 7. Matriz de factores con los sorteos definidores resaltados

Matriz de factores con los sorteos definidores resaltados
Respond. Ftrl Ftr 2 Ftr 3 Ftr 4
Actor 1 0,5567 | 0,6795 | 0,1447 | -0,1777
Actor 2 -0,0924 0,768 | 0,4801 | -0,1278
Actor 3 0,107 | 0,9554 | 0,0441 | -0,0216
Actor 4 0,5538 | 0,5821 | 0,1191 | -0,1339
Actor 5 0,7071 0,576 0,047 | 0,0449
Actor 6 0,4487 | 0,4075| 0,1107 | -0,6467
Actor 7 0,7714 | -0,216 | 0,4302 | -0,0374
Actor 8 0,043 | 0,3178 | 0,9019 | 0,0125
Actor 9 0,6853 | 0,2342 | 0,1803 | -0,3388
Actor 10 0,593 | 0,3076 | 0,2712 | 0,3758
Actor 11 0,3702 | 0,0323 0,838 | -0,2091
Actor 12 0,8476 0,089 | -0,0348 | -0,2868
Actor 13 -0,0973 | -0,0258 | -0,1082 | 0,9385
% Expln Var 28 24 16 13

Los resaltados en amarillo corresponden a los sorteos definidores por factor.
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Anexo 8. Plan de sistematizacion

Objeto Eje Temas claves | Preguntas orientadoras | Informacion a obtener | Instrumentos Fuentes
¢ Cual es el contexto Informacién Revision
socioeconémico y socieconémica y bibliogréfica, Informes de la
ambiental de los biofisica de las informacion ONE y ADN
sectores? comunidades secundaria
Entrevistas a
L Condiciones Contexto lideres Comunitarios,
Experiencia gxﬂosa habilitantes que revio Actores involucrados | comunitarios | personal técnico
_encreacion e permiten la P e en el proceso y enlaces de | de laalcaldia del
implementacion de L ¢Cuales fueron las | - onal
participacion . . a Distrito Naciona
politicas arborizacion | condiciones necesarias icinalidad
C ciudadanaen la : I municipalida
en el Distrito L para que surgieran las
Nacional desde el . clr eacmtn € iniciativas? Mecanismos de
principio de las Irdnp eTte_n aC|don participacion ciudadana | Revision de ADN
iniciativas € EO iticas de promovidos por la informacion
arborizacion municipalidad
. Estrategias utilizadas : Comunitarios,
¢ Qué acciones se 9 . Entrevistas a | técni
. para elevar las ideas de | ¢ t personal tecnico
Creacion e Ilevaron a cabo para la A informantes | 4" caldia del
. . ! las iniciativas a las | e la alcaldia de
implementacion | creacion formal de las claves

iniciativas?

instancias de la
municipalidad

Distrito Nacional

ADN




Informacién
secundaria

¢ Cual fue el proceso de
negociacion para lograr
los permisos necesarios
con el fin de poder
implementar dichas
iniciativas?

Acuerdos de las partes
involucradas

Informacién
secundaria

Informes de ADN

Entrevistas a
los
informantes
claves

Grupos
focales

Comunitarios,
personal técnico
de la alcaldia del
Distrito Nacional

¢Cémo fue el proceso de
implementacion de las
iniciativas?

Asignacién de roles

Informacién
secundaria

ADN

Acuerdos de
financiamiento

Entrevistas a
informantes
claves

Comunitarios,
personal técnico
de la alcaldia del
Distrito Nacional

¢COmo es la gestion
actual de las iniciativas

Percepciones de los
actores involucrados
acerca del proceso de
implementacion de las

iniciativas

Observacion
participante

Visitaa la
comunidad

Lecciones
aprendidas

¢ Qué aspectos se pueden
mejorar en el proceso de
creacion e

Percepciones de los
actores involucrados
acerca del proceso de

Entrevistas a
informantes
claves

Comunitarios,
personal técnico
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implementacion de
iniciativas ambientales
relacionadas al arbolado
urbano y zonas verdes?

creacion e
implementacion de las
iniciativas

Grupos
focales

de la alcaldia del
Distrito Nacional
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