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Resumen

El objetivo del estudio fue analizar algunos componentes de la gestion y la gobernanza del recurso hidrico en la
microcuenca EI Manzanar, Comuna de Curacautin, region de la Araucania Chile. Para ello, se describen los
principales elementos normativos, institucionales y organizacionales del recurso hidrico en Chile, que afectan la
microcuenca; se describen y analizan los principales actores relacionados con el recurso hidrico en la microcuenca
y finalmente, se analizan diferentes elementos de la gestion y la gobernanza del recurso hidrico en la microcuenca,
tales como la percepcion de diferentes actores, formas de participacion en la toma de decisiones, conflictos por el
recurso, cooperacion y arreglos de buena gobernanza entre actores en torno al recurso, cumplimiento de
indicadores de buena gobernanza propuestos por la OCDE (Organizacion para la Cooperacién y el Desarrollo
Econdmico) y estrategias y acciones requeridas para la buena gobernanza del recurso hidrico en la microcuenca.
Para la recopilacion de la informacion se utilizaron diferentes metodologias como revisién de informacién
secundaria, analisis cualitativo, visitas de campo, entrevistas con informantes claves, anélisis CLIP (cooperacion
o conflicto, legitimidad, interés y participacion) y verificacion de indicadores con base en la metodologia OCDE.
Los resultados muestran que el marco normativo del recurso hidrico en Chile dificulta su gestion y gobernanza
bajo enfoques de agua como derecho humano y bien colectivo. La participacion de los actores de la cuenca surge
de los conflictos por el uso del recurso y no por la cooperacion para su manejo sostenible y para aplicar practicas
de buena gobernanza. Existe un bajo cumplimiento de los indicadores de buena gobernanza propuestos por la
OCDE, aplicada al recurso hidrico en la microcuenca EI Manzanar.

Palabras clave: marco normativo, actores clave, conflictos por uso del agua, participacion en la gestion,
indicadores de buena gobernanza.



Abstract

The objective of the study was to analyze some components of the management and governance of water
resources in the EI Manzanar micro-watershed, Curacautin Commune, Araucania region, Chile. For this,
the main normative, institutional and organizational elements of the water resource in Chile, which affect
the micro-watershed are described; The main actors related to water resources in the micro-watershed
are described and analyzed and finally, different elements of the management and governance of water
resources in the micro-watershed were analyzed, such as the perception of different actors, forms of
participation in decisions making, conflicts over the resource, cooperation and good governance
arrangements between actors regarding the resource, compliance with good governance indicators
proposed by the OECD (Organization for Economic Cooperation and Development) and strategies and
actions required for good governance of the water resource in the micro-watershed. For the compilation
of the information, different methodologies were used such as secondary information review, qualitative
analysis, field visits, interviews with key informants, CLIP analysis (cooperation or conflict, legitimacy,
interest and participation) and verification of indicators based on the OECD methodology. The results
show that the regulatory framework of the water resource in Chile makes it difficult to manage and
governance it under water approaches as a human right and a collective good. The participation of the
actors in the basin arises from conflicts over the use of the resource and not through cooperation for its
sustainable management and to apply good governance practices. There is low compliance with the good
governance indicators proposed by the OECD, applied to water resources in the EI Manzanar micro-
watershed.

Key words: regulatory framework, key actors, conflicts over water use, participation in management,
indicators of good governance.
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1. Introducciéon

1.1 Antecedentes

Los recursos hidricos son elementos fundamentales para el desarrollo de nuestra especie, siendo un factor
esencial para lograr la homeostasis en nuestro organismo y poder funcionar de manera 6ptima. También
es un recurso prioritario para el desarrollo de nuestras principales actividades productivas” El agua es
un insumo de importancia en la provisién de alimento — desde su produccion en el campo y en todos los
pasos de la cadena de valor” (FAO & FAO, Aquay Tierra, 2020). Es por esta razon, que las distintas
civilizaciones y culturas han desarrollado distintas tecnologias y sistema de gestion para obtener acceso
a este recurso (sistemas de riego, embalses de almacenamiento y canales de distribucion), con diferentes
resultados acorde a la gestion. Existen experiencias que contribuyeron a una relacién sustentable con el
recurso y con los componentes de su ciclo (modernizacién en la gestion de riego, experiencias de
cogestion o gestion integral de las cuencas), asi como experiencias negativas que terminaron generando
un deterioro en las condiciones naturales de la cuenca, alterando el ciclo del agua (deforestacion,
sobreexplotacion de las aguas, alteracion del cauce, desertificacion o contaminacion del cauce, entre
otros) y como consecuencia mermando la calidad de vida de sus habitantes.

Pese a que la mayor parte de la superficie del planeta estd rodeada por cuerpos de agua, la mayoria del
recurso que consume la humanidad son las fuentes de agua dulce, la cual corresponde a solo el 3 % del
total de agua del planeta. De este 3 %, el 68.7 % son los grandes cuerpos de hielos de los glaciares y los
polos, el 30.1% son aguas subterraneas y el 0.9 % aguas superficiales que la componen lagos, rios y
pantanos. (USGS, 2019).

Figura 1. Distribucion del agua dulce en el planeta (USGS 2019)

Entonces, porcentualmente la actividad humana se sustenta principalmente en 1% de la cantidad de agua
total del planeta que, como ya se ha sefialado, corresponde en su mayoria a aguas dulces de escurrimiento
superficial y aguas provenientes de napas subterraneas. Por ello, pese a ser un recurso abundante, depende
de un pequefio porcentaje, el que se distribuye de forma natural, existiendo zonas con grandes reservas
de este recurso, como zonas gque presentan escasez y/o problemas de acceso del recurso. América del Sur
y Asia son las regiones con las mayores reservas a este recurso y continentes como Africa o América del
Norte u Oceania los que tienen reservas mas limitadas de agua.



- Europa Asla
A 7.580 km3 19.720 km® N

América del Norte | o I

6.428 km?3

Ameérica Central
802 km?3

| \
\ 'J«' 1'«, :
e Oceania

Ameérica del Sur
17.237 km?3

Para algunas regiones los valores no comprenden a 100% de los paises que las conforman: Africa (93% de los paises); Centroaméri-
ca (81% de los paises); Europa (85% de los paises) y Oceania (31% de los paises).

Figura 1. Distribucion regional del agua en el mundo (FAOQ, 2019)

El principal uso que se le da a los recursos hidricos corresponde al desarrollo de actividades econémicas,
siendo la industria agricola el principal consumidor de este recurso, seguido por la actividad industrial y
finalmente el consumo humano (FAO, Consumo Agricola del Agua, 2019).
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Figura 2. Uso agricola del agua en diferentes regiones del mundo (FAO, 2019)

Las distintas formas de relacién y consumo, en conjunto con el acceso y contexto natural de la cuenca,
son los elementos que van construyendo los distintos escenarios a nivel global. Existen experiencias
donde se busca desarrollar una actividad sustentable en torno al recurso y los habitantes de la cuenca,

2



con un uso del agua que no comprometa su cantidad y calidad. Como contraste, existen casos en los que
la gestion de la cuenca termind en distintos conflictos, como problemas de contaminacién de la calidad
de las aguas, problemas en el acceso a este recurso o una desigual distribucion de este.

Durante el transcurso del Siglo XX y durante las primeras décadas del Siglo XXI, en conjunto con el
desarrollo tecnoldgico y los grandes procesos de globalizacién, también comenzaron las primeras
inquietudes de los organismos internacionales relacionados al impacto que tiene esta modernidad sobre
el medio ambiente y como estos efectos nos repercuten de forma negativa. Con relacion a los recursos
hidricos, las Naciones Unidas han abordado, en numerosas oportunidades, la importancia del agua como
elemento vital y la crisis que existe alrededor de la escasez del recurso, situacion a la que se ven
enfrentadas numerosos grupos de personas y el como satisfacer las necesidades de una creciente
poblacion mundial.

Los principales hitos en los cuales se ha abordado el tema hidrico son: La Conferencia de las Naciones
Unidas sobre el Agua (1977),el Decenio Internacional del Agua Potable y del Saneamiento
Ambiental (1981-1990), la Conferencia Internacional sobre el Agua y el Medio Ambiente (1992) y la
Cumbre para la Tierra (1992 (Naciones-Unidas, 2019) . Es en estas instancias en donde los distintos
paises comenzaron a enfrentar el desafio de abastecer el recurso en zonas donde existian comunidades
sin acceso al agua, apuntando a abasteciendo alrededor de 1300 millones de personas, desarrollar
experiencias en el cuidado de recurso y avanzar hacia una gestion sustentable de las aguas y los distintos
elementos que conforman las cuencas.

En las primeras decadas del Siglo XXI, la discusion sobre la importancia que tenia el cuidado recurso
hidrico continué siendo abordada por organismos internacionales, vinculando el tema del acceso, cuidado
y gestion de los recursos hidricos en desafio globales, como el desarrollo sostenible o la mitigacion del
cambio climatico. Se puede mencionar la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, el Marco de Senda
para la Reduccion del Riesgo de Desastres 2015-2030, la Agenda de Accion de Addis Abeba 2015, la
Financiacion para el Desarrollo, y el Acuerdo de Paris 2015 dentro del Marco de la Convencion de las
Naciones Unidas sobre el Cambio Climatico” (Naciones-Unidas, 2019).

Entre estos desafios se pueden mencionar, por ejemplo, “Los Diecisiete Ejes para el Desarrollo
Sostenible” el cual comprende ejes explicitos en el cuidado y el acceso del agua, tienen un objetivo
particular en el tema de agua limpia y saneamiento. Dentro de las metas de este objetivo, ademas del
acceso Y el saneamiento del recurso, también hace una mencidn explicita para abordar la forma en la cual
nos relacionamos con el recurso, fijandose objetivos como reducir la contaminacion a los cursos de agua,
mejorar la eficiencia del uso del agua, la proteccion de los ecosistemas asociados a las cuencas, promover
una gestion integral de los recursos hidricos en todos sus niveles y promover la participacion de los
diferentes actores en su gestion. Por lo tanto, aunque existan distintos contextos a escala de cuencas en
temas sobre ecosistemas naturales, contextos sociopoliticos y econémicos, se asume el desafio por parte
de los estados de cambiar la forma en la que nos relacionamos o con el agua hasta la fecha y que a pesar
de los contextos diversos los estados asumen que en la nueva forma interaccion con el recurso debe
incluir componentes de participacion de los distintos actores, vinculacion en la toma de decisiones,
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medidas de recuperacién de ecosistemas y elementos de las gestion integral de cuencas, en esta nueva
relacion con el recurso hidrico.

Al cuestionarse la forma en la cual las distintas sociedades se relacionan con las cuencas en las que
habitan, aparecen dos conceptos que engloban la situacion en la cual se reflexiona sobre un recurso
comun, y que, a su vez, indican una prioridad importante en el territorio como en el caso de los recursos
hidricos. Estos conceptos son gobernanza y gobernabilidad. Segun Marc Hurfy (2006) ambos conceptos
suelen ser confundidos y no existe un consenso en su definicidn, no obstante, el mencionado autor para
estudiar dichos términos definié gobernanza y gobernabilidad como:

“A efectos de las entrevistas y del presente articulo, la definiciébn operacional utilizada para
gobernabilidad fue "la capacidad de un sistema sociopolitico para gobernarse a si mismo en el contexto
de otros sistemas mas amplios de los que forma parte", en tanto que la definicion utilizada para
gobernanza se refiere a "los procesos de accion colectiva que organizan la interaccién entre los actores,
la dinamica de los procesos y las reglas de juego (informales y formales), con las cuales una sociedad
determina sus conductas, toma y ejecuta sus decisiones".

Estos elementos nutren la discusion que se genera entorno a la forma que nos relacionamos con el agua,
reflexionado, por un lado, sobre la forma en que las distintas estructuras de los gobiernos gestionan las
aguas y, por otra parte, profundiza entre las distintas interacciones y dindmicas que se generan entre los
habitantes en torno al manejo e interaccion con los cursos de agua y los elementos que compone una
cuenca, incorporando componentes como la participacion de actores en la gestion y toma de decisiones,
acciones de cuidado de los componentes naturales de la cuenca, espacios de resolucion de conflictos y
una responsabilidad colectiva en torno al cuidado del recurso, para que, de esta forma, se puedan generar
avances en materia de resolucion de conflictos y problematicas asociadas al acceso y la gestion del agua.

Segun informes de la CEPAL, en los ultimos afios han aumentado los conflictos relacionados al
desarrollo de industrias de caracter extractivista de gran envergadura, las cuales generan una gran
demanda de recursos naturales y, en su mayoria, se centran en el manejo, la gestion y proteccion del
recurso hidrico. El origen de estos conflictos no son hechos aislados, sino que son producido por una
serie de factores sociales sistémicos como deficiencia en la gobernabilidad del agua y diferencias en la
distribucion y posturas ideoldgicas contrarias; estos factores se profundizan cuando se combinan con
alguna situacion ambiental diversas como periodos de escases (Justo & Lider, 2015).

En Chile, los conflictos socioambientales asociados al recurso hidrico estdn relacionados,
principalmente, por la gestion de estos recursos por parte de grandes industrias extractivas productoras
de materias primas para la exportacion, las cuales consumen grandes cantidades de agua dulce y también
son fuente de contaminacion debido a los residuos que generan (Fréne, 2014). Entre los ejemplos mas
emblematicos se pueden mencionar: a) el conflicto de la central hidroeléctrica Ralco con comunidades
Pehuenches en la parte alta de la cuenca del rio Bio Bio, producto de la construccion de una central
hidroeléctrica (Mapuextres, 2019); b) el conflicto en la Comuna de Petorca, el cual debido a la uso
indiscrimanado de agua dulce para el cultivo de paltas (Persea americana), generd una sequia que dejo
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a la comuna sin acceso al recurso (Verdugo, 2019); c) el conflicto entorno al rio Copiapo, en donde los
habitantes de la cuenca responsabilizan al sector minero de la desaparicion del rio (Jorge Godoy, 2014).

El estado Chileno definid su sistema de gestion del agua en 1980 durante la dictadura militar, en un
proceso de profundos cambios estructurales, en donde Chile empezaba a adoptar el modelo neoliberal,
proceso caraterizado, principalmente, por una amplia apertura econémica y la reduccion del estado en
materias econémicas. La principal caracteristica del modelo implementado fue la mercantilizacion de los
derechos de aprovechamiento de aguas, separando estos de la propiedad de la tierra, siendo estos un bien
de mercado aparte, donde se transan sin limitaciones y cuyo valor esta determinado por la oferta y la
demanda. Resulta obvio que, un modelo que separa los derechos del agua de la tierra, da origen a una
profunda especulacion y a conflictos socioambientales. Las bases y funcionamiento del modelo de
gestion del recurso hidrico chileno se encuentra en el Codigo de Aguas, al cual pese a ser modificado un
par de veces, incorporando algunos elementos de cuidado del medio ambiente como la introduccion de
caudales hidricos y establecer el pago de patentes de uso para disminuir la especulacion, este instrumento
sigue siendo incapaz de prevenir los conflictos ambientales, anteriormente mencionados.

1.2 Justificacion e importancia

El agua es un recurso vital para cada ser humano del planeta, siendo esto reconocido por organismos
internacionales como un recurso central para el ser humano y bésico para la garantia de otros derechos
humanos (ONU, 2014). No obstante, esta valoracion no solo responde al evidente rol que cumple el agua
para el desarrollo humano, sino que también responde al desafio que tienen los distintos paises para
solucionar las problematicas y conflictos generados por la gestion de las cuencas en sus determinados
territorios.

En Chile, la gran parte de los conflictos relacionados al recurso hidrico tienen su origen, principalmente,
en la gestion. Es un sistema cuya principal caracteristica es la separacion del derecho al uso del agua a la
propiedad de la tierra, siendo estos derechos transables en el mercado y regulado por este. Dado las
particularidades del sistema de gestion de recurso hidrico del pais, este estudio busca analizar algunos
componentes de buena gobernanza de las aguas y la gestion integral de cuencas, en una microcuenca.

El area de estudio de esta investigacion corresponde a la microcuenca EI Manzanar, localizada en la
comuna de Curacautin, region de la Araucania. Esta Region, a pesar de caracterizarse por ser una zona
lluviosa (precipitaciones anuales de 1300 mm por afio) y estar conformada por tres grandes cuencas, no
estd exenta de problemas ambientales y conflictos por el agua. Segun Fréne (2014), en esta Region, los
conflictos en torno al agua se dan principalmente en el uso, siendo este, principalmente, otorgado a los
grandes sectores productivos del sector. El autor también menciona que a lo largo de toda la region existe
una realidad de escasez del recurso, con familias en las distintas comunas que reclaman por el acceso al
agua. En el afio 2013, durante la estacion seca, 31 de los 32 municipos tuvieron la necesidad de abastecer
a sus habitantes con agua por medio de camiones algibes, situacion que se extendi6 durante todo el afio,
en el caso de la comunas mas extremas (Fréne 2014). Es por este contexto que se considera pertinente
profundizar la forma en la que en la Araucania se relacionan con el agua, constrastando elementos de



gestion integral de cuencas y buena gobernaza en la microcuenca EI Manzanar, para poder visivilizar
elementos o factores en la gestion que contribuyan en avanzar hacia una gestion de cuencas vinculante y
sostenible.

En la comuna de Curacautin y en la microcuenca El Manzanar también se logra observar contradicciones
en la gestion del recurso, dado que como se menciona mas adelante en este documento, la actividad
productiva de ambos territorios depende estrechamente del recurso hidrico, pero de forma contradictoria,
ya que se pueden observar situaciones de escases hidrica, degradacion de suelo y desigualdad en la
distribucion de los recursos. Es por esto que el presente estudio busca identificar elementos claves en la
gestion integral de cuencas y de buena gobernanza, tales como la vinculacion de los distintos actores en
la toma de decisiones, participacion y manejo de los recursos naturales de la microcuenca El Manzanar.

1.3 Objetivos del estudio

1.3.1 Objetivo general

Analizar algunos componentes de la gestion y la gobernanza del recurso hidrico en la microcuenca El
Manzanar, Comuna de Curacautin, region de la Araucania Chile.

1.3.2 Objetivos especificos y preguntas de investigacion

1. Describir los principales elementos normativos, institucionales y organizacionales del
recurso hidrico en la microcuenca.

- ¢Cuales son los principales componentes del marco legal, normativo y de politicas para la proteccion,
conservacion, uso y manejo del agua en Chile y en la microcuenca EI Manzanar?

- ¢Aquién le corresponde la implementacion y velar con el cumplimiento de toda esa normativa?

- ¢Cual es el grado de cumplimiento de la normativa general vigente, como se evidencia, qué
dificultades o problemas y condiciones favorables existen para el cumplimiento de esa normativa y
qué lecciones aprendidas se sacar en estos aspectos?

2. Analizar los principales actores relacionados con el recurso hidrico en la microcuenca El
Manzanar.

- ¢Quiénes son (instituciones, organizaciones, etc.) los principales actores relacionados con el recurso
hidrico en la microcuenca?

- ¢Qué perfil tienen, cudl es la funcién o papel de esos actores en la gestion y gobernanza del agua en
la microcuenca?



¢Cudl es el grado de relacionamiento e interaccion entre esos actores y en qué temas especificos se
da ese relacionamiento?

Analizar elementos de la gestion y gobernanza del recurso hidrico en la microcuenca El
Manzanar

¢Qué relacion y percepcion tienen los diferentes actores relacionados con el recurso hidrico en la
microcuenca El Manzanar?

¢ Cudles son los medios y formas de participacion real de los actores de la microcuenca en la toma de
decisiones sobre la proteccién, uso, manejo y gestion del recurso hidrico en la microcuenca El
Manzanar?

¢Existen estudios sobre el recurso hidrico en la microcuenca EI Manzanar?

¢ Qué tipo de conflictos y amenazas existen en la proteccion, uso, manejo y gestion del recurso hidrico
en la microcuenca El Manzanar y cuéles son sus caracteristicas?

¢Como se manejan los conflictos por uso del agua en la microcuenca El Manzanar?

¢Existe una estructura de cooperacion entre actores locales de la microcuenca El Manzanar para aunar
esfuerzos y ejecutar acciones en torno a la gestion y buena gobernanza del agua?

¢Qué arreglos o acuerdos favorecen una buena gobernanza del agua en la microcuenca El Manzanar?

¢Qué principios e indicadores de buena gobernanza ambiental se cumplen en la microcuenca el
Manzanar?

¢Qué herramientas o instrumentos existen para avanzar hacia una buena gobernanza ambiental de la
microcuenca El Manzanar?

¢ Qué estrategias y acciones concretas se deben implementar para una buena gobernanza del recurso
hidrico en la microcuenca El Manzanar?



2. Marco referencial

2.1 Antecedentes generales del agua

“Se estima que en el mundo existen unos 1 400 millones de km?® de agua, de los cuales, 35 millones (2,5
%) son de agua dulce (FAO, recursos hidricos mundiales, 2019). Estas aguas son sometidas a un ciclo
natural, denominado ciclo del agua (figura 4), el cual nos muestra los distintos estados que pasa el agua,
como esta interactta y moldea los distintos factores con los que interacta como elementos demograficos
y bioldgicos, proceso que con el tiempo se vuelve reciproco, generando interdependencia entre los
factores como los ecosistemas vegetales o los tipos de suelo.

Estos ciclos ocurren de diferente forma y con distintas dimensiones a lo largo de todo el planeta,
formando una serie de territorios naturales los cuales se delimitan en funcion del escurrimiento superficial
de este recurso; a estos territorios se denominan cuencas.

vo\;zg:l(‘:ﬂ ’ /

Sublimacién
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Desublu,mi?jon transpnracnon Evaporacién
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oceanicas

U.S. Dept. of the Interior
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Howard Perlman, USGS, John Evans Agua subterraneaalmacenada
h

ttps:/iwater.usgs.gov/edu/watercycle.html

Figura 3. lustracién del ciclo hidrologico (USGS, 2019)

Dentro de estos espacios denominados cuencas se desarrollan e interactian la mayor parte de estos
componentes o factores; es el espacio donde también se desarrolla la actividad humana, formando parte
de este sistema. Siendo el ser humano un consumidor directo de las aguas, tanto para la ingesta como en
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la utilizacion de nuestros sistemas productivos, habilitando espacios para construir hogares y caminos
dentro de las cuencas y también vertiendo desechos domésticos, industriales y productivos.

La forma en los estados o territorios interacttian con las cuencas suele estar reglamentada por los estados
en el cual se encuentre, existiendo casos en la cual hay cuencas suficientemente grandes para abarcar
multiples estados como es el caso de la cuenca del rio de la Plata que comparte gestion con Bolivia,
Argentina, Paraguay, Brasil y Uruguay. Dado a que cada estado tiene soberania dentro de sus propios
territorios, son estos los que construyen todo el sistema de gestion entorno al recurso, delimitando las
normativas y reglamentos necesarios para los objetivos determinados por los paises, entre los cuales no
necesariamente se consideran el cuidado de la cuenca y sus recursos. Situacion que, al no contemplarse,
puede generar dafios en el ciclo hidroldgico, asi en el caso de malas practicas se pueden producir escasez
de agua por sobreexplotacion o desastres naturales como deslizamientos o inundaciones, debido al dafio
0 al poco cuidado de algunos componentes de la cuenca, como el cauce del rio o la vegetacion.

A escala global, segin organismos internacionales como la Organizacion de Naciones Unidas (2014),
“La escasez de agua afecta ya a todos los continentes. Cerca de 1.200 millones de personas, casi una
quinta parte de la poblacién mundial vive en areas de escasez fisica de agua, mientras que 500 millones
se aproximan a esta situacion. Otros 1.600 millones, alrededor de un cuarto de la poblacion mundial,
se enfrentan a situaciones de escasez econdmica de agua, donde los paises carecen de la infraestructura
necesaria para transportar el agua desde rios y acuiferos.”

En el caso de Latinoamérica, pese a ser de las zonas con mayores reservas de agua, existen maltiples
problemas asociado al acceso de agua, los cuales son provocados, principalmente, por problemas de
gestion del recurso hidrico en sus cuencas en combinacion con contextos socioeconémicos y politicos
adversos. Es en respuesta a estos problemas, es que los mismos organismos internacionales y los paises,
comenzaron a discutir y desarrollar nuevas formas de gestion, gobernanza y gobernabilidad que se genera
en torno a las aguas y a establecerse objetivos a corto y mediano plazo para que los estados puedan
implementar medidas que busque proteger y mejorar la relacion entre estos.

2.2 Escalas territoriales y cuencas

Si hablamos de cuencas hidrograficas es necesario resaltar que estamos hablando de una superficie con
limites definidos y que se construye entorno al ciclo del agua. No obstante, la forma en la que los grupos
de personas ocupan el espacio y se relacionan con el recurso, no responde, necesariamente, a las
dindmicas naturales de la cuenca, generandose limites que responden a intereses arbitrarios originados
en el afan de maximizar la utilizacion de los recursos naturales de la cuenca (en particular el agua) que
no contempla el funcionamiento natural de dichos recursos. Asi se encuentran situaciones adversas como
limites politicos administrativos poco practicos para la gestion del recurso, ocupacion de zonas riesgosas
para la cuenca como para las personas y relaciones cortoplacistas que comprometan el estado del recurso
y las necesidades bésicas de los grupos de personas en el futuro. Es por esta razdn que es necesario
comprender cuéles son los distintos territorios que se pueden generar en una cuenca.



Partiendo con la definicion de un territorio, el cual hay que entenderlo como una construccion social.
Llanos Herndndez (2010) lo define como “El territorio es un concepto tedrico y metodoldgico que
explica y describe el desenvolvimiento espacial de las relaciones sociales que establecen los seres
humanos en los &mbitos cultural, social, politico o econémico ”. En este sentido, los distintos territorios
dependeran, principalmente, de como las relaciones sociales se desarrollen con el entorno, por lo que
dentro de una misma superficie pueden existir multiples territorios, acordes a estos acuerdos o relaciones.

Una cuenca, segun la FAO (2019), corresponde a “zona geografica drenada por una corriente de agua.
Este concepto se aplica a varias escalas, que van desde una superficie agricola atravesada por un arroyo
(microcuenca) hasta las grandes cuencas fluviales (o cuencas lacustres”. Las cuencas presentan una
serie de territorios que se subdividen segun tamafio y funcion estos territorios conforma

e “Cuenca: sistema integrado por varias subcuencas o microcuencas.

e Subcuencas: conjunto de microcuencas que drenan a un solo cauce con caudal fluctuante, pero

permanente.

e Microcuencas: una microcuenca es toda &rea en la que su drenaje va a dar al cauce principal de
una subcuenca; es decir, que una subcuenca esta dividida en varias microcuencas.
Quebradas: es toda area que desarrolla su drenaje directamente a la corriente principal de una
microcuenca” (Ordofiez 2011).
Otros elementos para destacar de las cuencas es que también se subdividen dependiendo la zona de
localizacion en la que se encuentra:

e Cuenca alta: corresponde generalmente a las areas montafiosas o cabeceras de los cerros,
limitadas en su parte superior por las divisorias de aguas.

e Cuenca media: corresponde a donde se juntan las aguas recogidas en las partes altas y en donde
el rio principal mantiene un cauce definido.

e Cuenca baja 0 zonas transicionales: donde el rio desemboca a rios mayores o0 a zonas bajas tales
como estuarios y humedales (Ordofiez 2011)

En el caso de la microcuenca EI Manzanar, esta corresponde a la parte alta de la cuenca del rio Cautin.
Esta comparte su superficie con otros territorios politicos administrativos, siendo el de mayor jerarquia
el pais, ya que determina las normativas y organismos ejecutivos del resto de los territorios y de la cuenca
en si misma. Los otros territorios dentro del area de estudio son region de la Araucania, provincia de
Malleco y comuna de Curacautin, territorios que tienen competencias dentro de la microcuenca, siendo
la mas relevante la Comuna, debido a que este territorio tiene una responsabilidad ejecutiva en la
superficie en la cual se encuentra insertada esta cuenca.

2.3 Manejo de recursos comunes

La cuenca hidrografica es una superficie en la cual conviven una serie de actores sociales y elementos
naturales que se relacionan entre si al momento de interactuar o hacer uso de estos. El ejemplo mas
evidente es que las acciones, tanto positivas como negativas, de la parte alta de la cuenca repercutiran
directamente en las zonas medias y bajas de la cuenca. En este escenario, distintas personas dependen e
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interactuan de forma simultanea sobre el mismo recurso, afectando de una u otra forma las acciones de
los otros habitantes de la cuenca. Este tema es abordado en la reflexion realizada por Hardin (1995), en
la publicacion denominada la Tragedia de los Comunes, la cual reflexiona sobre las gestiones que se
generan entorno a un recurso comudn y las dificultades que existen para hacer un uso racional y
responsable de este. En dicha reflexion no establece soluciones a dicha tragedia, pero permite visibilizar
elemento como la interdependencia que se genera entre actores cuando se trata un recurso de estas
caracteristicas y la necesidad de cuidados y sacrificios colectivos necesarios para evitar el deterioro de
este. En el caso de los recursos hidricos esta relacion siempre estara presente, con la diferencia de que
algunos actores tienen mas peso que otros en la toma de decisiones en torno al recurso, pero las
repercusiones son siempre compartidas por el resto de los actores vinculados a la cuenca.

2.4 Manejo y gestion de cuencas

Existe una codependencia muy estrecha entre los distintos factores naturales que existen en una cuenca,
siendo ejemplos de esto los bosques y el suelo. Por ejemplo, la formacion de un bosque es producto de
condiciones naturales como las caracteristicas del suelo, la cantidad agua disponible en los cursos de
agua, a su vez los suelos dependen de los bosques y de la capacidad de arrastre que tengan los cursos
para mantener sus caracteristicas fisico-quimicas; por ultimo, los cursos de agua dependen estrechamente
de los bosque para su infiltracion y evapotranspiracion, como de las caracteristicas del suelo que van
determinado las caracteristicas del escurrimiento superficial de las aguas. Con este ejemplo se evidencia
la relacion entre estos elementos, los cuales interaccionan entre si, a medida que van sufriendo
transformaciones. Aparte de los componentes naturales, los usuarios y habitantes de una cuenca también
se ven relacionados debido a esta misma interdependencia. Cualquier accion antropica sobre el recurso
hidrico o elementos naturales de la cuenca, repercutira sobre los otros usuarios de la cuenca. Es por este
motivo que los acuerdos internacionales asociados al cuidado de las aguas describen la necesidad de
empezar a incorporar a la gestion del recurso hidrico, los componentes de participacion de los actores en
la toma de decisiones de las cuencas, como instancia de mediacion y resolucion de conflictos.

El concepto manejo de cuencas, segun Jimenez y Benegas (2019), se entiende como un proceso que
busca un buen uso, aprovechamiento, recuperacion y conservacion de los recursos naturales en beneficio
de las comunidades urbanas, rurales y de los ecosistemas. Buscando también la generacién de bienes y
servicios sostenibles en la cuenca. Otro elemento que se destaca en esta definicion es la necesidad de que
estos procesos sean integrales, fomentando una amplia participacion de los habitantes de la cuenca,
buscando la generacion de conciencia y responsabilidad de los habitantes y usuarios de la cuenca.
Asimismo, busca una equitativa valoracion de los recursos naturales, tanto por su rol ecoldgico como
economico. El objetivo central de esta forma de entender el manejo de cuencas es, principalmente, lograr
que el uso de los distintos recursos naturales de la cuenca sea bajo los términos de la sostenibilidad por
parte de los habitantes y usuarios de la cuenca. No obstante, este objetivo se adapta a los contextos que
existan en la cuenca, pudiendo ser acciones colectivas de recuperacion, en el caso de una cuenca
degradada, o aplicacion de tecnologia para optimizar el uso de los recursos.
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La gestion y el manejo son con concepto que interrelacionan, siendo la gestion las acciones necesarias
para llevar acabo el manejo. Jiménez define la gestion de cuencas como “un proceso dirigido a
desarrollar las estrategias, mecanismos, directrices, politicas, leyes y acciones que hacen posible el
manejo de los recursos naturales de las cuencas”. Por lo que se puede entender al manejo como las
acciones directas y la gestion las acciones indirectas, haciendo el alcance que, dentro de la dimensién de
la gestion, aparecen otras dimensiones que hacen mas complejo este concepto, tales como la
gobernabilidad, el financiamiento y la gobernanza (Jiménez y Benegas, 2019).

Los enfoques més tradicionales de abordar la gestion de los cursos de agua por parte de los estados estan
centralizados y enfocados Unicamente en los componentes biofisicos, dejando de lado la participacion de
los actores. Es por lo que este estudio se utilizé el modelo de gestion denominado “Ciclo de Gestion de
Cuencas” (figura 5), buscando una gestion integral de cuencas. Este enfoque de gestion, expuesto por
Jiménez y Benegas, incorpora una amplia participacion de actores una mirada de acciones en un corto,
mediano y largo plazo, como el andlisis de fuentes de financiamiento, dado los elevados costos del
manejo de cuencas.

Las etapas de este ciclo de gestion son once (Figura 5), el cual se espera sea dirigido por un equipo
multidisciplinario. Dentro de estas once etapas la participacion y organizacion de la comunidad de
cuencas es central desde el inicio, ya que los primeros pasos constan exclusivamente de la identificacion
y organizacion de estos, porque sera en ellos que se centra este modelo de gestion. Las siguientes etapas
consisten en un proceso en donde son los actores que identifican y comprenden la relacion que tienen
entre ellos y la cuenca, los principales problemas y desafios que afronta el territorio, las construccion de
un plan que contemple los principales lineamientos y objetivos necesarios para abordar los problemas
identificados, la gestion y ejecucion de los programas, proyectos y actividades necesarias para llevar a
cabo el plan, el seguimiento y evaluacion del proceso, la devolucion y auto critica del plan y mediante
estas acciones incidir y con el tiempo transformar la institucionalidad hacia una gobernabilidad que sea
acorde a un manejo integral de cuencas.
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Figura 4. Ciclo de la gestion de cuencas (Jiménez y Benegas, 2019)

Pese a ser todas las cuencas hidrograficas son diferentes, el modelo de gestion integral contempla
elementos generales que permiten adaptarse a los diferentes contextos. Estos elementos estan expuestos
en la figura 6.

Figura 5. Componentes principales de la gestion y cogestion de cuencas.

13



2.5 Descripcién de gobernanza y gobernabilidad

Anteriormente en este documento se menciono que la gobernanza y la gobernabilidad son conceptos que
suelen ser confundidos entre si y segin Hufty (2005) el concepto de gobernanza seria el que mas
complicaciones conceptuales tendria, ya que estan relacionados a tépicos como el poder, los gobiernos y
las instituciones. Segun la Real Academia Espafiola: poder es tener la facultad expedita o el potencial de
hacer algo (Real Academi Espafiola, 2019), gobierno seria un 6rgano superior del poder ejecutivo de un
estado, el cual estd compuesto por instituciones y autoridades. Para contextualizar en la relacion de las
comunidades con las cuencas, el poder seria la capacidad de utilizar e influir sobre el recurso hidrico, y
el gobierno seria el “encargado” de administra dicho recurso.

La gobernanza tiene origen en la lengua francesa, en la palabra governace, que deriva de gobierno, pero
hasta finales del Siglo XX es donde se vuelve a utilizar el término en distintos espacios como organismos
internacionales, estudios econémicos y por parte de las ciencias sociales, dados la relacion conceptual
con el poder y los gobiernos. El siguiente documento intentard contextualizar el término de gobernanza
en torno a las caracteristicas y gestion de las cuencas.

Segun Renate Mayntz (2005), este término en los ultimos afios ha tenido definiciones que toma distancia
del concepto gobernar, usado de manera tradicional. La primera de estas la asocia a una nueva forma de
gobernar, la cual busca generar una alternativa a esta concepcion mas vertical de ejercer poder por parte
del estado, pasando a una perspectiva méas horizontal, en donde los actores publicos y privados, en
conjunto, trabajen para lograr objetivos similares y trabajando en redes. La segunda definicion consiste
en una perspectiva mas economica y significa los diferentes modos de coordinar acciones individuales o
formas bésicas de orden social, analizando las distintas formas de transaccion y de organizacion en red.
De estas dos definiciones podemos destacar elementos que relevantes para las necesidades de una buena
gestion de cuecas, elementos como el reconocimiento de sistemas de organizacion que escapan de lo
gubernamental, la necesidad de trabajo en red y horizontal (situaciones pertinentes en estos contextos) y
la construccion de trabajos cooperativo entre entes privados y pablicos.

Las Naciones Unidas hacen referencia a la gobernanza como:

“De acuerdo con el enfoque prescriptivo, ‘governance’ se refiere a la manera en que el poder legitimo
se ejerce en relacion con la sociedad y para el bien comin. De acuerdo con el enfoque descriptivo, el
concepto de ‘governance’ sefiala que la sociedad no es regida unicamente por el gobierno, sino que este
es parte de una red compleja de interacciones entre instituciones y grupos. Sin implicar juicio de valor,
se puede decir que, en un sistema de gobierno abierto o democratico, la intensidad de las interacciones
puede ser mayor que en uno no democratico. Lo que es claro es que el gobierno es sélo la parte visible
del iceberg de governance” (Naciones Unidas, 1995).

De esta aproximacion se pueden identificar algunas caracteristicas relevantes para aterrizar el concepto

de gobernanza, esto es que el término se aplica a nivel de grupos de personas las cuales escapan de la
estructura de los gobiernos, por lo que al estar asociados a grupos de personas y no a estructuras de
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estados, las formas de ejercer poder de estos grupos pueden ser diversas y manifestarse de diferentes
formas acorde al contexto.

En torno a una investigacion mas asociada a la aplicacion de este término, en situaciones donde los
recursos naturales tienen una responsabilidad y elementos compartidos como los son las cuencas, la
conclusion del término consiste en “gobernanza” expresa el modo de gobernar, es decir, la forma en que
las personas se organizan para tomar decisiones y ejecutar actividades y los procedimientos y normas
que regulan sus relaciones, acuerdos y transacciones. Toda organizacién social tiene una arquitectura de
gobernanza que le permite operar (Barriga, 2007). De esta conclusion podemos resaltar la importancia
de prestar atencién de las distintas formas de organizacion, visibilizar las formas de relacion y de toma
de decisiones, para asi poder identificar estas dinamicas en la cuenca para que de esta forma se puedan
Ilevar acabo los cambios necesarios para avanzar hacia una gestién integral de cuencas.

En el caso de gobernabilidad es un concepto mas concreto, debido a que se contextualiza bajo el concepto
de gobierno. Siendo sus primeras distinciones entre gobernabilidad e ingobernabilidad (Mayorga &
Cordova, 2007). No obstante, esta definicion ha sido profundizada, siendo ahora comprendida como “un
estado de equilibrio dinamico entre el nivel de las demandas sociales y la capacidad del sistema politico
(estado/gobierno) para responderlas de manera legitima y eficaz” (Camou, 2001). Con ello escapa de la
etiqueta antes mencionada y se entiende como un Estado con caracteristicas y elementos identificables,
tales como la constante relacion entre gobierno y demandas sociales, la introduccion de los términos de
eficiencia y de legitimidad. Bajo el concepto de gestion de los recursos hidricos, la CEPAL la define
como “El concepto de gobernabilidad aplicado a la gestion del agua se refiere a la capacidad social de
movilizar energias en forma coherente para el desarrollo sustentable de los recursos hidricos” (Cubillos,
2002). Esta definicion incorpora elementos anteriormente mencionados y asume la participacion de la
sociedad y que la forma de llevarse a cabo sera por medio de politicas publicas.

2.6 Elementos destacados para buena gobernanza de aguas y gestion integral de cuencas

Para efectos de interpretacion de los componentes que busca interpretar el presente documento, se
utilizaran elementos de medicion de gobernanza como de gestion integral de cuencas.

Para el caso de la gestidn integral de cuencas, se busca identificar componentes presentes en el area de
estudio que cumplan con los elementos descritos por la metodologia mencionada por Jiménez y Benegas
(2019), siendo estos: participacion real, organizacion entorno a la gestion y cuidado del recurso,
desarrollo de procesos en dos y del cuidado de la cuenca, andlisis estratégico, gobernabilidad
institucional, ordenamiento territorial, existencia de planes de cogestion y gestion conjunta.

Para el caso de la gobernanza se utiliza un instrumento desarrollado por la OCDE para evaluar la
gobernanza de las aguas (figura 7). Dicho instrumento tiene el siguiente funcionamiento y consta de 12
principios que componen 36 indicadores (identificando qué, quién y como de cada principio) el cual se
implementan por medio de una entrevista el cual contiene 100 preguntas las cuales funciona a traves de
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un sistema semaforo, una lista de verificacion y que se complementa con un plan de accién para que se
pueda discutir formas de mejorar el sistema de gobernanza de agua.

Marco de Indicadores de la
Gobernanza del Agua
|

®

Seméforo ® Lista

de verificacion

I—I—I

Qué Quién Cémo Si No En desarrollo

g Plan de
accion Corto Mediano Largo

plazo plazo plazo

Figura 6. Esquema del instrumento propuesto por la OCDE para evaluar la gobernanza del agua

En sistema de semaforo (figura 8) tiene por objetivo evaluar el sistema de gobernanza y como se lleva a
cabo las transformaciones de este sistema en el tiempo y el consenso de los actores con respecto a la
evaluacion realizada. Para la recoleccion de esta informacion se utiliza una escala de evaluacion de cinco
puntos, mas uno aplica. Dichos resultados se visualizaran a través de un diagrama circular utilizando los
colores de la evaluacion. También se diagrama la discusion acorde a los cambios de politica de
gobernanza a lo largo de tres afios y el consenso entre las partes relacionadas con estos procesos.

En el caso de la lista de verificacion, esta consta de una serie de preguntas que hacen referencia a la
implementacion de 12 principios de gobernanza y se evalian por medio de tres indicadores (si, no, en
desarrollo o no aplica) y a su vez requiere un analisis sobre estos principios proporcionado una fuente o
referencia de la respuesta. Por Gltimo, el plan de accion evalua si existen acciones implementadas o en
proceso de implementacién dentro del corto, mediano y largo plazo, relacionado con los indicadores y
principios anteriores. Esta instancia, como menciona el manual, genera reflexiones de como mejorar las
actuales acciones de gobernanzas poco satisfactorias.

Los principios que componen este instrumento son 12, teniendo cada uno, 3 indicadores que se asocian
a un qué, un como y quién. Estos principios son.

1) Roles de responsabilidad claros

2) Escalas apropiadas dentro del sistema de cuencas
3) Coherencia de las politicas

4) Capacitacion

5) Datos e informacién

6) Financiacion

7) Marco regulador

8) Gobernanza e innovacion
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9) Integridad y transparencia

10)  Participacion de las partes interesadas

11)  Arbitraje entre los usuarios de agua rural urbana
12)  Monitoreo y evaluacion

¢Cual es la situacion actual? ;Se esperan cambios en los
proéximos tres anos?

QUE (Marco de politicas)

1a

11b,
10.b ¢

9b"

7.b
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COMO (Instrumentos)

1lc
A 2
12¢ ¥ <
5 4
11c ’ 3¢
10.c dc
9.¢ ‘ 5.c
8.c | 6.c
7c
l.eyenda: 0) No es aplicable; 1) No existe; 2) El marco esta siendo desarrollado; 3)
Bty bacions Diste, parciaimente €1 marco esti siendo Existe, no esta implementado; 4) Existe, parcialmente implementado; 5)
implementado desarrollado Existe, en funcionamiento; 6) Se prevé que funcione mejor que con la

£l marco esta siendo Z 2
. desarroliado . No existe No es aplicable situacion inicial

o Estado actual
A 06 Consenso amplio 66 Consenso aceptable 6 Consenso débil

w— Progreso previsto (3 ahos)

Figura 7. llustracion del sistema de semaforo como componente de la metodologia para evaluar
gobernanza del agua.

Este estudio pretende evaluar elementos como centrales para la gobernanza que se encuentran dentro de
los 12 principios, los cuales son: roles de responsabilidad claros, escalas apropiadas dentro del sistema
de cuencas, coherencia de las politicas, capacitacion, datos e informacion, financiacion, marco regulador,
integridad y transparencia, participacion de las partes interesadas, arbitraje entre los usuarios de agua
rural urbana.

18



3. Metodologia

3.1 Localizacion e informacién del area de estudio

3.1.1 Localizacién

El &rea de estudio seleccionada para este trabajo corresponde a la microcuenca ElI Manzanar, la cual se
encuentra en Chile, regidn de la Araucania, provincia de Malleco, comuna de Curacautin (figura 9). Esta
microcuenca forma parte también de la parte alta de una de las principales cuencas de la region: la cuenca
del rio Imperial. La microcuenca se localiza en la zona centro de la comuna y tiene una superficie de 470
km?.

2 Mulchér
JoeTy
Aol v -

AW R

2.4 Ul‘;.":ﬂl. /

Tralauén
LG
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-

P 2 Ak ML Atial TEMUCO,
R Pg
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Figura 8. Localizacion de la microcuenca EI Manzanar

3.1.2 Caracterizacioén climatica

El clima en la comuna se considera como templado lluvioso con caracteristicas mediterraneas, siendo el
relieve de la Comuna, un factor importante que determina los distintos tipos de climas presentes en la
Comuna, los cuales se indican a continuacion:

e “Clima mediterraneo marginal, con influencia ocednica que se desarrolla en el valle central y
constituye el mejor clima de la region de La Araucania.

e Clima templado himedo, oceanico y cordillerano, el cual se desarrolla en las zonas de las serranias
centrales y pre cordillera.” (Curacautin m. d., 2010).
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La precipitacion media mensual se presenta el cuadro 1, mientras que la temperatura promedio en el
cuadro 2. Asi mismo, en la figura 10 se presenta la red hidrografica de la microcuenca.

Cuadro 1. Precipitacion promedio en la zona de estudio (mm)

Enero |Febrero |Marzo|Abril | Mayo |Junio |Julio Agosto | Septiembre | Octubre | Noviembre | Diciembre
21,1 |24,3 39,6 (90,9 |145,0 |1952 |151,5 1439 |88,7 73,9 57,1 58,5

(Datos de la estacion Curacautin afio 2009-2018)

Cuadro 2. Temperatura promedio del area de estudio (°C)

Enero | Febrero | Marzo | Abril | Mayo | Junio | Julio | Agosto Septiembre | Octubre | Noviembre | Diciembre
11,9 |12,9 9,8 74 |60 |41 |25 |86 6,1 7,3 8,3 8,6
(Datos obtenido de la estacion Malacahuello entre el 2009 y el 2018).

>

. : >'..‘ "
F i v % -

S

Figura 9. Red hidrogréafica de la microcuenca EI Manzanar

3.1.3 Geologia

“Geologicamente, este sector corresponde a la parte occidental de la cuenca de Neuquén (provincia
geoldgica que se caracteriza por el desarrollo de una espesa secuencia sedimentaria del Triasico Superior,
Jurasico, Cretacico y Terciario Inferior), donde el registro rocoso representa la deposicion de sedimentos
y sucesiones volcanicas. Se distingue una secuencia volcanica continental de edad pliocena — pleistocena
inferior” (Curacautin m. d., 2010).
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3.1.4 Suelo y produccidn agricola

La actividad econdmica estd muy asociado a las caracteristicas del suelo, los cuales en su mayoria se
encuentran del tipo I, 111 y V. Las zonas agricolas conforman alrededor de 5%. En lo que respecta al
uso de suelo (figura 11), la mayor superficie corresponde al bosque nativo con un total 228 km? seguido
por la rotacion de cultivo 98 km?y el tercero con mayor superficie corresponde a 11 km? de praderas
(Catastro de Bosque Nativo, 2015).

Uso de suelo

s

Uso de suelo

[77] Afloramientos Rocosos

[ Areas Sobre Limite Vegetacion
[77] Bosque Mixto

[ Bosque Nativo

[77] Ciudades-Pueblos-Zonas.Indus.
B Corridas de Lava y Escoriales
B Derrumbes Sin Vegetacion

|| Lago-Laguna-Embalse-Tranque
[ Matorral

["1 Matorral Arborescente

["] Matorral-Pradera

[ Mineria Industrial

[ Nieves

[T Otros Terrenos Humedos
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[ Rotacion Cultivo-Pradera

[T Terrenos de Uso Agricola

[ Vegas

=
Datum :WGS 84
UTM  :19 sur

Escala : 1-3500000

Figura 10. Usos de suelo en la microcuenca EI Manzanar

La actividad productiva que se desarrolla en la comuna es principalmente la agricultura, la cual genera
empleo asalariado en los distintos sectores (Pladeco 2010-2015). Los terrenos de uso agricola, las
praderas y praderas con matorral son los terrenos donde se desarrolla esta actividad. En la Comuna, la
superficie agricola tiene un total de 109.2 ha (Censo Agropecuario, 2007) La produccién de cereales, las
plantaciones forestales y las plantas forrajeras son las que cubren la mayor superficie (cuadro 3).
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Cuadro 3. Produccién agricola de la comuna de Curacautin

Informantes(total) Cereales Legun,unosas y Cultivos industriales
tubérculos
NGMero Superfici | Informante | Superfici Informantes Superficie | Informante | Superfici
e(ha) |s e (ha) (ha) S e (ha)
992 109.2 339 5.986 67 118 1 38
Hortalizas Flores Plantas forrajeras Frutales
Informante | Superfici | Informante | Superfici Superficie | Informante | Superfici
Informantes
S e (ha) S e (ha) (ha) S e (ha)
55 7 7 1 420 4.350 131 52
Vlnas_y p arronales Viveros Semilleros Plantaciones forestales
viniferos
Informante | Superfici | Informante | Superfici Superficie | Informante | Superfici
Informantes
S e (ha) S e (ha) (ha) S e (ha)
0 0 0 0 0 0 285 5.501

(Fuente: Censo agropecuario 2007)

3.1.5 Distribucion y tenencia de la tierra y el agua de riego en Curacautin

La distribucion de la tierra en la comuna de Curacautin, segun muestra el CENSO Agropecuario 2017,
muestra una concentracion de la superficie de tierra en un grupo pequefio de propietarios (Ilamados aqui
informantes): el 25 % de la superficie de la Comuna, concentrada en cuatro propietarios, seguido por el
17 % que lo concentran 13 informantes y en luego seguido por un grupo de 27 personas que concentran
el 16 %, por otra parte, en 464 personas esta concentrando el 3 % de la superficie; el 36 % restante de la
tierra esta repartida entre 484 informantes (cuadro 4).

Cuadro 4. Distribucién y tenencia de la tierra en la comuna Curacautin

Menores de 1
Informantes | Superficie| %

De 1 amenos de 5
Informantes | Superficie| %

De 5 a menos de 10
Informantes | Superficie| %

(ha) (ha) (ha)
20 10.00 | 0.01 166 436 0.40 132 934 0.85
De 10 a menos de 20 De 20 a menos de 50 De 50 a menos de 100
Informantes | Superficie| % | Informantes | Superficie| % | Informantes | Superficie
(ha) (ha) (ha)
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146 2,010 1.84 220 7,024 | 6.43 134 9,407 | 8.62

De 100 a menos de 200 De 200 a menos de 500 De 500 a menos de
1000

Informantes | Superficie| % | Informantes| Superficie| % | Informantes | Superficie, %

(ha) (ha) (ha)
84 11,493 |10.53 46 13,549 |12.41 27 18,496 |16.94

De 1000 a menos de De 2000 y més %
2000
Informantes | Superficie | % Informantes | Superficie
(ha) (ha)

13 17,628 16.14 4 28,202 25.83

La distribucién de las aguas en la Comuna, segun los datos entregados por la DGA, se concentra en 447
asociaciones de canalistas en la Comuna, donde solo 40 estan destinadas a riego, en las cuales existen
dos que tienen solicitud de uso de 17005 I/s 'y 21141 I/s, respectivamente; el resto son inferiores al 10 I/s.

Pese a ser una zona con altas precipitaciones, existe un problema de acceso al agua, principalmente en
los pequefios propietarios de terreno, debida la forma de administracion del uso de este recurso, el cual
se administra a través del mercado de derechos de aprovechamiento de agua, mecanismo gque, como ya
se ha sefialado, carece de mecanismos de regulacion. Esta situacion es evidenciada en la desigual
distribucion de la propiedad de la tierra, como en la cantidad de asociaciones regantes que existe.

3.1.6 Degradacion del suelo

Con base al informe realizado por el Centro de Investigacion de Recursos Naturales, en el cual estudiaron
el grado de erosion de los suelos, analizando la degradacion fisica por medio de las variables de cobertura
vegetal, pendiente y las caracteristicas de los suelos ahi presentes, se tiene que la zona mas degradada de
dicha Comuna alcanza a 16.829 ha de erosion ligera, 8.316 ha de erosion moderada, 4.384 ha de erosion
severa y 4.815 ha de erosion muy severa. Este tipo de erosion es producida, principalmente, por la
deforestacion del bosque nativo, para la habilitacion de suelos para la agricultura y ganaderia.

3.1.7 Vegetacion

El area de estudio se encuentra en la regidn forestal denominada como bosques templados del sur, la cual
se caracteriza, principalmente, por un ecosistema compuesto por la combinacién entre especies arbdreas
caducifolias y un sotobosque con alta presencia de helechos. Las especies forestales mas predominantes
en el area de estudio estan compuestas, principalmente, por especies de Nothofagus y por gimnospermas
de las familias Podocarpaceae y Araucarias.
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3.1.8 Algunas caracteristicas socioeconomicas

Economia: en la comuna de Curacautin la principal actividad econémica del sector esta compuesta,
principalmente, por la agricultura, tanto a nivel de monocultivo como campesinos de subsistencia,
seguido por la industria forestal y el turismo de intereses especiales.

Demografia: segun el ultimo CENSO realizado el 2017, la Comuna tiene 17431 habitantes, de los cuales,
8376 son hombres y 9037 mujeres.

Pobreza: la pobreza en la comuna, midiéndola bajo el sistema multidimensional y por ingresos, registra
un 26 % y 25 %, respectivamente, de pobreza, cifras que superan los porcentajes del pais y la region
(cuadro 5). No obstante, la diferencia con el resto de la region disminuye, si se mide con la metodologia
multidimensional.

Cuadro 5. Tasa de pobreza en la zona de estudio comparada con la regional y nacional

1.1 Tasa de pobreza por ingresos (%) y tasa de pobreza multidimensional (%), afic 2015 CASEN 2015 —
T de Pob
Unidad Territorial asadeFobreza
Por Ingrescs, Personas (%) Multidimensional, Personas (%)

Comuna de Curacautin 2524 26,27
Region de |a Araucania 20,72 24,97
Pais 10,41 16,63
Fuente: Encuests CASEN 2015, MDS

3.2 Procedimientos metodoldgicos

Este proyecto de investigacion se llevo a cabo en cinco etapas de trabajo (figura 12), las cuales
corresponde a: a) procesos de vinculacion, estudio y planificacion; b) elaboracion de instrumentos por
objetivos y preparacion de jornadas de levantamiento de informacion; ¢) jornadas de levantamiento de
informacion; d) procesamiento y analisis datos; e) construccion del documento y devolucion a los actores
participantes.

Vinculacion, estudio y planificacion: en esta etapa se establecieron las bases de la investigacion,
desarrollando la recopilacion y el estudio de la informacién secundaria relacionada a los objetivos de
investigacion. Dicha informacion se utilizo como base para el desarrollo y cumplimiento de las siguientes
etapas, asi como para la construccion o elaboracion del documento final. También se realizaron salidas
preliminares a terreno y citas con autoridades de instituciones u organizaciones locales relacionadas al
recurso hidrico con el objetivo de construir las condiciones ideales para la etapa de levantamiento de
informacion. Por ultimo, es en esta etapa preliminar se desarrollé la planificacion de todas las actividades
necesarias para el estudio.

a) Elaboracion de instrumentos por objetivos y preparacion de jornadas de monitoreo: en esta etapa
con los insumos generados en la etapa anterior se procedera en la elaboracion de todos los
instrumentos metodoldgicos que sean necesarios para el cumplimiento de los objetivos
propuestos, considerando los recursos econdémicos y logisticos a disposicion para esta
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b)

d)

investigacion. Estos instrumentos corresponden a entrevistas, mapa de actores y el disefio y los
insumos de actividades para levantamiento de la informacién. Otra tarea para cumplir en esta
etapa consiste en la gestion y preparacion de la jornada de levantamiento de informacién,
instancias las cuales se utilizara la vinculacion anterior con los actores y en donde se coordinaran
las salidas con los distintos actores y la preparacién de los materiales necesarios para dicha
jornada.

Jornada de levantamiento de informacion: en esta etapa se realizaron las distintas campafias de
levantamiento de informacion en terreno; se realizaron las distintas actividades necesarias para
esta investigacion como entrevistas, citas, jornadas en terrenos y actividades grupales. Esta etapa
fue fundamental, dado que los resultados esperados y la calidad de la informacion obtenida
depende estrechamente de la planificacion de dicha jornada y la gestion y preparacion de esta.

Procesamiento y analisis: durante esta etapa se realizé el procesamiento de informacion levantada
en terreno y recopilada en la etapa de levantamiento de informacion y la de vinculacion estudio
y planificacion. Dicha informacion procesada fue sometida a un proceso de analisis mediante el
cual se buscd dar respuesta las preguntas de investigacion y lograr los objetivos del estudio.

Construccion del documento final y devolucion: una vez procesada y analizada la informacion
recolectada se procedid a elaborar el documento final de este proyecto de titulacion, plasmando
los resultados de este trabajo y preparandolo para un proceso de devolucion con las personas
participantes del proceso por medio de visitas clave y entrega de la informacién. Asi mismo, el
documento serd presentado a la Escuela de Posgrado, como requisito para la aprobacion y
obtencion del grado académico.

Elaboracion de Jornada de

Vinculacion,
estudio v
planificacion

%

-

e ¥

W

instrumentos por
objetivos v preparacion
de jornadas de
monitoreo

levantamiento
de informacion

Procesamiento v
analisis

Construccion del
documento final v
devolucion

Figura 11. lustracion del proceso metodologica del estudio

3.3 Metodologia por objetivos especificos y justificacion de metodologias

Justificacién
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Para seleccionar tanto la metodologia por objetivos como los instrumentos aplicados, se tomo en
consideracion las condiciones materiales con las que contaba el investigador al momento de ejecutar este
trabajo. En términos temporales, se coordind el plazo de seis meses realizar las cinco etapas:

Vinculo.

Disefio de muestreo y de instrumentos.
Levantamiento de informacion.
Anadlisis y procesamiento.
Construccion de documento final.

ok owpneE

Es importante anotar que a la hora de ejecutar la investigacién no se cont6 con ninguna fuente de
financiamiento por parte de otras instituciones, mas que los recursos propios del investigador para
llevar a cabo estos objetivos.

Bajo las condiciones antes mencionadas se decidio utilizar un método Cualitativo de analisis de
contenido, que permitiera evidenciar los componentes generales de gobernanza a través de una
serie de entrevistas, las que se ejecutarian a distintos actores de la cuenca. El objetivo de las
entrevistas era generar la saturacion de los contenidos mas relevantes para, de esta forma, poder
reducir el nimero de entrevistas. Lo anterior con el fin de solventar la falta de recursos
economicos. En ese sentido se coligen con el nimero de salidas a terreno. de esta forma facilitar
el proceso maés dificultoso y costoso del proyecto final el cual consistié en el levantamiento de
informacion. Una vez realizada las entrevistas se prepararia la informacion para el analisis
transcribiendo los audios de las entrevistas a documento de textos para su posterior procesamiento
utilizando el software Atlas-T, el cual al analizar el contenido de cada entrevista nos permite
analizar los altos nimero de frecuencia los topicos asociados y las relaciones entre los actores y
los topicos.

Objetivo especifico 1. Describir los principales elementos normativos, institucionales y
organizacionales del recurso hidrico en la microcuenca

Se realizo mediante el estudio y analisis de fuentes de informacion secundaria relacionados a la gestion
y gobernanza de recursos hidricos en Chile, tales como el ordenamiento juridico nacional e internacional,
la normatividad de las instituciones de caracter gubernamental que operan en el registro o actividad de
estudio y el marco normativo que fundamenta las actuaciones de estos, incluyendo normas, decretos,
leyes y dictamenes. Ademas, fue necesario re categorizar el cumplimiento y eficacia efectiva de la
normativa de derecho vigente, conforme se ha ido aplicando por los tribunales o los organismos de
vigilancia que actGan en este marco, y las autoridades correspondientes a la hora de hacer alusion efectiva
al cumplimiento cabal de esta normativa legal.
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Objetivo especifico 2. Analizar los principales actores relacionados con el recurso hidrico en la
microcuenca

Para realizar dicha identificacion de los actores en el area de estudio se utiliz6 un analisis social CLIP
(figura 13). Con este analisis se obtuvieron los distintos perfiles de los diversos actores implicados con
la gestion de la cuenca. La metodologia muestra la relacidn que tienen diferentes actores con el recurso
hidrico en la cuenca, con base en las “relaciones de poder, legitimidad, vinculacion y conflicto (Chevalier
& Daniel J. Buckles, 2019)”. Con dicha herramienta se visibilizaron las distintas interacciones en la
gestion del recurso hidrico, cuéles son los actores que mas poder de decision tienen en la cuenca, como
son las relaciones entre las partes y qué conflictos existen. Para lo anterior, fue fundamental la aplicacién
del andlisis de datos recogidos, entre los que se incluyeron instrumentos como entrevistas
semiestructuradas a actores principales y claves, en torno a un desarrollo que contemple su relacion con
los recursos hidricos, su funcion en la gestién de los mismo y el nivel de interaccién tiene el resto de los
actores de la cuenca.

Actores que pueden Actores que pueden
afectar la accién o resultar afectados
situacién (ganado o perdido)

por la accién o
situacién
I
PIL
Dominante
PL
Influyente Vulnerable
Actores no
involucrados

Actores que tienen derechos o

responsabilidades
reconocidos, y determinacién

Figural2. llustracion del anélisis CLIP

27



Objetivo especifico 3. Analizar elementos de la gestion y gobernanza del recurso hidrico en la
microcuenca

Para cumplir con estos objetivos se realizaron entrevistas semiestructuradas a una muestra estratificada
de los distintos tipos de actores institucionales y organizaciones existentes en la microcuenca,
relacionados al recurso hidrico, siendo en el caso de esta microcuenca, organizaciones de aguas,
organizaciones agricolas y organizaciones sociales afines.

Para contrastar dichas précticas se aplicaron una serie de indicadores, que para el caso de la gestion
integral de cuencas se busca identificar la implementacién de buenas précticas de conservacion de
cuencas, utilizando la metodologia indicada por Jiménez y Benegas (2019). Estos indicadores se
determinaron por medio de entrevistas a los principales actores claves relacionados a la gestién de
cuencas y con el estudio de informacion secundaria.

Para el caso de los indicadores para contrastar la gobernanza de la cuenca, se utilizaron como referencia
el marco de indicadores de gestion de aguas desarrollado por la OCDE. Este instrumento se seleccion6
debido que “se concibe como una herramienta de autoevaluacion para evaluar la situacion actual de los
marcos de politicas de gobernanza del agua (que), las instituciones (quién) y los instrumentos (como) y
las mejoras necesarias a lo largo del tiempo” (OCDE, 2018).

La forma en la que se levanto la informacion fue por medio de un instrumento, utilizando entrevistas
semiestructuradas en las que se buscO dilucidar la presencia de los principios seleccionados. Estas
entrevistas se aplicaron a distintos actores clave, calculando el tamafio de la muestra mediante la formula
estadistica para calculo del tamafio de muestra y el proceso de saturacion de datos en el analisis de
contenido (Hernandez y Fernandez 2010).

Metodologia del instrumento

Para abordar este trabajo de investigacion se decidié analizar las caracteristicas tanto del problema, de
las preguntas de investigacion y de los objetivos del estudio. Siendo el eje principal el comparar los
componentes de buna gobernanza de cuencas con el sistema de gobernanza de cuencas de Chile.
Buscando identificar la percepcion que tienen los actores relacionados a la cuenca con componentes de
gobernanza como los son la participacién, la asociacion entre organizaciones y actores, los conflictos que
existen y la forma en la que ellos perciben su relacion con los recursos de la cuenca. Esta investigacion
es del tipo cualitativa debido a que “se fundamenta en la perspectiva interpretativa centrada en el
entendimiento de los seres vivos, principalmente los seres humanos y sus instituciones, definiéndose la
realizada a través del conjunto de distintas interpretaciones respecto a sus propias realidades, de este
modo convergen varias realidades de la interaccion de los distintos actores” (Hernandez y Fernandez
2010).

Debido al caracter de esta investigacion se decidio utilizar el instrumento de una entrevista semi
estructurada. Debido a lo amplio de los temas de los objetivos y las distintas caracteristicas de los actores.

28



La entrevista tiene cuatro tipos de preguntas: de inicio, preguntas complejas, preguntas sensibles y
preguntas de cierre. Aqui debe indicarse una tabla con el nombre de las personas entrevistadas y su rol o
papel como actor clave).

Implementacion del instrumento

Estas entrevistas se realizaron coordinando una cita con cada uno de los entrevistados, en sus domicilios
0 en los lugares definidos por los actores. Dicha instancia se coordin6 de la misma forma con las 10
entrevistas realizadas. Cada entrevista duré entre 13 a 25 minutos y estaba compuesta por preguntas las
cuales englobaban los principios estudiados y buscaba dilucidar otros componentes generales de
gobernanza. Las entrevistas fueron grabadas con previa autorizacion del entrevistado, para facilitar la
transcripcion de las mismas para los andlisis correspondientes.

Procesamiento de la informacién

Una vez transcritas la entrevista se procedio al procesamiento y analisis de la informacidn, lo cual se
realiz6 pasando todos los audios a documento de texto. Una vez que se tenian los documentos escritos se
procedio al analisis de la informacion, utilizando el programa Atlas. Ti (Atlas. Ti “es un potente software
que permite realizar andlisis cualitativos para grandes cuerpos de datos, tanto de texto como de audio y
video, el cual fue desarrollado por el grupo aleman ATLAS. Ti Scientific Software Development GmbH)
que permitid construir categorias y subcategorias en funcidon de los temas de analisis, actores o
instituciones. A medida que se fue realizando dicha categorizacion, también se fue construyendo un
protocolo de analisis, donde se anotaron los distintos codigos en los cuales se agruparon las categorias
de analisis y su explicacion correspondiente.

El resultado del analisis fueron las distintas frecuencias de las categorias y las redes entre los conceptos

que permite, en este caso, identificar la relacion entre los distintos actores y los diferentes principios de
gobernanza.
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4. Resultados

4.1. Andlisis del marco juridico e institucional

El andlisis del marco juridico y administrativos de las aguas de Chile permite observar la estructura de
gobernabilidad de las cuencas, contrastarlo con algunos de los 12 componentes de gobernanza existentes
en Chile como lo son las “escalas apropiadas dentro del sistema de cuencas, marco regulador y coherencia
de las politicas”, por ejemplo.

La gestion de los recursos hidricos en Chile se encuentra distribuida en distintos cuerpos normativos, con
distinta jerarquia, desde los acuerdos, tratados, pactos internacionales, pasando por la Constitucion
Politica de la Republica, hasta ordenanzas municipales. Las distintas normas antes mencionadas dan paso
a su ejecucion sobre diversos servicios gubernamentales. Pese a que se puede encontrar referencias hacia
el recurso hidrico en distintas estructuras, la mas importante de todas corresponde al “Codigo de Aguas”,
instrumento el cual se estructuran y reglamentan toda la gestion y administracion de las aguas dentro de
este pais.

La construccion del Codigo de Aguas ocurrié durante un proceso de trasformacion profunda del Estado
chileno, el que ocurri6 durante la década de los 80. Este proceso consistio en la implementacion de un
modelo politico, econdmico y social neoliberal, proceso que ocurriria de forma simultanea en distintos
lugares del planeta (Castro, 2005). Este modelo se implementd bajo la dictadura militar de Augusto
Pinochet, proceso de anormalidad constitucional que duraria desde 1973 hasta 1989. Esta transformacion,
segun Castro (2005) repercutio en todos los espacios sociales, incluyendo la administracion del agua.
Estas trasformaciones se vieron materializadas por una reforma estructural que incluy6é el cambio
constitucional de 1980, y en el caso de la gestion de los recursos hidricos, fue a través de la creacion del
Caodigo de Aguas, en 1981 (Castro, 2005).

El recurso hidrico, y parte de su gestion, se encuentran reglamentados en diversas disposiciones legales,
de diferente jerarquia juridica. Asi, por tanto, se puede observar en la Constitucion Politica de la
Republica de Chile, en sus articulos 19 nimero 8, 23 y 24; extractos alusivos que se harian parte de
manera que al hacer un analisis juridico interpretativo sistémico y arménico, nos da cuenta de cOmo esta
efectivamente normado el recurso hidrico. A continuacion, se presenta un breve analisis de tipo juridico
y su relacion con la gestion misma, especificamente respecto a lo contenido en la Constitucion.

El articulo 19, nimero 8, de la Constitucion Politica asegura a todas las personas el “derecho a vivir en
un ambiente libre de contaminacion” (Constitucion, 1980), articulo que da la base juridica a todos los
organismos sanitarios y de proteccion medio ambiental a los que incluye los recursos hidricos en su
interaccion y consumo domeéstico y sanitario.

El segundo titulo vinculante corresponde al Articulo 23: “La libertad para adquirir el dominio de toda
clase de bienes, excepto aquellos que la naturaleza ha hecho comunes a todos los hombres o que deban
pertenecer a la Nacién toda y la ley lo declare asi. Lo anterior es sin perjuicio de lo prescrito en otros
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preceptos de esta Constitucion. Una ley de quorum calificado y cuando asi lo exija el interés nacional
puede establecer limitaciones o requisitos para la adquisicion del dominio de algunos bienes”
(Constitucion, 1980). En este articulo se establece el derecho de propiedad, distinguiendo los bienes de
uso publico y colectivo de los de uso privado.

Por Gltimo, en su articulo 24, en su inciso final, establece de forma explicita el caracter de propiedad que
tiene el agua en Chile, estableciendo que” Los derechos de los particulares sobre las aguas, reconocidos
o constituidos en conformidad a la ley, otorgaran a sus titulares la propiedad sobre ellos” (Constitucion,
1980). Los articulos 23 y 24 son los que establecen que el agua es un bien que puede ser privatizado y
que los duefios de estos tienen derecho de propiedad sobre esto.

Posterior a la Constitucién, el instrumento juridico con mayor jerarquia legal corresponde al “Cddigo de
Aguas”, el cual corresponde a un decreto de fuerza de ley, por lo que solo se encuentra sobre este, la
Constitucion (figura 14).

Reglamentos

Leyes y decretos con fuerza de
ley

Figural3d Estructura jerarquica juridica Chilena.

Como anteriormente se menciona en este documento, el contexto en el cual se crea la Constitucion que
rige actualmente, corresponde a una dictadura militar, la que adopta un modelo econémico de corte
neoliberal. Esto se caracteriza por una mayor participacion de los actores privados en el desarrollo de la
economia, dejando al Estado en un rol subsidiario y fiscalizador.

La principal caracteristica con la que se construye el Cddigo de Aguas es la participacion activa del
mercado en la regulacion de uso. Esto se realiza a través de la figura del derecho de aprovechamiento de
agua (derecho que se puede adquirir independiente de la propiedad de la tierra), derecho que se mide en
volumen por unidad de tiempo. Esta figura faculta a cualquier persona o entidad (nacional o extranjera)
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de explotar o utilizar dichos recursos sin la necesidad de que esté vinculada a la cuenca, sea habitante de
esta 0 no.

El Cddigo de Aguas se divide en tres libros: el primer libro estd relacionado a los derechos de
aprovechamiento de aguas, el segundo libro describe las normas administrativas y las distintas figuras
administrativas y el tercer libro se refiere a la construccion de obras hidraulicas.

A continuacion, se describird y resumirén los titulos asociados a la forma de administracion y las figuras
administrativas asociadas.

El Cddigo de Aguas

En el Cadigo de Aguas no se encuentra una definicion del término agua, por lo que para poder acceder a
una definicion se debe hacer una interpretacién sistémica de parte del articulo 20 del Cddigo Civil que
indica que: “Las palabras de la ley se entenderan en su sentido natural y obvio, segun el uso general de
las mismas palabras” (Codigo Civil).

Tipos de cuerpos de agua

El primer titulo de esta ley nos establece los términos generales, definiendo las diferencias entre los
cuerpos de agua, separando las aguas terrestres de las maritimas, destacando que los alcances de este
documento solo corresponden a las cuencas terrestres. Tambien define las diferencias entre aguas
afluyentes y estancadas, subterraneas y superficiales. Pero lo méas destacable es que en su articulo 4° lo
define como un bien mueble, pero destinadas a un uso de un bien inmueble, por lo que le da una
naturaleza como bien inmueble.

El titulo dos se titula del dominio al aprovechamiento de agua; en sus articulos se establecen los
principales instrumentos de gestion de las aguas, en donde se describen los instrumentos de propiedad,
la unidad de medida (volumen por unidad de tiempo). También describe los dos tipos de uso consuntivo
y no consultivo, la diferencia entre la propiedad de aguas entre las aguas lluvias como los aguas cursos
naturales y los términos de uso continuo y discontinuo. Estas definiciones aparecen en su articulo 12
“4RTICULO 12°- Los derechos de aprovechamiento son consuntivos o no consuntivos; de ejercicio
permanente o eventual; continuo, discontinuo o alternado entre varias personas.” (Codigodeaguas,
1981). También marca ciertas diferencia en el uso y distribucion en condiciones naturales o cuando exista
una situacion de disminucion del cauce normal, en cuyo caso la distribucion cambia y se adapta a dicha
situacion.

Los articulos mas relevantes con relacion a la gestion corresponden al articulo 5°: “Las aguas son bienes
nacionales de uso publico y se otorga a los particulares el derecho de aprovechamiento de ellas, en
conformidad a las disposiciones del presente Codigo.” (Codigodeaguas, 1981). También se establece la
propiedad del agua por parte del Estado, pero en su articulo siguiente crea el instrumento de
comercializacion de esta, la que esta asociada al uso: “ARTICULO 6°- El derecho de aprovechamiento
es un derecho real que recae sobre las aguas y consiste en el uso y goce de ellas, con los requisitos y en
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conformidad a las reglas que prescribe este Codigo. El derecho de aprovechamiento sobre las aguas es
de dominio de su titular, quien podré usar, gozar y disponer de él en conformidad a la ley. Si el titular
renunciare total o parcialmente a su derecho de aprovechamiento, debera hacerlo mediante escritura
publica que se inscribira o anotara, segin corresponda, en el Registro de Propiedad de Aguas del
Conservador de Bienes Raices competente. EI Conservador de Bienes Raices informara de lo anterior a
la Direccion General de Aguas, en los términos previstos por el articulo 122. En todo caso, la renuncia
no podra ser en perjuicio de terceros, en especial si disminuye el activo del renunciante en relacion con
el derecho de prenda general de los acreedores” (Codigodeaguas, 1981).

En mediante el derecho de aprovechamiento por el cual una persona particular tiene derecho real sobre
este recurso, que, en el caso de Chile, significa que una persona particular tiene un derecho sobre un bien
(en este caso una cierta cantidad de litros de agua que fluyen por un cauce) por sobre el resto de la
poblacion.

El titulo 111 corresponde a procedimientos de adquisicion de derechos de aprovechamiento de aguas,
procedimiento por el que el Estado entrega de forma gratuita los derechos de aprovechamientos a las
personas particulares que asi lo soliciten, estableciendo ciertas limitaciones como la imposibilidad de
adquisicion de fuentes de aguas como lagunas o lagos. Tambien a la facultad de todos los derechos de
servidumbre para poder hacer uso del derecho de aprovechamiento, garantizando el derecho real sobre
las aguas por parte propietario, estableciendo concesion de terrenos pablicos, de ser necesario, para hacer
uso de su derecho de aprovechamiento. Por Gltimo, establece solo una excepcion de expropiacion en caso
desabastecimiento de centros poblados.

El titulo IV se titula de los cauces de aguas. El cual describe los distintos tipos de cuerpos de aguas, ya
sean naturales o artificiales, resaltando que los cursos naturales de origen pluvial discontinuos y los
canales artificiales son de propiedad privada, mientras que los lagos, pantanos y cuerpos de agua
continuos de origen de deshielo son propiedad del Estado.

El titulo V hace mencion de los derrames y drenajes. Describe los alcances de propiedad bajo
circunstancias naturales o artificiales, las formas en como se maneja el recurso, quedando a disposicion
de terceros bajo ciertas circunstancias. También establece responsabilidades de mantencion de
infraestructura y limitaciones en caso de dafio a terceros.

El titulo VI corresponde a la gestion de aguas subterraneas. Este establece que cualquier persona puede
realizar una excavacion para hacer abastecimiento de esta y que la organizacion encarga de administrar
dichos derechos de aprovechamiento es la Direccion General de Aguas (DGA). También establece que
para los distintos usos se deberdn apegar a las normativas establecidas por la DGA. Este organismo
también la potestad de restringir y cerrar pozos en el caso de que se ponga en riesgo la subsistencia del
acuifero. Cuando ocurre esta situacion la autoridad declara zona de prohibicién, limitando la posibilidad
la otorgacion de nuevos derechos. Al establecerse una zona de prohibicion automaticamente se
conformara una comunidad de agua a la que corresponden todos los usuarios de pozos localizados
previamente en dicha zona. En caso de que exista riesgo de dafio al acuifero, la DGA también puede
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zonificar una locacion como zona de restriccion, situacion en la cual también se conformard una
comunidad de agua con los usuarios previamente localizados. Al declarase una zona de restriccion, la
institucion reguladora tiene la facultad de otorgar nuevos derechos de aprovechamiento de forma
temporal (los cuales pueden pasar a ser parantes luego de un periodo de 5 afos), aunque estos pueden
quedar si afecto, en caso que estos perjudiquen a otros derechos previamente entregados. También se les
permitird a los usuarios construir instrumentos de recarga de acuiferos artificiales. La DGA también tiene
la facultad de instalar los instrumentos de medicion y control de acuiferos.

El titulo XII hace referencia al funcionamiento de servidumbre e hipotecas. En este titulo se mencionan
los distintos tipos de servidumbres (servidumbre natural de escurrimiento, servidumbre de acuerdo,
servidumbre de drenaje y derrames, otras servidumbres necesarias para los derechos de aprovechamiento,
servidumbre de abrevadero, servidumbre de camino de sirga, servidumbres de investigacion,
servidumbre voluntaria y servidumbre de extincion) que se puedan generar para el uso efectivo del
propietario de derecho de aprovechamiento, su relacion con la contraparte y los distintos propietarios de
derechos de aguas que existan cauce abajo. En cada una de estas formas de servidumbre se reglamentan
las formas implementacion de la servidumbre las compensaciones y limitaciones de las partes implicadas
también se explicita las responsabilidades (como manutencion o pago de compensaciones) del
propietario del derecho como la prohibicion de verter contaminantes al cauce fuera de la norma sanitarias
establecidas. También establece la posibilidad de hipoteca de estos derechos, asi como los
procedimientos de dicho proceso.

EL titulo XIII corresponde al proceso de registro, inscripcion y monitoreo de los distintos derechos de
aprovechamiento de agua. Este titulo describe los procedimientos que una persona debe realizar para la
obtencion del algun derecho de aprovechamiento: este proceso requiere la participacion de un
conservador de bienes raices para inscribir y realizar el proceso. También se debera notificar a la
Direccion General de Aguas, la cual es la entidad que regula dicha situacién y a su vez debera publicar
las resoluciones de dicho proceso y documentar un catastro nacional con todos los derechos de
aprovechamiento de agua, describiendo la cantidad utilizada, la locacion y su uso especifico.

EL siguiente titulo X se refiere a las acciones de posesorias sobre el agua y la intencion de derechos de
aprovechamiento. En este titulo se centra principalmente en casos de accidentes con responsabilidad del
propietario de los derechos de aprovechamiento y que ocurre cuando la instalacion de un derecho de
aprovechamiento afecta a terceros.

El titulo X se llama proteccion de aguas y cauces. Este titulo fue incorporado desde el afio 2005, por lo
que casi todas las restricciones para proteccion de cauces se aplican para nuevos derechos otorgados. En
este titulo establece como entidad responsable de la conservacion de los cauces a la DGA. “ARTICULO
129 bis 1°- Al constituir los derechos de aprovechamiento de aguas, la Direccion General de Aguas
velara por la preservacion de la naturaleza y la proteccién del medio ambiente, debiendo para ello
establecer un caudal ecolégico minimo, el cual s6lo afectara a los nuevos derechos que se constituyan,
para lo cual deberd considerar también las condiciones naturales pertinentes para cada fuente
superficial. Un reglamento, que debera llevar la firma de los Ministros del Medio Ambiente y Obras
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Publicas, determinard los criterios en virtud de los cuales se establecerd el caudal ecol6gico minimo. El
caudal ecol6gico minimo no podra ser superior al veinte por ciento del caudal medio anual de la
respectiva fuente superficial. En casos calificados, y previo informe favorable del Ministerio del Medio
Ambiente, el presidente de la Republica podra, mediante decreto fundado, fijar caudales ecoldgicos
minimos diferentes, sin atenerse a la limitacion establecida en el inciso anterior, no pudiendo afectar
derechos de aprovechamiento existentes. EI caudal ecolégico que se fije en virtud de lo dispuesto en el
presente inciso, no podra ser superior al cuarenta por ciento del caudal medio anual de la respectiva
fuente superficial” (Codigodeaguas, 1981).

Otra facultad que adquiere la DGA la debera establecer una red de estaciones de control; asi mismo,
faculta a este organismo para frenar y sancionar obras que afecten a terceros o acciones que alteren la
calidad del cauce, pudiendo exigir acciones reparatorias o pidiendo sanciones, en caso de que esto no se
cumpla.

El titulo X1 se denomina del pago de patente por no utilizacion de las aguas. Este titulo, al igual que el
anterior, se implemento en una modificacion del Cédigo de Aguas el afio 2005 y cumplia la finalidad de
regular el mercado especulativo, el cual se aplica por medio de pago de patentes anuales por el no uso de
derechos de aguas declarados. Estas patentes se cobran por metros cubicos por segundo no utilizado,
existiendo diferencias entre uso consuntivo no consuntivo y si se esta aprovechando de forma parcial
dicho recurso. También se menciona los recargos de la deuda que aumenta en un periodo de 2 a 4 a 10
afios, asi como los pasos y procedimientos en el caso de no pago, cuyos derechos pasaran a remate, en el
peor de los casos.

En el segundo libro del Codigo de Aguas inicia en su titulo I con los procedimientos. Y empieza por las
disipaciones en las cuales menciona, nuevamente, que para los casos adquisicion de derechos de
aprovechamiento, conflictos o dafios a terceros el principal organismo corresponde a la Direccién
General de Aguas, la cual se hace cargo de gestionar las tramitaciones. También se describen los plazos
y procedimientos necesarios para realizar dichos procesos y las excepciones correspondientes.

El titulo Il corresponde a los procedimientos judiciales. En este titulo en donde se describe los distintos
pasos Yy situaciones relacionadas a un proceso judicial relacionado al agua, describiendo los
procedimientos y las figuras relevantes de dichos procesos. En estos casos se acude a un tribunal organico
de letras y se establece en el “Los juicios sobre constitucion, ejercicio y pérdida de los derechos de
aprovechamiento de aguas y todas las demas cuestiones relacionadas con ellos, que no tengan
procedimiento especial, se tramitardn conforme al procedimiento sumario establecido en el Titulo XI,
del Libro 111, del Cédigo de Procedimiento Civil. ARTICULO 178°- Sera competente para conocer de
estos juicios, el Juez de Letras que corresponda, de acuerdo con las normas sobre competencia
establecidas en el Codigo Organico de Tribunales” (Codigodeaguas, 1981).

En su titulo 111 describe a las distintas organizaciones de usuarios, cuales son sus alcances y atribuciones.
En su ARTICULO 186° se indica que: Si dos o mas personas tienen derechos de aprovechamiento en
las aguas de un mismo canal, embalse, o aprovechan las aguas de un mismo acuifero, podran
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reglamentar la comunidad que existe como consecuencia de este hecho, constituirse en asociacion de
canalistas o en cualquier tipo de sociedad, con el objeto de tomar las aguas del caudal matriz, repartirlas
entre los titulares de derechos, construir, explotar, conservar y mejorar las obras de captacion,
acueductos y otras que sean necesarias para su aprovechamiento. En el caso de cauces naturales podran
organizarse como junta de vigilancia.

Existen tres tipos distintos de figuras la comunidad de aguas, asociacion de canalistas o juntas de
vigilancia. En el caso de la comunidad de agua corresponde a la asociacion de tres 0 mas propietarios de
derechos de aprovechamiento que se encuentren bajo un mismo cauce. Esta comunidad es una sociedad
con personalidad juridica, que cuenta con un estatuto propio y una junta directiva. Es bajo estas
asociaciones por las cuales los usuarios asociados gestionan y administran el curso de agua asociado a
sus derechos de aprovechamientos. Los derechos de los comuneros de aguas estan asociados a los
derechos de aprovechamiento obtenidos, siendo la comunidad la instancia de acuerdo, mediacion y
administracién de los propietarios sobre un bien comdn.

La figura de la asociacion de canalistas, al igual que la comunidad, corresponde a una asociacion, que, a
diferencia entre la comunidad de aguas, esta se asocia alrededor de canales artificiales de aguas en los
cuales comparten un interés coman.

Por ultimo, las Juntas de Vigilancias, segun la ley en el “ARTICULO 266°- Las juntas de vigilancia
tienen por objeto administrar y distribuir las aguas a que tienen derecho sus miembros en las fuentes
naturales, explotar y conservar las obras de aprovechamiento comun y realizar los demas fines que les
encomiende la ley. La Ley 20017 se indica que podran construir, también, nuevas obras relacionadas
Art. 1° N° 33 con su objeto o mejorar las existentes, con autorizacion de D.O. 16.06.2005 la Direccion
General de Aguas” (Codigodeaguas, 1981). Por lo tanto, esta figura cumple un rol de fiscalizacion y
administrar derechos de aprovechamiento entre los asociados, velando por el acceso del agua en las
cantidades explicitadas en los derechos de aprovechamiento a sus respectivos propietarios.

Otras instituciones relacionadas a los recursos hidricos

Pese a que la principal figura relacionada a la gestion y control de las aguas es la Direccion General de
Aguas; este organismo se conecta con otras instituciones cuando asi lo requiere. Entre ellas estan: la
Direccion de Obras Hidraulicas, la Superintendencia de Servicios Sanitarios, el Instituto Nacional de
Hidraulica como parte del Ministerio de Obras Publicas. Se encuentra con el Ministerio de Energia, en
materias vinculadas a la generacion de energia hidroeléctrica como parte de sus atribuciones. De la mano
del Ministerio de Agricultura se encuentra en relacion asociada a la produccién y, principalmente, en
materia de riego, destinando fondos al desarrollo de infraestructura. Cabe destacar la relevancia de la
agricultura en el consumo consuntivo de este recurso, ya que actualmente el 84,6 % del uso consuntivo
es ocupado en el sector agricola del pais. Asi mismo, la totalidad de las empresas exportadoras de frutas
(que son la principal produccién agricola de Chile) estan en manos de privados, mientras que, por otra
parte, el 81 % del uso no consuntivo se encuentra en manos de ENDESA-Espaiia (Larrain, 2006).
Vinculadas a este Ministerio, encontramos al Servicio Agricola y Ganadero, que busca conservar los
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recursos y evitar su contaminacion, el Instituto de Desarrollo Agropecuario, que ofrece subsidios para
problemas de origen hidrico a pequefios agricultores, la Comision Nacional de Riego, que asegura la
superficie regada en el pais y algunas vinculaciones en favor de conservar caudales ecoldgicos por parte
de la Corporacion Nacional Forestal (CONAF). Desde el Ministerio de Salud y el Instituto de Salud
Publica se realizan fiscalizaciones que velan por la calidad de aguas para la salud humana. Como parte
del Ministerio de Medio Ambiente también se vela por la proteccion y conservacién de recursos naturales
renovables e hidricos, promoviendo su uso sustentable, donde se toman presencia el servicio de
evaluacion ambiental y la Superintendencia del Medio Ambiente (Banco Mundial, 2011).

Junto a esto, cabe nombrar caracteristicas de la institucionalidad regional, donde de acuerdo a la
informacion recopilada, hay actores relevantes en la region de La Araucania. En el sector publico estan
el Gobierno Regional, gobiernos provinciales, SEREMIS de Salud, Agricultura y Medio Ambiente, los
servicios publicos, Direccion General de Aguas (DGA), Direccion de Obras Hidraulicas DOH,
Corporacion Nacional Forestal CONAF, Instituto Nacional de Desarrollo Agropecuario (INDAP),
Comision Nacional de Riego (CNR), Comision Nacional de Desarrollo de la Identidad (CONADI) y
Oficina Nacional de Emergencia del Ministerio del Interior (ONEMI.)

En el caso de las instituciones gubernamentales reconocidas por el levantamiento de informacion por
medio de entrevistas estas son Servicio Nacional de Pesca (SERNAPESCA), DGA, DOH, Bienes
Nacionales, Servicio Agricola y Ganadero (SAG), CONAF, Corporacion de Fomento Productivo
(CORFO) vy el Servicio de Evaluacion de Impacto Ambiental (SEIA). No obstante, sus funciones y
atribuciones no fueron descritas en profundidad por los entrevistados.

Algunos de los actores entrevistados indicaron que esta dispersion de servicios entorno a la gestion de
cuencas resulta una dificultad para el acceso, tanto al servicio en si mismo, como en la vinculacién a la
comunidad.

4.2. Principales actores relacionados con el recurso hidrico en la microcuenca

Para caracterizar los principales actores relacionados con la microcuenca se realiz6 una revision de
bibliografia que fue complementada con la informacidn obtenida mediante el analisis de las entrevistas
realizadas, para la posterior elaboracién del analisis CLIP. Los principales actores pablicos identificados
fueron:

a) El Ministerio de Obras Publicas (MOP). Dentro de la estructura organica del MOP se encuentra por
un lado la Direccién de Obras Hidraulicas, la cual se vincula con la gestion de cuencas por su relacion
directa con “la construccién de embalses, sistemas de riego o de distribucién de agua y los sistemas
manejo de aguas lluvias y defensa de los rios” (Gobierno de Chile M. , 2020) por medio de la licitacion
de fondos y entrega de permisos.
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b) La Direccion General de Aguas, la cual corresponde a la principal institucion publica encargada de la
gestion, fiscalizacion y estudio de los recursos hidricos del pais, funciones y atribuciones que se detallan
en el Codigo de Aguas.

c) El Ministerio de Agricultura (MA): a través de este Ministerio, que corresponderia a una institucion
de méxima jerarquia ejecutiva. La conforman otras instituciones que son también actores que se
relacionan de forma indirecta con la gestion de cuencas, estas son: el Servicio Agricola Ganadero
“(SAG), que se “encargan de la conservacion de la vida silvestre y de la regulacion del cambio de uso de
suelo”, la Comision Nacional de Riego (CNR), encargada principalmente de la entrega de fondos para el
trabajo para riego, la Corporacion Nacional Forestal (CONAF), la cual estd encargada del manejo de los
recursos forestales y la administracion de las areas protegidas™ (Chile, 2020), el cual toma relevancia en
la microcuenca por la proximidad e influencia de dos parques nacionales proximos a la cuenca: el parque
nacional Tolhuacay el parque Conguillio.

d) El Ministerio de Energia el cual se encarga del financiamiento y fiscalizacion de obras de caracter
energético. En el caso del area de estudio estas obras se encuentran en el centro del principal conflicto
de la Comuna.

e) El Ministerio de Mineria (MM) que se encarga del fomento y fiscalizacion de las actividades mineras
en el pais.

f) El Servicio Nacional de Turismo (SERNATUR), institucion que dentro de la microcuenca toma
relevancia dada la importancia de la actividad productiva del sector.

g) El Ministerio de Medio Ambiente, el cual cuenta con el servicio de evaluacion de impacto ambiental
y fiscaliza que las actividades que se desarrollen en el pais no afecten, de forma negativa, los recursos
naturales del pais. Dentro de esta misma ley se crea un organismo judicial denominados tribunales
ambientales, los cuales se encargan especificamente de legislar los asuntos que tengan que ver con la
afectacion del medio ambiente.

h) El Gobierno Regional. Todos los servicios nacionales tienen una institucion regional respectiva, que
corresponde a los denominados gobiernos regionales, los cuales también tienen la tarea de construir y
disefar instrumentos de planificacion territorial, como lo son los planes de desarrollo regional, los cuales
direccionan las inversiones dentro de la region. También los gobiernos regionales tienen la funcién de
apoyar a los gobiernos locales (municipios) en la elaboracion de sus instrumentos de planificacion
territoriales).

i) Los municipios. Son los vinculos mas directos que tiene el Estado con la ciudadania, los cuales se
relacionan con la gestion de cuencas a través de sus instrumentos de planificacion territorial como lo son
los Planes de Desarrollo Comunal (PLADECO) y los Planes Reguladores Regionales, los cuales orientan
el tipo de actividades que se desarrollan en el territorio. EI municipio también tiene una funcion de gestion
directa en la entrega servicios abasteciendo de agua en las zonas rurales que no tienen acceso al recurso,
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asi como también un rol de fiscalizacion y espacio de denuncia local, funciones que estan establecidas
en la Ley General de Municipalidades.

j) Asociacion de Canalistas y Juntas de Vigilancia. Corresponden a figuras definidas por el Codigo de
Aguas. Son asociaciones de la sociedad civil, que son propietarios de derechos de aprovechamiento de
agua y son los actores civiles con mayor poder de decision reconocidos por ley.

En el caso de los actores presentes en el area de estudio por medio de los informes entregados por la
encuesta CADEM vy la descripcion de las actividades productivas, nos entrega una aproximacion de que
se tratarian de actores conformados, principalmente, por pequefios productores agricolas o ganaderos,
productores forestales y empresarios turisticos, dado que corresponden a las tres principales actividades
productivas.

Por medio de la aplicacion de entrevistas a actores claves y el analisis de contenido de dichas entrevistas
se obtuvo més en detalle de los actores especificos que tiene la microcuenca ElI Manzanar, el tipo de
relacion tienen con la cuenca, la manera que se relacionan y el tipo de influencia que tienen sobre esta.
Los actores identificados fueron agrupados principalmente en actores internos con una frecuencia de 71
% y como actores externos con una frecuencia de 27 %. Entre los actores externos estan: las empresas
hidroeléctricas con la mayor cantidad de menciones, de entre los actores externos, con una frecuencia de
17 menciones, asociadas principalmente a las amenazas y conflictos de la cuenca. También se encuentran
las empresas de extraccion de aridos con una frecuencia de cuatro menciones, seguida por los actores
externos bajo terminos generales, asociada principalmente a los turistas o0 como funcionarios externos a
la cuenca.

Redes de actores externos

La figura 15 muestra las principales relaciones entre actores externos identificadas en la microcuenca El
Manzanar.
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Figura 14. Relaciones y amenazas entre actores internos y externos

En el caso de los habitantes o actores internos, la frecuencia de mencidn en las entrevistas fue muy alta
debido a que la mayoria de los entrevistados corresponden a habitantes de la cuenca. Los actores
especificos que son habitantes de la cuenca corresponden a servicios gubernamentales con 23 menciones,
los cuales se distribuyen en servicios como: CONAF, SAG, SERNAPESCA, DGA, DOH, Bienes
Nacionales, CORFO, MOP, SEIA, Ministerio de Medio Ambiente (MMA). Cabe destacar que en la
mayoria de estos servicios no se especifica su relacién con la cuenca. El actor local mencionado con
mayor frecuencia en las entrevistas por su funcion de influencia corresponde al Municipio de Curacautin,
el cual fue mencionado en 15 ocasiones, asociadas a sus funciones de gestion, fiscalizacidn, planificacion,
abastecimiento, limpieza y proteccién del recurso hidrico. También este fue vinculado directamente en
el proceso de conflicto como un actor fuerte en términos politicos para la defensa del rio Cautin. El
segundo actor mas mencionado fue la Mesa de Trabajo de la Zona de Interés Turistico, la cual tiene una
frecuencia de 10 menciones en las entrevistas, las cuales siempre estuvieron asociadas a los temas de
espacios de participacion, toma de decisiones e influencia dentro de la cuenca. Por ultimo, el tercer actor
interno con una frecuencia considerable corresponde a los empresarios turisticos con nueve menciones,
asociadas a la relacion directa que estos tienen sobre la cuenca, dado que corresponde a una de las
economias mas importantes de la Comuna.
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Figura 15. Organismos que componen al gobierno y la percepcion de responsabilidad
40



Esta figura representa las distintas instituciones publicas mencionadas en las entrevistas y su rol o funcion
que se les designaban en relacién a las cuencas.
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Municipalidad

. . Abastecimiento de
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Figura 16 los roles y funciones designados al actor Municipalidad.

Defensa del rio

| ",

| . Amenaza
X
. - -
Zona de Interés Turistico Centrales
" hidroeléctricas
b
// '\..
V4 Ay '.\
1// A \\
Influencia en la cuenca Espacio de participacion Conflictos

Figura 17. Actores participativos y amenazas

El resto de los actores mencionados con menos frecuencias de citas (menores a 4) corresponden a las
ONG, Juntas de Vecinos, sociedad civil de la microcuenca EI Manzanar, Comunidad Movilizada,
pequefios productores, Grupo Manchuria, los cuales estaban asociados al espacio de participacion como
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influyentes. También se reconoce a las universidades en general como un actor que realiza estudios sobre
la cuenca y por dltimo los actores Empresa Extractora de Aridos y de piscicultura, los cuales fueron
reconocidos como actores asociados a amenazas o conflictos.

En la figura 19 se presentan los resultados del anélisis CLIP entre los actores de la cuenca, utilizando
como base las interacciones descritas en las entrevistas como la informacion de base. En este se aprecia
el principal actor con sus niveles de interés, legitimidad y poder. También muestra los conflictos entre
implicados con las lineas de color rojo; en este caso las centrales hidroeléctricas son el principal actor de
conflicto con la mayoria de los entre la mayoria de los actores locales. Otra relacion que se muestran son
las de colaboracion o alianza, donde se observa que la mesa ZOIT y la Municipalidad se muestran como
los principales actores colaborativos y articuladores de la cuenca.

La construccion de esta figura 19 fue poniendo en las filas, tanto de forma individual como combinadas,
las variables siguientes: interés, legitimidad y poder, y en las columnas cinco niveles de ganancia o
pérdida, contextualizadas en la situacién de la gestion de la microcuenca EI Manzanar. Una vez hecha la
matriz se ubicé en la figura, a los distintos actores identificados de acuerdo a su nivel de beneficio o
pérdida en la cuenca y el tipo de poder, influencia o legitimidad en esta. Una vez ubicados los actores
dentro del diagrama se unieron con lineas verdes a los actores que tienen algun tipo de relacion de
colaboracion o alianza y en lineas rojas los que presentan relaciones de conflicto.
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Una vez analizado y clasificado los actores bajo los tres criterios en el estudio CLIP y destacando su
relacion entre si, se procedio a analizar las entrevistas y la informacion secundaria para clasificar a los
actores bajo las siguientes categorias “dominante, fuerte, influyente, inactivo, respetado, interesado,
vulnerable, marginado”, de esta forma se busca visibilizar la relacion entre ellos, tomando en base las
facultades institucionales que poseen y utilizando, como base, los criterios del anélisis CLIP (figura 20).

Clasificacion Criterios

Dominante Interés + poder + legitimidad
Fuerte Interés + poder

Influyente Poder + Legitimidad
Vulnerable Interés + Legitimidad
Respetado Legitimidad

Marginado Interés

Inactivo Poder

Figura 19. Tabla de composicién de la clasificacion CLIP

Dominante

En esta categoria encontramos a cuatro actores, que segun las caracteristicas otorgada o designadas por
la institucionalidad o por sus facultades descritas en los relatos, cumplirian con la condicion de tener
poder, interés y legitimidad en la cuenca. Estos son la Camara de Turismo, la Mesa ZOIT, el Municipio
y los servicios gubernamentales.

I.  Céamara de Turismo: tiene la clasificacion de dominante debido a la importancia que tiene esta
actividad productiva en la Comuna. En términos econdmicos y sociales es el turismo el eje central
de la comuna de Curacautin, tal y como también da cuenta el Plan de Desarrollo Comunal de
Curacautin, teniendo asi una legitimidad institucional dentro de la cuenca. Esta Camara resulta
ser un espacio de participacion que integra a los diferentes representantes de las economias
asociadas al turismo, miembros del gobierno central y representantes del municipio. Es
importante destacar que este actor no tiene una atribucion vinculante con respecto a la toma de
decisiones, solo atribuciones indicativas en los distintos planes, programas y proyectos que se
quieran implementar en la Comuna. Sin embargo, debido a la importancia econémica que tiene
el turismo, esta Camara ha adquirido poder politico, logrando influir en la toma de decisiones en
la cuenca.

Il.  Mesade trabajo de la Zona de Interés Turistico. Este espacio corresponde a un actor relativamente
nuevo de la Comuna, ya que se conformo el afio 2018 (Gobierno de Chile M. , 2018). A pesar de
esto, paso a ser un espacio altamente influyente, debido a que al igual que la Camara de Turismo,
de no tener atribuciones vinculantes en la toma de decisiones sobre la cuenca, ha logrado adquirir
poder politico, utilizando por una parte su clasificacion nacional como Zona de Interés Turistica,
y que a su vez, corresponde a un espacio que relaciona a distintos miembros de la comunidad,
con representantes del gobierno central y local, con distintos actores privados del sector y con
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distintas organizaciones sociales. Es esta transversalidad en su composicion que le otorga el poder
a esta plataforma en la toma de decisiones en la cuenca. La legitimidad de este espacio es alta por
parte de la comunidad, siendo uno de los actores con mayor nimero de citas en las entrevistas y
las cuales estaban vinculadas a la influencia que tenia este sobre la cuenca y como espacio de
participacion reconocido como vinculante en la toma de decisiones dentro de la cuenca. También
dicha Mesa tiene un interés explicito en la cuenca, dado que esta tomd un rol protagonico en la
defensa del rio Cautin, en contra de las centrales de paso, sumandose a los reclamos por parte de
la ciudadania, los cuales buscaban que un estado mas pristino de los cursos de agua dentro de la
cuenca, tal y como se menciona en las entrevistas.

1. Municipalidad: el gobierno local de Curacautin adquiere la clasificacién de dominante porque
cuenta con facultades directas en la toma de decisiones dentro de la cuenca, dado que cuenta con
instrumentos vinculantes en la toma de decision como lo es el plan regulador comunal. También
cuenta con la legitimidad otorgada a sus autoridades por el voto y es reconocida por la comunidad,
siendo mencionada en 15 ocasiones en las entrevistas, generalmente asociada a la influencia que
tiene este actor dentro de la cuenca. Por ultimo, destacar en interés explicito por parte del
Municipio por las condiciones de la cuenca, tal y como se menciond su representante en las
entrevistas y la participacion directa en la defensa del rio Cautin.

IV.  Gobierno Central: como anteriormente hemos mencionado existen diversos servicios asociados
a la gestion de cuenca, los cuales tienen un interés y poder explicitado, tanto en las distintas leyes
y reglamentos que dan forma a estas instituciones, siendo la mas importante la DGA y el Cadigo
de Aguas, la legitimidad de estos servicios aparte de adquirirla por medio del marco juridico
institucional, también existe una legitimidad por parte de los actores locales, siendo este el actor
con mas citas en las entrevistas y que generalmente esta asociada a la influencia de este sobre la
cuenca, como de la responsabilidad de estas instituciones en el cuidado y administracion del
algunos componentes de la cuenca.

Fuertes

En el area de estudio se identifican solo a un actor fuerte que cuenta con poder e interés dentro de la
cuenca y se trata de las centrales hidroeléctricas. Su interés sobre el recurso hidrico y la cuenca en general
es explicito debido a que busca el desarrollo de una actividad productiva especifica dentro de la cuenca
y para su implementacion realizaron, tanto una inversion de capital para el disefio de dicho proyecto
como para la implementacion del mismo. En el caso del poder que tiene este actor sobre la cuenca este
se lo otorga el instrumento legal reconocido por la ley el cual corresponde a la propiedad de derechos de
aprovechamiento de agua, los cuales son un pre requisito para desarrollo de proyecto de esta naturaleza.

Influyente

En el caso de los actores influyentes en el area de estudio se encuentran solamente las Juntas de Vecinos,
las cuales tienen un poder relacionado a sus figuras de organizacion social reconocida por el Estado, con
la potestad de representar los intereses de un territorio determinado. En el caso de la microcuenca El
Manzanar esta figura cumpliria un rol fundamental como un espacio articulador de los territorios y de
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participacion directa de los habitantes de la cuenca. Asi se evidencia en las entrevistas, en las cuales se
destaca a este actor como un espacio de participacion y de discusion en torno a los cursos de agua,
teniendo legitimidad por sus habitantes y tomando un rol activo en la defensa del rio.

Vulnerable

En el caso de los actores que tienen un alto interés y legitimidad en la cuenca corresponden a cuatro
actores relevantes, los cuales tienen la caracteristica en comun de no poseer una potestad institucional
que les otorgue poder en la toma de decision o que por si solos puedan llegar a tener algin poder de
influencia. Pese a esto corresponden a actores con un alto interés en las condiciones de los cursos de agua
de la cuenca, llegando a organizarse en defensa de los cursos de agua y participando activamente, con lo
que adquieren legitimidad por parte de la ciudadania, como actores activos y organizados.

ONG: en la comuna de Curacautin existen un par de ONG de caracter ambientalista, tales como
el Comité Nacional Pro Defensa de la Flora y Fauna (CODEF) que realiza esfuerzos para lograr
una pristinidad de los cursos de agua de la cuenca, desarrollado intervenciones de educacion
ambiental y promocion de la flora y fauna nativa. Estas ONG tienen interées en la preservacion de
los ecosistemas naturales y dada su participacion y rol activo en la movilizacion en la defensa de
los rios, tienen legitimidad por parte de la ciudadania, reconociéndolos como actores vinculados
a la defensa de los cursos de agua en la Comuna.

Comunidad movilizada: este actor hace referencia a un porcentaje importante de la poblacion de
la cuenca la cual no forma parte de ninguna organizacion ni espacio definido, no obstante, estos
adquieren una legitimidad dentro de la cuenca debido a que durante los ultimos afios existe un
reconocimiento por parte de los distintos actores de la cuenca (explicitado en algunas entrevistas)
de la existencia de un importante nimero de habitantes de base que han participado activamente
en las distintas instancia o actividades relacionadas a la defensa de los rios de la Comuna, como
también propositivos en la definicion del tipo de actividades que se pueden o no desarrollar en la
cuenca.

Pequefios productores: la pequefia agricultura corresponde a una de las actividades productivas
mas tradicionales en la Comuna, tal y como se evidencia en el PLADECO, con un reconocimiento
por parte del gobierno local en este instrumento de planificacion territorial. También estos son
reconocidos por parte de otros actores, haciendo mencién de estos en distintas citas en las
entrevistas. Los pequefios productores, tanto agricolas como ganaderos, tienen un interés
explicito en el estado de la cuenca, dado que corresponde a un recurso estrechamente vinculante
con sus actividades productivas. También se puede visibilizar esto en las entrevistas, segun las
cuales, en los testimonios de pequefios productores, asi como de otros actores se hace alusion
directa a su participaron en distintas actividades e hitos asociados al conflicto existente en la
cuenca como instancia en la direccion de la vocacion que deberian tener los rios de la Comuna.
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Respetados

De los actores en la microcuenca solo se hace mencion a uno de ellos solo tiene legitimidad, el cual
corresponde a los vecinos de El Manzanar, los que solo fueron identificados como habitantes de la
microcuenca, pero no como un grupo organizado que aglutine opiniones e intereses explicitos.

Vecinos EI Manzanar: durante el conflicto entre la comunidad de Curacautin en contra de la instalacion
de una serie de distintas centrales de generacién de electricidad, pese a vincular a diferentes actores
dentro de las entrevistas se hizo mencion en un par de citas la participacion especifica de los vecinos del
sector del manzanar como un actor activo durante el proceso siendo reconocidos por sus pares como
representantes de un territorio particular y con una legitima opinion en las decisiones de la cuenca el
manzanar por su calidad de habitantes participativos.

Marginados

Los actores marginados corresponden a aquellos que solo muestran un interés en la microcuenca, pero
que no tienen ni un poder ni legitimidad por parte de los otros actores participantes; en este caso
corresponden a los extractores de aridos. Este actor es mencionado en diversas entrevistas, siendo
asociado, principalmente, como amenaza para la cuenca, ya que realizan su actividad de forma
principalmente ilegal. De los extractores de aridos solo se puede mencionar su interés explicito en el
desarrollo de su actividad productiva ilegal en la cuenca. Tampoco tienen ninguna legitimidad ante otros
actores e instituciones de la cuenca, debido a que esta actividad es reconocida en las entrevistas como
una actividad ilegal. Tampoco se hace mencion alguna de la vinculacion de estos actores en alguno de
los procesos participativos mencionados con anterioridad.

Inactivos

No se identifico a ningun actor inactivo dentro de la microcuenca; esto se debe al reciente conflicto en la
cuenca el cual tiene una alta contingencia en la Comuna y una alta participacion de distintos sectores, tal
y como se evidencio en las entrevistas.

4.3. Analisis de elementos de la gestion y gobernanza del recurso hidrico en la microcuenca El
Manzanar

Para analizar la gestion y gobernanza del recurso hidrico en la microcuenca EI Manzanar, se tomaron en
cuenta los siguientes aspectos: relacién y percepcion de los actores sobre el recurso hidrico, sus formas
y medios de participacion de los actores en la toma de decisiones, las fuentes de informacion o estudios
entorno a la cuenca, los conflictos existentes, la forma que se manejaron esos conflictos, espacios de
cooperacion dentro de la cuenca, la existencia de acuerdos, herramientas a disposicion que contribuya a
un proceso de cogestidn de cuencas. Estos elementos permitieron evaluar los componentes o indicadores
desarrollados por la OCDE como son: capitacién en torno la cuenca, informacién de base sobre esta,
medios de financiamiento, componentes de gobernanza e innovacion, integridad y transparencia,
participacion de las partes, arbitrajes de conflictos y monitoreo y evaluacion.
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a) Relaciony percepcion tienen los diferentes actores relacionados con el recurso hidrico en la
microcuenca

Para analizar la percepcion de los actores de la cuenca se utilizd algunas preguntas especificas dentro de
la entrevista. La mayor relacion identificada por los entrevistados con la microcuenca corresponde a la
econdmica, con 16 menciones asociadas a actividades productiva, de las cuales 10 estan relacionadas a
las empresas o actividades turisticas, 4 a los pequefios productores y 2 de asociada a las economias
sustentables. Otras relaciones identificadas por los actores de la cuenca corresponden un uso mas
asociado a la contemplacién con 4 menciones y la asociada a un uso mas intrinseco, especificamente
relacionado con la cosmovisién o con sensaciones que el rio causa en los entrevistados, con cuatro
menciones.

Con respecto a las valoraciones de los cursos de agua por parte de los actores de la cuenca, estas fueron
favorables, valorando la composicion natural de los ecosistemas que mantiene la cuenca con siete
menciones, seguido por el estado de conservacién de esta, ya que segun los actores tiene un alto nivel de
pristinidad, con cinco menciones. Por tltimo, elementos como la sensacion de tranquilidad, los espacios
turisticos y el arraigo al rio también fueron destacados por los actores con 4, 2 y 1 mencion,
respectivamente.

b) Medios y formas de participacion real de los actores de la microcuenca en la toma de
decisiones sobre la proteccion, uso, manejo y gestion del recurso hidrico en la microcuenca
El Manzanar

Las distintas formas de participacion en temas de cuencas dentro de la gobernabilidad de las aguas en
Chile se encuentran dispersa en distintas instituciones y con diferentes escalas espaciales, pero que
ninguna corresponde a cuenca 0 microcuenca.

En el caso de la toma de decisiones solo se tienen a las figuras de la Asociacion de Canalistas y Juntas
de Vigilancia, las cuales son exclusivas para los propietarios de derechos de aprovechamiento,
excluyendo al resto de los habitantes de la cuenca.

La participacion en la proteccion de cuencas solo existe en el caso de la implementacion de procesos de
participacion ciudadana en la construccion del estudio de impacto ambiental para los proyectos que asi
lo especifique en la Ley de Bases de Proteccion de Medio Ambiente (Ley 19300), los cuales no son
necesariamente vinculantes para la aprobacion de los proyectos. Otro espacio de participacion
relacionado a la proteccion de los recursos son los tribunales ambientales, los cuales reciben y legislan
las denuncias de la comunidad asociadas a dafios medioambientales producidos por terceros, como el
caso que atenten contra las condiciones ambientales de los cauces de los rios.

En el caso del uso o0 manejo de los recursos hidricos, se debe tomar en cuenta que potestad en la toma de
decisiones esta exclusivamente sobre los propietarios de los derechos de aprovechamiento de aguas.

Segun los resultados de las entrevistas, en la microcuenca EI Manzanar existe un alto nivel de interés y
participacién en temas relacionados al recurso hidricos, teniendo un total de 12 menciones, de las cuales,
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cinco corresponden a la participacion en la mesa ZOIT, dos a la participacion en toma de decisiones
asociadas al uso y gestion del recurso hidrico y una en la Junta de VVecinos.

Otro espacio mencionado fue la participacion en la defensa de los recursos hidricos, donde se indicé que
hubo accidn en el proceso judicial realizado en el Tribunal Ambiental de Valdivia, relacionado a reclamos
y denuncias de las centrales de paso que se querian instalar en el territorio.

c) Existencia de estudios en la microcuenca EI Manzanar

A pesar de que en el Cdédigo de Aguas asigna la responsabilidad a la Direccion General de Aguas de
realizar estudios sobre los cursos de agua, tanto en materia de calidad como la realizacion de un balance
hidrico, en la microcuenca EI Manzanar no se encontr6 evidencia de algun estudio o fuente de
informacion, tanto general como especifica. Tampoco los actores entrevistados conocen de algun estudio
sobre la cuenca; hubo 13 menciones de entrevistas que indican desconocer la existencia de estudios de
cualquier indole de la cuenca.

La Gnica informacion asociada a este corresponderia a la estacion de aforo de la cuenca, la cual
unicamente cumple la funcion de almacenar informacion, sin la realizacion de ningun analisis por parte
de la entidad administradora responsable (DGA).

d) Tipo de conflictos y amenazas por el recurso hidrico

El principal conflicto existente en la microcuenca ElI Manzanar corresponde a la pugna de intereses por
parte de una serie de proyectos energeticos (centrales de paso) que se querian instalar dentro de la
microcuenca, contra los intereses de la comunidad. Como respuesta a esta amenaza la comunidad
movilizo de forma transversal a distintos miembros y organizaciones locales, los cuales se oponian a la
instalacion de dichas centrales, ya que creian que atentaban contra el patrimonio natural y paisajistico de
la Comuna (figura 21).

SEAL
CENTRAL HI

Figura 20. La comunidad protestando contra las centrales de paso (Fuente: www.egjatlas.org)

49



Este conflicto se evidencia explicitamente en las entrevistas realizadas a actores claves, ya que cuando
se consulto, tanto por conflictos como por amenazas, las centrales hidroeléctricas tenian 14 menciones
asociadas a conflictos y 5 citas asociadas a amenazas, siendo en ambos casos el tema mas mencionado
en ambas categorias.

Los otros conflictos identificados en la cuenca corresponden a los relacionados con empresas de
extraccion de aridos, contaminacion de residuos producida por productores agricolas, por turistas, la
pesca indiscriminada, conflictos por acceso a agua potable rural y con el sistema de gobernabilidad de
aguas que tiene Chile, con una mencién cada uno por parte de los actores entrevistados.

Con respecto a las amenazas, la extraccion de aridos, la contaminacion por parte de turistas o actores
externos, la amenaza por residuos sélidos domiciliarios y la amenaza por desperdicios productivos todas
tuvieron cuatro menciones por parte de los actores claves entrevistados.

e) Manejo de conflictos por uso del agua en la microcuenca ElI Manzanar

El principal conflicto identificado en la Microcuenca (ver acépite d) tiene dos espacios de accion: el
primero corresponde a la instancia institucional, dado que todos los proyectos de centrales de paso en
estos momentos se encuentran siendo evaluados para su aprobacion en el Sistema de Evaluacion
Ambiental (SIA) o en instancias judiciales en el Tribunal Ambiental, localizado en la ciudad de Valdivia.

El segundo espacio de manejo de conflicto y el mas importante es el proceso de articulacion y
movilizacion social, el cual aglutina a los distintos actores y estamentos de la Comuna y se basa en tomar
acciones en conjunto para frenar las centrales de paso planificadas para la Comuna. Entre las instituciones
mencionadas estan el municipio de Curacautin, distintas ONG, juntas de vecinos, las camaras de turismo
de la comuna, centros de estudiantes, centros culturales y deportivos de la Comuna. Todos estos actores
utilizan como espacio de coordinacion y participacion a la mesa ZOIT de la Comuna, la cual, pese a no
tener dicho objetivo, fue la principal punta de lanza durante todo el proceso de defensa.

Esto se puede evidenciar en el analisis CLIP realizado, donde se evidencia que los distintos actores
mencionados de la cuenca generaron una serie de alianzas de colaboracion con dicha mesa de trabajo.

f) Estructuras de cooperacidn entre actores locales de la microcuenca EI Manzanar

Como se mencion0 anteriormente, en la estructura de gobernabilidad de los recursos hidricos en Chile
no existe ningun tipo de espacio o estructura de colaboracion y participacion para los habitantes de las
cuencas. No obstante, en la microcuenca EI Manzanar ocurre un proceso en el cual, debido al esfuerzo
por parte del gobierno local de salir de una crisis econémica social en la década de 1990, donde se dio
frente a la diversificacion de la economia local por medio del turismo de intereses especiales y debido al
conflicto coyuntural, se aprovech6 una categoria de planificacion territorial, la cual corresponde a una
Zona de Interés Turistico y el espacio de trabajo de esta como una plataforma de participacion, discusion
y coordinacion en la defensa de los rios de la Comuna.
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g) Acuerdos que favorecen una buena gobernanza del agua en la microcuenca El Manzanar

Los acuerdos que existen en la cuenca EI Manzanar que favorecen la buena gobernanza tiene su génesis
a principios del 2000, cuando la Comuna de Curacautin comenz6 un cambio en su matriz productiva,
pasando de la actividad forestal, la cual pasaba por una crisis econdmica producto de la crisis asiatica, a
una economia basada en el turismo de intereses especiales. Este cambio de matriz productiva permitié
valorar los recursos naturales de la Comuna desde una perspectiva mas sustentable, acordando destacar
caracteristicas de la cuenca como la pristinidad de sus entornos naturales, la belleza de sus paisajes o la
biodiversidad de sus ecosistemas naturales. Componentes que favorecen una buena gobernanza del agua,
se ven reflejados en las respuestas de algunas preguntas de la entrevista. La mas evidente corresponde a
las asociadas al conflicto y amenazas cuyas frecuencias y tipo de menciones evidencia un consenso en el
rechazo a una serie de actividades productivas que afectan el estado natural de los cursos de agua de la
cuenca. Otro elemento antes mencionado y que reafirma dichos acuerdos, segun los entrevistados, son
los componentes valorados de la cuenca, como lo son la pristinidad del rio, con cinco menciones o la
valoracion de los ecosistemas de la cuenca con siete menciones.

Otra categoria en la cual se destacan estos acuerdos no implicitos son las expectativas de gestion de la
cuenca, en la cual, de las 10 menciones registradas, cuatro de estas fueron asociadas a que les gustaria
que sea una gestion que conserve la pristinidad del recurso, cuatro asociadas a una gestion local, una
mencion a expectativas de una gestion sustentable y mas igualitaria.

Por lo tanto, podemos concluir que el acuerdo social que engloba todos estos componentes seria el de
desarrollar una relacion sostenible de los recursos hidricos.

h) Principios e indicadores de buena gobernanza ambiental se cumplen en la microcuenca el
Manzanar

Para analizar y contrastar la buena gobernanza ambiental se utilizaron los 13 principios establecidos en
el instrumento elaborado por la OCDE, los cuales, debido al modelos politico econémico en el cual se
basa el modelo de gobernanza de Chile, solo cumple a medias algunos de estos y otros no se cumplen
del todo, como se indica a continuacion.

1) Roles de responsabilidad claros: este principio de se cumple medianamente. Si bien existen
distintos marcos juridicos en los cuales se especifica claramente algunos roles y funciones de
distintas instituciones, como por ejemplo la funcién de la DGA de monitorear y estudiar los
cursos de agua para su libre acceso y promocion de la informacion, en la practica no ocurre.
También ocurre que existen roles e instrumentos bien definidos que carecen de una normativa
que permita su ejecucion, como es el caso los instrumentos de planificacion territorial, tales
como los Planes de Desarrollo Comunal y Regional, los cuales generan ejes conductores para
direccionar el desarrollo de los territorios, pero al no ser vinculantes, quedan sin aplicacion,
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2)

3)

4)

5)

6)

7)

como por ejemplo en la Comuna de Curacautin, la cual lleva 15 afios tratando de desarrollar
el turismo de intereses especiales.

Escalas apropiadas dentro del sistema de cuencas. Este principio no se cumple en absoluto,
dado que el concepto territorial de cuenca no existe como espacio politico administrativo.

Coherencia de las politicas. Este principio se cumple en marcos generales, dado que Chile, es
un Estado neoliberal y subsidiario, situacion que en el tema gestion del recurso hidrico se
traduce en un sistema de gobernanza de agua regulado por el mercado, situacién que se
cumple a cabalidad, pero limita la implementacion de cualquier tipo de politica publica
asociada al manejo y gestion de los recursos hidricos, debido a que el estado cedi6 esta
potestad a los propietarios de los derechos de aprovechamiento de agua; estos derechos son
transables en el mercado, por lo que es el mercado el que define cdmo se gestiona los recursos
en el territorio.

Capacitacion. Para analizar este principio se establecio una pregunta especifica asociada a la
capacitacion de los actores de la cuenca en materia de cuencas, principio que no se cumple a
cabalidad, dado que al consultar sobre si han tenido algun tipo de capacitacion relacionada
con la cuenca o cursos sobre temas hidricos, de 10 actores claves consultados, 7 respondieron
no haber tenido ningln tipo de capacitacion en temas de cuencas, y 3 recibieron alguna, pero
de forma indirecta al estudiar otros temas.

Datos e informacion: Este principio se cumple de forma parcial, dado que por un lado la DGA
tiene una serie de estaciones meteoroldgicas o estaciones de aforo en algunos de los cursos de
agua del pais, donde se miden variables como el caudal promedio, precipitacion y
temperatura, entre otros. No obstante, como institucién no realiza ningun tipo de promocion,
analisis ni conclusion con dicha informacién, evidenciandose esto en las respuestas de las
entrevistas a actores claves, que, a la consulta sobre estudios o informacion de la cuenca, 13
de ellos no identifican ningun estudio o fuente de informacion sobre la microcuenca y solo
uno menciona que si, pero que la obtuvo mediante autogestion.

Financiacion. El principio de financiacion se cumple de forma parcial, dado que existen una
serie de fondos entregados por el Estado, asociados principalmente a programas de riego o de
acceso del agua, pero su implementacion y promocién resulta sumamente limitada. En la
microcuenca en estudio, ningun actor clave entrevistado indico recibir o conocer algin fondo
asociado a los cursos de agua o de acceso.

Marco regulador. Este principio se cumple, pero de forma indirecta, dado que Chile renuncié
a cualquier tipo de regulacion de gestién y manejo de las agua, cediendo esta potestad al
mercado, aunque desde 2010, con la modificacion de la Ley de Bases Generales de Medio
Ambiente se crea la figura de los tribunales ambientales, los cuales permitieron la regulacion
mas expeditas y eficaz los procesos de conflictos asociados a los recursos naturales y medio
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8)

9)

ambiente, situacion que se ve reflejada en la microcuenca, dado que todo el conflicto vigente
en la microcuenca ha sido llevado en esta instancia.

Gobernanza e innovacion. Con relacion a este principio no hubo ninguna mencion por parte
de los actores claves entrevistados sobre las instituciones, ni tampoco se logro visibilizar el
fomento o promocion dichos principios en toda la estructura de gobernabilidad de la cuenca.
No obstante, por parte de la comunidad si resulta innovador el como se utilizaron ciertas
plataformas alternativas para generar espacios de participaciéon y coordinacioén en materia de
cuencas, como lo fue la utilizacion de la mesa ZOIT como espacio de coordinacion y de accion
en materia de defensa y uso de los cursos de agua dentro de la cuenca.

Integridad y transparencia. EI cumplimiento de este principio parece ser limitado; de 12
respuestas obtenidas de actores claves, 2 de ellos mencionaron que existe algn cumplimiento
de estos principios, 4 desconocen si existen y 6 mencionaron que no existe cumplimiento de
estos.

10) Participacion de las partes interesadas. Existe bastante cumplimiento de este principio; 12

actores mencionaron que existe participacion en espacios donde se discuten temas
relacionados a los cursos de agua, mientras que 3 indicaron que no hay participacion. Sin
embargo, se debe indicar que la participacion en la microcuenca se debe mas bien a procesos
locales que a espacios promovidos y definidos por su gobernabilidad del recurso hidrico.

11) Arbitraje entre los usuarios de agua rural urbana. No existe ningun tipo figura de arbitraje en

temas relacionados a los recursos hidricos.

12) Monitoreo y evaluacion. Si bien existen sistemas de recoleccion de informacion por medio de

estaciones de aforo o meteoroldgicas, no existe un sistema integrado de monitoreo y
evaluacion. Ademaés, los actores de la cuenca no tienen conocimiento de utilizacion de la
informacion o de realizacion de estudios en la microcuenca a partir de esa informacion.

Herramientas o instrumentos existen para avanzar hacia una buena gobernanza ambiental
de la microcuenca ElI Manzanar

Como se ha descrito antes, la gobernabilidad de las aguas en Chile es sumamente compleja, dado que no
se cumplen la gran mayoria de los principios de buena gobernanza. Pese a esto, en la microcuenca El
Manzanar existen las condiciones habilitadoras por parte de la comunidad que permitirian avanzar hacia
una buena gobernanza de aguas, aprovechando algunas herramientas de planificacién territorial
existentes en la institucionalidad.

El gran problema que existe con los instrumentos de planificacion territorial, como se menciond también
anteriormente, es que estos carecen de caracter vinculante. No obstante, si se tiene la voluntad politica
por parte de las autoridades para hacer valer dichos instrumentos, en combinacion con una alta
vinculacion y participacién ciudadana, como es el caso de Curacautin, esto permitiria avanzar hacia un
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sistema de buena gobernanza de aguas. La comuna de Curacautin aprovecha todos los instrumentos de
planificacion territorial que tenian a su disposicion, comenzando por los instrumentos de planificacion
local, como lo es el Plan de Desarrollo de la Comuna de Curacautin, en el cual se describe la orientacion
de las politicas pablicas municipales que orientaran a la comuna durante 5 afios. En este se plantea como
objetivo estratégico: “Disponer de instrumentos que contribuyan a la sustentabilidad” (Curacautin m. d.,
2010).

Ademés del PLADECO comunal, Curacautin desarroll6 su propio Plan de Desarrollo Turistico, el cual
describe las distintas riquezas turisticas de la Comuna y su enfoque al ecoturistico (Curacautin C. d.,
2010). Curacautin también forma parte de la red de geoparques de la UNESCO con el geoparque
Kutralcura (Kutralcura, 2020), el cual forma parte de la Red de la Reserva de la Biosfera las Araucarias
(Araucarias, 2020). Asi mismo, es parte de la red de Bosques Modelos (modelos, 2020), y tuvieron la
categoria nacional de Zona de Interés Turistica (Oficial, 2018). Son la combinacién de estos mismos
instrumentos, junto con una activa movilizacion social y la voluntad politica de los gobiernos locales que
favorecerian la cogestion de cuencas y una buena gobernanza de aguas las que han permitido hacer frente
a una serie de capitales externos al territorio, que pese a poseer los derechos de aprovechamiento de
agua, no pudieron imponerse al interés de locales de la comunidad, situacion que no ha ocurrido en o en
otros territorios como es el caso de Valdivia y la celulosa CELCO (Berger, 2005), o el caso del rio
Copiapo (Skoknic, 2009), por mencionar algunos ejemplos.

J) ¢QuEé estrategias y acciones concretas se deben implementar para una buena gobernanza
del recurso hidrico en la microcuenca El Manzanar?

Dado que la comuna de Curacautin ya cuenta con una participacion ciudadana movilizada en torno a los
recursos hidricos y a su vez cuentan con la voluntad politica, esto permitiria comenzar con un proceso
de gestion integral de cuencas (Jiménez y Benegas, 2°19), dado que los dos primeros pasos son la
identificacion de actores claves y conformacion del comité gestor, lo cual podria resultar bastante
expedito, dado que estos ya se encuentran reunidos en distintos espacios. Este comité podria ser
especifico o aprovechar otras plataformas como lo es la mesa ZOIT. En la caracterizacion y diagnostico
permitiria por una parte fortalecer a la los actores participantes como a las diferentes economias locales
que se ven fortalecidas al profundizar el conocimiento sobre sus ecosistemas naturales, lo que permitiria
aumentar el valor que la comunidad tiene sobre esta e identificar y discutir cuales son las amenazas mas
relevantes o urgentes de la cuenca, y a su vez, definir diferentes estrategias y tacticas para hacer frente a
estas.

Otro paso que no presentaria mayor dificultad para la Comuna seria la realizacion de una zonificacion
agroecoldgica de la microcuenca, dado que esta ya existe algunas zonificaciones asociada a los distintas
categorias e instrumentos de planificacion territorial, incluso, algunos sitios naturales importantes ya
tienen su propia zonificacion, como es el caso de geoparque Kutralcura y la reserva de la biosfera Las
Araucarias, las cuales tienen relacion directa con la cuenca y los cursos de agua en ese territorio.

Una apropiada ejecucion de estos pasos del proceso de gestion integral de cuencas facilita fortalecer y
afianzar las relaciones de trabajo y cooperacién de los actores, para asi poder seguir y completar dicho
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proceso de gestion y de esta forma, realizar una experiencia comunitaria que centre su desarrollo en una
relacion sustentable con los recursos hidricos por parte de una comunidad activa y asi avanzar también
hacia una buena gobernanza del recurso hidrico.

5. Alcances vy limitaciones de los resultados vy las lecciones aprendidas

La aplicacion y desarrollo del trabajo final de titulacion result6é ser una experiencia enriquecedora para
la aplicacion e integracion de contenidos ensefiados en esta maestria. Lo que en este caso se aplico fueron
contenidos como de Sistema de Informacion Geogréfica, caracterizacion de cuencas, gestion integral de
cuencas y componentes de gobernabilidad y gobernanza. También se pudo aplicar otro tipo de
instrumentos y herramientas complementarias a las entregadas por la maestria.

En el caso de esta investigacion, como se menciona en el enunciado de justificacion, para el desarrollo
de este trabajo no se disponia de recursos externos adicionales a los particulares del investigador. Esta
situacion condiciono la forma de abordar el tema y la metodologia implementada. Esto significo enfrentar
el desafio de estudiar distintas metodologias de investigacion que permitieran ajustarse a las condiciones
de la investigacion y que permitan desarrollar las distintas actividades, entre ellos, optar por métodos
cualitativos de analisis de informacion.

Otro factor limitante es la situacion sociopolitica y economica que sufre Chile y que se agudizo6 durante
el periodo de fase de campo del estudio, principalmente en las posibilidades de desplazamiento sin
restricciones a la zona de estudio.

Dentro de los aprendizajes de esta investigacion se encuentran la factibilidad en la utilizacion de métodos
e instrumentos cualitativos al abordar temas de gobernanza, dado que mucho de los componentes de
gobernanza como la participacién, los conflicto o la vinculacién en la toma de decisiones, se puede
abordar perfectamente desde la percepcion de los actores dentro de un mismo espacio, permitiendo en
este caso analizar claramente relaciones entre actores, conflictos en la cuenca, vinculacion en la toma de
decisiones y expectativas para los cursos de agua. Esto por medio del anélisis de contenido de las
entrevistas. También disminuye el nimero de entrevistas para la validacion de los datos, dado que no se
validan por medio de una muestra sino mas bien de la saturacién de los mismos contenidos, situacion a
la cual uno puede alcanzar de mejor manera trabajando el instrumento de muestreo siendo en este caso
las entrevistas.

Otro aprendizaje que existio dentro de este trabajo fue en la construccion de instrumentos cualitativos
como lo son las entrevistas y el uso de software de analisis cualitativos como lo fue el Atlas-Ti,
herramientas que enriguecieron las competencias formativas del estudiante.

Las principales limitaciones de los alcances de este trabajo estan asociadas al tiempo y los recursos
economicos disponibles, dado que se podrian profundizar en los resultados combinando estos con
métodos cualitativos o cuantitativos, para los cuales se requiere abordar un nimero mayor de individuos
en el muestreo, lo que para ser llevado a cabo se requiere o mayor tiempo para realizarlo, o recursos
suficientes para poder solventar un mayor nimero de salidas de campo.
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6. Conclusiones

1. Una vez descrita la estructura y funcionamiento de la gobernabilidad del agua en Chile, se puede
concluir que el modelo de resolucion de conflictos o toma de decisiones es muy propio de un sistema
econdémico y politico neoliberal, dado que su funcionamiento gira en torno a los derechos de
aprovechamiento de aguas, instrumento que permite comercializar las aguas por separado a la propiedad
de la tierra, pudiendo ser transada de forma independiente, ya que no se comercializa el recurso como
tal, sino mas bien el derecho a uso a perpetuidad de una cierta cantidad de volumen de agua por unidad
de tiempo, siendo estos derechos de aprovechamiento regulados y transados por el mercado privado de
los mismos. Esta situacion condiciona estrictamente la posibilidad de desarrollar un proceso integral de
cuencas, dado que la legitimidad institucional de un proceso de gestién de cuencas, para que sea
vinculante, requiere que todos los propietarios de derechos de aprovechamiento de agua estén de acuerdo
en renunciar al valor econdmico de mercado de sus derechos de aprovechamiento, asi como a su valor
especulativo, cediendolos a las comunidades organizadas que trabaje en torno a la proteccion del recurso.

2. La gobernabilidad de cuencas en Chile no considera ningun espacio de participacion vinculante, ni
consultivo, donde todos los actores relacionados a una cuenca puedan discutir y disefiar planes,
programas y proyectos para el desarrollo de este territorio. No obstante, existe una serie de espacios de
participacion no vinculantes en la toma de decisiones que podrian brindar un espacio apropiado para
iniciar un proceso de cogestion de cuencas. Estos espacios estan asociados a instrumentos o procesos de
planificacion territorial, dado que su construccion requiere de la participacion ciudadana. En el caso de
la microcuenca EI Manzanar, este espacio fue tomado, recientemente, por la Mesa de Trabajo de Zona
de Interés Turistico y sirvio para congregar a diferentes actores relacionados con el rio, en el cual se
pudieran generar acciones de coordinacion comunitaria para hacer frente al conflicto generado por los
proyectos hidroeléctricos planificados para la zona.

3. En la microcuenca EI Manzanar se puede apreciar una notoria contradiccion entre un el sistema de
gobernabilidad del recurso hidrico que tiene el Estado chileno y el sistema de gobernanza que se
desarrolla en el la cuenca y en la relaciones y expectativas que se generan, ya que bajo el sistema de
gobernabilidad de Chile, la influencia y poder sobre los cursos de agua lo definen los titulos de propiedad
de los derechos de aprovechamiento de este recurso sobre los intereses de los habitantes de la cuenca.
Por lo tanto, se generan las condiciones para la ocurrencia de conflictos de intereses entre los propietarios
de los derechos de aprovechamiento y los intereses locales, los cuales en este caso corresponden a
intereses externos como la industria energética o la extraccion de aridos y los intereses de los diferentes
actores locales, los cuales buscan generar un turismo con intereses especiales.

4. A pesar de no tener reconocido un espacio de gestion y trabajo de gestion de cuencas en sus
instrumentos de gobernabilidad, en el area de estudio se han utilizado otro tipo de plataformas locales
como espacio de participacion y toma de decisiones en la cuenca, asi como espacios de coordinacion y
organizacion. EI mas relevante corresponde a la mesa de trabajo de la zona de interés turistico, en la cual
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concurren diferentes miembros de organizaciones sociales, productores, empresarios locales vy
representantes del municipio. Este espacio ha sido clave en la defensa de los intereses de la comunidad
sobre sus recursos hidricos.

5. Existe una evidente contradiccion entre el sistema de gobernabilidad de las aguas de Chile y el sistema
de buena gobernanza desarrollado por la OCDE, esto es debido a que ambos sistemas priorizan diferentes
ejes centrales en la toma de decisiones; en el caso de Chile, el centro de la gestion depende el tipo de
intereses privados que tengan los derechos de aprovechamiento de agua o que estan dispuestos a invertir
en estos, no teniendo ningun tipo de restriccion territorial, mientras que el sistema de la OCDE se
priorizan los espacios de participacion en torno a la cuenca.

6. A pesar de que institucionalmente en Chile se dificulta el desarrollo de procesos de buena gobernanza
de recursos hidricos, en el area de estudio, la cuenca EI Manzanar y la comuna de Curacautin tiene el
potencial para avanzar a una buena gobernanza, ciertos aprendizajes y acuerdos comunitarios en torno a
la matriz productiva del sector, permitieron poner en valor una serie de recursos naturales, entre los que
se encuentran los cursos de agua. Dicho cambio también se ha visto reflejado en una serie de conductas
asociativas entre los miembros de la comunidad, los cuales comprendian los distintos niveles de
interaccion que tenian entre ellos y los recursos naturales de la cuenca. Con ello se ha facilitado el trabajo
comunitario en torno los recursos naturales, y a su vez, ha permitido avanzar hacia actividades
productivas méas sustentables. Son estas condiciones en combinacion con el apoyo de los gobiernos
locales las que permitirian avanzar hacia una buena gobernanza de aguas, pese a las dificultades
estructurales.

7. El apoyo de los gobiernos locales resulta clave para la alcanzar una buena gobernanza de aguas, por
lo que es importantes destacar la importancia de la movilizacion comunitaria en la microcuenca, la cual
al tener un caréacter transversal facilita la colaboracion del gobierno local y el apoyo de este en el conflicto
con las centrales de paso.

8. En el area de estudio existe una alta participacion, tanto de la comunidad, como de distintas
organizaciones o entidades existentes en la cuenca. Esto se explica a la importancia de los entornos
naturales en la economia local. Estos se ven reflejados en el peso de las instituciones asociadas al turismo
de intereses especiales en la Comuna, la mesa ZOIT y la Camara de Turismo, los cuales son reconocidos
como espacios de participacion influyentes en temas de cuencas. También se puede observar en la activa
participacion social en el conflicto con las centrales hidroeléctricas, participacion que es sumamente
transversal y con un fuerte poder politico en el territorio.

9. Las principales alianzas y conflictos entre actores en el area de estudios estan asociadas al conflicto
por la disposicion de uso de los cursos de agua, entre generacion de energia y turismo de intereses
especiales. Es en este proceso donde se genera la mayoria de las alianzas e interrelaciones entre los
distintos actores e instituciones, tales como la mesa ZOIT, la cAmara de turismo, las juntas de vecinos,
el municipio, los pequefios productores, empresarios turisticos, ONG y miembros de la comunidad
movilizada, en contra de las centrales hidroeléctricas u otras actividades extractivas que ocurren en la
Comuna, como, por ejemplo, la extraccion de aridos.
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ANexos

1. Instrumento de entrevista semiestructurada

Antecedentes generales

Nombre:

Edad:

Trabajo u oficio

Relacion con la cuenca EI Manzanar (si 0
no)

Cultura

Organizacion

¢En qué comuna vive?

¢Relacion con Curacautin?

¢De qué forma se relaciona con el rio o qué uso le da?

¢Podria usted identificar a otras personas u instituciones que también usen o dependen de este?

¢de las instituciones publicas quien tiene méas peso o responsabilidad en la gestion o administracion del
rio?

¢ Qué vecino, organismo o empresa tiene mayor influencia en el uso que se le da al rio?

¢ Tiene problemas de acceso al agua?

¢ldentifica usted algun conflicto sobre el agua en el sector? ;Y de ser asi como se manejo o se desarrollo
ese conflicto?

¢ Qué acciones realiza usted u otros para cuidar el rio o las aguas?

¢ Qué acciones negativas identifica usted que afecten al rio o las aguas?

¢Segun su criterio sobre quién cae la responsabilidad de cuidar o decidir sobre las aguas o le rio?
¢Conoce algun espacio donde pueda participar en el cual se tomen decisiones con respecto al rio?
¢Sabe si existe algun organismo que se dedique a estudiar el rio?

¢Se contacta con sus vecinos para tratar temas relacionados a las aguas o el rio?

¢Ha participado de algun proceso formativo o de capacitacion o taller relacionado a como relacionarse
con el rio?

¢Existe algun fondo o innovacion relacionado al rio o a las aguas que usted alla recibido?

¢Sabe si hay alguna instancia, hito o evento en el cual se den cuenta a los habitantes aledafios al rio la
situacion en la que se encuentra este?

¢Como le gustaria que se gestionara el rio?

¢Qué es lo que mas le gusta del rio?
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