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CONFIDENCIAL

Sefior

Dr. don Santiago Fonseca Martinez

Centro Agronémico Tropical de
Investigacién y Ensefianza

Presente

Estimado sefior:

Durante nuestro examen de los estados financieros del Centro Agronfmico Tro-
pical de Investigacién y Ensefianza por el afio que terminé el 31 de diciembre
de 1978 notamos ciertos particulares referentes al sistema de control inter-
no y a los procedimientos de contabilidad, los cuales sometemos a su consi-
deracibn en los pé&rrafos siguientes. Considerando el carfcter de pruebas
selectivas en que se basa nuestro examen, usted apreciar& que debe confiarse
en métodos adecuados de comprobaciém y de control intermo como su principal
proteccibn contra irregularidades que un examen a bagse de pruebas select:lvas
puede no revelar.

PROCEDIMIENTOS Y REGISTROS DE CONTABILIDAD

CAJA Y BANCOS

1) Hemos observado que se firman cheques en blanco cuando se ha programado
la salida conjunta o simulténea del Director y los Sub Directores. Pos-
teriormente el Supervisor de Contabilidad o el Cajero afiaden su firma al
momento de extender el cheque. Recomendamos que se elimine la préctica
de firmar cheques en blanco para que se pueda ejercer un control apro-
piado de las erogaciones, antes de que éstas se produzcan.

2) El formato de los cheques no contiene una linea indicando el "Recibido
Conforme". Ninguno de los cheques examinados durante nuestra prueba de
egresos aparece firmado por la persona quien lo recibié. Sugerimos que
se modifique el formato de los cheques, de manera que se incluya el es-
pacio para la firma de recibido en la documentacifén de sustento que se
conserva en la contabilidad de CATIE,

3) El reglamento para manejo de Caja Chica, de 1973, no se aplica en forma
consistente y el desarrollo del Centro lo ha hecho obsoleto. Recomenda-
mos la actualizacién de ese reglamento y su estricta puesta en préctica
para mejorar el control del manejo de los fondos de Caja Chica.
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4)

1)

1)

2)

Las conciliaciones de cuentas bancarias no se someten ni a revisién ni
a aprobacién. Sugerimos que ese importante trabajo sea revisado y apro-
bado por funcionarios designados para ello.

CUENTAS POR COBRAR

La recuperacidén de las cuentas por cobrar es lenta, debido a una baja
gestidén de cobro. Se ha observado, ademfs, la existencia de cuentas

por cobrar no documentadas satisfactoriamente lo que se debe, entre otros
factores, a que la facturaciém no estd centralizada o a qué depende de
transacciones internas, como en el caso del Servicio de Importaciones
del Personal del IICA-CATIE,

Recomendamos:

a) Establecer una permanente gestifén de cobro, acompafiada de un anflisis
mensual de antiguedad de saldos, para lograr una adecuada administra-
cién de las cuentas por cobrar,

b) Adoptar las medidas que sean del caso para determinar la cobrabilidad
de los saldos registrados en libros,

c) Centralizar la emisién de facturas, regular su preparacién e identi-
ficar siempre con claridad al deudor, estableciéndose asf las bases
de referencia que dan razém al propio documento, para facilitar la
posterior gestibn de cobro.

INVENTARIOS

El CATIE mantiene diversas bodegas con existencias de mercaderfas, sin que
exista una politica definida sobre el manejo de mercaderfa, que permita

el adecuado control de esos activos. Recomendamos estudiar la posibilidad
de centralizar esas bodegas y sugerimos se adopten medidas de control para
registrar los movimientos de las mercaderias que ingresan al Centro.

El funcionario encargado de la bodega del sector Mantenimiento lleva un in-
ventario permanente en unidades figsicas y en valores, prepara el cflculo
del costo unitario promedio de los articulos que ingresan a su custodia y
da el correspondiente valor a las salidas de materiales. Recomendamos que
en la bodega de Mantenimiento se lleve solamente un tarjetero de inventario
por unidades fisicas y se traslade a Contabilidad la funcién de valorar las
mercaderias que ingresen y egresen de bodega.
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3) La Administraci6n del CATIE no tiene control sobre los inventarios de
ganado, café y cafia de azficar o cacao, de cuyo manejo comercial depende
parte de los ingresos del Centro. Consideramos que deben adoptarse me-
didas, como el establecimiento de cuentas de memorandum, para el control
adecuado de esos activos y de la produccién agricola que se destina a la
comercializacifn,

4) No se aplica un sistema adecuado para controlar la recepcién de mercade-
rias, utilizdndose para ese propSsito la factura del proveedor. Sugeri-
mos que utilice la requisicifén de entrada de mercaderfias para informar
sobre el recibo de mercaderfias.

SEGUROS

1) Los bienes muebles e inmuebles que son propiedad o estén en usufructo del
CATIE carecen de una adecuada cobertura de seguros, lo que desafortunada-
mente resulté en pérdidas como consecuencia del incendio del 8 de febrero
de 1979. Recomendamos que se tomen las medidas necesarias para evaluar y
asegurar los bienes mencionados, especialmente contra el rieésgo de pérdidas
por incendio.

2) El personal relacionado con el manejo del efectivo no estd cubierto por
una p6liza de fidelidad. Sugerimos se adquiera esa p6liza o un bono de
posiciones que cubra a todo el personal.

CICLO DE COMPRAS

1) Los documentos que la Contabilidad utiliza para pagar a los proveedores de
bienes y servicios son las copias de facturas y de 6rdenes de compra que
se reciben en la seccibn, archivdndose provisionalmente para ser canceladas
cuando las disponibilidades de caja lo permitan., No se procede a la acu-
mulacién de pasivos al recibir esos documentos, lo que impide temer un
conocimiento real de la situacifén presupuestal de la Instituciém en un
momento dado. Recomendamos que toda adquisicién hecha por medio del sis-
tema de 6rdenes de compra sea contabilizada al recibo de las copias de
la orden y de la factura del proveedor.

Sugerimos, ademfs, que se tomen las medidas del caso para que la cance-
lacién de las obligaciones se efect@ie contra presentaciétm de la factura
original, acompafiada de la correspondiente orden de compra, para que cada
cheque emitido tenga el adecuado respaldo.

2) Observamos O6rdenes de compra con fecha posterior a la de la factura., Re-
comendamos eliminar esa préctica, de manera que se cumpla con los proce-
dimientos de compra normales y se pueda ejercer una funcibén de control
eficaz.
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3) No existen procedimientos apropiados para la gesti6ém de compra de bie-
nes y servicios y sugerimos se establezca como requisito la solicitud
y estudio de cotizaciones, asf como el requerimiento de licitaciones
privadas por montos iguales o mayores a $15,000,

4) La seccifn de Mantenimiento cumple funciones que corresponden a la sec-
ci6én de compras 'y sugerimos la centralizacifémn de las funciones de
compras, en la seccifn respectiva.

PRESTACIONES LEGALES DEL PERSONAL NACIONAL EN LA SEDE

La provisifén para prestaciones legales del personal costarricense que labora
para la Institucién en su sede de Turrialba, no refleja el monto real del
pasivo que el Centro podria temer que afrontar en caso de despido de su per-
sonal, Seria Gtil realizar un estudio para determinar el monto real de ese
pasivo, y adoptar medidas para llevar la provisiém a niveles adecuados, con-
tabilizando los montos que fueren necesarios.

PERSONAL PROFESIONAL INTERNACIONAL

1) Las liquidaciones pagadas a miembros del Personal Profesional Internacio-
nal en ocasién de su retiro de la Institucib6n, no presentan la firma de
la persona quien las recibe, indicando su conformidad con los cdlculos
efectuados al terminar sus servicios. Recomendamos se establezca este
importante procedimiento de control intermo.

2) No se llevan libros auxiliares para asentar los montos correspondientes
al Fondo de Retiro del Personal Profesional Internacional, que permitan
conocer la cantidad acumulada por cada uno de los técnicos al momento

de la revisién., Recomendamos que se efectden los cdlculos y se preparen
los auxiliares necesarios.

3) El pago de planillas de una parte del Personal Profesional Internacional
lo hace el Instituto Interamericano de Ciencias Agricolas. Ello difi-
culta la recuperacidén de cuentas por cobrar a esos funcionarios y entraba
el manejo administrativo general de ese grupo de técnicos por parte del
CATIE., Sugerimos que el CATIE se haga cargo de pagar a todos los miembros
del Personal Profesional Internaciomal.

GENERAL

1) Observamos diferencias entre las acumulaciones mensuales en libros y el
monto real pagado a la Caja Costarricense de Seguro Social. Recomendamos
efectuar una conciliacidén mensual de esos saldos, que permita efectuar
oportunamente los ajustes necesarios.
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2) Los adelantos para el pago de la recoleccibén de café se registran direc-

3)

4)

1)

tamente en la cuenta de egresos de presupuesto "Costo de cosecha de café".
El procedimiento correcto debiera ser el registrar cada adelanto en una
cuenta a cobrar al administrador de la finca por ese concepto, acrediténdo
los gastos reales contra las liquidaciones que el funcionario presente,
cargindose entonces el monto correspondiente a la cuenta de presupuesto.

Las tarjetas auxiliares utilizadas en la seccibémn Contabilidad para el re-
gistro contable presentan las siguientes deficiencias:

a) Algunas no indican el n6mero o c6digo de la cuenta,

b) Otras no indican el nombre completo de la cuenta o estén escritas a
l4piz,

c) Existen diferentes tarjetas para un mismo concepto. Sugerimos que,
mientras se mantenga el sistema actual de registros contables, se
tomen las medidas correctivas necesarias para eliminar las deficien-
cias anotadas.

El funcionario encargado de la Caja General mantiene en su custodia los
vales para compra de gasolina exonerada de impuestos 1los que son utili-
zados por el Centro y por los miembros del Personal Profesional Interna-
cional. Este trabajo resulta en una distraccién de sus responsabilidades
bdsicas, ya que deben atender al pGblico, llevar registros especiales y
recibir efectivo o cheques que no se registran el dfa de su ingreso. Re-
comendamos asignar la responsabilidad del manejo de estos vales en otro
funcionario o seccifn, asi como que se establezca un sistema de registro
de entregas a 1los miembros del Personal Profesional Internacional, hacien-
do las correspondientes deducciones por planillas, para eliminar asf el
manejo innecesario de efectivo.

AIMINISTRACION Y REGISTRO DE], PRESUPUESTO

PRESUPUESTO BASICO

El Comité Ejecutivo, por delegaciém del Consejo Directivo, autorizé el
Presupuesto para el periédo que £finaliz6 el 31 de diciembre de 1978. Du-
rante nuestra revisién comprobamos que los registros auxiliares de gastos
e ingresos no reflejan exactamente los montos aprobados sino los estima-
dos preparados por funcionarios administrativos, al iniciarse la ejecu-
cién del perfodo. En algunos casos, inclusive, la incorporacién de esos
cllculos ha sido parcial lo que no permitié un adecuado control del
presupuesto. Recomendamos que se incorporen los montos aprobados por

la autoridad competente, para utilizarlos como cifras de control de los
ingresos y gastos en la ejecucién del presupuesto.
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2) La legislacifn original concedia al Director del CATIE autoridad para
comprometer a la Institucién en la firma de Acuerdos, Convenios o Contra-
tos hasta por £100.000, monto que se llevé luego a US$100,000., Esa me-
dida puede resultar en una limitaciém importante en la ejecuciém presu-
puestal, especialmente en el Presupuesto Bisico y sugerimos que se tomen
las medidas reglamentarias necesarias para facilitar a la Direcciém sus
decisiones.

PRESUPUESTO DE CONVENIOS, ACUERDOS Y CONTRATOS

1) Los presupuestos proyectados bajo Convenios, Acuerdos y Contratos parecen
basarse en los montos declarados en los documentos originales, pero la
ejecucién de las partidas no se relaciona con los presupuestos. Recomen-
damos que esos presupuestos se elaboren anualmente, sobre los planes ope-
rativos de modo que sea posible evaluar su ejecuciémn, sobre bases firmes.

2) La preparacidn de los presupuestos aprobados bajo Convenios, Acuerdos y
Contratos no se ajusta, en algunos casos, a la estructura de cuentas vi-
gentes en el CATIE y ni se elaboram tomando en cuenta el o los peribdos
de cierre de la Institucifén. Sugerimos que esos presupuestos se confec-
cionen de acuerdo con las cuentas en uso que tiene el CATIE y que las
estimaciones de los ingresos y gastos se hagan tomando en cuenta las fechas
de cierre de la Institucibm.

* % % % %

Los comentarios y recomendaciones que se incluyen en esta carta no van diri-
gidos hacia ningGn empleado o funcionario de la Institucibm en particular y
Gnicamente tienen el propbsito de mejorar los sistemas de control interno y

los procedimientos de contabilidad, asi como facilitar las funciones de audi-
toria externa.

Hemos discutido estos asuntos con el sefior don Gustavo Delfino y tendremos
mucho gusto en ampliar cualquier aspecto de ellos, a su solicitud. Queremos
aprovechar la oportunidad para agradecer la especial y amplia cooperacifén
recibida de ese funcionario, asi como de todo el personal de la Instituciém
durante el desarrollo de nuestro trabajo, y nos es grato repetirnos,

Atentamente,

Pj;;E:?ffjjjf;/anCHELL & CO,
S C:a&/ @

Emilio Garnier, Socio

EG/amm





