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Produccion y comercializacién de carbén
en pequerias empresas forestales:

un estudio de caso de Villa Mills, Costa Rica

RESUMEN

El articulo da a conocer un proceso de
formacién de una pequefia empresa fo-
restal para la produccién y comercializa-
~ ci6n del carbdn, incluyendo sus logros y

_ dificultades.
~ La experiencia se llevo a cabo median-
~ te un proceso participativo de interrela-
_cién entre el Proyecto Silvicultura de
~ Bosques Naturales del CATIE/COSUDE
_ y la comunidad de Villa Mills, localizada
_en la Cordillera de Talamanca en Costa
- Rica. La experiencia demuestra que a
través de la organizacion de las comuni-
~ dades es posible poner a producir una
- pequena empresa forestal, generar
~ fuentes de trabajo también para muje-
~ res y aumentar la confianza y autoesti-
- ma, tanto de varones como de mujeres.

SUMMARY

~ Production and commercialization of
- charcoal in small forestry enterprises:
a case study of Villa Mills, Costa Rica.
- The article describes the founding of a
_ small forestry enterprise for the produc-
- tion and commercialization of charcoal,
~including its successes and difficulties.

~ The formation of this small forestry
enterprise was achieved through a par-
_ ticipative  process involving the
~ Silviculture of Natural Forests Project of
- CATIE/COSUDE and the community of
Villa Mills, located in the Cordillera de
~ Talamanca, Costa Rica. The experience
 has demonstrated that through the orga-
~ nization of communities it is possible to
~ make function a small forest enterprise,
generate employment also for women
~and increase the confidence and self-
esteem of both men and women.

Palabras claves: carbon vegetal; em-
presas de pequeia escala; comerciali-
zacion; Costa Rica.
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Villa Mills, situada en la parte alta del Cerro de la Muerte en

la Cordillera de Talamanca, es una de las zonas carboneras mds
importantes de Costa Rica, pero el sistema de comercializacion
tradicional ha sido desventajoso para los productores. Este fue
uno de los resultados de los estudios realizados por el Proyecto
Silvicultura de Bosques Naturales (SBN) CATIE/COSUDE al
caracterizar, en conjunto con los miembros de la comunidad, el
proceso de produccion de carbon y las relaciones productor-inter-
mediatio.

Tras analizar los problemas detectados (baja capacidad de ne-
gociacion de los productores, pago injusto por el producto, trasla-
do del valor agregado fuera de la zona y carencia de fuentes de em-
pleo), se concluyd que era necesario resolver en primera instancia
los problemas de comercializacion a través de la organizacion de
los productores. Es asi como, con la colaboracion del Instituto de
Desarrollo Agrario (IDA), se inicid un proceso de capacitacion y
legalizacion de la primera estructura organizativa de cardcter pro-
ductivo (produccion y comercializacién de carbon) en esta zona.

El principal objetivo que se persiguid con esta iniciativa desde
el punto de vista organizativo, fue lograr que las comunidades se
convenzan de que sus pobladores son capaces de asumir la respon-
sabilidad de administrar una pequefia empresa forestal a través de
un proceso de fortalecimiento de su capacidad de autogestion.
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Resefia histérica

Hace aproximadamente cinco décadas, las esca-
sas posibilidades de desarrollo socioecondémico
obligaron a los pobladores de las dreas urbano
marginales de la parte sur de Cartago y sureste de
San José de Costa Rica, a emigrar a las zonas altas
de la Cordillera de Talamanca. Esperaban encon-
trar alternativas de produccion que les permitie-
ran desarrollarse de manera independiente. Sin
embargo, se encontraron con serias limitaciones
climaticas y topograficas que les obstaculizaron el
desarrollo de la actividad agricola. A pesar de lo
anterior, la posibilidad de obtener “tierra propia”
los impulsé a permanecer en la zona, buscando
opciones que les permitieran subsistir bajo las con-
diciones locales. Es asi como surgen el madereo y
la actividad carbonera como las principales fuen-
tes de generacion de ingresos.

Bajo este esquema productivo se mantuvo la
poblacién local durante aproximadamente tres dé-
cadas, hasta que a mediados de la década de los
setenta se establecen las reservas forestales de Rio
Macho y Los Santos. A partir de este momento, las
actividades principales (madereo y produccién de
carbén) disminuyen considerablemente, como re-
sultado de las restricciones legales sobre el uso del
bosque. A pesar de ello, cierto
nimero de campesinos conti-

Con nuevos conocimientos,

piadas para la producciéon y de la disponibilidad
de las mismas a nivel local.

La produccién de carbén vegetal se ha realiza-
do tradicionalmente en hoyos hechos en la tierra,
en los cuales se colocan los trozos de madera en
una posicion determinada, cubriéndolos poste-
riormente con “monte” (plantas de sotobosque) y
luego tapando los hoyos con tierra. La carboniza-
cién tiene una duracion de nueve dias aproxima-
damente y la produccién depende del tamafio del
hoyo. Se obtienen aproximadamente once sacos
de carbén (de 23,4 kg en promedio) de una carbo-
nizacion de 4 m’ de lefia (aus der Beek y Navas,
1993).

Las principales limitaciones que enfrentan los
productores en la comercializacién son las siguien-
tes: no hay uniformidad en los precios de venta del
carbén, el precio es fijado a conveniencia del ma-
yorista, el carbonero no cuenta con una cuantifica-
cién de los costos de produccion del carbén y care-
ce de los medios de transporte. Dentro del marco
productivo descrito, la cadena de comercializacion
de carbén contempla tres eslabones: los producto-
res (carboneros), los intermediarios (compran el
carbén en sacos) y los detallistas (supermercados,
licoreras).

El intermediario se encarga

nta la produccién de carbén
como actividad exclusiva, ya
que es el tinico medio de sub-

motivacion y persistencia es

de transportar y vender el
carbon. En ocasiones esta
venta se realiza en sacos, sin

sistencia que conocen. Otros
producen carbén cuando las

posible ingresar a un

embargo, lo mds frecuente es
que el propietario o socio de

alternativas productivas a las
cuales se dedican no generan

mercado altamente

una comercializadora se en-
carga de reempacarlo y distri-

suficientes recursos y algunos
definitivamente abandonaron
esta actividad. Aun bajo estas
condiciones, la regién contintia siendo una de las
zonas carboneras mas grandes del pais, no sélo
por la abundancia de materia prima muerta (4rbo-
les talados en la década de los 60 y abandonados y
arboles que mueren por procesos naturales), sino
por la reconocida calidad del carb6n que se produ-
ce con el roble y el encino.

El sistema de produccion y
comercializacion tradicional

En la regién hay una vasta experiencia en las
técnicas de produccion del carbén, lo cual se refle-
ja en la alta calidad del producto. Asimismo exis-
te conocimiento acerca de las maderas mas apro-
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competitivo

buirlo en bolsas de 2,5 y 3 kg
en supermercados y licoreras
del Area Metropolitana.

Proceso para buscar alternativas

Tanto la informacién generada por las investi-
gaciones realizadas por el Proyecto SBN como las
vivencias con los productores y otros miembros de
la comunidad, permitieron crear conciencia dentro
de los técnicos del Proyecto de la necesidad de
ofrecer una alternativa que mejorara las condicio-
nes productivas y de comercializacién y, al mismo
tiempo, contribuyera a reducir el impacto que la
actividad carbonera ocasiona al ambiente.

Como primer paso para alcanzar estos objeti-
vos, se inicid un intercambio de ideas con miem-
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bros de la comunidad, principalmente con los in-
volucrados en la actividad carbonera y con las mu-
jeres, que conforman el sector que cuenta con me-
nos opciones de trabajo, con el objetivo de conocer
sus intereses y sus expectativas. De este proceso se
concluyé que es necesario resolver, en primera ins-
tancia, los problemas de comercializacién que en-
frentan los productores y posteriormente introdu-
cir nuevas técnicas de produccién de carbén, para
tratar de minimizar el impacto que esta actividad
tiene sobre el ambiente.

Como primera opcién de organizacién se penso
en la formacién de una cooperativa autogestiona-
ria, para lo cual se buscoé el apoyo de instituciones
nacionales especializadas en organizacion comu-
nal como el Instituto de Desarrollo Agrario (IDA)
y el Instituto de Fomento Cooperativo (INFO-
COOP).

Durante varios meses se promovio la discusiéon
dentro del grupo, con el propésito de evacuar di-
ferentes inquietudes tales como confusiones entre
lo que es una asociacién de desarrollo comunal y
una asociaciéon de productores, asi como las dife-
rencias entre lo que es una cooperativa y una aso-
ciacion. Ademads, para motivarlos a organizarse se
presentaron videos y se promovieron contactos
con otros grupos comunales organizados exitosa-
mente en algunas actividades productivas.

Los miembros del grupo no sélo tuvieron acce-
S0 a experiencias positivas sino también pudieron
conocer los posibles errores que podrian ocasionar
el fracaso del grupo (estudiando experiencias ne-
gativas de otros grupos). El proposito de haber
realizado las actividades anteriores, fue brindar un
panorama lo mas completo posible a los
pobladores, que les permitiera decidir si se organi-
zaban o no y bajo qué tipo de organizaciéon. Esto
fue necesario dadas las condiciones locales de ca-
rencia total de experiencias organizativas.

Rumbo hacia la nueva organizacién

Inicialmente se comenzé a funcionar como el
“Grupo Precooperativo Villa Mills”, realizando
reuniones quincenales bajo la direccién de una
junta directiva. Con esta forma de organizacion se
elaboré un estudio de factibilidad con el propdsito
de cumplir con uno de los requisitos del INFO-
COQOP para la formacién de una cooperativa. Sin
embargo, posteriormente el grupo decidié consoli-
darse como Asociaciéon de Productores Forestales
de Villa Mills (ASOPROFOR).
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A partir de la informacién proporcionada por
un estudio de factibilidad, se determind la viabili-
dad productiva, econdémica y social de la activi-
dad. Con base en esta informacion, se organizo el
sistema productivo consistiendo de productores,
empacadoras y distribuidores, ademas del perso-
nal administrativo (Figura 1).

Inicio de la experiencia

En vista de la actitud tan positiva y entusiasta
del grupo, se decidid, atin sin haber obtenido la cé-
dula y personeria juridica, iniciar las primeras ex-
periencias en la comercializacion del producto.

= e S geRe

El empague de lns bolsas de carbon ha generado fuentes de trabajo
para las mujeres, quienes contribuyen de esta forma a la generacion
de ingresos. (Foto: R. [iménez).

Como primer paso, se discutié sobre la importan-
cia que tiene actualmente el empaque de un pro-
ducto con respecto a su mayor probabilidad de
venta, por eso, se identificaron algunos aspectos
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relevantes a considerar en el di-

sefio del empaque:

- tener una etiqueta que de-
muestra que se trata de un
producto de bajo impacto am-
biental (obtenido de la morta-
lidad natural y de los resi-
duos de bosques manejados
en forma sostenible);

- difundir la idea de que el bos-
que puede ser aprovechado
sin necesidad de destruirlo;

- asegurar una buena confec-
cién y presentacion del pro-
ducto en relacion con otros
existentes en el mercado na-
cional (buen empaque);

- la marca bajo la cual el pro-
ducto se distribuiria deberia
aprovechar al maéximo el
prestigio que tradicionalmen-
te ha tenido el carbon de roble
y encino.

Abrir el saco

Los miembros del grupo
propusieron varias alternativas
para comercializar el producto, escogiéndose por
mayorfa “Carbon Vegetal Los Robledales”.

Posteriormente se fabricaron las primeras 5 000
bolsas. Dos de los miembros del grupo distribuye-
ron muestras acompafiadas de cartas de presenta-
cién del producto a los posibles distribuidores,
identificados previamente en un estudio de factibi-
lidad.

Simultdneamente, las mujeres iniciaron el em-
paque de las bolsas de 3 kg de peso, de tal forma
que existiera en bodega suficiente producto termi-
nado para cubrir en forma inmediata los pedidos
de los detallistas.

Bajo este esquema de comercializacion el grupo
se mantuvo durante cuatro meses. Sin embargo,
existian serias limitaciones para la distribucién del
producto (limitaciones de transporte y de forma-
ci6én de los miembros del grupo), lo cual obligd ala
identificacién de distribuidores mayoristas que en
forma exclusiva realizaran esta actividad. Se logr6
contactar un distribuidor que inicialmente funcio-
né muy bien. Meses después surgieron dificulta-
des con la distribucién, debido a la falta de estabi-
lidad en el abastecimiento a los detallistas,
requisito determinante para conservar los merca-
dos.
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Almacen de materia prima

Transportar el saco al area de empaque

Transportar a la mesa de cedazo

Escoger el carbén
Empacar el carbén

| Inspeccion del producto terminado

Tras algunos intentos fallidos
de contar con un buen distri-
buidor para el producto, desde
mediados de 1993, un miembro
del grupo ejecuta la comerciali-
zacion directamente hasta las
diferentes bodegas de mayoris-
tas en San José y Cartago, ha-
biendo logrado vender durante
1994 alrededor de 20 000 bolsas
de carbdn, generando entradas
de US$ 14 200. A los asociados
se les ha pagado US$ 1 300 por
empaque de bolsas y se ha
comprado a los productores de
la zona carb6n por un monto de
US$ 1 950, lo cual demuestra
que la produccién y comerciali-
zacién del carbén es una alter-
nativa productiva en la zona.

Logros y Recomendaciones
= SO i

La creacién de la ASOPROFOR
ha permitido demostrar que:

a través de la organizacion de las comunidades
es posible poner a producir una pequefia empre-
sa comunal;

con nuevos conocimientos, motivacion y persis-
tencia es posible ingresar a un mercado altamen-
te competitivo (como lo es el mercado de carbén
vegetal en Costa Rica), con un producto elabora-
do por miembros de una comunidad que no te-
nia experiencia en el campo mercantil;

a través de la organizacion se puede generar
fuentes de trabajo para el sector femenino de la
zona, las cuales han sido hasta el momento muy
escasas;

las mujeres se desempefian en forma Optima en
actividades productivas no tradicionales de la
zona, contribuyendo de manera significativa a la
generacion de ingresos para la familia;

la confianza y autoestima, tanto de varones co-

mo de mujeres, ha aumentado considerablemen--

te, lo cual incide en la capacidad de negociacién

y el desempeifio exitoso en las labores de produc-

cién y comercializacién del carbén vegetal;

se tiene evidencia de que la experiencia adquiri-
da ha dado a los pobladores de la zona la con-
fianza suficiente en sus capacidades, como para
poder iniciar en el futuro otros proyectos pro-
ductivos.
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Es importante considerar los siguientes aspec-
tos para asegurar la permanencia del producto en
el mercado y por ende de la empresa:

Comercializacién: Se debe garantizar responsa-
bilidad en la entrega, mantener un precio competi-
tivo con otras marcas, una buena presentacién del
producto y disefiar una estrategia publicitaria para
promocionar el producto exaltando sus bondades
(bajo impacto ambiental y alto impacto social).

Produccién: Se debe au-
mentar el nimero de socios
productores, continuar la
campafia de concientizacién
para que no se utilicen en la
produccién arboles vivos,
continuar  investigaciones
con el propésito de encontrar
alternativas de produccion
con hornos que proporcionen
rendimientos superiores al
método tradicional de pro-
duccion y diversificar la pro-
duccién: sisgo que es un sub-
producto del carbén
constituido de astillas finas,
el cual se usa como fertilizan-
te y medio de cultivo para or-
quideas, lana, ornamentales y
mora, entre otros.

Organizacion: Es necesa-
rio fortalecer el proceso de se-
guimiento y asesoria para la
promocioén de una mayor ca-
pacidad gerencial y operati-
va. Se requiere consolidar los
sistemas de control, regla-
mentos y otros.

Conclusiones

A OISORGRRSRREETETT

La experiencia de capacitar y organizar un gru-
po de campesinos y campesinas para la formacion
de una pequefia empresa forestal, demuestra que a
través de la organizacién comunitaria, del mejora-
miento de la capacidad de autogestién y del auto-
rreconocimiento de las potencialidades individua-
les, se puede mejorar la calidad de vida de las
familias.

A través de este enfoque, se le brindan mayores
posibilidades a los miembros de la comunidad pa-
ra que, por su propia iniciativa, intenten solventar
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La comercializacion es una fase clave para lograr éxito
en los proyectos productivos. En Villa Mills se analizd
entre todos los participantes como deberia ser el
empague para promover ln venta. (Foto: R. Jiménez).

los problemas reales que enfrentan y evitar, como
ha ocurrido en repetidas ocasiones, que se canali-
cen los esfuerzos de los agentes externos (técnicos,
extensionistas y trabajadores sociales, entre otros)
hacia la consecucién de objetivos, que desde el
punto de vista comunal, no son muchas veces los
prioritarios.

Para los pobladores de la zona esto implica un
cambio en su patrén sociocultural, que les permi-
tird pasar a tener un papel
mas activo en las actividades
productivas que tradicional-
mente han desarrollado, lo-
grando mejorar en primera
instancia las condiciones de
negociacion actuales y en el
futuro implementar y desa-
rrollar proyectos productivos
con los recursos que se en-
cuentran en la zona.

La busqueda de fuentes de
trabajo alternativas, basadas
en actividades empresariales
orientadas al aprovechamien-
to racional de los recursos del
bosque por los propios
miembros de una comunidad
campesina, es un reto que
conlleva todo un cambio so-
ciocultural que requiere tiem-
po. Es un intento para sol-
ventar tanto las necesidades
expresadas por los poblado-
res como para ayudar al sec-
tor forestal del pais en lo refe-
rente a la reduccién de los
dafios causados al bosque por
la actividad carbonera.
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