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GLOSARIO

Biodiversidad: De acuerdo con el Convenio sobre la Diversidad Biologica, se define como la variabilidad de
organismos vivos de cualquier fuente, incluidos, entre otras cosas, los ecosistemas terrestres y marinos y
otros ecosistemas acuaticos y los complejos ecoldgicos de los que forman parte; comprende la diversidad
dentro de cada especie, entre las especies y de los ecosistemas (CDB 1992).

Bienestar social: En el sentido econémico, el bienestar es definido como la utilidad que las personas
obtienen del consumo de un bien. La utilidad social esté representada por la agregacion de las preferencias de
consumo individuales.

Costo de oportunidad. Refleja el verdadero costo en que la sociedad incurre al tomar una accion. En
términos de los recursos naturales, se refiere al valor correspondiente de la mejor alternativa de uso de algun
recurso bioldgico o area si esta no tuviera el uso que tiene en el presente (Mc Nelly 1988).

Excedente del consumidor: La curva de demanda permite obtener una medida del aumento de bienestar de
los individuos asociado con el consumo de cierta cantidad de un bien. Esta ganancia en el bienestar, traducida
en términos monetarios constituye al excedente del consumidor y este esta representado por la diferencia
entre lo que un consumidor estaria dispuesto a pagar por un bien y la cantidad que realmente paga (Kolstad
2001).

Enfoque de medios de vida sostenibles: Los medios de vida comprenden las capacidades, activos
(incluyendo recursos materiales y sociales) y las actividades requeridas para sostener la vida. Un medio de
vida es sostenible cuando este puede hacer frente y recuperarse de estreses y shocks, es capaz de mantener o
mejorar sus capacidades y activos en el presente y en el futuro, sin deteriorar la base de recursos naturales
(Chambers y Conway 1992).

Externalidades: Existe una externalidad cuando las elecciones de consumo o produccién de una persona o
empresa entran en la funcion de utilidad o produccion de otra entidad sin el permiso o la compensacion de
esa entidad (Kolstad 2001). Son los efectos positivos o negativos de las acciones humanas que no son tenidos
en cuenta en la actividad de mercado y que por ello carecen de un precio.

Hébitat: El término es definido por los ec6logos como el lugar donde vive un organismo o su espacio
viviente (Odum 1959).

Marco de los capitales de la comunidad (MCC): EI MCC considera que todas las comunidades tienen
recursos que pueden ser consumidos, almacenados o invertidos para crear mas recursos. Cuando se habla de
recursos que tienen el potencial de ser invertidos para crear mas recursos en el corto y mediano plazo,
entonces se habla de un capital. Estos capitales incluyen el humano, social, cultural, politico, natural,
construido y financiero (Flora et al. 2004).



1 INTRODUCCION

A pesar de que los ecosistemas marino-costeros estan considerados en general entre los mas
productivos del mundo y las comunidades humanas asentadas en ellos son altamente dependientes de los
beneficios sociales y econdmicos que estos proveen, la mayoria de estos ecosistemas estan siendo degradados
y utilizados de manera insostenible y méas rapido que otros (César 2000, NRC 2005). La importancia de su
conservacion es fundamentalmente que el mantenimiento de la calidad ambiental y de la calidad de vida
(satisfaccion de necesidades humanas) dependen de la disponibilidad de las funciones ecosistémicas (De
Groot 2002). Ademés, su conservacion y uso sostenible aseguran la disponibilidad de los servicios
ecosistémicos en el futuro (NRC 2005, MEA 2005).

Estos servicios son externalidades positivas que brindan bienestar a la comunidad sin que ésta pague
0 pagando precios bajos, por los beneficios que recibe de la naturaleza (Barzev 2002). La razén subyacente a
la degradacion de los servicios ecosistemicos provistos es que estos carecen de un valor que refleje la
percepcion a las diversas funciones de la naturaleza. Para internalizar dichos beneficios es necesario tener
una medida del valor de los mismos que refleje el beneficio real para la sociedad. En este sentido, la
valoracion econdmica provee una herramienta para la toma de decisiones en la conservacion de &reas
naturales de gran biodiversidad que proveen de beneficios a las comunidades que dependen de ellas y de
igual manera, ayuda a demostrar por qué la supervivencia de un ecosistema es importante para el bienestar de
la sociedad (UICN/TNC/WB 2004).

El propésito de la conservacion de la biodiversidad mediante Areas Marinas Protegidas (AMP) es
mantener a los servicios ecosistémicos sin embargo, la mayoria de estos no han sido valorados y existe la
urgencia de otorgarles un valor que permita comparar en términos de beneficios y costos, las acciones o
medidas tomadas. Cuando la valoracion econdmica de los recursos marino-costeros logra internalizar los
beneficios reales provistos por los ecosistemas a la poblacién, ello puede conducir en muchos casos, a un

mejor manejo Yy a un uso sostenible de los mismos (Burke y Maidens 2004, NRC 2005).

La degradacion de estos servicios aunada a la alta dependencia de las comunidades costeras en el
funcionamiento del ecosistema implica que es imprescindible lograr un uso sostenible de los recursos que
mantienen sus estrategias de vida (MEA 2005). Sin embargo, es necesario ligar los servicios ecosistémicos
(lo que en conjunto se entiende como Capital Natural) con los otros capitales de la comunidad para
determinar su relacién con el bienestar de la misma. Estos capitales son a los que se refieren Flora et al.
(2004) cuando afirman que cada comunidad, sin importar lo rural, aislada o pobre, tiene recursos y cuando

estos activos son invertidos para crear nuevos recursos, entonces nos referimos a un capital.
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Los recursos marino-costeros proveen de arena para las playas y atraen buzos y turistas de todo el
mundo. En Quintana Roo, el turismo es el principal eje de desarrollo, al contribuir con el 80% del Producto
Interno Bruto Estatal, resultado de los 10.8 millones de visitantes (Hendricks 2005). La degradacion de los
recursos marinos resulta no sélo en una pérdida de biodiversidad, sino que conduce a una pérdida en los
ingresos derivados del decline en el turismo y la pesca (César 2002), y por ende a un deterioro creciente de
los capitales de la comunidad afectando las estrategias 0 medios de vida de las comunidades humanas
asentadas en la region.

La presente investigacion realizé un andlisis de los medios de vida de la comunidad de Holbox y se
estimara el valor de uso parcial en turismo del area propuesta como Reserva de la Biosfera del Tiburén
Ballena. El valor de los servicios ecosistémicos, cultural (turismo) y de soporte (provision de hébitat) para el
tiburén ballena (Rhincodon typus), permitird establecer una linea base del valor de los servicios
ecosistémicos que forman parte del capital natural de Holbox, y de su relacion con el bienestar de la
comunidad, representado como un balance y una sinergia entre sus diferentes capitales (Gutiérrez-Montes
2005). Asimismo, dicha valoracion del habitat de soporte, representada por los beneficios en turismo que
percibe Holbox, permitira fundamentar la importancia de convertir el APFFYB en Reserva de la Biosfera del
Tiburdn Ballena.
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1.1 Objetivos del estudio

1.1.1 Objetivo general

Establecer la relacién entre el capital natural y el financiero, con el bienestar de la comunidad de
Holbox, ubicada en el Area de Proteccion de Flora y Fauna Yum Balam en Quintana Roo, México (Anexo
1).

1.1.2 Objetivos especificos

1. Realizar un diagnéstico de los capitales de la comunidad de Holbox, perteneciente al Area de

Proteccion de Flora 'y Fauna Yum Balam.

1.1 ;Cuales son las caracteristicas y tendencias de los capitales de la comunidad de Holbox?

1.2 ;Como se relacionan estos capitales entre si?

2. Estimar el valor econdmico parcial de los servicios ecosistémicos de recreacion y provision de
habitat estacional para el tiburén ballena (Rhincodon typus) provistos por el rea propuesta como Reserva de

la Biosfera.
2.1 ¢Cual es el valor econdmico del servicio ecosistémico cultural y de soporte en la provision
de hébitat estacional para el tiburon ballena (Rhincodon typus)?

2.2 ¢De qué manera se puede lograr la sostenibilidad de la actividad sin comprometer el capital

natural?

3. Identificar los capitales de la comunidad de Holbox que requieren ser reforzados para garantizar la

sostenibilidad del ecosistema y el bienestar de la gente.

3.1 ¢Cuales son los capitales que requieren ser reforzados?

12



2 MARCO CONCEPTUAL

2.1 Marco de los capitales de la comunidad (MCC)

La presente investigacion utilizara el Marco de los Capitales de la Comunidad (MCC) para hacer un
diagnostico de la situacion actual de la comunidad de Holbox y establecer la relacion existente entre los
beneficios provistos por el area propuesta como Reserva de la Biosfera y el bienestar de la misma,
caracterizado en términos de capitales. EI MCC ofrece una forma para analizar a las comunidades y los
esfuerzos de desarrollo desde una perspectiva de sistemas, identificando los activos en cada capital (acervo),
el tipo de capital invertido (flujo), la interaccion entre ellos, y los impactos resultantes de esta interaccion
(Emery y Flora 2006).

Capital: Recursos que pueden ser consumidos, almacenados o
invertidos para generar mas recursos y cuando estos son invertidos se

convierten en capital (Flora 2004).

Los capitales de la comunidad —Natural, Financiero, Construido, Social, Humano, Politico y Cultural-
pueden ser agrupados en materiales y humanos. Los primeros se refieren a los capitales natural, financiero y
construido, y se caracterizan por ser recursos materiales tangibles. Los capitales humanos incluyen al capital
social, cultural, politico y humano, y se definen por ser recursos que incrementan las potencialidades del ser
humano. Segun Flora (2004), son los capitales natural, cultural y humano los capitales base que pueden ser
transformados en capitales social, politico, financiero y construido. Donde cada capital tiene el potencial de
mejorar o reforzar la productividad de los otros, generando un espiral ascendente de retroalimentacion
positiva y una sinergia y balance entre los capitales (Gutiérrez-Montes 2005).

El balance o equilibrio entre capitales (jError! No se encuentra el origen de la referencia.) es
indispensable para que una comunidad sea sana y sostenible, es decir que si se enfatiza en alguno de los
capitales, el resto de los recursos se descapitalizan y la economia, el ambiente o la equidad social quedan
seriamente comprometidos (Flora et &l. 2004, Gutiérrez-Montes 2005). Asimismo, de acuerdo con Flora et &l.
(2004), cuando alguno de los capitales se ve severamente afectado o se agota por completo, la salud y la

sostenibilidad de la comunidad se ven comprometidas.
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Figura 1. Equilibro entre los capitales de la comunidad
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2.1.1 Capitales humanos

& Humano

Se refiere a los atributos de los individuos como las capacidades, habilidades, conocimientos,
educacion y salud que contribuyen a la habilidad de ganarse la vida, fortalecer la comunidad y contribuir a
las organizaciones comunales, a sus familias y a si mismos (Flora et &l. 2004). El capital humano incluye las
caracteristicas y potenciales de cada individuo que estan determinadas por las interacciones entre lo biolégico
(genética) y lo social y se manifiesta en la educacion, la salud y las habilidades y capacidades de los

individuos.

& Cultural

Este incluye los valores y simbolos que se reflejan en el vestido, en los libros, las maquinas, el arte, el
lenguaje y las costumbres; es el filtro mediante el cual las personas viven sus vidas y observan su entorno
(Emery y Flora 2006). Asimismo, es una construccion humana en respuesta al capital natural que determina
coémo vemos el mundo y define cuéles cosas tiene valor, qué damos por hecho y cuéles cosas son posibles de
cambiar (Gutiérrez-Montes 2005). Segun la misma autora, este capital incluye aspectos como el
conocimiento local y las practicas tradicionales de usos de los recursos, asi como los esfuerzos que se hacen

en las diferentes comunidades para preservar su identidad y sus tradiciones.
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& Social

El capital social es una norma informal e instantanea que promueve la cooperacion entre dos o mas
individuos. En lo econdmico, el capital social reduce los costos de transaccion y en lo politico, promueve las
asociaciones necesarias para mantener la gobernabilidad y las democracias modernas (Fukuyama 2001). Se
refiere a las interacciones, conexiones/vinculos, solidaridad y relaciones que mantienen unida a la gente y
que permiten incrementar otros capitales (Gutiérrez-Montes 2005).

El capital social tiene dos dimensiones que deben estar balanceadas: el capital social de apego
(interno), que conecta a los individuos y grupos creando cohesion, y el de puente (externo) que liga a las
comunidades y sus organizaciones con organizaciones externas (Flora et &l. 2004, Gutiérrez-Montes 2005).
La diferencia central entre ambos tipos de capital social radica en la naturaleza de los lazos, que pueden ser
homogéneos, es decir que al interior de un grupo se comparten lazos afectivos fuertes y una identidad
exclusiva, o heterogéneos que conectan a gente y grupos diferentes entre si (Agnitsch et al. 2006).

Hay valoracion del capital social cuando se mejoran las iniciativas, responsabilidad y adaptabilidad de
la comunidad, se comparte una vision, se construye sobre recursos locales, se buscan formas alternativas de
responder a los cambios, y finalmente, se disminuye la mentalidad de victima y las esperanzas de soluciones
externas creando posibilidades a lo interno de las comunidades para emprender acciones que les permitan

mejorar sus condiciones en un espiral ascendente (Gutierrez-Montes 2005).

& Politico

Consiste en la organizacion, las conexiones, voz y poder que se reflejan en la habilidad de un grupo o
comunidad de influir sobre la distribucion de los recursos, incluyendo el ayudar a fijar las agendas de uso de
los recursos disponibles (Flora et al. 2004). Se observa ante la presencia y participacion de las comunidades
en las organizaciones de manejo de recursos.

De acuerdo con Gutiérrez-Montes (2005), hay valoracion del capital politico cuando la comunidad
tiene voz e influencias y se siente cobmoda frente a expresiones de poder, cuando encontramos a la gente
organizada y trabajando en conjunto y los temas locales forman parte de las agendas de reglamentacion y
distribucién de recursos. Siguiendo con la autora, el capital politico incluye las regulaciones y la presencia

institucional que interactla e influencia (positiva y negativamente) la toma de decisiones comunitaria.

2.1.2 Capitales materiales

& Construido

Incluye toda la infraestructura que apoya las actividades sociales y productivas dentro de una

comunidad (Flora et al. 2004, Gutiérrez-Montes 2005). Asimismo, Emery y Flora (2006) lo definen como las
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instalaciones fisicas permanentes y las facilidades que soportan las actividades sociales, reproductivas y
productivas de una comunidad. Hay valoracion del capital construido cuando la infraestructura fisica refuerza
otros capitales, es decir que sirve a multiples usuarios, puede ser mantenida y mejorada localmente, conecta

de manera equitativa a la gente local con el exterior (Flora et &l. 2004, Gutiérrez-Montes 2005).

& Financiero

En términos generales, existe consenso en que el capital financiero es mucho méas que solo dinero en
efectivo, puesto que es la sumatoria de todos los recursos monetarios disponibles para la comunidad, internos
y externos (Gutiérrez-Montes 2005). Es el instrumento que expresa el valor de intercambio y tiene un alto
grado de liquidez, en comparacion con las otras formas de capital (Flora et &l. 2004). En Ameérica Latina el
aislamiento y marginalizacién afectan directamente el capital financiero porque se traducen en un acceso
limitado a los mercados (Gutiérrez-Montes 2005).

En este sentido, los beneficios provistos por la naturaleza a la humanidad se traducen en valores
monetarios que orientan la actividad de mercado. La conservacion del &rea propuesta como Reserva de la
Biosfera permite la viabilidad de las poblaciones de tiburon ballena y estas a su vez, permiten la continuidad
de la actividad turistica del nado con el tiburén, que se traduce en beneficios econdmicos directos o
indirectos tangibles para la comunidad de Holbox. La relacién entre el capital natural y financiero se hace
evidente mediante la valoracion econémica de los servicios que provee el area a la poblacion. Sin dicha

valoracion, el manejo del area esta condicionado a un uso inadecuado del mismo y a su agotamiento.

& Natural

Estd representado por aquellos recursos naturales del area reconocidos como relevantes para el
ecosistema o para el bienestar de la poblacion (Flora et al. 2004, Gutiérrez-Montes 2005). Se refiere a los
activos o recursos naturales y al ambiente fisico de la comunidad, incluyendo la calidad del aire, la cantidad y
calidad del agua, la biodiversidad (plantas, animales, germoplasma), suelos, bosques, paisaje, conocimiento
de los ecosistemas y la apreciacion del medio ambiente (Flora et &l. 2004, Emery y Flora 2006).

La evolucion de los conceptos de funciones y servicios de la naturaleza, como una herramienta para
valorar los beneficios provistos por ella, ha mejorado nuestro entendimiento de como percibimos el ambiente
natural. Ahora es visto como capital natural, i.e. una forma de activo, que junto con el resto de los capitales,
representa uno de los activos méas importantes para el ser humano (NRC 2005); este abre las posibilidades y
fija los limites a sus acciones (Flora et &l. 2004).

Las funciones realizadas por la naturaleza generan beneficios para el ser humano, ya sean tangibles
(bienes) o intangibles (servicios), y estos son Ilamados servicios ecosistemicos para efectos del presente

trabajo. Los servicios ecosistémicos consisten en flujos de materiales, energia e informacion del acervo de
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capital natural (Constanza et al. 1997). Los autores consideran que el capital natural es esencial para el ser
humano y que una reserva de este capital igual a cero, implica un bienestar humano igual a cero y contindan
sefialando que debido a su incapacidad de sustitucion, ni con toda la tecnologia disponible, seria posible
sustituir totalmente el capital natural por el no natural (Constanza et &l. 1997).

La importancia del capital natural radica no solo en ser el capital basico para la provision de servicios
ecosistémicos, sino en la capacidad del mismo de servir como insumo en la produccion del resto de los
capitales que sostienen los medios de vida y las estrategias de una comunidad (Flora et al. 2004). Cabe
mencionar que los beneficios obtenidos a partir de nuestra transformacion del planeta se han logrado
mediante una reduccion de los bienes de capital natural y en efecto, cerca de las dos terceras partes de los
servicios que brinda la naturaleza a la humanidad estan decreciendo a nivel mundial (MEA 2005). Es por
ello, que el capital natural debe ser valorado y conservado para lograr la sostenibilidad de la utilizacion de los

recursos naturales y la sostenibilidad de la vida humana en la Tierra.

El capital natural que sera analizado en la presente investigacion se restringe al
area propuesta como Reserva de la Biosfera y en especifico, a la funcion de la misma de
proveer el habitat estacional necesario para la presencia del tiburon ballena (Rhincodon
typus) en Holbox. La razon principal para ello, es que existe una relacién estrecha entre
los beneficios que recibe la comunidad de Holbox, la calidad del hébitat del area de

avistamiento y la visitacion turistica para el nado con el tiburén ballena.

~ Funciones ecosistémicas

Cada funcién es el resultado de procesos naturales que, a su vez, son resultado de las fuerzas
universales de la materia y la energia que crean interacciones complejas entre componentes bidticos y
abioticos de los ecosistemas (De Groot et al. 2002). Dada la complejidad de las interacciones subyacentes en
la provisién de los servicios ecosistémicos, De Groot et al. (2000) recomiendan agrupar las funciones de la
naturaleza en cuatro categorias primarias: habitat, regulacién, produccién e informacion, cada una con una
serie de procesos ecosistémicos y componentes necesarios para la provision de los bienes y servicios

(jError! No se encuentra el origen de la referencia.).

Funcion ecosistémica: Capacidad de los procesos naturales y sus componentes
de proveer bienes y servicios que satisfacen las necesidades humanas, ya sea de manera
directa o indirecta (De Groot 2002).
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Cuadro 1. Funciones, bienes y servicios de los ecosistemas naturales y seminaturales

FUNCIONES DE LA
NATURALEZA

PROCESOS ECOSISTEMICOS
Y COMPONENTES

BIENES Y
SERVICIOS ECOSISTEMICOS

Regulacion

Regulacion de gases
Regulacidn climatica
Prevencidn de desastres
Regulacion hidrolégica

Retencién y formacién de suelo

Ciclaje de nutrientes
Tratamiento de desechos
Polinizacién

Control bioldgico

Mantenimiento de procesos
ecolégicos esenciales
y de sistemas que sostienen la vida

Regulacion

Proteccion contra rayos ultravioleta
Mantenimiento de la calidad del aire
Mantenimiento de temperatura y
precipitacion

Proteccion contra tormentas
Prevencion de inundaciones

Drenaje e irrigacién natural

Medio de transporte

Provisidon de agua para uso consuntivo
Mantenimiento de la tierra arable
Prevencidn de dafios por erosién y
sedimentacion

Habitat

Provision de habitat (sustrato) para especies
de plantas y animales silvestres

Soporte

bioldgica y genética
Criadero Habitat de reproduccion Mantenimiento de especies cosechadas
Caza, pesca, acuacultura
Produccion Provision de recursos naturales Provision
Alimento Conversion de energia en plantas y animales Alimento

Materia prima
Recursos genéticos
Recursos medicinales

Recursos ornamentales

comestibles

Conversion de energia solar en biomasa para la
construccion y otros usos

Material genético y evolucion en plantas y
animales

Variedad de sustancias (bio)quimicas y otros usos
medicinales de la naturaleza

Variedad de biota en ecosistemas naturales con
potencial ornamental

Construccién y manufactura
Combustibles y energia

Fertilizantes

Mejoramiento de la resistencia de
cultivos a patdgenos y pestes
Medicinas y productos farmacéuticos
Modelos quimicos y herramientas
Organismos para pruebas

Recursos para moda, artesanias,
decoracion

Informacion

Estética

Recreacion

Oportunidades para el desarrollo cognitivo

Paisajes atractivos

Variedad de paisajes con potencial recreativo

Cultural

Disfrute del paisaje

Ecoturismo

Fuente: Adaptado de De Groot et &l. (2002)
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& Regulacion
Esta funcion representa la capacidad de los ecosistemas naturales de regular los procesos ecologicos
esenciales y los sistemas que soportan la vida, a través de ciclos biogeoquimicos y otros procesos inherentes
a la biosfera, ademas de mantener la salud del ecosistema. Las funciones de regulacién proveen varios
servicios que benefician de manera directa e indirecta al humano, ya sea mediante aire limpio, agua y suelo, y
control biologico. Entre las funciones de regulacion se encuentran la regulacién de gases, la regulacion del
clima, prevencion de desastres, regulacion y oferta del agua, retencion y formacion de suelo, ciclaje de

nutrientes, tratamiento de desechos, polinizacion y control bioldgico (De Groot 1992, 2000, 2002).

% Habitat

La funcién de hébitat hace referencia al hecho de que los ecosistemas naturales proveen del espacio
viviente y de reproduccion para plantas y animales silvestres, y por ello contribuyen a la conservacion in situ
de la diversidad genética y de los procesos evolutivos (Odum 1959, De Groot 1992). Se divide en funcién de
refugio y de criadero; la primera, provee de sustrato para plantas y animales silvestres, ya sean residentes o
migratorios; la ultima provee areas de reproduccion y criadero para especies que después seran cosechadas
para la subsistencia o por razones comerciales (De Groot 1992, 2000, 2002).

Es importante sefialar que en la region marina propuesta como Reserva de la Biosfera del Tiburon
Ballena, se crea un importante sistema de surgencias proveniente de las corrientes profundas que surcan el
Canal de Yucatan, lo cual genera una produccion importante de plancton, provocando la presencia asociada
de innumerables especies marinas como moluscos, poliquetos, equinodermos, crustaceos, tortugas, peces,
aves y mamiferos marinos como el tiburén ballena (CONANP 2005). La funcién de refugio en Holbox es
pues de vital importancia ya que provee de héabitat estacional al tiburon ballena. A su vez, la provisién de
habitat se convierte en beneficios para la gente local y foranea que valora su observacion o el llevar a cabo
actividades que dependen de la calidad de la funcion de habitat, llevada a cabo por el &rea propuesta como

Reserva.

& Produccion
La funcion de produccidn se caracteriza por los procesos fotosintéticos y la accién de autétrofos que
convierten la energia, el dioxido de carbono, el agua y los nutrientes, en una variedad de estructuras de
carbohidratos que después son utilizadas por productores secundarios para crear una variedad aun mas
amplia de biomasa. Dicha diversidad de estructuras, provee de bienes de consumo que van desde alimento y

materia prima, hasta recursos energéticos y material genético (De Groot 1992, 2000, 2002).
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Las comunidades costeras de Latinoamérica son altamente dependientes de la calidad y magnitud de
esta funcion y su bienestar depende de los beneficios que obtienen directamente de la naturaleza. Los
beneficios que se derivan de la actividad pesquera en Holbox representan un importante sustento. La
extraccion comercial de al menos 50 especies marinas contribuye a la alimentacion y generacion de ingresos

gue mantienen los medios de vida en la comunidad.

& Informacién

Dado que la mayor parte de la evolucién humana tuvo lugar en un contexto de habitat sin domesticar,
los ecosistemas naturales proveen la funcion de referencia esencial y contribuyen al mantenimiento de la
salud humana, mediante oportunidades para la reflexién, enriquecimiento espiritual, desarrollo cognitivo,
recreacion y turismo, y belleza escénica (De Groot 1992, 2000, 2002).

La belleza escénica y la variedad de paisajes naturales en Holbox lo convierten en un atractivo lugar
con muy alto potencial ecoturistico. La importancia de conservar la calidad de esta funcion se traduce en la
magnitud de los beneficios que recibe la comunidad del flujo de visitantes que disfrutan de esta diversidad de
paisajes. Asimismo, el mantenimiento de dicha funcién permitird conservar las tradiciones y las

oportunidades de reflexion que ofrecen los paisajes naturales.

~ Servicios ecosistémicos

Los servicios ecosistémicos son resultado de interacciones complejas entre las funciones de la
naturaleza que generan un flujo de beneficios a los seres humanos (Daily 1997; Constanza et 41.1997; MEA
2005). Los SE forman parte del capital natural y son esenciales para sostener la vida. A pesar de su
importancia, el valor de los ecosistemas que soportan la vida en la Tierra solo ha sido considerado hasta que
estos son irrumpidos, degradados o agotados en su totalidad (Daily 1997). En la presente investigacion, los
bienes y servicios ecosistémicos seran llamados servicios y se asume que estos incluyen a los bienes
ambientales. De igual manera, se asume que la oferta de los servicios es dependiente de la calidad de las
funciones ecosistémicas.

De acuerdo con la Evaluacion de los Ecosistemas del Milenio (MEA 2005), los servicios
ecosistémicos son la utilidad (beneficios) que los individuos reciben del ambiente natural. Esta definicion
proviene de la combinacion de aquella propuesta por Daily (1997) y la propuesta por Constanza et &l. (1997),
quienes afirman que los bienes ecosistémicos (alimento) y los servicios (asimilacion de desechos),
representan los beneficios que las poblaciones humanas derivan, directa o indirectamente, de las funciones de

la naturaleza.
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De manera general, los ecosistemas proveen un amplio rango de servicios al ser humano que se
agrupan de la siguiente manera (ESA 1997, César 2000, MEA 2005, Wells 2006): Provision de productos del
ecosistema, regulacion de los procesos ecologicos, beneficios culturales no materiales (turismo de naturaleza)
y servicios de soporte (provision de hébitat) que son necesarios para la produccion del resto de los servicios.

Los servicios provistos por los ecosistemas marinos son vitales para el bienestar econdmico de
muchas naciones costeras en el tropico, las cuales dependen de su habilidad para ofrecer a los turistas
amenidades relativas a la observacion de vida marina (NRC 2005, Wells 2006). La mayoria de las islas
caribefas tienen economias basadas en el ecoturismo, donde el avistamiento de especies marinas mediante
actividades como buceo, kayak, pesca deportiva, surf, veleo, fotografia y botes con fondo de vidrio, entre
otros, juega un rol de gran importancia (Daily 1997).

Las estimaciones del valor econdmico total de un ecosistema varian considerablemente y existe el
riesgo de que este enfoque subestime los beneficios sociales de los ecosistemas y en general su importancia.
Sin embargo, los servicios que se derivan del uso directo de los ecosistemas marino-costeros requieren ser
valorados para incentivar su conservacion. En la presente investigacion se realizara la valoracion econémica
del uso parcial en turismo del area propuesta como Reserva de la Biosfera del Tibur6n Ballena, con el fin de
obtener un valor representativo de la magnitud de los servicios cultural y de soporte provistos a la comunidad

de Holbox, derivados del habitat del tiburén ballena.

2.2 Valoracién econémica

La valoracion econdémica de las areas de gran biodiversidad y de alta productividad de nutrientes
como los ecosistemas marino-costeros proporciona informacion valiosa que puede ser utilizada como
fundamento de las decisiones publicas que afectan la calidad del medio ambiente. Como se menciono
anteriormente, el capital natural es considerado como activo que proporciona servicios que no estaran
facilmente disponibles en el tiempo (Constanza et al. 1997, Flora et al. 2004) y por ello, la demanda para
medir su valor y poder incorporarlo en la toma de decisiones publicas es creciente (NRC 2005).

El proposito de la valoracion econdmica es obtener informacion confiable y objetiva de los beneficios
y costos de conservar los ecosistemas, asi como de informar la toma de decisiones, las opciones de politica y
las medidas de manejo (Mc Nelly 1998, Kolstad 2001, Freeman 2003, Burke y Maidens 2004, MEA 2005).
La estimacion de valores econdmicos enfatiza el hecho de que la conservacion incurre en costos y beneficios,
al igual que cualquier decision tomada. Los costos incluyen a los directos, de implementar medidas de
conservacion y a los indirectos que son los costos de oportunidad de las actividades alternativas que no se
llevaron a cabo; los beneficios incluyen la preservacion de los servicios ecosistémicos (Pagiola 2004).
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De acuerdo con Balmford et al. (2002), estamos frente a presiones humanas crecientes sobre el medio
ambiente y dichos beneficios provistos por los servicios ecosistémicos, deberian actuar como poderosos
incentivos para conservar la naturaleza. Sin embargo, existe la dificultad de probar la utilidad que obtenemos
de los ecosistemas, ya que la mayoria no se encuentran capturados en la actividad de mercado convencional,
ni en los anélisis que se realizan sobre los precios de mercado (Balmford et al. 2002). Los precios de mercado
de los bienes y servicios de estos ecosistemas, si es que existen, fallan en reflejar su valor social real, hecho
que conlleva a un uso excesivo, a la sobreexplotacion y eventual agotamiento de la base de recursos naturales
que conforma el capital natural.

La dificultad de probar la utilidad de los recursos marinos se centra en que estos son un bien comun
global y por esta razon, sin un desarrollo sostenible el futuro de las pesquerias y del turismo de observacion y
en este caso, el nado con el tiburén ballena es incierto (Ledoux et al. 2001). En ausencia de una regulacién
efectiva y comdn al &rea total de avistamiento, la poblacion que hace uso del recurso natural trata al mismo
como un bien comun y los mecanismos de mercado son ineficientes en reflejar el valor real de los recursos
marinos (Lal 2004).

Las razones econdmicas subyacentes de la degradacion de los recursos marinos son causadas por
fallas de mercado que conducen a la pérdida de biodiversidad (Balmford et al 2002). La economia provee un
marco analitico para considerar los aspectos de valoracién de los recursos marinos porque reconoce los
incentivos que los usuarios y duefios enfrentan, y las disyuntivas (trade-off) que se presentan al escoger una
actividad en particular -Cuadro 2- (Lal 2004).

El marco conceptual utilizado por los economistas para clasificar y valorar los servicios ecosistemicos
estd basado en la forma en que estos servicios son utilizados. El valor economico total (VET) incluye el valor
de uso directo, valor de uso indirecto, valor de opcion y a los valores de no uso (jError! No se encuentra el
origen de la referencia.). El valor de uso directo se refiere a aquellos bienes y servicios utilizados
directamente (Freeman 2003). El valor de uso directo puede ser consuntivo que implica, de manera general,
la extraccion de productos del ecosistema, 0 no consuntivo como la recreacion y las actividades culturales

que no requieren de actividades extractivas.

[Valor Econémico Total (VET)}

DIRECTO INDIRECTO OPCION [Vabr de existencia]
Uso consuntivo/ Beneficios Uso futuro
extractivo que se directo e
disfrutan indirecto
Uso No consuntivo/ de manera

No extractivo indirecta

Fuente: Adaptado de Freeman (2003).
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Figura 2. Valor economico total (VET)

El valor de uso indirecto se deriva de los servicios ecosistémicos que proveen beneficios fuera del
ecosistema mismo (Pagiola 2004) como el tratamiento de aguas, secuestro de carbono, control de la erosion,
proteccién contra tormentas, etc. Los valores de opcidn provienen de preservar la opcion de utilizar estos
recursos en el futuro, ya sea por uno mismo (valor de opcion) 0 por otros (valor de herencia). Finalmente, los
valores de no uso hacen referencia a la utilidad que derivan los individuos de saber que el recurso existe,
independiente de las posibilidades de uso.

Existen cuatro aspectos distintos para obtener el valor de un ecosistema. Es necesario determinar el
flujo total de beneficios provistos por los ecosistemas, determinar los beneficios netos de las intervenciones
que alteran las condiciones de los ecosistemas, examinar cOmo estos costos y beneficios estan distribuidos, e
identificar las fuentes de financiamiento potenciales para la conservacion (Balmford et &l. 2002, NRC 2005).

La distincion entre funciones y servicios es de vital importancia para identificar con claridad los
beneficios que se estan percibiendo de los ecosistemas y poder otorgarles un valor econémico que refleje la
importancia que la sociedad les confiere. La técnica de valoracion econdmica que se utilice dependeré de la
informacion disponible del objetivo sujeto a valorar (Cuadro 2). La valoracion de los beneficios no
materiales provistos por los ecosistemas es dependiente de la variedad de paisajes con uso recreacional y de
los elementos atractivos del paisaje y por ello, los datos que se requieren son los relativos al ingreso derivado
del turismo. Para la presente investigacion la valoracion econdémica utiliza el ingreso del turismo proveniente

de la visitacion al tiburén ballena.
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Cuadro 2. Objetivos y técnicas de valoracion econémica de servicios ecosistémicos provistos por los ecosistemas marino-costeros

FUNCION DE . .
L SERVICIO 2 BIEN O TECNICA DE VALORACION
LA DEFINICION ECOSISTEMICO DEFINICION SERVICIO DATOS ECONOMICA
NATURALEZA
., Provision de recursos naturales: Alimento, . Productos
Produccion Provision Precios de mercado
materia prima, recursos genéticos, recursos provistos  por | Alimento Ingreso de pesquerias
Cambios en la productividad
medicinales, recursos ornamentales los ecosistemas
Recreacion: Variedad de paisajes con uso Beneficios no Ingreso del turismo Método de costo de viaje
‘s otencial) recreacional materiales i Encuestas para colectar datos
Informacion | P ) Cultural Recreacion proveniente de la p
provistos por visitacién al tiburén de costos monetarios y en
Estético: Elementos atractivos del paisaje los ecosistemas ballena tiempo de viajar al destino,
distancia de viaje
Mantenimiento de procesos ecolégicos
esenciales y sistemas de soporte de vida
-Transformacidon de energia
Regulacion | . " iad Regulacién Beneficios Proteccion Costo de
-Almacenamiento y transferencia de Costo de reemplazo
. , provenientes de de linea infraestructura
materiales y energia en las cadenas Gastos evitados
. . los procesos de costera turistica
alimenticias
. . Lo regulacion de
-Ciclos biogeoquimicos &
. o . - los ecosistemas
-Mineralizacién de materia organica
-Regulacion climatica
Refugio: Espacio adecuado para la vida de Servicios Provisidn de Ingreso proveniente Valoracion contingente
plantas y animales silvestres necesarios para habitat de de la visitacion Disponibilidad a pagar por una
Habitat Soporte iy . . . . g
la produccion refugio y turistica del tiburén mejora en el servicio de nado
Criadero: Habitat reproductivo de los demas criadero ballena con tiburdn ballena

servicios

24



2.2.1 Métodos directos

Los métodos directos de valoracion econémica se basan en los precios de mercado que pueden ser
evaluados directamente (Freeman 2003). Estos métodos directos de valoracion incluyen los cambios en
productividad en el tiempo, la pérdida de ingresos, el célculo de los gastos evitados, el costo de

reemplazo/evitados y la valoracion a través de la productividad primaria del ecosistema.

2.2.2 Métodos indirectos

Debido a que el objetivo del presente estudio es valorar el uso parcial en turismo del area de
avistamiento del tiburdn ballena y este valor corresponde a un uso no consuntivo, donde el precio pagado a la
entrada del parque no es representativo del valor de los servicios que el AMP ofrece, es preciso utilizar
meétodos de valoracion indirecta que deriven el valor del recurso a partir del uso o consumo de bienes
complementarios para su disfrute.

Cuando no existen precios de mercado, la estimacion del precio o costo de un bien o servicio se
realiza a través de sustitutos/complementos o por medio de encuestas que permiten estimar la disponibilidad
a pagar por ellos (Freeman 2003). Entre los métodos de valoracion indirecta se destacan el costo de
oportunidad, el cambio en el valor de la tierra por efecto del proyecto, la disponibilidad a pagar/aceptar por
una mejora/deterioro en el servicio, el costo de viaje que estima la disponibilidad a pagar por acceder a las
areas de recreacion, y el diferencial del salario.

El método seleccionado para estimar los beneficios derivados del turismo que visita Holbox es el
Costo de Viaje, pues el objetivo es tener una aproximacion de la disponibilidad a pagar por la recreacion. El
método simula un mercado con base en informacion concreta, donde el comprador expresa, a través del costo

de viaje, su disponibilidad a pagar por el disfrute de la recreacion al aire libre (Kolstad 2001).

& Costo de viaje

El modelo CV fue ideado inicialmente por Hotelling en 1947 para valorar, en términos econémicos,
el uso recreativo de los Parque Nacionales de Estados Unidos. Esta basado en el comportamiento observado
de los consumidores y, se utiliza para valorar los usos recreativos del ambiente, determinando el valor de
acceso a un parque natural (Haab y McConnell 2000). Este método indirecto busca dar un valor a los
recursos ambientales que carecen de un mercado, estimando el comportamiento de consumo en mercados

complementarios -relacionados- (Freeman 2003).
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El fundamento tedrico de este método se basa en que la demanda recreativa de un parque esta
determinada no solo por la cuota de entrada al mismo, sino por los gastos en los que se incurren para acceder
al sitio (Phaneuf y Smith 2004), es decir que para disfrutar del bien ambiental, es necesario consumir un bien
privado también. Es asi que, la suma de la cuota de entrada y los costos de viaje son el verdadero precio que
se paga por visitar un area de recreacion determinada. El agregado de estos precios constituye la demanda
recreativa por el parque natural. Una vez calculado el precio, se derivan las funciones de demanda para poder
obtener el excedente del consumidor (lo que estaria dispuesto a pagar por un bien, menos lo que realmente
paga) de un individuo que visita un parque natural.

El método permite estimar dos tipos de demanda, por zonas de origen o individual. La primera se
basa en el analisis de la propension media a visitar el area de recreacion desde distintas zonas de origen,
donde cada zona difiere en los costos de movilizarse al parque. Los Unicos datos que se necesitan colectar
son una muestra de los visitantes del sitio en cuestion y sus zonas de origen correspondientes (Kolstad 2001).
Una vez identificado el origen de los visitantes, el mismo autor afirma que es posible estimar el nimero de
visitantes por época por origen, y que conociendo la poblacion de cada zona se obtiene la tasa de visitacion
de la misma. Esta tasa es explicada por el costo de viaje desde la zona de origen al parque (“precio” de visitar
el sitio) y, por las caracteristicas demograficas y de ingreso de la poblacion de la zona de origen (Kolstad
2001).

La Ecuacién 1 muestra la demanda por zona de origen.

Ecuacion1: V., =py+piP. + 2P, + BsY. + B4 S.+¢
Pob.

Donde V; es el nimero de visitas desde la zona Z, P, es el costo de viaje desde la zona Z, P, es el
costo a zonas alternativas, Y es el ingreso promedio en la zona Z y S, son caracteristicas socioecondmicas

promedio en la zona Z.

Para la aplicacion del método, es necesario realizar una encuesta a la poblacion visitante y obtener los
costos de viaje, el nimero de visitas al afio y la informacion relevante; dividir a los entrevistados por zonas
de origen y obtener la poblacién en cada zona; calcular las tasas de visitacion y obtener promedios de las
variables para cada zona; hacer una regresion que tenga la tasa de visitacion como variable dependiente;
modificar el costo de viaje en la regresion anterior para obtener el resto de los puntos de la curva de

demanda; y finalmente, se mide el excedente (Kolstad 2001, Alpizar 2006).
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Para estimar la demanda individual, se colecta informacion individual de cada visitante y se intenta
construir una curva de demanda individual por el bien. El agregado de las funciones individuales permite
obtener la curva de demanda global, es decir que se obtiene la demanda individual promedio y esta se
multiplica por el nUmero de visitantes esperados a cada precio.

La razon principal para estimar la demanda por zona de origen en la presente investigacion, se centra
en el hecho de que este tipo de demanda permite que la visita de un individuo sea una sola vez y asi la
demanda se establece con base en el origen del visitante y no en el nimero de veces que visita el sitio, como
es en el caso de la demanda individual. La demanda individual es una alternativa para colectar mas
informacion sobre los visitantes (y no visitantes) y estimar un modelo de demanda en vez de promedios
zonificados (Kolstad 2001).

Uno de los problemas que se presentan en la estimacién del método es la incorporacion del valor del
tiempo puesto que se asume que el costo de oportunidad del tiempo de viaje es un monto menor al salario
(Kolstad 2001). Esto se considera asi porque la mayoria de las personas disfrutan mas viajar que trabajar o
estas reciben un salario fijo y las horas que trabajan estan establecidas por contrato, por lo que no pueden
recibir dinero adicional a sus ingresos. Siguiendo con el autor, el enfoque tipico para determinar el valor del
tiempo de viaje es observar como intercambian los individuos tiempo con otros gastos. En ocasiones el valor
salarial del tiempo libre no es comparable al valor de la experiencia. A pesar de estas limitaciones, el
consenso general es que la gente le da a su tiempo de viaje o costo de oportunidad del tiempo un valor de 1/3
del salario promedio por zona de origen (Parsons 2003).

Otro problema con respecto al calculo del costo de viaje considera el caso de los automéviles donde
no hay consenso entre incluir la depreciacion, el seguro y los impuestos como parte de los costos extra del
viaje o si simplemente se deben utilizar los costos promedio de operacion del vehiculo (Kolstad 2001). Para
efectos de la presente investigacion, el costo de viaje refleja un porcentaje del gasto en gasolina que realizo el
visitante al momento de viajar y del gasto en la renta del vehiculo si fuese el caso. Para aquellos que viajaron

al sitio en avion se considera un porcentaje del costo del boleto.
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3 MATERIALES Y METODOS

3.1 Descripcion del area de estudio

Con el objeto de lograr el control sobre sus recursos naturales y la conservacion de su conocimiento
tradicional, las comunidades locales fueron quienes se organizaron y decidieron formar el APFF Yum Balam
(Berlanga 2005). La superficie decretada en 1994 como Area de Proteccion de Flora y Fauna Yum Balam
incluye ecotonos y 13 ecosistemas vegetales diferentes, con una gran biodiversidad neotropical y con
especies endémicas, raras y en peligro de extincion (CONANP 2005).

La extension protegida cuenta con 154,000 ha y contiene a la selva tropical que se encuentra mas al
norte del continente Americano asi como una amplia variedad de ecosistemas vegetales. Constituye una
extension de los ecosistemas selvaticos y humedales de la Reserva de la Biosfera “Ria Lagartos” y esta
incluido en la Convencion de Humedales de Importancia Mundial, Ramsar. Asimismo, Yum Balam es
considerada como un Area de Importancia de Conservacion para las aves (AICA).

La zona terrestre y maritima ubicada en el extremo noreste de la Peninsula de Yucatan es una zona
fragil ambientalmente y tiene caracteristicas bioldgicas, ecoldgicas y socioecondémicas, que incentivaron a la
CONANP a demostrar por qué el area debe ser conservada en su totalidad (116,647 ha). El desarrollo de
actividades de aprovechamiento del tiburdn ballena, aunado a evidencias de la importancia de los humedales
y selvas, asi como la diversidad existente en ellos, indica la necesidad de ampliar el &rea protegida y
reclasificarla como Reserva de la Biosfera — (Figura 3)- (CONANP 2005).

Dentro de esta ANP de Yum Balam se encuentran las comunidades de Holbox y Chiquila, que en
conjunto suman 3,200 habitantes (1300 aprox. para Holbox). Holbox es una isla de aproximadamente 46 km
de largo, ubicada al norte del Municipio de Lazaro Cardenas en el Estado de Quintana Roo. Cuenta con una
estructura de servicios turisticos basada en sus riquezas naturales, sus playas, las aves, la pesca deportiva y
con mosca, y en la visita del tiburon ballena. Se realizan actividades como paseos en kayak por los
manglares, buceo de barcos hundidos, visitas a lugares cercanos como el ojo de agua de Yalahau, Isla Pasion,
Isla P4jaros e Isla Contoy.

De acuerdo con la CONANP (2005), la actividad turistica respecto al tiburén ballena (Rhincodon
typus) comenzd en la region hace 3 afios y esta se ha incrementado en los ultimos. Sin embargo la interaccion
humana con el pez es anterior a la actividad turistica pues este representaba un indicador de las areas de
pesca (Betancourt, Escamilla y Rico, Com. Pers.). La actividad pesquera se redujo para iniciar con la
visitacion del tiburén ballena a raiz de su comportamiento inofensivo, el interés de los turistas por el mismo y

la reduccion en los volimenes de captura de langosta (Betancourt, Escamilla y Rico, Com. Pers.). Segun
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reportes de la CONANP (2005) Holbox, es de las pocas localidades del mundo donde es posible observar

agregaciones de tiburon ballena de manera predecible y por periodos prolongados.

Area de Avistamientos de Tiburon Ballena
2005
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Figura 3. Area de avistamiento del tiburén ballena. Fuente: CONANP 2005.

La derrama econémica del nado con el tiburén ballena', se considera de gran importancia y los
pobladores de las comunidades aledafias han manifestado su interés en proteger la zona, a fin de dar un
manejo adecuado del tiburdn ballena y garantizar la continuidad de la actividad. La importancia de la
actividad ecoturistica en Holbox, motivo la formacion de cooperativas turisticas que buscan garantizar que

sean los pobladores locales los beneficiados por el desarrollo turistico de su comunidad.

! Estimada en 13,000 turistas anuales- (Pérez 2006, Com. Pers.)
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Entre los beneficios identificados del trabajo con el tiburon ballena se reportan: Un mayor ingreso
economico para la familia y la comunidad, enriquecimiento cultural, una mayor conciencia sobre la
proteccion del medio ambiente, el mejoramiento del equipo de trabajo, un menor esfuerzo con ingreso mas
seguro, menor presion sobre recursos pesqueros y es un trabajo que se disfruta mas (Gonzalez-Cano et al.
2006).

3.1.1 Habitat estacional de alimentacion del tiburdn ballena (Rhincodon typus)

Como se menciond anteriormente, el término habitat es definido por los ec6logos como el espacio
viviente de un organismo (Odum 1959). Para el caso del tiburén ballena, ain no se conocen con exactitud los
factores que influyen en su agregacion estacional en areas en especifico; sin embargo, en Holbox, como
menciona De la Parra (2004), se conoce que existen ciertas caracteristicas muy particulares en la zona que
atraen por periodos y de manera predecible al tiburén ballena y a otras especies, tanto emparentadas (mantas,
rayas y otros tiburones), como de otros peces (sardina, jurel tanidos, sierra, sébalos, etc.), quelonios (varias
especies de tortuga) y mamiferos marinos (delfines y pseudorcas), debido muy probablemente a la
disponibilidad de nutrientes que permiten importantes afloramientos de plancton.

De acuerdo con Merino (1992), en la porcion marina del mar Caribe, en la parte noreste de la
Peninsula de Yucatan, se llevan a cabo una serie de fendmenos naturales, como es el caso del area de
afloramiento de nutrientes de Yucatan que permite al agua profunda subir a la superficie, lo cual provoca un
aumento en la produccion de fitoplancton, y el giro frente a Cabo Catoche que provoca una mayor cantidad

de plancton en el &rea (Figura 4).
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Figura 4. Area de afloramiento de nutrientes. Fuente: Merino 1992.
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No obstante, la alteracion de las condiciones del hébitat del tiburon ballena puede afectar la
produccién de plancton, afectando de manera negativa la disponibilidad de alimento (Graham 2003). Hecho
que conllevaria a una disminucion de las poblaciones de tiburon ballena, a una pérdida de los servicios
ecosistémicos que el habitat estacional de alimentacion provee a la comunidad de Holbox y a un deterioro
creciente de los capitales de los cuales depende su bienestar.

Aunado a las alteraciones, cabe resaltar ciertos aspectos importantes de los ecosistemas. Como
apuntan Odum y Barrett (2005), los limites de estos son poco claros y pueden cambiar en el tiempo; los
organismos en su interior son dependientes de los procesos bioldgicos y fisicos; los ecosistemas adyacentes
interactian y frecuentemente son interdependientes para el mantenimiento de la estructura de la comunidad y
de procesos funcionales que mantienen la productividad y la biodiversidad. Es por ello que la alteracion de

las condiciones del habitat puede afectar no sélo la presencia del tiburén ballena sino la salud del ecosistema.

3.2 Analisis del bienestar comunitario y su dependencia en el tiburén ballena

La presente investigacion se apoyo en el analisis cualitativo de los capitales de la comunidad,
utilizando el método de entrevistas, grupos focales, y el andlisis de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y
Amenazas (FODA), con el objeto de obtener informacion que reflejara la realidad de la existencia, el
potencial uso y las posibles inversiones en los recursos (activos/capitales) existentes en la comunidad de
Holbox.

Asimismo, se apoy6 en el analisis econdmico como herramienta para dar valor a los servicios
provistos por la naturaleza a los humanos. Este nos ayuda a tomar decisiones de manejo en areas de gran
biodiversidad como la propuesta Reserva de la Biosfera del Tiburén Ballena, que sirven como refugio de
especies y que a pesar de su importancia para la viabilidad de las mismas en el ecosistema, no se encuentran
bajo ninguna categoria de proteccion. Este analisis utilizara como herramienta el Costo de Viaje, apoyandose
en los costos de transporte y en el tiempo invertido en el desplazamiento hasta Holbox para estimar el valor

de los servicios ecosistémicos con base en el turismo del tiburén ballena.

3.2.1 Objetivo 1: Diagndstico de los capitales de la comunidad de Holbox

El primer objetivo de la presente investigacion es realizar un diagndéstico de la comunidad de Holbox
que identifique el estado actual de los capitales y las relaciones entre ellos. EI Marco de los Capitales de la

Comunidad permitira identificar la tendencia de los capitales y las relaciones entre ellos.
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& Entrevistas semiestructuradas

La entrevista semiestructurada se emplea cuando se considera necesario que exista interaccion y
dialogo entre el investigador y la persona entrevistada, y cuando la poblacion es pequefia y manejable. Su
objetivo es obtener informacién sobre el tema de interés, describir con objetividad situaciones o fendmenos,
interpretar hallazgos y plantear soluciones (Fontana y Frey 2000). Este tipo de entrevistas consta de una
combinacion de preguntas preestablecidas y de preguntas que surgieron al momento de realizar la misma,
para asi, obtener la mayor cantidad de informacion posible (Anexo 2).

La poblacion meta fue los jefes de hogar en Holbox y la muestra fue definida con base en los 342
hogares existentes, de manera que esta fuera estadisticamente significativa y representara la percepcion de los
pobladores por hogar. EI nimero de la muestra se defini6é con base en la poblacién total de la isla que es de
1,198 habitantes, con un promedio de 3.5 miembros por hogar (INEGI 2005). Las variables a analizar que se
incluyeron por capitales, materiales y humanos, representan los atributos de cada capital y fueron definidas
de acuerdo con el marco de los capitales, la observacion en campo y la prueba piloto que se realizo para su
posterior aplicacion (Cuadros 3y 4).

Dado que los jefes de familia se encontraban realizando actividades pesqueras y turisticas, la mayor
parte del dia estos permanecian fuera de sus casas. Ello significo que la logistica para la aplicacién de las
entrevistas semi-estructuradas cara a cara con los jefes de familia incluyera visitas diarias al muelle de la
caleta el cual representa un punto de encuentro y reunion para ellos. La representatividad de la muestra se
asegurd entrevistando también a la minoria de miembros comunitarios como hoteleros, negociantes y lideres

comunitarios que no tienen la obligacion de pasar por el muelle.

Cuadro 3. Variables de los capitales humanos

CAPITALES HUMANOS

SOCIAL HUMANO CULTURAL POLITICO
-Miembro de cooperativa -Género -Nacid en Holbox -Autoridad maxima
-Cooperativa a la que pertenece -Edad -# de afios viviendo en Holbox | -Autoridad favorece a grupos
-Conflictos en la comunidad -Escolaridad -Se considera holboxefio -Relaciéon entre autoridad con

-Se junta con sus vecinos

-Holbox es seguro

-Miembros del hogar

-Crecimiento de

-Tiene costumbres mayas

-Utiliza plantas medicinales

comunidad y con negocios

-Ejidatario

-Relaciones entre negocios y | Holbox en los ultimos 5 | -Religion a la que pertenece -Sabe que Holbox pertenece a
comunidad afos -TB representa a Holbox APFFYB
-Medios de comunicacién -Migracidn -Nadé con TB -Sabe que APFFYB se estd

-El huracdn Wilma unié a

comunidad y esta sigue unida

la

-Origen de inmigrantes

- # de afios que sabe que el TB

visita Holbox

ampliando

-La ampliacién me beneficiara
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Cuadro 4. Variables de los capitales materiales

CAPITALES MATERIALES

NATURAL FINANCIERO CONSTRUIDO
-Mejoras y Amenazas en Turismo: -Cooperativa de mayores beneficios -Calidad del servicio de recoleccién
-Mejoras y Amenazas en Pesca -Actividad de mayores beneficios de basura
-Potencial Turistico -Meses en que Holbox estd mejor | -Carritos de golf son un conflicto
-Extraccién Pesquera econdémicamente -Calidad de los muelles
-Estacionalidad de Actividades -Importancia de TB para el bienestar de los | -# de cuartos en cada hogar
hogares -Hogares con o sin regadera

-Actividades que realizan hombres y mujeres | -Cocina con gas, lefia o electricidad

-Actividades que realiza el jefe de hogar | -Agua entubada con fosa o drenaje

durante todo el aifo -Vivienda propia, rentada o prestada
-Ingreso mensual -quue mide el Lote
-Gasto mensual por hogar -Propietario de activos fisicos

-Acceso al crédito

& Grupo Focal

Esta metodologia es una reunion con modalidad de entrevista grupal, abierta, estructurada y/o
semiestructurada, en donde se procura que un grupo de individuos (seleccionado por el investigador) discutan
tematicas o hechos sociales comunes que afectan a los integrantes de una comunidad para; se caracteriza por
abordar a fondo un nimero reducido de temas con grupos de individuos (6 a 10) que comparten intereses o
experiencias comunes (Madriz 2002, Grudens-Schuck 2005).

Este tipo de entrevista grupal incluye conversaciones que permiten la libre expresion de los
participantes (Madriz 2002). Este método puede utilizarse cuando se necesita consultar a un cierto grupo o se
requiere corroborar la pertinencia de la informacion (Geilfus 2002). La ventaja del enfoque social y
semiestructurado de los grupos focales es que minimiza el control del investigador durante la conversacion e
incentiva el empoderamiento de los colaboradores, validando sus experiencias y opiniones (Madriz 2002).

Se realizé un grupo focal con 9 miembros de la Red del Tiburén Ballena?, incluyendo a 2 de los 3
presidentes de las cooperativas turisticas existentes en Holbox. Esto, con la finalidad de identificar aquellos
aspectos clave del capital social que promueven la cooperacion entre individuos e inciden en el desarrollo de
la actividad de nado y observacién con el tiburon ballena. Mediante este método de recoleccion de
informacion colectiva se presencio la interaccién social entre los participantes del grupo, hecho que conllevé

a una colecta de informacion de alta calidad en un tiempo reducido (Anexo 3).

2 La Red del Tiburén Ballena se formé durante el presente afio y esta conformada por 12 miembros de la comunidad que conocen
y estan involucrados en el manejo de la especie en la isla.
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La razén para hacer un grupo focal con las cooperativas se funda en la informacion provista por
informantes clave de la comunidad que mencionan que las cooperativas a pesar de ser una forma de
organizacion que promueve la cooperacion, al interior de ellas los miembros trabajan de manera individual
como si fuesen microempresarios que ofrecen la actividad con tiburon ballena. La importancia de la
profundizacion en el capital social radica en que este suele ser el punto de entrada a un espiral ascendente de
retroalimentacion y sinergia entre los capitales, necesario para lograr un desarrollo comunitario sostenible
(Gutiérrez- Montes 2005, Emery y Flora 2006).

El taller tuvo una duracion aproximada de 2 horas, se discutieron aspectos como los beneficios que la
actividad con tiburdn ballena provee al pueblo, los beneficios de pertenecer a la Red o a las cooperativas y la
unién entre sus miembros, la forma de organizacion en el desarrollo de la actividad, el nimero de permisos
otorgados, la vigilancia y el control en el area de avistamiento de la especie, certificacion y desplazamiento
de guias locales por foraneos, y sobre las acciones tomadas por cada uno de los participantes del taller para
conservar al tiburon ballena.

La informacidn del taller se colecté de dos formas, transcribiendo simultaneamente el dialogo entre
los participantes y escribiendo en el portapapeles los puntos clave y de comdn acuerdo para cada una de las
preguntas. El analisis de dicha informacion sirvié para validar la relacion entre el capital natural y el
financiero, y las relaciones entre los capitales de la comunidad. Asimismo, permitio obtener la informacion
necesaria de los componentes del capital social e identificar cudles son las fortalezas, debilidades,

oportunidades y amenazas del mismo.

3.2.2 Objetivo 2: Valoracion economica de servicios ecosistémicos

El segundo objetivo de la presente investigacion es estimar el valor economico parcial de los servicios
ecosistémicos de recreacion y provision de habitat estacional para el tiburdn ballena (Rhincodon typus)
provistos por el area propuesta como Reserva de la Biosfera a la comunidad de Holbox.

Para la presente investigacion se utilizaran dos formas de obtener la informacion sobre el valor de los
servicios ecosistémicos (cultural y de soporte) que la comunidad de Holbox deriva de la visitacion del
tiburdn ballena (Rhincodon typus) al area propuesta como Reserva de la Biosfera. Por un lado, se obtendran
datos de precios de mercado pagados de la visitacion del tiburén ballena y, por otro, se realizaran encuestas
para obtener informacion sobre cuénto estan gastando los turistas, en tiempo (distancia) y dinero, para visitar
al tiburon ballena en Holbox, México. Con esta informacion se podrd obtener un valor de uso parcial en
turismo, del area propuesta como Reserva de la Biosfera del Tiburon Ballena y por lo tanto, una

aproximacioén a la valoracion del capital natural de Holbox.
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& Encuestas

A diferencia de las entrevistas, las encuestas se utilizan cuando se considera innecesario el didlogo
entre el investigador y entrevistado. En estas Ultimas, el entrevistador tiene un impacto relativamente menor
sobre la calidad de la respuestas. Sin embargo, la calidad de la informacién colectada depende también del
entrenamiento del entrevistador y este es fundamental para evitar obtener resultados inconsistentes
(Whittington 2002).

El costo de viaje para los turistas necesario para estimar la demanda por el nado con el tiburon ballena
se obtuvo a partir de la aplicacion de encuestas. Previa a su aplicacion se realizaron un grupo focal y una
prueba piloto con turistas para corroborar que su disefio era el adecuado. El grupo focal permiti6 identificar
la informacidn relevante que determina la decisién de gasto de viaje de los turistas y la prueba piloto de la
encuesta mostrd qué preguntas estaban fuera de lugar o cudles hacia falta incluir.

La informacion provista por el Proyecto del Tiburon Ballena del Atlantico Mexicano, llevado a cabo
por la CONANP, proveyd el porcentaje de visitacion tanto nacional (40%) como internacional (60%) durante
la época a analizar y con base en este, se determind una muestra significativa de la visitacion turistica para el
nado con el tiburdn ballena. En el muelle de la playa, donde los turistas se bajan después de haber nadado
con el tiburon ballena se aplicaron 300 encuestas a jefes de familia (Anexo 4). Esta fue la forma maés certera

de identificar a los turistas que realizaron la actividad.

& Costo de viaje

La afluencia turistica en Holbox es de 13,000 turistas anuales con una visitacion nacional e
internacional heterogénea en las distintas épocas del afio. De acuerdo con la CONANP (2005), las
temporadas altas de turismo nacional se presentan durante los meses que corresponden a las vacaciones de
verano (julio y agosto), semana santa (abril) y navidad (diciembre y enero). La mayoria de los visitantes de
Holbox son mexicanos, principalmente de Quintana Roo, sin embargo los que acuden a observar el tiburén
ballena son tanto mexicanos como extranjeros (CONANP 2005). Esta actividad ocurre durante los meses de
junio a septiembre, siendo junio, julio y agosto los meses de mayor actividad. El periodo analizado para la
presente investigacion comprende los primeros dos meses de visitacion del tiburén ballena.

En el proceso de encuestacion se tratd0 de asegurar porcentajes por nacionalidad similares a los
presentes en las estadisticas de la informacion provista por la CONANP, obteniendo una muestra (n=278)
con un total de 38.8% de mexicanos y 61.2% de visitantes internacionales. La representatividad de la muestra
se verifico en controles que identificaron la procedencia del turismo y corroboraron esta informacion con los

datos provistos en la revision de informacién secundaria sobre afluencia turistica.
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Dado que se verificd que la mayoria de las personas vienen una sola vez a nadar con el tiburon
ballena en Holbox, el método de costo de viaje por zona de origen es el adecuado. Las variables que se
utilizaron para la aplicacion del método incluyeron lugar de residencia y origen del viaje del entrevistado, su
ruta y transporte hasta llegar a Cancun, Mérida o Distrito Federal, y luego la ruta que tomo para llegar hasta
Holbox. De igual manera, se incluyo el costo por ruta en que incurrié para su desplazamiento, tanto en dinero
como en tiempo, desde la zona de origen hasta el destino, el motivo de su visita a la Peninsula de Yucatan y
Holbox, gastos durante la estancia en la isla, nivel de ingreso y de educacion.

El tiempo de viaje o costo de oportunidad del tiempo fue determinado como un 1/3 del salario
promedio por zona de origen, es decir que en aquellas zonas donde el salario fue mayor, el costo del tiempo
fue proporcional al mismo (Parsons 2003). El valor del tiempo para cada turista puede variar de acuerdo con
el intercambio que estos realizan entre su tiempo y otros gastos, es decir que si el tiempo de viaje es
placentero y se disfruta del paisaje, el costo del tiempo podria ser cero.

Las razones del entrevistado de su visita a la Peninsula de Yucatan y a Holbox fueron las variables
necesarias para establecer el porcentaje del costo de viaje imputable a la visita del tiburén ballena. Estas se
establecieron identificando los 4 motivos principales de su visita tanto a la Peninsula, como a Holbox y
otorgando un puntaje a cada uno de ellos que sumara en total 100. Asimismo se le pregunto al entrevistado
qué otros lugares turisticos habia visitado durante su viaje, con la finalidad de corroborar que el costo
imputado a la visita del tiburéon ballena fuera el correcto.

Los beneficios que la comunidad obtiene de la actividad varian sustancialmente de acuerdo con la
duracion de la estancia en el sitio y por ello, el lugar de contratacion evidencia el porcentaje de beneficios
que ella deriva de la actividad. El contratar por fuera reduce el promedio de gastos incurridos por el visitante
en Holbox y por lo tanto los beneficios que la comunidad recibe. La informacion sobre precios pagados por
el tour fuera de Holbox, sirvié como aproximacion del gasto en el sitio y del costo de desplazamiento. Si el
turista contratd el servicio en Holbox, se distinguié con qué operador turistico lo hizo para identificar la
distribucién y magnitud de la oferta del servicio.

Una vez capturados los datos de las entrevistas e imputados los costos de viaje correspondientes, se
procedio a obtener las zonas de origen y las tasas de visitacion por zona; las zonas de origen se dividieron de
acuerdo con los costos promedio en los que incurrieron los visitantes de cada zona para su desplazamiento,
siendo la zona mas cercana la de menor costo y no necesariamente la de menor distancia. Las tasas de
visitacion se obtuvieron de la relacion entre el nimero total de visitas por zona de origen y la poblacion total
de cada zona.

El transporte utilizado por todos los turistas foraneos para llegar a México fue por via aérea, por lo

tanto la poblacion de los individuos con origen en el extranjero se definid con base en la informacion
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secundaria provista por la Secretaria de Turismo de México, sobre los principales indicadores en operaciones
de aeropuertos, por centro turistico, y durante los meses de mayo a septiembre del 2007. De esta manera las
tasas de visitacion de turistas extranjeros reflejan la frecuencia de las visitas segun el total de vuelos regulares
internacionales a cada centro turistico. Para el caso de los nacionales, la poblacion en cada zona se obtuvo a
partir de los datos por ciudad del segundo conteo de Poblacion y Vivienda 2005 realizado por el Instituto
Nacional de Estadistica, Geografia e Informacion de México (INEGI).

Una vez calculadas las tasas de visitacion y los promedios de las variables para cada zona, fue posible
hacer una regresion donde la tasa de visitacion fue la variable dependiente. Ello, con el objeto de medir el
bienestar social neto mediante el excedente del consumidor y obtener la demanda por la actividad de
observacion y nado con el tiburén ballena como aproximacién al valor del servicio cultural y de soporte. Con
la valoracion del servicio cultural se procurd lograr un valor representativo no sélo de este servicio sino del
de soporte también porque el &rea propuesta como Reserva esta proveyendo del habitat estacional necesario
para la visitacion del tiburdn ballena, del cual depende la continuidad de la actividad turistica. Para que este
valor sea realmente representativo, fue necesario hacer un analisis cuidadoso de los patrones de visitacion, de
manera que se garantizara la representatividad muestral.

Debido a que no existe un limite al otorgamiento de permisos para realizar la actividad, la
informacion relevante a la calidad del servicio ofrecido y a la saturacién de la actividad, se obtuvo
incluyendo preguntas sobre la voluntad de pago por cambios en la calidad del servicio y disposicion méxima

a pagar por el tour.

3.2.3 Objetivo 3: Recomendacion sobre inversion en capitales

El tercer objetivo es identificar los capitales de la comunidad de Holbox que requieren ser reforzados

para garantizar la sostenibilidad del ecosistema y el bienestar de la gente.

% Anélisis FODA
La caracterizacion de los capitales de la comunidad, estructurado segun el MCC, permitio realizar un
diagnostico sobre los activos en cada capital, el tipo de capital invertido, la interaccion entre ellos, y los
impactos resultantes de esta interaccion. De esta forma se establecid la relacion existente entre los beneficios
provistos por el area propuesta como Reserva de la Biosfera del Tiburon Ballena y el bienestar de la
comunidad de Holbox.
Una vez recopilada la informacion correspondiente a los recursos con que cuenta Holbox, se realizd

un analisis que identificd las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas (FODA) que enfrentan los
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capitales de la comunidad de Holbox y permiti6 recomendar sobre los capitales que requieren de
intervenciones para fortalecer su potencial.

El andlisis FODA es una herramienta que provee de insumos en la planeacion estratégica, donde se
consideran los factores econdmicos, politicos, sociales, ambientales y culturales (IPN 2002). Este anélisis
sobre las fortalezas y debilidades de los capitales en Holbox permitio identificar cuales son las fortalezas de
los recursos con que cuenta y las debilidades que obstaculizan el cumplimiento de un desarrollo sostenible en
la isla.

La recomendacion sobre los capitales de la comunidad de Holbox en los que habria que invertir para
lograr la sostenibilidad del ecosistema y el bienestar de la gente, tuvo como base el analisis de las entrevistas
semiestructuradas aplicadas a la poblacién y del grupo focal realizado con miembros de la Red del Tiburén
Ballena que mostraron como percibe la comunidad de Holbox el potencial de sus recursos disponibles.
Asimismo, se apoy0 en el valor de los servicios ecosistémicos cultural y de soporte derivados de la provision
de hébitat del tiburon ballena para recomendar sobre la importancia de la inversion en conservacion de los

mismos.
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4 RESULTADOS Y DISCUSION

4.1 Diagnostico de los capitales de la comunidad de Holbox

Esta seccion abarca la caracterizacion de cada uno de los capitales, comenzando por los humanos y
finalizando con los materiales. Se basa en las respuestas de los entrevistados sobre los activos y recursos con
que cuenta y de los que depende la comunidad de Holbox y los resultados del grupo focal realizado con el fin
triangular y complementar la informacion. Asimismo se describen los vinculos existentes entre los capitales

de laislay su relacion con el bienestar de la misma.

& Humano

De acuerdo con el segundo conteo de poblacion y vivienda llevado a cabo por el Instituto Nacional de
Estadistica, Geografia e Informacion de México, la poblacion de Holbox estd conformada por 604 hombres
(50.4%) y 594 (49.6%) mujeres que conforman 347 hogares, de los cuales el 88.76% tienen jefatura
masculina y estan integrados por 3.45 miembros promedio por hogar (INEGI 2005). De igual manera en la
presente investigacion, los miembros de los 83 hogares entrevistados correspondieron la mitad a mujeres
(156) y la otra a hombres (156); de estos el 88% tienen jefatura masculina y estan integrados por 3 miembros
promedio, coincidiendo muy cercanamente con los datos reportados por INEGI (2005).

Esta poblacion tiene 8.1 afios de escolaridad promedio, segln estadisticas del Instituto y esta
compuesta por 102 hombres y 98 mujeres, mayores de 15 afios con escuela basica completa, y 142 hombres y
117 mujeres de la misma edad, con educacién posbéasica completa. La escolaridad promedio para los jefes de
hogar entrevistados es de 9.81 y de 9 afios incluyendo a los miembros de su hogar (Figura 5).

Como apunta Berlanga (2005) los elevados porcentajes de estudios medio y superior resultan
inusuales para una zona rural en la region donde casi el 90% de los entrevistados hablan espafiol (incluyendo
varios bilingues), alrededor del 18% maya o inglés y 10% italiano. Del total de 312 entrevistados y miembros
de hogar, el 49.04% ha recibido algun curso de capacitacién, el 31.41% no y el 19.55% tampoco porque son

menores de edad o asisten a la escuela.
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Figura 5. Capital humano en Holbox
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Un factor limitante en la continuidad de los estudios basicos y pos-basicos en Holbox es que existe
una escuela primaria y una secundaria, por lo que los estudiantes mayores de 15 afios se ven en la necesidad
de tomar el barco diariamente para asistir a la preparatoria que se encuentra en Chiquila. Los universitarios
migran y sélo regresan a Holbox en los periodos vacacionales. De los hogares entrevistados, un 12.18%
migro, entre ellos la mayoria estudiantes universitarios y la minoria migro debido a razones laborales.

La percepcion de los entrevistados sobre el crecimiento de Holbox refleja en gran medida, los
cambios que han surgido en los Ultimos 5 afios (Figura 6). El 34.9% considera que la comunidad no ha
crecido tanto, aseguran que con los huracanes los foraneos se desmotivan para invertir ahi y muchos no
regresan. Sin embargo, el 51.8% opina que Holbox ha crecido entre mucho o demasiado porque han llegado
en mayor medida extranjeros (83.1%) y nacionales (65.1%) a vivir a la comunidad. Este vinculo del capital
humano con el cultural ha conllevado a la diversidad, mezcla y fusién de formas de pensar y de concebir el

mundo en un espacio pequefio como lo es la isla.
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Figura 6. Crecimiento en Holbox

El impacto de la actividad ecoturistica sobre el capital humano de la isla ha sido mencionado por
Diaz-Amador (2005). Al respecto se sefiala que los Unicos dos lugares en México donde se realiza la
actividad ecoturistica con el tiburon ballena son Bahia de los Angeles en Baja California y Holbox. A
diferencia del menor impacto que ha tenido el desarrollo de la actividad turistica en Baja California, en
Holbox ha contribuido a mejorar las capacidades, habilidades y conocimientos de la comunidad, sus ingresos
y en general, su calidad de vida (Diaz-Amador 2005). Capitanes y guias de las embarcaciones que han
querido incursionar en la actividad, han recibido cursos sobre ecologia y biologia del tiburén ballena, sobre
trato al turismo y dindmicas de grupo, primeros auxilios y salvamento acuético, asi como recomendaciones
sobre el uso de equipo de esnérquel y cémo convivir con los tiburones ballena para no acosarlos.

El entrenamiento y la capacitacion de guias ha sido un elemento clave para evitar el desplazamiento
de los locales por los foraneos. En la actualidad son 125 guias, de los cuales 79 estan certificados por la
Secretaria de Turismo (SECTUR). Sin embargo, como aun la poblacion local no tiene esta certificacion, y el

idioma inglés constituye una limitacion, no resulta viable excluir a guias foraneos de la actividad. Estos son
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contabilizados como un pasajero que el duefio de la lancha no cobra a la empresa, y esto representa un
vinculo negativo entre el capital humano y financiero porque no hablar inglés se traduce en una pérdida de
ingresos.

Con respecto a la certificacion y a los cursos de capacitacion, un participante del grupo focal apunta
que: “La capacitacion si ha servido, pero no tenemos nada que nos respalde. Llevamos esperando un ano.
Una de las cosas que estamos esperando para echar a andar la AC de guias locales es la certificacion. Esto
seria algo que nos respalde, si quieres entrar debes de tener certificacion” (Guia de Tiburdn Ballena,
participante en el grupo focal). Este hecho deriva en la desmotivacion de los guias para seguir capacitandose
y en una falta de credibilidad en las autoridades de turismo que a un afio de la capacitacion, no otorgan la
certificacion.

El crecimiento de la poblacién de Holbox entre otras cosas, ha incrementado la generacion de basura
en laisla. La basura es percibida por el 79.5% de los entrevistados como el conflicto de mayor importancia.
El capital humano se ve afectado a medida que el basurero provoca problemas de salud en la poblacion.
Hasta ahora no se han reportado casos de enfermedades provocadas por su cercania a la comunidad, incluso
hay individuos que ni lo conocen, sin embargo es preciso sefialar que existe la urgencia por resolver los
problemas de contaminacion que se estan generando a raiz del basurero a cielo abierto.

De acuerdo con la opinién de los entrevistados, los conflictos de mayor importancia que ocasiona el
basurero a la poblacién son los mosquitos y moscas de la descomposicion, los humos y olores de la quema de
basura, y la contaminacion resultantes (Figura 7). Aunado a estos, un hecho de gran preocupacion es que el
basurero se encuentra ubicado al lado del cementerio donde la comunidad vela a sus muertos y que cuando

llueve y el agua crece, la basura se extiende al manglar y al cementerio.
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Figura 7. Conflictos que genera el basurero de Holbox
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& Cultural

Holbox inicié como pueblo de pescadores y su tradicion pesquera continla latente. Con respecto a la
idea de como el medio natural moldea la percepcion y tradiciones de la gente que lo habita, una entrevistada
sefiala: “Hace 43 afios venia a Holbox. No habia luz y puro pozo para el agua. Habia una maquina para la
luz “Rogelia La Pendeja” que Don Ramon se encargaba de prender a las 6pm y apagaba a las 10pm.
Eramos como 300 o 400, no estaba extendido como ahora, sélo eran caminitos, veredas, no habia calles. El
pueblo llegaba hasta aca (una cuadra del parque), no habia sanitarios y defecaban al aire libre. Era pueblo
de pescadores. La cerveza la metian al pozo para enfriarla. Aqui no se venia de vacaciones, era puro
familiar que se concentraba para San Thelmo o festividades del pueblo.”" (Mujer, Presidenta de la Asociacion
de Hoteles).

La poblacion de Holbox que estaba constituida por puro islefio, pasé a estar conformada por una
mezcla de culturas, incluyendo nacionales y extranjeros. En la presente investigacion, el 38.6% de los
entrevistados tiene como origen de mayor frecuencia ciudades en el estado de Yucatan, Quintana Roo y el
Distrito Federal. EI 53% de la muestra representa a los holboxefios y el 8.4% de extranjeros, predominando
los italianos. Cabe mencionar que el 86.7% de la muestra se considera holboxefio, aunque el 53% de esta
nacié en Holbox y en promedio, los entrevistados llevan 34.4 afios viviendo ahi.

A pesar de que Holbox se encuentra en el area de influencia maya, sus pobladores indican tener
descendencia de piratas y cubanos que visitaban la isla. Solo el 37.3% de la muestra tiene costumbres mayas.
Incluso la fisionomia de los holboxefios no presenta rasgos mayas como en el resto de la Peninsula de

Yucatan (Figura 8).
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Figura 8. Capital cultural de Holbox

Ademas de las festividades que se celebran a nivel nacional, las festividades propias de la comunidad
son las siguientes: San Thelmo, el baile de las cabezas, los torneos de pesca, el dia del mugbipollo, el palo
encebado y el carnaval en febrero. San Thelmo, sacerdote que se dedico a ser padre de los pobres, amigo de

todos, corregidor de vicios, pacificador de peleas y rifias y buen ejemplo para todos de una vida sin mancha y
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llena de espiritu, sacrificio y oracion, es el simbolo que los pescadores y marineros reconocen y se
encomiendan a él cuando van al mar, especialmente en tiempo de tormentas.

Los pescadores cuentan que anteriormente, cuando la pesca no estaba prohibida en la zona de
avistamiento, estos siempre veian al dominé®, pues este se considera como un indicador de las areas de pesca.
En promedio, los entrevistados sefialan que el tiburon ballena visita la zona hace 55.1 afios y el 74.7%
asegura que nadd con el animal. La especie como simbolo de la comunidad es reconocida por el 65.1%
(Figura 9). Los entrevistados que expresan que a Holbox no lo representa el tiburon ballena consideran que

esta actividad es muy nueva, y aseveran que lo que representa a Holbox son “la amabilidad de la gente, la

tranquilidad y la naturaleza que rodea a la isla”.

Figura 9. Simbolo de la comunidad

& Social

La accion colectiva y el trabajo en grupo en la busqueda de intereses comunes han caracterizado a la
comunidad de Holbox desde su inicio, tiempo en el cual la comunidad era eminentemente pesquera.
Actualmente, las organizaciones sociales con mayor solidez en Holbox son las cooperativas tanto pesqueras
como turisticas y el ejido* con 116 miembros. Este tltimo, desde hace aproximadamente 6 afios, ha cobrado
mayor fuerza que las cooperativas debido a que la venta de la tierra representd beneficios econdmicos sin
precedentes para la comunidad, hecho que conllevo a que los miembros holboxefios de las cooperativas
pesqueras dejaran de pescar para dedicarse mas a la venta de su tierra.

Los antecedentes a la existencia de organizaciones sociales legalmente constituidas en Holbox se
remontan al afio 1965 cuando se formd la primera cooperativa pesquera “Pescadores de Holbox” conformada

por la totalidad de los pescadores en la comunidad y por pescadores de Chiquilé. Los beneficios que traeria la

% Nombre que se le da localmente al tiburén ballena por sus pintas blancas.
* El ejido es la tierra comunal creada después de la Revolucién Mexicana en 1910 con el objeto de cumplir los demandas de los
campesinos de tenencia de su propia tierra.
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formacion de cooperativas se fundaban en el permiso legal para la extraccion de especies de alto valor
comercial y los créditos financieros para equipo de captura (Marin 1999). Para 1983, producto de una serie
de inconformidades y diferencias, 32 miembros de la cooperativa Pescadores de Holbox se separaron para
formar la cooperativa “Vanguardia del Mar” conformada por productores jovenes. Posteriormente, con la
politica del Estado de limitar el nimero de sociedades pesqueras, se constituye legalmente la tercera y Ultima
cooperativa de Holbox, “Cabo Catoche”.

A partir de la venta de la tierra en 2001 y del incremento de la demanda de actividades turisticas, las
cooperativas pesqueras comenzaron a perder fuerza y surgieron cooperativas dedicadas al turismo que
pretendian organizar y ejercer control sobre la actividad. Dado que se prohibi6é utilizar las mismas
embarcaciones de la pesca para ofrecer servicios turisticos, entre los beneficios que se destacan de pertenecer
a las cooperativas son las facilidades que se obtienen por parte del gobierno, a través de préstamos para la
compra de equipo necesario. Asimismo, otras ventajas de pertenecer es la exclusion de los no cooperativados
de la actividad turistica, ademas de que ningun foraneo puede ser miembro de las mismas.

Del porcentaje total de entrevistados (n=83) que pertenecen a alguna cooperativa ya sea pesquera 0
turistica, un 19% (16 miembros) a la cooperativa Pescadores de Holbox, un 25% (21) a Vanguardia del Mar
y un 5% (4) a Cabo Catoche (Figura 10). La representatividad de la muestra se corrobord con los datos
provistos por la CONANP (2005) donde la cooperativa Pescadores de Holbox tiene 85 miembros,
Vanguardia del Mar 139 y Cabo Catoche 32.

Para el caso de las cooperativas turisticas, en la presente investigacion se obtuvo que un 7% (6
miembros) pertenecen a Ensuefio del Caribe, 6% (5) a Isla Morena, 5% (4) a Punta Mosquito, 4% (3) a
Laguna de Yalahau, 1% (1) a Boca del Limbo y 1% (1) a Cayo del Cocodrilo. De igual manera, esto se
corrobor6 con la informacién secundaria que mostré que el capital humano de estas cooperativas es para
Ensuefio del Caribe 38 miembros, Isla Morena 20, Punta Mosquito 13 y Yalahau 30 (CONANP 2005). Como
resultado del incremento en la actividad turistica, en los dos ultimos afios se han conformado dos
cooperativas turisticas mas y la razén principal para ello se centra en que las actividades dedicadas al turismo

solo pueden realizarse siendo miembro de alguna, ademas de que se recibe ayuda del gobierno.

w 0,
-§ 80% 60,2%
S 60%
g ° 39,8%
o 40%
=]
S 20%
S 0%

(]
X

Miembro No Miembro

Figura 10. Miembros de cooperativas turisticas y pesqueras
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Entre las redes sociales que se destacan en la comunidad, se encuentran la Red del Tiburén Ballena
constituida por 10 miembros que han recibido cursos sobre ecologia y biologia del tiburén ballena y la Red
de los Chipes Mangleros por 12 que recibieron cursos sobre avifauna. Los participantes del grupo focal
consideraron que la conformacion de estas redes representa la base para mejorar el manejo, la organizacion y
la coordinacidon entre aquellos que realizan actividades ecoturisticas. Estas redes al igual que las asociaciones
civiles, son la base del capital social de puente pues permiten ligar a los distintos grupos comunitarios entre si
y con organizaciones externas.

Entre las asociaciones civiles se encuentran Yum Balam que promovié la creacién y propuesta del
Area Protegida, Pronatura dedicada a la conservacion de las tortugas marinas y Protejamos Unidos a Holbox
(PUHAC), ahora extinta, que llevo a cabo actividades de limpieza de playas, control de la contaminacion
marina por vertido de cloro utilizado en la limpieza de embarcaciones, busqueda de soluciones al problema
de la basura y, posteriormente, con la venta de terrenos a extranjeros y nacionales que estaban llegando a
establecerse en el sitio, con el proposito de “desarrollar la actividad turistica” (Berlanga 2005). Esta ultima
asociacion, fue desacreditada por la poblacién debido a la falta de “transparencia” en el manejo de sus
recursos y a que se dedico a la venta de la tierra en la isla (Berlanga 2005).

Al igual que estas redes y asociaciones, la formacion de grupos organizados se ha propiciado a raiz
del incremento de la competicion en las actividades turisticas. La guerra de precios y comisiones es tan fuerte
que en el grupo focal se evidencié que es necesario crear una caseta de venta Unica de tours ecoturisticos
porque aquellos con contactos en hoteles, acaparan el mercado y bajan sus precios hasta desplazar al resto.
Acaban siendo los comisionistas y los que no realizan inversiones en equipo, los que consiguen mayores

beneficios (hoteles y taxistas).

Las debilidades del capital social se derivan de la falta de cohesion y envidia entre grupos, y no al
interior de ellos donde las relaciones de confianza han mantenido su cohesion. La comunidad se caracteriza
por tener muchas relaciones de parentesco entre sus miembros, hecho que podria visualizarse como una
fortaleza u oportunidad porque facilita la organizacion de las actividades de la isla. A pesar de que la union al
interior del ndcleo familiar y los lazos afectivos son fuertes, el capital social de puente que crea cohesion

entre los distintos grupos y familias es débil.

Como mencionan el 33% de los entrevistados, la envidia provocada por las diferencias que se crearon
entre las familias a partir de la venta del ejido distancié a los distintos grupos en la comunidad. Existe un
consenso de que: “El turismo y el ejido han provocado la separacion de la sola familia que era antes...No
hay union entre cooperativas, las oficinas de informacion jalan a gente y cada quien se rasca solo...la

cooperativa es un puente para realizar tramites” (Holboxefia funcionaria pablica de CONANP).
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Anterior al ejido, todos eran muy unidos, se reunian y hacian lo que llamaban “fajinas” donde todos
cooperaban para ayudarse entre si. Alguien agrega que: “Hasta hace 5-6 arnios éramos muy unidos. Todos
eran muy hospitalarios, amables, humanitarios, se ofrecia de todo, hasta que el ejido dividio familias,
provoco peleas entre hermanos, primos...Familias que se han desbaratado completamente” (Holboxefia
funcionaria pablica de CONANP). Desde este momento, algunos comenzaron a tener mas dinero y las
envidias se desataron cambiando la forma de vida. Esto provoco que no haya consenso en el manejo que se le
da a los recursos y que las conexiones, vinculos, voz y poder estén condicionados a los intereses de los mas

favorecidos.

En el caso de las cooperativas, al interior de ellas no se comparte una visién comdn ni una identidad
de grupo que facilite la distribucion equitativa de los beneficios. Hay quienes operan de manera privada
como monopolios, teniendo hasta 5 embarcaciones®. Este vinculo negativo entre el capital social y el
financiero deriva en un deterioro creciente del bienestar de la comunidad creando diferencias cada vez mas
pronunciadas en el acceso a las oportunidades de ganarse la vida.

El vinculo existente entre el capital social y el politico se evidencia mediante los incentivos que se
tienen para el cumplimiento de los acuerdos al interior de las cooperativas. Como menciona un presidente de
una de ellas: “En nuestra cooperativa, expulsamos a 7 por no cumplir con nuestros reglamentos. Alguien que
falsifico firmas, fue botado y se fue a otra cooperativa que lo acepto. Se esta burlando de todos... ;Para qué
estas haciendo tanto esfuerzo en las cooperativas, si viene una autoridad y te tumba todos los esfuerzos que
haces?” (Presidente de Cooperativa Turistica).

Con respecto a las variables que se utilizaron para identificar la unién y cooperacién entre grupos al
interior de la comunidad, el 37.3% de los entrevistados afirmé juntarse con sus vecinos, lo cual siendo una
comunidad pequefia, denota falta de cooperacion y unién entre los mismos (Figura 11). Sin embargo, es
preciso mencionar que en situaciones de emergencia, como lo son los huracanes, el 92.8% considerd que la
comunidad se une (como lo ejemplifica la respuesta al huracan Wilma), aunque pasado el evento, el 51%
considera que Holbox no sigue unido. Una fortaleza del capital social es que la seguridad en la isla no
representa un conflicto pues el 68.7% considera que Holbox es seguro a pesar de que ha habido algunos
robos. Por el contrario, la inseguridad que se percibe es aquella relativa al impacto de fenémenos

meteoroldgicos.

5 A pesar de que el limite establecido es de dos
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Figura 11. Capital social en Holbox

Un 65.1% de los entrevistados considera que la relacion entre los negocios y la comunidad es buena
porque no existen conflictos entre ellos, se ayudan mutuamente y dan empleo a la isla. La falta de
cooperacion y unién entre grupos de la comunidad no se ve reflejada en dicha relacion. Una razon para ello
se debe a que las rivalidades y falta de unién provienen de las diferencias en el acceso y participacion que se
tienen en las actividades turisticas y no entre la comunidad y negocios donde existe una relacion de

dependencia mutua (Figura 12).
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Figura 12. Relacion entre los negocios y la comunidad

Varios conflictos y amenazas son identificados por los entrevistados, entre ellos, la basura es
considerada como el mayor conflicto, pues un 73% de la muestra respondié que esta estd ocasionando
problemas de contaminacion debido a que el basurero es un tiradero a cielo abierto donde se quema la basura,
ademas de que se encuentra ubicado en los méargenes del rio, contiguo al cementerio (Figura 13). Esto

representa una debilidad en la mayoria de los capitales y es una amenaza al bienestar de la comunidad.
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Amenaza al capital natural porque contamina el manglar en el que estd ubicado y al rio que tiene al

lado; al capital humano porque puede crear problemas de salud y por falta de educacion ambiental, las

generaciones jovenes crecen sin esa conciencia; al capital financiero porque la imagen de la isla no la hace

atractiva a los turistas; al capital cultural porque se continda sin la cultura de una isla limpia; al capital social

porque refleja una ausencia de solidaridad y union de la comunidad para resolver lo que les aqueja a todos; al

capital politico porque no se dio seguimiento al proyecto que mantuvo un mes la isla limpia y ademas la

corrupcion se ve reflejada en el desvio de fondos destinados para el reciclaje. Finalmente, la basura en la isla

es una debilidad del capital construido porque la caseta de control que se construy6 se encuentra sepultada

entre los cerros de basura y no hay la infraestructura ni el equipo necesario para lograr una isla limpia.
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Figura 13. Conflictos o amenazas al capital social

La ausencia de capital politico fue clave para no dar seguimiento y solucionar los conflictos

generados por la basura (Figura 14). A este respecto se comenta que: “Hicimos un programa de 1 mes para

limpiar Holbox, con 15-20 personas y quedo limpia la isla. Ya se habian hecho compostas en casas, se

ensefiaba a separar plastico, vidrio, fierro, palma. Se pagaban 3160 diarios, desde las 6am-1pm, durante 1

mes. Luego las autoridades no dieron seguimiento y en menos de 8 dias ya habia basura por todos lados

porque vieron que el alcalde no hizo nada” (Presidenta de la Asociacion Civil de Holbox).
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Figura 14. Vertedero de basura

& Politico

Este capital que refleja la influencia de la comunidad sobre la regulacién del manejo y distribucion de
los recursos, se caracterizd abordando la legislacion vigente en México porque la toma de decisiones de
manejo de recursos naturales, por parte de la comunidad, estd sujeta a las regulaciones y normativas
existentes. Posteriormente, se caracteriz6 con base en las variables utilizadas para la presente investigacion.

En primera instancia, el articulo 27 de la Constitucion Mexicana establece que las tierras y aguas al
interior del territorio mexicano son propiedad de la nacidn, por lo que el uso o explotacién de recursos
naturales queda sujeto al otorgamiento de concesiones por parte del gobierno federal y de acuerdo con las
reglas y legislacion vigente. La instancia del gobierno federal encargada de crear politicas de proteccion
ambiental, que reviertan las tendencias de su deterioro y establezcan las bases para un desarrollo sostenible
en el pais, es la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales (SEMARNAT). Subordinada a la
SEMARNAT, la Direccion General de Vida Silvestre (DGVS) esta a cargo del manejo sostenible de la vida
silvestre (Figura 15).

Secretaria de Medio
Ambiente y Recursos
Naturales (SEMARNAT)

Subsecretaria de Medio Comision Nacional de Procuraduria Federal de
Ambiente y Recursos Areas Naturales Proteccion al Ambiente
Naturales (SEMARNAT) Protegidas (CONANP) (PROFEPA)

Direccion General de
Vida Silvestre (DGVS)

Figura 15. Instancias de gobierno encargadas del manejo de recursos naturales en Meéxico y

relacionadas con el manejo del tiburon ballena
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La agregacion del tiburdn ballena se da en una superficie marina comprendida en el extremo noroeste
del APFFYB, el extremo norte del Parque Nacional de Isla Contoy y la superficie ubicada entre ellas, la cual
no cuenta con algin estatus de proteccion (CONANP 2005). Para el caso en que las especies estan
amenazadas y habitan en el agua fuera de un AMP, estas quedan excluidas de la Ley General de Vida
Silvestre (LGVYS) y sujetas a la Ley General de Pesquerias. Sin embargo, la DGVS es la instancia que tiene la
autoridad sobre la especie y de extender los permisos requeridos para la regulacion del uso no extractivo de
la misma.

El tiburdn ballena (Rhincodon typus) se encuentra bajo la categoria de especie amenazada de acuerdo
con la Norma Oficial Mexicana 059. El objetivo de esta norma obligatoria es establecer las condiciones que
deben lograrse en el uso de los recursos naturales. Esta establece las especificaciones para su proteccion e
indica las especies y subespecies de flora y fauna silvestre, terrestres y acuaticas en peligro de extincion,
raras, amenazadas y sujetas a proteccion especial, y dentro de estas categorias, las endémicas y de aguas de
jurisdiccion federal (NOM-059-SEMARNAT-2001).

La ley general de Equilibrio Ecolégico y la Proteccion al Ambiente (LGEEPA) fue creada en 1998 y
establece el marco regulatorio del ambiente en México. Dado que Holbox se encuentra en un APFF, la
legislacion que aplica en estas &reas corresponde al articulo 54. Las reservas de la biosfera estan sujetas a lo
establecido en el articulo 48. Las implicaciones sobre la comunidad de Holbox, del cambio de categoria de
APFF a Reserva de la Biosfera se visualizan mediante las funciones que cumple cada una y las actividades

que se pueden realizar en cada una de ellas.

Art. 54 Las Areas de Proteccion de Flora y Fauna se constituiran de conformidad con las disposiciones de esta
ley, de las leyes Federal de Caza, de Pesca y de las demés leyes aplicables, en los lugares que contienen los
hébitats de cuyo equilibrio y preservacion dependen la existencia, transformacion y desarrollo de las especies de
flora y fauna silvestres.

Podrd permitirse la realizacion de actividades relacionadas con la preservacion, repoblacion, propagacion,
aclimatacion, refugio, investigacion y aprovechamiento sustentable de las especies, asi como las relativas a
educacién y difusion en la materia. Asimismo, podra autorizarse el aprovechamiento de los recursos naturales a
las comunidades que ahi habiten en el momento (LGEEPA 1998).

Art. 48 Las Reservas de la Biosfera se constituiran en areas biogeograficas relevantes a nivel nacional,
representativas de uno o mas ecosistemas no alterados significativamente por la accién del ser humano o que
requieran ser preservados y restaurados, en los cuales habiten especies representativas de la biodiversidad
nacional, incluyendo a las consideradas endémicas, amenazadas o en peligro de extincion (LGEEPA 1998).

Las zonas nucleo deberan determinarse con base en la superficie mejor conservada, o no alterada, que aloje
ecosistemas, o fendmenos naturales de especial importancia, o especies de flora y fauna que requieran proteccion
especial; en ellas podrd autorizarse la realizacién de actividades de preservacion de los ecosistemas y sus
elementos, de investigacion cientifica y educacién ecoldgica, y limitarse o prohibirse aprovechamientos que
alteren los ecosistemas (LGEEPA 1998).

Las zonas de amortiguamiento deberan determinarse con base en la superficie que proteja a la zona nucleo del
impacto exterior y que las comunidades que ahi habiten s6lo podrén realizar actividades productivas que sean
compatibles con los objetivos, criterios y programas de aprovechamiento sustentable (LGEEPA 1998).
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Al igual que la DGVS, la Comision Nacional de Areas Naturales Protegidas (CONANP) esta
subordinada a la SEMARNAT vy, sin autonomia legal esta institucion federal esta encargada del manejo de
las AP en México. La Procuraduria Federal de Proteccion al Ambiente (PROFEPA) es la institucion
encargada de la inspeccion y vigilancia de las politicas ambientales. Esta Gltima tampoco tiene autonomia
legal y su presencia en Holbox ha sido muy escasa. Por el contrario, la presencia de CONANP en Holbox si
ha tenido un rol importante en el desarrollo y regulacion del turismo en torno al tiburén ballena, y en el
manejo y conservacion de la especie.

El grupo focal realizado con miembros de cooperativas turisticas, de la Red del Tiburdn Ballena y
guias de la actividad evidenci6 la ausencia de vigilancia en el area. Al respecto, narraron hechos durante esta
temporada (2007): “Estos ultimos dias se vienen acercando embarcaciones y yates privados, llamando a las
embarcaciones de isla mujeres para hacer la actividad en el area al norte de Cabo Catoche. Un dia malo,
encontramos a un tiburon, asi que llamamos a otras embarcaciones y establecimos un rol de tirar gente.
Estabamos trabajando bien, hasta que ciertas embarcaciones rojas llegaron al area. Estas embarcaciones
dejaron que la gente se aventara de clavado y nadara como en competencia con el TB. Este se sumergio y se
dejo de ver. No hay vigilancia para nada” (Guia de Tiburon Ballena, participante en el grupo focal).

Como resultado del incremento de la actividad turistica en 2002 y de la falta de regulacion, los
prestadores turisticos de Holbox solicitaron a las autoridades el establecimiento de alguna normatividad que
garantizara la proteccion de la especie. En el grupo focal hubo consenso en que durante “Los primeros afios
en que no habia codigo de ética, los guias y los turistas agarraban y montaban al TB. Ellos estaban
acostumbrados a eso, con el tiempo se les ha ido metiendo en la cabeza.” Como respuesta a dicha peticion,
en 2003 se realizé un taller que incluyo participantes miembros de cooperativas turisticas, investigadores y
especialistas en tiburones, autoridades como la SEMARNAT, la DGVS y la CONANP, y a organizaciones
no gubernamentales como el Fondo Mundial para la Conservacion de la Naturaleza (WWF por sus siglas en
inglés). De dicho taller surgié el Codigo de Etica que UGnicamente respetan los operadores turisticos de
Holbox en un 60-70%, segun la informacion obtenida en el Grupo Focal (Anexo 7).

El otorgamiento de permisos por parte de la DGVS y CONANP no tiene aun limite; y dado que el
area de avistamiento del tiburdn ballena abarca una zona sin proteccion, las regulaciones existentes resultan
ineficientes, desincentivando la conservacién de la calidad del habitat del tiburén ballena y de los servicios
ecosistémicos que este provee. Lo anterior resulta en que los miembros de las cooperativas turisticas de la
comunidad de Holbox tengan la obligacién de solicitar un permiso en la DGVS por ser territorio nacional, y
otro en CONANP por encontrarse dentro del APFFYB. Esta situacién es diferente para las cooperativas de
Isla Mujeres y los operadores turisticos de Cancun quienes solo solicitan el de la DGVS, disminuyendo asi

sus costos de transaccion para realizar la actividad. Aquellos que la realizan “sin fines de lucro” y de manera
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privada (Ej. Yates) no requieren de ningin permiso para ingresar a la zona de avistamiento y por ende, no
estan sujetos a ninguna regulacion.

Aunado a la ausencia de un limite a los permisos, a la falta de vigilancia en el area y al cumplimiento
desigual del Codigo de Etica, la definicion de derechos de propiedad exclusivos sobre el recurso se torna de
vital importancia. Estos establecen la influencia y participacion que la comunidad tiene sobre el uso del
mismo y cuando estos no estan bien definidos, como se evidencia en la zona de avistamiento sin proteccion,
el recurso esta destinado a su agotamiento. A pesar de que de un total de 112 permisos, el mayor niamero lo
tienen Holbox y Chiquila con 82, seguidos por Isla Mujeres con 28 y Cancun con 2 (Com. Pers. Remolina
2007), este hecho ha sido insuficiente para regular el acceso abierto del recurso marino y por ello, las
amenazas sobre el tiburdn ballena y sobre la continuidad de la actividad en torno a la especie son crecientes.

Actualmente Pronatura esta llevando a cabo la investigacion sobre caracterizacion del habitat del
tiburdn ballena. Esta determinara la capacidad de carga del mismo y servird como informacion cientifica que
sustente la imposicion de un limite al nimero de permisos, requeridos para la realizacion de la actividad de
nado con el tiburon ballena. De igual manera, la presente investigacion servird para establecer la linea base
del valor de los servicios ecosistémicos que dicho habitat provee a la comunidad de Holbox, mostrando asi
los beneficios que se dejarian de ganar con la disminucion de su calidad y con el consecuente deterioro
creciente en los capitales de la comunidad y en el bienestar de la misma.

El presidente de una de las cooperativas turisticas asegura que “Las autoridades deberian de trancar
los permisos mientras se termina el estudio de capacidad de carga, hasta decidir si se pueden dar mdas
permisos o no. Solo la cooperativa deberia de sacar permisos, no es justo que gente de cooperativa con
lancha no pueda sacar sus permisos, mientras que gente de empresas si pueden... Esto depende de las
autoridades de arriba” (Presidente de Cooperativa Turistica).

Al ser entrevistados con respecto al capital politico, el 100% afirmé saber que Holbox pertenece al
APFFYB; de estos, el 75% sabe que esta se esta ampliando. EI cambio de categoria del AP se percibe por la
muestra de la siguiente manera: el 51.8% considera que la ampliacion le beneficiarg, el 27.7% que no y el
20.5% restante no sabe cudles serdn los beneficios de convertir al APFFYB en Reserva de la Biosfera del
Tiburon Ballena (Figura 16).
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Figura 16. Beneficios de convertir al APFFYB en Reserva de la Biosfera.
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Entre los beneficios que se perciben, se menciona que al cuidar mas area habrd mas especies para
mostrar a los turistas (delfin, manta, tortuga) y por lo tanto més trabajo; también se hace mencion al mayor
control gque se tendra sobre el area debido a un incremento en la presencia del gobierno; aseguran que hay
que proteger el habitat del tiburon ballena porque es la zona que les da beneficio directo; ademés siendo
Reserva de la Biosfera pasaria a ser uso exclusivo de las comunidades que estan dentro de ellay Yum Balam
controlaria todo el movimiento del tiburdn ballena.

Aquellos que consideran que el cambio de categoria no beneficiara a la comunidad, mencionan las
siguientes razones: perjudicara a los pescadores si restringen las areas de pesca, cada vez habra que ir mas
lejos para pescar; creen que van a prohibir todo y tienen temor; los ejidatarios (21.4% de la muestra)
consideran que habrén restricciones que dificultaran la venta de sus terrenos; la ampliacion no mejorara la
conservacion porque en la actualidad no se esta respetando ni hay control en el &rea; si la ampliacién fuera
para conservacion les beneficiaria.

El 86.7% de los entrevistados cree que la autoridad méxima en Holbox es el Alcalde, un 16.9% el
Comisario Ejidal y el 3.6% aseguro que el Capitan de Puerto (Figura 17). Asimismo se les pregunto si creian
que la autoridad favorecia a ciertos grupos y un 56.6% considerd que si, y las razones mas mencionadas
fueron que esta ayudaba mas a sus familiares, amigos, allegados, a los cantineros, familias mas ricas y a los

de su partido.
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Figura 17. Autoridad maxima en Holbox.

A la pregunta sobre la relacion entre la autoridad y la comunidad, el 41% considero que esta era mala
porque no cumple con su trabajo, no aplica la ley como se debe, favorece a los suyos, no hay didlogo
constructivo pues siempre quiere US$50 de multa, se comprometié a resolver muchas cosas y no ha
cumplido; incluso aseguran que se han recogido firmas en el pueblo para sacarlo del puesto. El 34.9%

considera que esta relacion es regular por las mismas razones, un 20.5% cree que es buena porque si ha
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cumplido y es accesible, y un escaso 1.2% cree que esta es muy buena porque se lleva bien con el Alcalde
(Figura 18).
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Figura 18. Relacion entre autoridad y comunidad.

Sobre la relacion entre la autoridad y los negocios , el 27.7% opin6 que esta era buena porgue recibe
beneficios de ellos, apoya y esta en la mejor disposicion de negociar (Figura 19). El 26.5% que opind que
esta era regular mencion6 que ha habido fricciones, es muy autoritario, no apoya y dado que los impuestos no
se le pagan a él, sino a la cabecera municipal®, esta relacion no le interesa. El 22.9% cree que esta es mala

porque en vez de cerrar cantinas, como dijo que iba a hacer, fue lo contrario pues reciben “mordidas™’.
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Figura 19. Relacion entre autoridad y negocios.

& Natural

Los recursos reconocidos como importantes, de los cuales dependen los medios de vida de Holbox son
aquellos que se relacionan con el uso directo, ya sea extractivo (pesca) o no extractivo (turismo), asi como
con los beneficios indirectos que se derivan del no uso (Ej Los manglares y rios sirven como criadero de
especies; la proteccion de linea costera reduce el impacto de huracanes). Dado que los activos naturales son
reconocidos con base en el beneficio que se deriva de ellos, la caracterizacion de este capital se hara de

acuerdo con la clasificacion de servicios ecosistémicos mencionada anteriormente (Cuadro 3).

® Kantunilkin recibe 90%, Holbox 10%
" Nombre que se le da en México a la multa cobrada y no reportada
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El servicio de producciédn, que se refiere a los productos o recursos que obtenemos del ecosistema,
esta relacionado con aquellas especies de la fauna marina que se utilizan en la extraccién pesquera y, con la
disponibilidad de las mismas en el tiempo. Entre las mas relevantes se reconocen a la langosta, el pulpo, la
escama Y el tiburon (Figura 20). Cabe mencionar que ademés de la extraccion pesquera, la extraccion de
conchas para la fabricacion de artesanias juega un papel también importante en la comunidad. Estos
productos marinos estan disponibles segln la época del afio y de las legislaciones estatales (vedas). Para los
pescadores de la isla el afio esta dividido en dos etapas, una que consiste en la pesca de langosta, la cual dura

ocho meses (1 Jul-1 Feb) y el resto del afio en que se extraen las demas especies (Marin 1999).
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Figura 20. Extraccion pesquera diaria promedio (Kg).

Los pescadores opinan sobre los cambios en el tiempo de dichas especies, lo siguiente: “Antes (hace
30 arios) uno pescaba lo que queria...Si no teniamos carnada, le poniamos un trapo con aceite y el pescado
salia; se agarraban 15 0 20 tiburones y ahora ya se agoto; antes pescaba a 20m de la orilla, ahora a 200-
300m” (Pescador Holboxefio). Un presidente de una cooperativa pesquera narra estos cambios: “Todos
estabamos dedicados a bucear y cuando se vedaba la langosta, se pescaba mero y daba tiempo a que
creciera la especie. Cuando acaba el pulpo y la langosta, empieza pura escama. Antes era una cooperativa
de Chiquila, ahora son varias y no se deja que la especie se reproduzca. Ahorita es parejo, se pesca todo.”
(Presidente de Cooperativa Pesquera).

Por el contrario, la minoria opina que no son los rendimientos pesqueros los que estan disminuyendo,
sino que debido al incremento de pescadores (Capital Humano) y al cambio en las técnicas de pesca (Capital
Construido y Cultural), el esfuerzo por unidad de captura es menor: Ahora somos mds pescadores pero
sacamos entre todos lo que antes sacaba una cooperativa. Hace 15 anios sacabamos 24-28 ton, ahora 4 ton.
Pese a ello, la mayoria de los entrevistados reconoce que ha habido una disminucion en la cantidad de peces
(Deterioro del Capital Natural) y sobre todo de langosta, debido al mayor nimero de pescadores y al cambio

tecnologico en las artes de pesca.
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De acuerdo con las regulaciones existentes (Capital Politico), la pesca comercial de especies como la
langosta, pulpo, escama y tiburon debe realizarse sélo si se cuenta con un permiso para ello, y la extraccion
debe reportarse a las cooperativas y estas a su vez, a la Secretaria de Agricultura, Ganaderia, Desarrollo
Rural, Pesca y Alimentacion. La informacion secundaria provista por dicha Secretaria en Holbox,
proporciono aquella relevante a la extraccion pesquera total de la comunidad, de las especies mencionadas,
desde el afio 1995 hasta el 2006 (Cuadro 5).

Cuadro 5. Extraccion de la pesca Como se puede observar, a partir del afio 2001, la
~ EXTRACCION PESQUERA extraccion pesquera sufrid una disminucion evidente
ANO ANUAL (KG) (Cuadro 5). “Esto puede estar relacionado, entre otros
1995 1,063,740 factores, a que es durante este arnio en que se desata la
1996 1,017,844 venta del ejido que provoca una reduccion en el numero
1997 1,299,704 de pescadores” (Holboxefia funcionaria puUblica de
1998 1,121,892 SAGARPA). Esta transicion de actividades es provocada
1999 1,053,057 por el alto esfuerzo requerido en la pesca y por ello, un
2000 1,077,973 incremento en el capital financiero desplaza al capital
2001 911,885 humano de dicha actividad.
2002 935,688 Las cinco especies de mayor extraccion en Kkilos,
2003 860,061 durante los Gltimos cinco afios son el mero, robalo, pulpo,
2004 1,064,993 boquinete, canané y carito. Ademas de estas, la variedad
2005 757,852 de especies comerciales es muy amplia, incluyendo un
2006 800,542 total de 45 que se extraen habitualmente.

Las principales amenazas a la pesca reconocidas por la muestra fueron, en primer lugar y con un
54.2%, la sobreexplotacion y el nimero elevado de pescadores® (Figura 21). Se argumenta que muchos
pescadores desde Campeche y Veracruz viajan hacia las zonas de pesca en Holbox, por su alta productividad.
En segundo lugar y con un 43.4% la falta de cumplimiento de las tallas y vedas y, en tercero con un 26.5%,

los factores climaticos como el mal tiempo. Al igual que para el capital politico donde la falta de vigilancia 'y

8 En la prueba piloto que se realiz6 previa a la aplicacion de las entrevistas, se pregunté sobre las amenazas a los recursos naturales,
su calidad, cantidad y cambios en el tiempo; sin embargo fue necesario modificarla ya que los entrevistados asocian estos recursos
con las actividades que se realizan en torno a ellos. Por ello, se optd por identificar la relacién entre el capital natural y el
financiero preguntandoles cuales amenazas creian que enfrenta la actividad pesquera y qué mejoras se podrian realizar, de igual
manera se hizo para el turismo.
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sanciones en las areas de pesca se considerd como debilidad, para el capital natural se reconocié como

amenaza (24.1% de la muestra).
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Figura 21. Amenazas en pesca

Las mejoras y amenazas en pesca, en ocasiones se repiten, es decir que lo que la comunidad puede

considerar como amenaza también lo considera como mejora; ello evidencia que las amenazas representan

una oportunidad para mejorar. Es asi que, la mejora de mayor mencion es el respetar las vedas y tallas

(34.9% de los entrevistados); en segundo lugar se puede observar (Figura 22) que el equipo y los motores

(Capital Construido), como herramienta de trabajo, son mencionados por 21.7% de la muestra. La ausencia

de vigilancia, inspeccidn y sanciones (Capital Politico) se hizo evidente también para la pesca, donde un

19.3% asegur6 que no la hay y que deberia implementarse.
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Figura 22. Mejoras en pesca
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Con respecto a los servicios culturales del ecosistema, se sefialan el turismo de observacion de
naturaleza, la recreacion y el disfrute de la belleza escénica que se traducen, gracias a su entorno natural, en
los tours que la comunidad ofrece. Aunado a la recreacion y el ecoturismo que son actividades no extractivas
y cuantificables, los servicios culturales incluyen beneficios espirituales, religiosos, educativos, de la
diversidad cultural, del desarrollo cognitivo y del sentido de pertenencia.

En Holbox las especies con atractivo turistico son aves, peces, cocodrilos, tortugas, mantas, delfines y
tiburén ballena, siendo este ultimo el de mayor afluencia turistica. Los tours que se ofrecen son la visita a
Yalahau (ojo de agua), Isla Pajaros, Isla Pasion, Cabo Catoche, Isla Contoy, los Corchales, las lagunas,
cenotes, viajes de pesca deportiva y el tour de nado y observacion con el tiburén ballena. Dado que la
comunidad de Holbox tiene una dependencia alta en la actividad turistica en torno al tiburén ballena, la
presente investigacion se centra en la caracterizacion y valoracion econémica de este servicio mediante los
beneficios que la comunidad deriva del servicio cultural proveniente de la especie.

Con el objeto de identificar el estado del capital natural y su relacion con el financiero, se les pregunto
a los entrevistados cuéles creian que eran las amenazas que aquejan al turismo (Figura 23) y las mejoras que
se podrian hacer (Figura 24). El 43.4% de la muestra reconoci6 que el mal servicio al turismo puede provocar
una disminucion en su afluencia, y asociado a este también se encuentran el abuso y el engafio al turista
(28.9%) vy, la competencia desleal® entre prestadores turisticos mencionado por el 6%. La imagen de la isla
fue el segundo factor de mayor importancia que amenaza al turismo, con un 37.3% de mencion; sin embargo,
si aunamos este porcentaje al que asegur6 que la basura también representa una amenaza y que forma parte

de la imagen de Holbox, tenemos que el 68.6% opin6 que ello afecta al turismo.

. 0% | 43%
",8, 40% 37% 31%
2 30% .
> (]
()
LE 20% 12% 12% lory
w ° 8% 6%
2 il B 1
x 0% || || JR— B B
o S+ & @ o & & S & o
& 0@0 S é\% K 8 R ‘ « & Q\'b"’
R S < o X & P o o
N o > > o O Q & &
o Ko «© K\ \y &6 R S @
4\0 @QOQ’ Q,)b (> 3 '{db @Q
2 & & & N 2 e
N N\ S @ @ C &
J N3 NS X
¥ $o‘°

Figura 23. Amenazas en turismo

® Nombrada como “canibalismo”
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Una vez més, la limpieza de la isla es un factor determinante identificado entre las amenazas, con un
42.2% de la muestra que asegura que esta deberia ser una mejora primordial para mantener la visitacion
turistica a la isla (Figura 24). Asimismo, el 31.3% asever0 que existe la necesidad urgente de instalar
modulos de informacion turistica para evitar el abuso y engafio, derivado de la guerra de precios existente en
la oferta de tours de tiburdn ballena. La volatilidad de los precios del tiburén ballena fue reconocida por el
6% de la muestra como uno de los conflictos sociales en la comunidad. Diaz-Amador (2005) menciona que
dado al incremento de la demanda del tour de esta especie, algunos operadores locales estaban reduciendo

sus precios para incrementar su nimero de turistas, sin importar que este ya hubiera sido pactado.
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Figura 24.Mejoras en turismo

La situacion anterior fue mencionada en el grupo focal realizado y muestra que se estd buscando
establecer mecanismos de control social vinculados con el capital politico, natural y financiero. Un
participante explica que: “Las cooperativas quieren poner una manta en la caleta: Coordinadora de
servicios turisticos de Holbox. Lo estin haciendo las cuatro cooperativas para abarcar a todos los
lancheros. Nos estamos tratando de unir. Firmado por las cooperativas turisticas, capitania de puerto, el
alcalde. Se lo darian a dos personas que podrian vender el tour en Holbox, asi bloquearian la venta de
tours. Estamos tratando de que las cooperativas sean las duerias de los permisos. La cooperativa tiene todo
el derecho del mundo de decirle a un socio, te voy a cancelar tu permiso porque te estas saliendo de lo
acertado. Esta es la idea que tenemos para regular los precios.” (Expresion de consenso en el grupo focal).

El potencial del capital natural en Holbox se observa mediante la variedad de paisajes con
oportunidades recreativas. Esta variedad es ampliamente reconocida por los entrevistados, siendo el 92.8%

de la muestra el que respondié afirmativamente a la pregunta sobre la existencia de lugares naturales que
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actualmente no se visitan y que podrian visitarse. EI 6% opin6 que todos los lugares naturales se visitan y el
1.2% no supo cuales podrian ser.

Respecto a la caracterizacion del servicio ecosistémico de regulacion, este se dilucidd mediante la
vulnerabilidad de la isla a fendmenos naturales como huracanes y nortes. Esto se debe en gran medida a la
geomorfologia del lugar que se caracteriza por tener playas y barras arenosas poco estables y condicionadas a
los cambios climaticos. Como resultado, las corrientes maritimas se han alterado y han ocasionado una
pérdida de arena que se recorre hacia el oeste o mar adentro (UQROO 2007). Asimismo, la formacion
reciente que caracteriza a la isla provoca que su sustrato de concha y arena sea poroso y por ello, la filtracion
de la basura sucede mas rapidamente.

El 11% de los entrevistados consideraron que uno de los problemas en la comunidad es la erosion de
la playa. Con el objeto de paliar esta vulnerabilidad, la comunidad de Holbox ha instalado espigones para
incrementar la proteccion contra tormentas; ademas se estd llevando a cabo un estudio sobre la viabilidad
técnica para establecer arrecifes artificiales para disminuir los dafios por erosion. Sin embargo, esta
posibilidad es reducida porque las condiciones de luminosidad y pocos nutrientes que requiere el arrecife son
inversas en Holbox.

El mal tiempo fue reconocido como una amenaza en la pesca y el turismo, mencionado por el 26.5%
y 12% respectivamente. El paso de huracanes por la isla es parte de la cultura de los miembros de la
comunidad. Como ejemplo, durante los ultimos 5 afios, ha habido huracanes durante el 2000, 2002, 2003 y
2005, casi uno por afio ha impactado a sus habitantes. Incluso, durante la estancia en campo (6 meses), a
mediados de agosto, el embate del huracan Dean amenazd la isla y fue posible observar como estos eventos
son relativamente cotidianos para la comunidad.

El servicio de soporte que hace alusién a la provision de habitat para especies de plantas y animales
silvestres se reconocié como relevante para la comunidad. La laguna de Conil y los manglares que conectan a
ella representa un criadero natural de especies. Sin embargo, dado que dicho habitat se ve amenazado por
echar redes en la laguna como lo menciono el 21.7% y, por no respetar vedas y tallas de las especies en
crecimiento, el 16.9% de la muestra asegurd que es necesario establecer cultivos de peces para incrementar la
productividad y no acabar con el recurso. De igual manera y debido a la reduccion en la cantidad de langosta
(Com. Pers. Betancourt 2007), el 6% aseverd que las sombras langosteras sirven como mantenimiento de la
especie al crear espacios para la misma.

El habitat estacional del tiburén ballena, como menciona Diaz-Amador (2005) se ve amenazado por
el efecto de las actividades turisticas de la comunidad y de los visitantes de otras comunidades, entre ellas el
ruido, la contaminacion del area, el acoso al pez por parte de los turistas, la colisién con la especie y la

velocidad de las embarcaciones. Como asegura una entrevistada: “A/ dar permisos a lanchas grandes (2

60



motores de 40 caballos) el peligro en el agua se incrementa, hay mucho ruido y el tiempo que estan los
turistas con el TB es poco. En vez de lanchas con 2 motores, una lancha de asistencia de

CONANP. ”(Hotelera- propietaria entrevistada).

& Financiero

Las actividades principales que generan un ingreso en Holbox estan basadas en la estacionalidad de la pesca
(37.3% de la muestra) y el turismo de observacion de naturaleza (55.4%) —Figura 25-. Los entrevistados se
dedican en menor medida, un 24.1% al comercio y 10.8% trabajan en el gobierno. Cuando se les pregunto
qué actividades realizan las mujeres y hombres respondieron que ellas se dedican al hogar y al empleo,
mencionado por el 97.6% y 28.9% respectivamente; un 95.2% de la muestra aseverd que los hombres se
dedican a la pesca, el 67.5% al turismo, el 19.3% al comercio y un 9.6% afirmd que estos se dedican al

alcohol.
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Figura 25.Estacionalidad de la pesca y el turismo

En el cuadro anterior es posible observar que la pesca de escama es casi constante, mostrando una
disminucién durante la temporada de turismo en abril; hecho que muestra la transicién que ha ido ocurriendo
de las actividades pesqueras hacia las turisticas, debido al menor esfuerzo y en ocasiones los mayores
beneficios que se obtienen de estas Ultimas. Asimismo se observa el efecto que las regulaciones tienen sobre
la extraccion de las especies; los meses de marzo, abril, mayo y junio, correspondientes a la veda de la
langosta muestran la disminucién de dicha extraccién y lo mismo sucede con el pulpo durante el periodo
comprendido entre enero y julio.

Los entrevistados aseguraron, un 55.4% de ellos, que el turismo es la actividad que les trae mayores
ingresos a la comunidad y de esta, el 49.4% considerd que aquella con el tiburon ballena es la que més. Esto
se refleja en que el 53% de la muestra opin6 que el domind era muy importante para el bienestar de los

hogares en la comunidad (Figura 26, Figura 27) y en el grupo focal aseguraron lo siguiente: “El turista
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compra artesania, ocupa taxi, renta carrito, ocupa hotel, hasta el hombre que vende los helados se
beneficia.” Las actividades turisticas de mayor frecuencia fueron el tour a las islas (cléasico), el tiburén

ballena y la pesca deportiva.
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Figura 26. Importancia del tiburon ballena para los hogares
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Figura 27. Importancia del tiburon ballena

Por el contrario, de aquellos dedicados al turismo —Figura 28-, el 19.3% ratifico que durante el tiempo
de bonanza en la pesca, esta trae ingresos muy superiores a los del turismo. Como se vio en la estacionalidad
de ambas actividades, durante los meses de julio y agosto, mas del 50% de los entrevistados se dedica a las
dos, entre ellos el 25.3% consider6 que los mayores beneficios se obtienen segun la época, cuando estas

actividades se combinan.
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Figura 28. Actividades turisticas que realiza la comunidad

La dependencia de los medios de vida de la comunidad de Holbox sobre los recursos naturales es muy
alta y la relacion entre el capital natural y el financiero se muestra en el traslape de la estacionalidad de las
actividades (que coincide con la estacionalidad de las especies), con los meses en que Holbox estd mejor
econdmicamente (Figura 29). En cuanto a estos meses, el mayor porcentaje de los entrevistados considero
(95.2%) que los meses en que Holbox esta mejor econdmicante son el mes de julio en que se levanta la veda
de la langosta, agosto (91.6%) la del pulpo y ademas, estos dos meses coinciden con los mas fuertes del

turismo de tiburon ballena.
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Figura 29. Meses en que Holbox estd mejor economicamente

Con el objeto de identificar como es la distribucién de los ingresos derivados del turismo del tiburén
ballena en la comunidad, se hizo la deduccién de los mismos durante el grupo focal. Se les preguntd quiénes
ganaban mas de la actividad y se desatd la discusion sobre quién gana mas si la cooperativa o los hoteles;

algunos explican que los hoteles tienen paquetes y sacan comisiones que se llevan bastante de lo que trae el
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turismo. Todos estan de acuerdo en que los hoteles sacan un buen porcentaje, mas no logran coincidir qué
tanto en comparacion con las cooperativas. Se decide que estas Gltimas obtienen aproximadamente el 40%°.

Es importante resaltar que al interior de las cooperativas se encuentran operadores que trabajan como
microempresarios y no como miembros de organizaciones sociales; estos acaparan el mercado bajando sus
precios y desplazando al resto de “ruristeros”, a quienes por la falta de capital financiero se les dificulta
competir en la calidad de las embarcaciones y la difusion de los servicios. Este hecho se hace evidente en el
contacto que estos operadores tienen con hoteles; turistica Moguel recibe gente aproximadamente de 13
hoteles, Monkey’s de 7, Cholenko de 2 y Willy’s de 1, ademas de recibir gente de los contactos con agencias
de Cancun, Playa del Carmen y Riviera Maya.

Por otro lado, se dedujeron los gastos y la ganancia neta derivados de los $70 us que representan el
costo promedio del tour del tiburdn ballena. Se lleg6 al acuerdo de que un 5% se va en comida, un 10% al
guia, 10% capitan, 10% de gasolina y aceite, 20-30% de ganancia para la embarcacion, 20% mantenimiento
y motor, y entre el 10 y el 15% restante se lo lleva el comisionista, en su mayoria hoteles que incluso venden
los tours por internet.

Las estrategias de comercializacion del tour del tiburdn ballena que el grupo focal considerd podrian
traerles mayores beneficios son los anuncios en internet por un lado, y ademas un participante afirmo lo
siguiente: “Mas que por el medio me iria por la calidad de lo que se esta ofreciendo. Yo pondria mds énfasis
en promoverlo como un producto ecoturistico que viene de una isla de pescadores, y no de una ciudad
turistica a gran escala como lo es la de Cancun. La gente de Cancun es depredadora, la gente aqui convive
con el animal.” (Tour operador Holboxefio, participante en el grupo focal).

Con respecto a los gastos, se reporta que los gastos mas fuertes son en primer lugar “otros” que
incluye inversiones en equipo o infraestructura, mantenimiento, pago de deudas, ropa, etc.; en segundo lugar
se encuentra la alimentacion, seguido por el tercer gasto mas fuerte que fue de transporte y en menor medida
en educacion, entretenimiento y salud (Figura 30). Debido a que el turismo y la pesca son las actividades que
mayor ingreso reportan a la comunidad y ambas requieren de equipo y del mantenimiento del mismo para
realizarlas, la distribucion de los gastos muestra que los méas altos se obtuvieron en este rubro. Sin embargo,

al preguntarles sobre la deduccién de sus egresos, los entrevistados olvidaban estos gastos con frecuencia.

19 Esta informacion se contrasta en el siguiente capitulo con los resultados de la distribucion de los gastos del turismo del tiburén
ballena durante su estancia en Holbox.
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Figura 30. Gasto mensual promedio por hogar

El acceso al crédito se determind con base en diferentes variables (Figura 31). Estas muestran dicho
acceso segun la disponibilidad de efectivo a la que estan sujetos los miembros de la comunidad. EI 56.6% de
la muestra afirmé tener cuenta de banco; el 30.1% asegur6 haber pedido algin préstamo a particulares; el
25.3% dijo recibir ayuda economica vy, el 16.9% ayuda del gobierno. Este ultimo grupo, menciond a
programas de gobierno como FONAES, OPORTUNIDADES y SOLIDARIDAD. El 10.8% recibe ayuda de
familiares y el menor porcentaje de entrevistados (7.2%) ha pedido algin préstamo al banco. El 60.2% de la

muestra ahorra, el 12% a veces y el 27.7% no ahorra porque invierte o no tiene.
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Figura 31. Acceso al crédito
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& Construido

La capacidad para recibir turismo esta representada en diferentes tipos de infraestructura, con un
aproximado de 12 hoteles con frente de playa, 15 posadas y un camping (Cuadro 6). De acuerdo con los
indicadores turisticos provistos por la Secretaria de Turismo, en el 2005 eran 27 hoteles con 283 cuartos, para
el 2006, 25 hoteles y 262 cuartos, ahora el total de hoteles ascendio a 35 con 340 cuartos aproximadamente.

La infraestructura turistica en Holbox, ademés de la hotelera, cuenta con 7 restaurantes de comida
mexicana e internacional, alrededor de 4 fondas tipicas, 8 tiendas de artesanias y souvenirs, alrededor de 8
miscelaneas, 3 establecimientos de internet, 2 oficinas de operadores turisticos, 2 discotecas y una oficina de
telégrafos. Como parte de la infraestructura comunitaria se tienen 4 muelles, una concha acustica donde se
realizan los festivales, una cancha de béisbol, futbol y otra de basquetbol, un helipuerto, 3 oficinas de

cooperativas pesqueras, 2 plantas de hielo, una panaderia, 2 tortillerias, 2 iglesias y 5 cantinas.

Cuadro 6. Infraestructura turistica de Holbox

HOTELES RESTAURANTES TIENDAS INTERNET OTROS SERVICIOS

27 Hoteles/Posadas
(283 habitaciones)

1 Camping

7 Comida mexicana e
internacional

4 Fondas tipicas

8 Tiendas de
artesaniasy
souvenirs

3 Establecimientos

2 Oficinas de
operadores turisticos

2 Discotecas

8 Miscelaneas
1 Oficina de
telégrafos

Siendo isla, el estado de los muelles en Holbox se torna de vital importancia para la misma. Las
funciones de cada uno de los muelles son distintas, uno es “pesquero”, a pesar de que se distinguen en él un
mayor nimero de embarcaciones de tiburdn ballena; dos son turisticos, uno en la caleta y otro en la playa, y
el cuarto que es fiscal. Este ultimo es el principal pues recibe al mayor porcentaje de turismo y a toda la
carga. EI muelle turistico de la caleta fue identificado por el 62% de los entrevistados como bueno,
igualmente el pesquero con un 55% de mencion, y tambien el turistico de la playa con un 50% (Figura 32).
Sin embargo, el estado del muelle fiscal fue considerado por un 29% de la muestra como bueno, un 27%

como regular y un 40% como malo.
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Figura 32.

Estado de los muelles

La infraestructura del gobierno estd conformada por la Alcaldia, Casa Ejidal, oficinas de Capitania de
Puerto, CONANP y SEMARNAT, una planta de la Comision Federal de Electricidad, un campamento de la

Armada de México, la red de drenaje de la Comision de Agua Potable y Alcantarillados (CAPA), el servicio

de recoleccion de basura (un pequefios camion), el centro de salud, el parque, una escuela primaria y otra

secundaria.

Las cooperativas de Holbox cuentan con 68 embarcaciones turisticas y 123 pesqueras (CONANP

2005) que les permiten realizar las actividades de mayor productividad en la isla, como lo es el turismo y la

pesca. Los beneficios de estas se traducen en los activos de los hogares entrevistados; el 49.4% afirmo tener

al menos una embarcacion, el 42.2% carrito de golf y 30.1% automovil; el 66.3% es duefio de al menos un

terreno, 31.3% duefio de casa y 16.9% de local comercial (Figura 33). La dependencia sobre el capital natural

(fauna marina) y su relacion con el social (cooperativas), financiero (ingresos) y construido (activos fisicos)

se hizo evidente.
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Figura 33. Activos de los hogares
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Asimismo, se les pregunto sobre las caracteristicas de sus hogares y un 100% de la muestra respondid

que tenia agua entubada (Figura 34). Sin embargo, de acuerdo con datos del INEGI (2005) el 93% es el que

tiene agua entubada. ElI 97.6% cuenta con tinaco y el 85.5% con regadera. El sistema de drenaje

recientemente instalado parece haber sido insuficiente y de poca capacidad, es por ello que sélo el 47% de la

muestra tiene el servicio, contrastando con la informacion provista por el INEGI que en el 2005 muestra que

un 96.2% contaba con drenaje. El 53% de los hogares utiliza fosa séptica y de este porcentaje el 27.7% de las

fosas tienen pozo de absorcion. La fuente de energia utilizada por los hogares para cocinar es en un 95.2%

con gas, 25.3% con lefia y el 1.2% con electricidad.
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Figura 34. Caracteristicas de los hogares

Los jefes de hogar entrevistados, en su mayoria (77.1%) son duefios de su casa, el 12% afirmd

rentarla 'y el 10.8% comentd que era prestada (Figura 35). En la presente investigacion, el 12% de los hogares

entrevistados tenian un cuarto, el 42.2% contaba con 2 cuartos, y el 37.3% del total de viviendas 3 0 4

cuartos. A diferencia de los datos obtenidos por el INEGI (2005) donde se muestra que el mayor porcentaje

de viviendas es de 3 y 4 cuartos; aquellas con un un cuarto representan al 14.1% del total de viviendas, con

dos al 26.2%, y con tres 0 mas cuartos al 59.7%.
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Figura 35. Derechos de propiedad de los hogares
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Algunas debilidades del capital construido que surgieron en las entrevistas fueron el servicio de
recoleccion de basura, el 63.9% opind que este es regular porque el camion no se da abasto y ello ocasiona la
presencia de basura en las calles (Figura 36). Como encontré Diaz-Amador (2005), uno de los problemas
ambientales segun los pescadores y tour operadores es la cantidad de basura en las calles. Asimismo, la
mayoria (72.3%) consideré que los carritos de golf son un problema porque “las calles de arena,
anteriormente suelta, se asemejan cada vez mds, a la superfice lunar”. La compactacion derivada del
transito se acentla durante las Iluvias en que este no se restringe y la filtracion del agua es muy lenta (Figura
37).
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Figura 36. Calidad del servicio de recoleccion de basura

Figura 37. Inundacion de calles

4.2 Valoracion econdmica de servicios ecosistémicos

En la presente seccion se abordan las caracteristicas socioecondmicas de la muestra, los atributos del
viaje, el motivo de la visita, el costo del viaje, la calidad del tour y la estimacion de demanda por la actividad.
La informacion analizada proviene de las 278 encuestas que se realizaron durante los meses de junio y julio,
38.8% a mexicanos y un 61.2% a extranjeros, muy similar a la visitacion del tiburén ballena obtenida por el

Proyecto Domino (2005) en que se obtuvieron un 40% y 60% respectivamente.
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VARIABLES EXPLICACION SUPUESTOS UTILIZADOS
Los gastos desde el inicio no se incluyen en el
Inicio del viaje Lugar donde inicia el viaje
costo de viaje
Origen del viaje Lugar donde el TB se convierte en motivo del El origen indica el lugar en que el TB se
viaje convierte en motivo del viaje.
Costos de transporte  Precio pagado por ruta Un porcentaje del precio se imputa a TB
Costo del tiempo Porcentaje del salario por dia imputable a TB  Se utiliza 1/3 del salario por dia
Costo de viaje Costo de transporte, gastos en el sitio y El costo de viaje refleja el porcentaje que se
costo del tiempo imputables a TB imputé a TB
Grupo de viaje # de personas que comparten gastos El costo de viaje se obtuvo por persona

& Caracteristicas socioeconémicas de la muestra

El método de costo de viaje permite analizar la demanda por zona de origen, es decir la propension
media a visitar al tiburon ballena definida con base en el costo de movilizarse a la zona de avistamiento y las
caracteristicas socioecondmicas de cada zona. Estas permiten observar el comportamiento de los
consumidores con respecto a la disponibilidad de pago por el consumo de un servicio ambiental y de acuerdo
con estas, el costo de viaje y la visitacion desde las distintas zonas varian. Las caracteristicas de los
entrevistados se describen mediante los gastos en que incurren, el grupo de viaje, el nUmero de personas que
contribuyen al ingreso familiar, el nivel de educacion e ingreso, el tipo de trabajo, la cantidad y si estan
pagadas 0 no sus vacaciones.

El grupo de viaje de los turistas que nadan con el tiburdn ballena se caracteriz6 por un 33% que viaja
en pareja, el 29.4% en familia, 25.7% con amigos, 9.2% solo y 2.6% que capturd otros grupos de viaje como
los de trabajo. EI promedio de dicho grupo fue de 3.51 personas, con un maximo de 15 y en promedio, el
46% de los entrevistados corre con los gastos de 2 personas mas en promedio.

El nivel de educacion muestra un 8.8% con estudios superiores, 44.9% universidad, 5.9% educacion
técnica, 32.7% bachillerato, 7.4% secundaria y finalmente, menos del uno porciento (0.4%) con primaria. El
ingreso mensual promedio de los hogares estuvo entre US$ 5,500 y US$ 6,000, con un minimo de US$ 200 y
un maximo de US$10,000. Afirmaron que el tipo de trabajo que tenian era de tiempo completo (57%), cifra
que superd al trabajo independiente que fue mencionado por un 22% (Figura 38). Sobre las vacaciones, el
58.1% de los entrevistados realizo este viaje durante sus vacaciones y de este porcentaje, el 79.6% de estas
eran pagadas. Un 49.3% mencion6 que al menos una persona mas contribuye al ingreso familiar, el 42.3%

que dos y los menores porcentajes se obtuvieron para un mayor nimero de contribuyentes.
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Figura 38. Tipo de trabajo

& Caracteristicas del viaje y origen de turistas

A la isla de Holbox se puede llegar desde la Riviera Maya o Mérida hasta Chiquila que es el punto
continental méas cercano y luego por mar en ferry o lancha hasta la isla. Los medios de transporte terrestre
son autobus, coche propio, coche rentado y en van si se contratd el tour. El medio aéreo es la avioneta que
llega directo a Holbox desde la Riviera Maya. Por mar se puede llegar a Holbox en yate o lancha desde la
Riviera Maya.

El inicio del viaje por Estado comenzo para un 26.9% de los mexicanos en el Distrito Federal, un
38.9% en Quintana Roo y un 9.3% en Yucatan (Figura 39). El viaje inicié con un porcentaje menor al 3.7%,
en 14 estados mas de la Republica; se distinguen del sureste del pais Tabasco, Campeche y Chiapas; estados
en el centro como Veracruz, Estado de México, Jalisco, Morelos, Querétaro, Oaxaca y Puebla; y estados del
norte como Nuevo Leon, Coahuila y Baja California. Es preciso hacer la distincion entre el inicio y el origen
del viaje en la presente investigacion porque es desde este Ultimo, en que se imputa un porcentaje del costo
del viaje a la visita del tiburon ballena. Al lugar donde comenzo el viaje el turista se le llama inicio. El origen

se refiere al sitio en que el escualo se convirtié en un motivo del viaje.
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Inicio del viaje de turistas mexicanos
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La procedencia de turistas extranjeros esta representada por un 38.2% de estadounidenses, 12.4%
holandeses, 7.6% franceses, 7.1% italianos, 6.5% canadienses y 5.3% ingleses (Figura 40). Con porcentajes
menores al 5% de la muestra, se identificaron paises de América Latina como Argentina, Brasil y Guatemala,
entre los paises europeos visitaron turistas de Espafia, Alemania, Suiza, Dinamarca, Escocia, Suecia,

Lituania, Noruega, Polonia, Austria, Bélgica, y, del medio oriente, Israel y Turquia.
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Figura 40. Inicio del viaje de turistas extranjeros

Los medios de transporte utilizados por todos los turistas, desde el inicio del viaje hasta Cancun,
Mérida o Cozumel fueron en un 69.5% el avidn, 21.3% automovil propio, 5.4% autobus, 1.8% automovil
rentado y 0.4% en Yate (Figura 41). Cabe mencionar que todos los turistas extranjeros llegaron a México por

avion y luego se desplazaron a Holbox en otros medios de transporte.
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Figura 41. Medio de transporte desde el inicio hasta Cancun, Mérida o Cozumel

El origen del viaje en México de todos los turistas extranjeros que nadaron con el tiburén ballena
estuvo en un 46.8% en Cancun, 15.1% en Mérida y 25.5% en Playa del Carmen (Figura 42). Con una
frecuencia menor al 5%, la visita del tiburon ballena significo un motivo del viaje en el Estado de Quintana

Roo, en lugares como Puerto Morelos, Tulum, Cozumel, Puerto Aventuras, Chetumal, Isla Mujeres e Xcalak;
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en el Estado de Yucatan, Valladolid y Celestin y, otros Estados como Campeche, Tabasco, Chiapas, Distrito

Federal y Querétaro.
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Figura 42. Origen del viaje en México

Desde dicho origen hasta Chiquild, los distintos medios de transporte utilizados fueron en un 31.2% la
van, lo cual implica que los turistas contrataron un tour desde Cancln o Playa del Carmen, un 26.5% en
automovil propio, 24.3% en autobus, 14.7% en automovil rentado y con menores porcentajes, se utilizaron
transportes como avioneta, bici, yate e incluso “ride” en que no se pagd ningdn costo por el mismo (Figura
43). El ultimo tramo comprendido entre Chiquild y Holbox se realiz6 por el 33.5% en lancha, 32.4% en

barco, 32% tenia incluido este tramo, y el menor porcentaje restante que llegé directo a Holbox.
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Figura 43. Medio de transporte desde el origen hasta Chiquila

Los promedios de los costos de transporte varian de acuerdo con el inicio y origen del mismo. Si el
inicio fue desde el extranjero, el costo del paquete fue en promedio de US$ 1,529 y para aquellos que no
contrataron paquete, el costo promedio fue de US$ 918 (Cuadro 7). Por el contrario, si el viaje inicié en el

interior de México y fuera de la Peninsula de Yucatan, los costos de transporte promedio fueron de US$ 270.
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Desde el origen del viaje hasta Chiquild, los entrevistados pagaron

Holbox US$ 18.

Cuadro 7. Costos de transporte

en promedio US$ 52 y de Chiquila a

PROMEDIO MAXIMO MiNIMO DESVIACION
COSTO DE TRANSPORTE ;
(USD) (USD) (USD) ESTANDAR
Costo paquete a México 1,529 3,000 350 623
Costo del ext a Cancun o Mérida 918 6,000 80 779
Costo de Mx a Cancuin o Mérida 270 450 25 105.65
Costo a Chiquild 52 500 5 87
Costo a Holbox 18 575 3 75

Dado que la actividad de nado y observacion con el tiburon ballena se ofrece no s6lo en Holbox, sino
también en la Riviera Maya, fue necesario identificar donde se contraté el tour, cual fue su costo y qué
incluia. La diferencia entre contratar en Holbox o fuera radica en que en la isla se paga entre US$ 60 y 90 que
incluyen la observaciéon y nado, y fuera de esta se paga entre US$ 160 y 250. Este Gltimo precio incluye,
ademas de la actividad en si, la alimentacién y el transporte terrestre y maritimo hasta Holbox vy, el tour de
observacion y nado.

Se obtuvo que el 31.2% de la muestra que contrato el tour por fuera de la isla lo hizo a un costo
promedio de US$ 191 y el 61.8% restante lo contratd dentro de la isla a un costo de US$ 73 (Cuadro 8). El
gasto realizado por los turistas que pernoctan en la isla fue en promedio de US$ 97 por dia, con una estancia
de 3.41 dias. Cabe mencionar que aquellos que contratan el tour por fuera permanecen en la isla el dia y sus

gastos se reducen al costo del tour; por lo tanto, los beneficios que deriva la comunidad de este tipo de turista

SON menores.

Cuadro 8. Costo del tour y gastos en el sitio

VARIABLE PROMEDIO MAX MIN DESVIACION ESTANDAR
Costo tour TB fuera de Holbox (USD) 191 255 80 36.16
Costo tour TB dentro de Holbox (USD) 73 110 25 9.68
# de dias en Holbox 341 15 1 1.84
Gasto por dia en Holbox (USD) 97 1,500 0 145.6
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& Motivo de la visita

La obtencion de los costos de transporte imputables al tiburdn ballena se realiz6 identificando el
motivo de la visita e imputando el porcentaje otorgado al escualo. Las razones principales de los turistas para
visitar la Peninsula de Yucatan fueron con el mas alto porcentaje (21%) el tiburdn ballena, seguido por un
18.8% que menciond a las zonas arqueoldgicas, 11% para visitar la Riviera Maya, 6.3% para bucear, 6.3%
por la tranquilidad y el 18% de otros, que incluye razones como visitar a la familia, trabajo, las playas y

disfrutar de la luna de miel (Figura 44). El 18.6% restante reside en la Peninsula.
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Figura 44. Razones principales de la visita a la Peninsula de Yucatan

La razén principal de la visita de los turistas a Holbox se debe en un 83.5% al tiburon ballena, 7.7% a
la tranquilidad y en menor porcentaje las islas, la pesca deportiva, el trabajo, la familia y otros (Figura 45).
Este hecho, aunado a la dependencia de la comunidad sobre su capital natural, denota la importancia que
tiene la conservacion de la especie en el logro de la sostenibilidad de la actividad y con ello, del bienestar de

la comunidad.
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Figura 45. Razones principales de la visita a Holbox
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& Costo del viaje y distribucién de beneficios

Una vez identificado el porcentaje imputable al tiburon ballena por entrevistado, se procedié a
calcular el costo de viaje. El costo de viaje incluye el costo hasta el area de avistamiento (tour), un porcentaje
del costo de transporte hasta Holbox, de los gastos durante la estancia en el sitio y del salario por dia. Para los
mexicanos se obtuvo que este costo por persona es en promedio de US$ 213 y para los extranjeros de US$
352. Estas cifras muestran los gastos incurridos para visitar Gnicamente al tiburén ballena en Holbox (Ver
férmulas en Anexo). Sin embargo, estos costos no permiten visualizar la distribucion de los beneficios que
obtiene la comunidad y por ello, es necesario hacer una deduccién de los mismos.

Partiendo de la base que el costo promedio del tour de TB en Holbox es de US$ 73 y el gasto en
alojamiento y comida de US$ 97 por dia, es posible suponer que los hoteles perciben un porcentaje alto de la
actividad. Por un lado, al menos el 50% de los gastos en el sitio se realizan en alojamiento; ademas, como
mencionaron los entrevistados de la comunidad en el capital financiero, los hoteles obtienen entre un 10% y
15% de comision del tour. Basados en el supuesto que existe consenso entre los tour operadores de recibir al
menos US$ 65 por la venta del tour, ello significa que como minimo la comision equivale a US$ 8 libres de
gastos. Sumando el alojamiento y la comisidn tenemos que los hoteles obtienen US$ 56.5 por dia, por cada
turista que se hospeda y contrata el tour con ellos.

El acaparamiento del mercado del tiburon ballena se corrobora en esta seccion donde se obtuvieron
los lugares de contratacion en Holbox. Los lugares de mayor frecuencia se obtuvieron para los operadores
turisticos (25.3%), seguido de los hoteles con 22.4% (Figura 46). El tour operador mas mencionado fue
Monkey’s (16.6%), Willy’s 12.7% y Moguel con 9.5% de mencién (Figura 47). Sin embargo, como se vio en
el capital financiero estos operadores tienen contactos con hoteles, hecho que incrementa dichos porcentajes.
Lo anterior implica que la distribucién de los beneficios, el acceso y la participacion en la actividad es

desigual en la comunidad, generando asi conflictos que ponen en riesgo la sostenibilidad de la misma.
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Figura 46. Lugar de contratacion en Holbox
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Figura 47. Hoteles y operadores turisticos donde se contrato el tour

& Calidad del servicio

El 92.3% de los individuos entrevistados afirmaron que era la primera vez que nadaban con el tiburon
ballena y el 84.2% que ademas era su primera vez en Holbox. Asimismo se les pregunto si volverian a nadar
conel TB en laislay el 79.8% respondi6 afirmativamente. Sin embargo, este Gltimo porcentaje se redujo al
62.1% cuando se les preguntd si volverian a Holbox aunque el tiburén ballena no estuviera presente; algunos
respondieron que les parecié hermoso el lugar y regresarian, los que no regresarian lo expresaron asi por
cuestiones morales de la desaparicion de la especie.

La dependencia sobre los recursos naturales, y en especifico, sobre el tiburdn ballena provoca que,
ante la desaparicion del mismo, la actividad en torno a él colapse y el bienestar de la comunidad se vea
comprometido. El 20.2% de los turistas que expresaron que no volverian a nadar con el tiburén ballena
comentaron que el acoso sobre el mismo es evidente y que para reducir su impacto sobre la especie no lo
volverian a hacer.

El tour del tibur6n ballena fue considerado por un 76.5% de la muestra como excelente, 18.8% como
bueno y 2.9% regular (Figura 48). El 21% de la muestra que estuvo dispuesto a pagar por una mejora en el
tour sugirio las siguientes: Mejor comida, mejor lancha, mejor equipo, mejor informacion, guias en inglés,
menos gente y lanchas, méas tiempo, visitar otros lugares, no acosar al TB, bucear, controlar el acceso de
barcos al area con boyas, video de TB. En promedio la disponibilidad de pago por la mejora sugerida fue de

US$31, con un minimo de US$3 y un maximo de US$100.
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Figura 48. Calidad del tour

A la pregunta sobre la disponibilidad méxima de pago por el tour, el promedio fue de US$ 200 para
aquellos que contrataron el tour fuera de Holbox y para quienes contrataron en la isla, esta fue de US$ 111.
Estas cifras aunadas al 81.3% de los entrevistados que estuvieron dispuestos a realizar una contribucién a un
fondo de conservacion del tiburén ballena, muestran que el excedente del consumidor, es decir los beneficios

netos que derivan los individuos de la actividad son sustancialmente mayores que el precio pagado.

& Estimacién de demanda

La aplicacion del metodo consta de dos fases: una primera en la que se construye la funcion de
demanda por zona y una segunda en la que, por agregacion, se obtiene la funcion de demanda total. En la
primera etapa se estima la curva de demanda de visitas mediante una regresion que relaciona el nimero de
visitas por zona de origen con el costo de viaje imputado a cada zona. Previa a la primera fase fue necesario
identificar las zonas de origen y definir la tasa de visitacion.

Las zonas de origen se agruparon de acuerdo con la similitud entre los costos de viaje, el ingreso y la
poblacién de cada una de ellas. Para el caso de los mexicanos se obtuvieron 12 zonas de origen con costos de
viaje que oscilaron entre US$ 46 y US$ 1,201 y 13 para los extranjeros con variacion en el costo de viaje de
US$ 272 a US$ 1,062. Asimismo se intentd crear una nueva zona de origen que agrupara a todos los turistas
tanto extranjeros como nacionales y que solo considerara los costos de viaje desde el interior de Meéxico; sin
embargo este grupo no fue posible agregarlo pues no result6 significativo con ninguna forma funcional.

Dado que no existe una cuota de entrada a la propuesta Reserva de la Biosfera del Tiburon Ballena, la
informacion de partida se limita a un punto en la curva de demanda donde la tasa de visitacion por zona de
origen (TV;) es la observada. Esta tasa se obtuvo dividiendo la visitacion (7;,) de la zona (i) en el momento
de la encuesta =0 entre la poblacién por zona i (Pob;). Para la extrapolacion de las estimaciones muestrales a
la poblacion se utiliz6 una simple proyeccion de las mismas con base en los datos de visitas totales
disponibles a la fecha.

La poblacion por zona se baso para los mexicanos en datos de densidad poblacional de ciudades en

que los turistas iniciaron el viaje, provistos por el Consejo Nacional de la Poblacion en México (CONAPO
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2005). En el caso de extranjeros esta tuvo como base los principales indicadores en operaciones de
aeropuertos, por centro turistico, provistos por la Secretaria de Turismo en México. Esta informacion
proveyo el nimero de turistas extranjeros provenientes de vuelos internacionales con destino en las ciudades
de Cancun, Mérida, Cozumel y Distrito Federal (SECTUR 2007).

La construccion de la funcion de demanda requirio identificar la forma funcional de la ecuacion
considerando tres tipos de funciones, la lineal, semilogaritimica y logaritmica. Se obtuvo que la forma
logaritmica fue la que mejor se ajustd para los mexicanos (R?=0.53); sin embargo, para los extranjeros
ninguna de estas formas logro capturarlos. La relacion entre la tasa de visitacion y el costo de viaje de
mexicanos fue negativa, es decir que con un 99% de confianza podemos afirmar que ante un aumento de US$

1 en este costo, la tasa de visitacion predicha se reduciré en 2.06 (Cuadro 9).

La ecuacion de demanda para los mexicanos se definié como sigue:

Ln TV, =pBo+ fiLn CVi+¢

Donde 77, es la tasa de visitacion predicha por cada mil habitantes y estd en funcion de una
constante, del costo de viaje CV;y de un término de error.

Cuadro 9. Tabla de estimacion de visitacion predicha

VARIABLE COEFICIENTE VALOR P
Constante 7.5814 0.0412
Costo de viaje -2.0678 0.0042

Para lograr un mejor ajuste del modelo se utiliz un factor de correccion (o) definido con base en la
tasa de visitacion predicha 77;, que se obtuvo de la regresion anterior y luego se estimo la tasa de visitacion

corregida 7V; corregida COMO Sigue:

TV corregida = oci TVjp donde oci=_TVip = TVio
Vi exp [Bo + B Ln (CVy]

A continuacion, se transforman estas tasas de visitacion corregidas a nimero de visitantes (Vi)
multiplicando por la poblacién:
Vic = TV corregida * Pob; = ocij«eXp [ Bo + Bi Ln (CV;)] * Pob;

En la segunda fase de la aplicacion del método se estima la funcion de demanda total de visitas al &rea

de avistamiento. El pronostico del comportamiento de los turistas que nadan con el tiburén ballena ante
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incrementos en la cuota se realizd sumando hacia abajo las visitas por cuota desde las distintas zonas de

origen para obtener las visitas totales Vo €n funcion de la cuota.
Vie=oci=exp [ Bo + B1 Ln (CV; + Cuota)] * Pob;

Esta ecuacién de demanda de mexicanos en funcién de la cuota tuvo una forma funcional

semilogaritmica, con un R?=0.96 y fue definida de la siguiente manera (Cuadro 10):

V1ota = 8.332220709 - .005194794503 Ln (CV;+ Cuota)

Cuadro 10. Tabla de estimacion de visitas totales

VARIABLE COEFICIENTE VALOR P
Constante 8.3322 0.0000
Costo de viaje -0.0051 0.0000

La medicién del bienestar de los turistas que nadaron con el tiburén ballena, como aproximacion del
valor de los servicios ecosistémicos, se obtuvo calculando el excedente del consumidor (EC). La forma
funcional semilogaritmica implicé que para poder medir el bienestar fuese necesario establecer un precio de
choque, es decir la cuota que trunca la funcién y reduce el excedente del consumidor a cero. El corte de la
funcién en US$ 100 tuvo como base la observacion en campo y los resultados obtenidos sobre la voluntad de
pago. La visitacion estimada con este corte implica una reduccion del 44.4% de la visitacion total, es decir

2,304 turistas mexicanos visitarian el area, de un total de 5,194 visitas con una cuota de US$ 100 (Figura 49).
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Figura 49. Proyeccion de demanda de mexicanos por el tour del tiburon ballena
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Una vez fijado el precio de choque, se procedié a calcular el excedente del consumidor
correspondiente a cada cuota (Cuadro 11). Este excedente refleja el valor de los servicios ecosistémicos (SE)
(cultural y de soporte) provistos a mexicanos y corresponde a US $851,812. Estos son los beneficios que
actualmente obtienen los turistas mexicanos de la visita al area de avistamiento y que lo expresan asi,
mediante su costo de viaje para nadar con el tiburon ballena. Como se vio, el excedente se maximiza con una
cuota de cero (situacion actual) donde las visitas corresponden al total de mexicanos que realizaron la

actividad.

Cuadro 11. Valor de los SE provistos a mexicanos

PRECIO DE | CUOTA EXCEDENTE DEL
CHOQUE | FIJADA VISITAS CONSUMIDOR INGRESO
(USD) (USD) TOTALES (USD) (usp)
100 0 5194 $324,120 30
100 5 4936 $303,610 $24,679
100 10 4698 $283,625 $46,983
100 15 4479 $264,153 $67,182
100 20 4275 $245,179 $85,503
100 25 4086 $226,693 $102,144
100 30 3909 $208,680 $117,276
100 35 3744 $191,129 $131,047
100 40 3590 $174,028 $143,589
100 45 3445 $157,366 $155,019
100 50 3309 $141,131 $165,439
100 55 3181 $125,312 $174,943
100 60 3060 $109,899 $183,612
100 65 2946 $94,881 $191,519
100 70 2839 $80,248 $198,731
100 75 2737 $65,990 $205,308
100 80 2641 $52,097 $211,303
100 85 2550 $38,561 $216,764
100 90 2464 $25,372 $221,736
100 95 2382 $12,521 $226,258
100 100 2304 $0 $230,367
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Analizando los beneficios y pérdidas resultantes de los incrementos en la cuota, el bienestar social
neto es positivo al cobrar una cuota hasta de US$ 40 donde el excedente del consumidor es de US$ 174,028.
La visitacion total con esta cuota es de 3,590 turistas mexicanos y la recaudacion de ingresos equivalente a

US$ 143,589 (Cuadro 12). Un incremento mayor en esta cuota provocara pérdidas en el bienestar social.

Cuadro 12. Bienestar social neto provisto por los SE

PRECIO DE | CUOTA EXCEDENTE DEL BIENESTAR
VISITAS INGRESO
CHOQUE | FIJADA CONSUMIDOR SOCIAL NETO
TOTALES (UsD)

(USD) (UsD) (USD) (BSN)
100 0 5194 $324,120 $0 $324,120
100 5 4936 $303,610 $24,679 $283,099
100 10 4698 $283,625 $46,983 $243,129
100 15 4479 $264,153 $67,182 $204,184
100 20 4275 $245,179 $85,503 $166,238
100 25 4086 $226,693 $102,144 | $129,265
100 30 3909 $208,680 $117,276 $93,240
100 35 3744 $191,129 $131,047 $58,138
100 40 3590 $174,028 $143,589 $23,937
100 45 3445 $157,366 $155,019 -$9,388

Ademas del valor del EC, los ingresos que actualmente obtienen los operadores turisticos de los
mexicanos que realizan la actividad con el tiburén ballena (n=5,194) corresponden a US$ 379,162 (Figura
50). Si a este monto le agregamos la recaudacion actual derivada de la visitacion de turistas extranjeros

(n=7,806), tenemos que los ingresos totales de la actividad ascienden aproximadamente a US$ 949,000.

Cuota de
Entrada
100
40
EC
Frecio Fromedio
(o, 73 del Tour TE
Ingreso
o 2,304 3,590 5,194 # Wisitas

Figura 50. Demanda de mexicanos por el tour del tiburon ballena
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4.3 Analisis FODA de los capitales de la comunidad

En la presente seccion se aborda el anélisis de las fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas
de cada capital (Cuadro 13). Con base en la caracterizacion realizada para cada uno de ellos se analiza cuéles
son los factores que incentivan o reducen los vinculos positivos entre capitales y que conllevan a un mayor
bienestar comunitario. Las fortalezas y debilidades muestran los factores internos que inciden en los
capitales, es decir aquellos factores que actualmente se encuentran presentes. Por otro lado, las oportunidades

representan factores externos que pueden afectar de manera positiva o negativa los acervos de capitales.

Cuadro 13. Analisis FODA de los capitales

INTERNO EXTERNO
FORTALEZAS DEBILIDADES OPORTUNIDADES AMENAZAS
-Habilidades pesqueras | -Alcoholismo de jefes de -Mejor trato al turismo | -Desintegracion familiar
desarrolladas hogar -Cursos de idiomas en creciente
-Grado de escolaridad -Migracion por estudios o cooperativas turisticas | -Desplazamiento de guias
alto trabajo -Desarrollo de locales
Humano -Capitanes y guias -No hay doctor 24 hrs capacidades y -Aumento de la migracién
capacitados para TB habilidades de las
mujeres
-Educacion ambiental a
nivel comunitario
-Identidad cultural -Pérdida de valores -Fortalecimiento de la -Cambio a una forma de
-Tradicidn pesquera -Pérdida de tradiciones identidad comunitaria | vida de mayor consumo
-Diversidad cultural -Inequidad de género mediante actividades -Legado incierto a
cultural -TB es un simbolo de la gue incrementen la generaciones futuras
comunidad participacién entre sus
miembros
-Promocion de la
equidad de género
-Cooperativas -Individualismo extremo -Desarrollo de una -Conflictos sociales
pesqueras y turisticas -Clientelismo vision compartida de -Debilitamiento de redes y
-Redes 'y -Falta de cohesién social y toda la comunidad de organizaciones
organizaciones unién entre grupos un futuro comun -Empeoramiento de
Social comunales -Division familiar -Participacion de condiciones del vertedero
-Lazos afectivos -Envidia entre grupos mujeres en
familiares fuertes -Canibalismo entre organizaciones
-Seguridad en la isla prestadores turisticos comunales
-Condiciones del manejo de
basura
-Participacion -Area propuesta como -Elaboracion del plan -Disminucidn de la calidad
comunitaria en el Reserva sin proteccion de manejo oficial de del habitat
Politico manejo de TB -Inexistencia del plan de APFFYB -Disminucién del
-La mayoria de los manejo oficial de APFFYB -Desarrollo de avistamiento de TB
miembros -Plan de Ordenamiento regulaciones efectivas | -Capacidad de carga del
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comunitarios percibe
que la ampliacion del
area de proteccion le
beneficiard

Ecoldgico y Territorial sin
operativizar por parte del
municipio

-Regulaciones ineficientes en
la actividad de TB

-Definicidn de derechos de
propiedad (limite al nimero
de permisos de TB)
-Vigilancia poco efectiva en
el area de avistamiento de TB
-No hay buena relacion entre
la autoridad mdaxima de
Holbox y la comunidad

para el manejo de TB
en acuerdo con otras
comunidades que
también hacen uso del
recurso turistico
-Mayor control sobre
el area

-Mayor acceso y
participacion
comunitaria en el
manejo de sus recursos
naturales
-Mejoramiento del
didlogo entre
autoridad y comunidad

ecosistema excedida
(nUmero de
embarcaciones en el area)

-Abundancia 'y
diversidad de especies
marinas comerciales
-Alta productividad
primaria

-Diversidad bioldgica
-Belleza escénicay

-Disminucidn de la cantidad
de peces

-Sobreexplotacion y numero
excesivo de pescadores
-Incumplimiento de tallas y
vedas

-Falta de vigilancia 'y

-Prohibicion de redes
en laguna Conil
-Sanciones al
incumplimiento de
tallas y vedas
-Desarrollo del
potencial ecoturistico

-Mayor acoso y colisiones
conTB

-Sobreexplotacion de
recursos marinos y
costeros

-Vulnerabilidad al cambio
climatico

Natural . L . - . .

variedad de paisajes en | sanciones -Limpieza de la isla -Erosidn de playas

su estado natural -Imagen de la isla -Reforestacién de la -Deterioro excesivo de la
-Inestabilidad de linea playa calidad de la funcion de
costera habitat provista por la
-Disminucién continua de la laguna debido al exceso de
cantidad de tierra en manos pesca
de ejidatarios

-Transicion de la pesca | -Vulnerabilidad de la -Diversificaciéon de -S6lo microempresarios

hacia actividades estabilidad en los ingresos actividades obtienen beneficios de la

turisticas no extractivas | debido a la alta dependencia | ecoturisticas venta del tour TB

gue generan mayores en TBy langosta -Desarrollo de -Menor actividad con TB

ingresos -Participacion limitada de actividades por deterioro en calidad

-Actividad con TB es mujeres en actividades que productivas para de habitat

muy importante para generan ingresos mujeres -Menores ingresos de TB y

i . el bienestar econdmico | -Inequidad en la distribucidon | -Promocion, pesca
Financiero = ey ey

de los hogares de beneficios de TB capacitacion y difusion

-La venta de la tierra -Costos elevados en de pesca deportiva

ha generado ingresos inversidon y mantenimiento -Comercializacién y

sin precedentes en la del equipo empleado en difusion del tour TB

comunidad actividades turisticas como ecoturistico

-Fécil acceso al crédito | -Costos elevados de difusién | - Fondo de
y promocion Conservacion del TB

-Infraestructura -Ausencia de reglamentos de | -Regulacién de -Deterioro creciente de la

. hotelera para turismo construccion acorde con el densidad y estilo de imagen de la isla
Construido

de bajo impacto
ambiental

plan de ordenamiento que
aun no se operativiza

construccién
-Establecimiento de

-Accidentes graves de
transito vehicular
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-Infraestructura
comunitaria
-Infraestructura del
gobierno
-Embarcaciones y
equipo empleado en
actividades turisticas

-Construccién acelerada y
desordenada de cuartos en
renta

-Centro de salud sin equipo
basico de emergencia
-Estado del muelle fiscal
-Camion de recoleccion de
basura insuficiente
-Deterioro continuo del
estado de las calles

-Bafios publicos no
habilitados

-Escasez de combustibles
para las embarcaciones y
consiguiente alza de precios
local

maddulos de
informacion al turismo
-Compra de equipo
necesario para
atencién de
emergencias
-Regulacion del
transito vehicular
-Rehabilitacion de
bafios publicos en la
caleta

-Provisidn continua de
combustibles
-Homogeneizar la
calidad de las
embarcaciones

turisticas

-Mayor nimero de
colisiones con TB

Una vez realizado el analisis FODA se identifica la influencia de cada capital sobre las otras formas

del mismo y se establece la tendencia que predomina en ellos (Cuadro 14). Los vinculos que fortalecen y

debilitan los capitales estan determinados por sus interrelaciones que conllevan a un balance positivo o

negativo de los mismos, es decir que el acervo de los capitales puede estar aumentando o por el contrario

disminuyendo si el balance es negativo.

Cuadro 14. Tendencia e interrelaciones entre capitales

CAPITAL VINCULOS QUE FORTALECEN VINCULOS QUE DEBILITAN B’::;Q_::E
AL CAPITAL AL CAPITAL CAPITALES
-Cultural (Inmigracién y diversidad cultural) -Social (Vertedero de basura provoca
-Natural y Financiero (Oportunidad de vida problemas ambientales y de salud que
dependiente de recursos naturales) quizas no han sido identificados) 0
-Politico (Certificacion de guias de TB
pendiente)
Justificacion del Balance
Humano
La fuerza laboral y productiva de Holbox se ha incrementado como resultado de la inmigracidn, y el capital
humano aun no ha sido afectado por problemas de salud ocasionados por el vertedero. El impacto negativo
gue ha provocado la falta de la certificacién de la Secretaria de Turismo ha desincentivado la capacitacién y
formacion de un mayor nimero de guias, sin embargo no se ha reducido la participacion en la actividad.
— Pagina 37
-Humano (Tradicion pesquera, Inmigracion) -Social (No hay cohesién entre grupos)
-Natural (Entorno moldea percepcion y -Financiero (Pérdida de valores y
Cultural

tradiciones)

-Social (Organizacién comunitaria en festividades)

tradiciones)
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Justificacion del Balance

La diversidad cultural sigue incrementandose a raiz de la inmigracién, proceso que se ha acentuado a partir de
la venta de los terrenos con frente de playa, en que un mayor nimero de fordneos encuentra oportunidades
de vida en la isla. Gracias a la tradicion pesquera tan arraigada y al aguerrido y orgulloso caracter de los
holboxefios, la inmigracién por si sola no se ha traducido en la pérdida de valores y tradiciones, sino en un
enriquecimiento cultural. Por el contrario, la pérdida de una visidon de un futuro comun entre holboxefios
proviene de las diferencias en el capital financiero producidas por la venta de la tierra.

— Pagina 40

-Humano (Seguridad en la isla) -Natural y Financiero (Venta del ejido,

-Politico, Natural, Financiero (Union de division familiar, envidia, canibalismo N
prestadores turisticos para el manejo y control de | entre prestadores turisticos, clientelismo,

la actividad)

individualismo extremo)

Justificacion del Balance

Social La envidia y falta de cooperacion entre miembros comunitarios ha provocado el debilitamiento de
organizaciones sociales y ha deprimido los esfuerzos de unién en la comunidad. La inequidad en la distribucidn
de los beneficios ejidales ha mermado los lazos de puente que unen y promueven la confianza entre los
distintos grupos sociales.

— Pagina 42
-Natural (Ampliacién del area de protecciény -Natural (Amenazas al TB en area sin
vigilancia en ella) proteccidn)
-Natural y Financiero (El valor de los servicios -Social (Conflictos derivados de la
ecosistémicos provistos a la comunidad de ausencia de regulacién y vigilancia de los
Holbox muestra el potencial de los beneficios recursos naturales que soportan las
economicos derivados de la ampliacidn del area actividades productivas de la comunidad)
. de avistamiento de TB)
Politico
Justificacion del Balance
Las regulaciones inexistentes en el area propuesta como Reserva de la Biosfera, aunada a las inexistentes en la
actividad pesquera y en los terrenos en venta han resultado en una reduccion del capital politico. Asimismo
esta disminucidn se ha visto acomparfiada un debilitamiento en lazos de puente que conectan a los distintos
grupos y a estos con organizaciones externas.
— Pagina 47
-Financiero (La estacionalidad de las especies y la | -Humano (NUmero excesivo de
calidad de los servicios ecosistémicos definen el pescadores)
nivel de ingreso) -Politico (Sin regulacién, las amenazas al
-Financiero y Construido (La actividad con TB ha TB se incrementan) J
incrementado la infraestructura en la comunidad) | -Social (La venta de la tierra ha
contribuido a los conflictos sociales)
Natural Justificacién del Balance

La sobreexplotacion pesquera y la disminucion de tierra en manos de la comunidad han disminuido
sustancialmente el capital natural de Holbox. Aunado a ello, esta disminucién se ha visto reforzada por la
ausencia de regulacion en el area de avistamiento de tiburdn ballena y el otorgamiento ilimitado de nimero de
permisos en la actividad amenaza la calidad del habitat estacional para el TB. — Pagina 54
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-Natural (Nivel de ingreso sujeto a magnitud y
calidad en provisién de SE)

-Construido (La disponibilidad de efectivo
condiciona la compra de equipo)

-Social (La inequidad en la distribucién de
los beneficios se ha traducido en la falta
de unién y cooperacion entre los
miembros comunitarios)

-Politico (Nivel de ingreso determina la
influencia en la toma de decisiones sobre

Financiero el manejo de los recursos naturales)
Justificacion del Balance
La fuente principal de generacién de ingresos habia sido aquella derivada de las actividades productivas
relacionadas a la extraccidn pesquera y la actividad turistica con tiburdn ballena. Sin embargo, en los ultimos
afios, la venta de la tierra se ha traducido en ingresos econdmicos sin precedentes para la comunidad y este
proceso de venta continta con fuerza.
— Pagina 61
-Natural (El uso de los recursos naturales ha -Humano (Infraestructura educativa)
incrementado la infraestructura comunitaria)
-Financiero y Social (Los activos fisicos
condicionan el tipo de actividad realizada y
facilitan la organizacién de la misma)
Construido

Justificacion del Balance

El acervo de capital financiero ha permitido la compra de equipo y el mejoramiento de la infraestructura
necesaria para las actividades productivas. Estas Ultimas se han incrementado en los Gltimos afios y esto ha

determinado la tendencia del capital.
— Pagina 65

Los vinculos entre capitales conllevan a que los capitales Humano, Cultural, Financiero y

Construido estén aumentando y que los capitales Social, Politico y Natural estén disminuyendo. La tendencia

positiva del capital humano se debe en su mayor parte a la inmigracion de extranjeros que de igual manera

marca la tendencia del capital Cultural. La actividad con el tiburon ballena determina la tendencia positiva

sobre el capital financiero y construido; sin embargo una debilidad y amenaza del capital construido es la

ausencia de infraestructura para el manejo adecuado de la basura. Por el contrario, la tendencia negativa en el

capital Social, Politico y Natural se derivan de la ausencia de regulacion en la pesca y en las actividades

turisticas, y de los conflictos sociales provocados por la falta de equidad en la distribucion de los beneficios

derivados de la venta de la tierra ejidal.
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5 CONCLUSIONES

La valoracion economica de los servicios ecosistémicos evidencid la fuerte relacion existente entre
los capitales natural y financiero de la comunidad de Holbox. Sin embargo, dado que la sostenibilidad de las
comunidades esta sujeta a los vinculos y sinergias existentes entre capitales, ello implicé que para determinar
el bienestar comunitario fuese necesario ligar esta relacion con el resto de los capitales. Como en todas las
comunidades costeras de Latinoamérica los medios de vida de la comunidad dependen de la fauna marina y
la disponibilidad de estas especies esté sujeta a la estacionalidad en la cual se presentan. Esta estacionalidad
exhibe la dependencia de los miembros de la comunidad de Holbox sobre el capital natural y a su vez,
moldea y determina las actividades productivas y las relaciones sociales al interior de la misma.

Las dos dimensiones del capital social (apego y puente) que deben estar balanceadas para lograr un
espiral ascendente de los capitales que conlleve a un bienestar comunitario, no estan en equilibrio. Por un
lado, los lazos homogéneos fuertes (dimensién de apego) caracterizan la identidad exclusiva que se comparte
al interior de los grupos sociales en la isla. Sin embargo, el incremento en el capital financiero en los Gltimos
5 afios, ha provocado que los lazos heterogéneos (dimension de puente, lazos que facilitan la cooperacion,
crean cohesion entre los distintos grupos y mantienen unida a la gente) estén deteriorados y ello se ha

traducido en el debilitamiento de las organizaciones comunitarias.

El potencial del capital natural se evidencid mediante el valor econdmico parcial de los servicios
ecosistémicos cultural y de soporte que se baso en el valor de uso en actividades turisticas del area propuesta
como Reserva de la Biosfera. Con una cuota maxima de US$ 100 se obtuvo un excedente total del
consumidor de US$ 324,120 por afio, por temporada de tiburon ballena (Mayo-Sep). Este valor permitio
establecer una linea base del valor de los servicios ecosistémicos provistos por el habitat estacional del
tiburén ballena a la comunidad de Holbox. Aunado a este valor, la recaudacion de ingresos actual
proveniente de los turistas mexicanos y extranjeros que realizan la actividad de nado asciende a un total de
US$ 949,000.

Mediante la deduccion de los gastos en transporte en que incurrieron, turistas mexicanos y extranjeros
para llegar al sitio, se estimo que la disponibilidad de pago por el disfrute de la actividad con el tiburdn
ballena en Holbox es de US$ 213 para mexicanos y US$ 352 para extranjeros; asimismo la disponibilidad
maxima de pago por el tour es de US$ 111 en promedio, cifra superior al precio de mercado. La percepcion
de los visitantes que nadan con el tiburén ballena expresada mediante dicha disponibilidad mostré la
capacidad existente para mejorar los ingresos percibidos por la comunidad de la actividad y conservar la

especie.
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A pesar del potencial financiero de los recursos marinos, su libre acceso, la ausencia de vigilanciay el
numero ilimitado de otorgamiento de permisos de tiburdon ballena (Capital Politico) amenazan la
conservacion del capital natural. Las caracteristicas de las regulaciones existentes pueden conllevar a un
cambio de comportamiento de la especie y este puede resultar en una pérdida en los ingresos derivados del
decline en el turismo (Capital Financiero). Esto puede conducir a un deterioro creciente de los capitales de la
comunidad afectando de manera negativa las estrategias, oportunidades y medios de vida de la misma.
Aunado a las regulaciones, la basura e imagen de la isla (debilidades del Capital Construido) también
representan amenazas a los capitales natural y social, que pueden traducirse en una reduccion del nimero de

visitantes que afecte de manera negativa al capital financiero de la comunidad.

6 RECOMENDACIONES

Habiendo concluido que los capitales social, humano, construido y politico deben ser reforzados, el
fortalecimiento de las organizaciones comunitarias, la reduccién de los conflictos sociales y la distribucion
equitativa de los beneficios derivados de las actividades turisticas en la comunidad puede lograrse a través de
la formacién de una “Coordinadora de Servicios Turisticos de Holbox” con 2 modulos de informacion y
venta unica de las actividades turisticas del APFFYB en las entradas principales de la isla. La coordinacion y
organizacion de todas las cooperativas turisticas permitird asegurar el acceso y participacion equitativa de sus
miembros en la actividad. De esta manera, el capital social de puente se vera fortalecido y con él se

promovera una sinergia positiva entre capitales.

Dado el potencial del capital natural expresado en términos de la alta disponibilidad de pago por parte
de los turistas, la mejora en los ingresos percibidos por la comunidad de la actividad con el tiburon ballena
puede realizarse de manera directa y sin afectar sustancialmente la demanda aumentando las tarifas del tour,
o de forma indirecta creando un fondo de conservacion de la especie. El incremento en la cuota por encima
del precio pagado por el tour no debe ser mayor a US$ 40 para los mexicanos, con el objeto de evitar una
pérdida en el bienestar social, es decir en la utilidad que los individuos derivan de sus elecciones de
consumo. Ambas opciones deben traducirse en una reduccion de las amenazas a la especie y en el

mantenimiento de la calidad del habitat.

Es preciso mencionar que para lograr la sostenibilidad de la actividad turistica y no comprometer al
capital natural, dicha alza en las tarifas del tour debe estar a cargo de la CONANP e ir acompafiada de un
reforzamiento en el capital humano a través de capacitacion, asi como de una mejora en la calidad del
servicio. La capacitacion en idiomas por parte de guias y capitanes, una mejor calidad en la informacién

ofrecida, el cumplimiento del codigo de ética, asi como el mejor trato al turismo permitiran incrementar los
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ingresos de la comunidad y conservar la especie. La informacion debe reflejar el conocimiento que se tiene
sobre el tiburdn ballena, su habitat y sobre los esfuerzos para su conservacion. La mejora que se recomienda
en la calidad de los alimentos y bebidas debe considerar la reduccion de la cantidad de basura que con ellos
se produce y que afecta negativamente al capital construido. Asimismo puede ofrecerse la posibilidad de
visitar otros lugares, de una mayor exclusividad del tour y la venta de un video del nado con el pez, entre
otras ideas que podrian ser realizadas para mejorar el servicio ofrecido.

El mejoramiento del manejo de la basura en la isla (Capital Construido) es preciso que incluya un
aumento de la calidad del servicio de recolecciéon de basura, la infraestructura necesaria para reducir su
cantidad en las calles, un mayor esfuerzo comunitario para separarla en su casas, una reduccion de los no
retornables en la isla y el apoyo por parte de las autoridades locales para asegurar la continuidad de los
proyectos realizados en torno a esta. Con ello, la imagen de la isla se verad favorecida, sin embargo para
lograr que esta sea atractiva es indispensable un reglamento de construccion que regule su densidad, estilo y
ubicacion.

El deterioro de la calidad de los servicios ecosistémicos provistos a la comunidad puede controlarse
aumentando la vigilancia y sanciones en la actividad pesquera (Capital Politico) de manera que el uso de los
recursos marinos contribuya a la conservacion de la calidad del servicio ecosistémico de produccion.
Adicionalmente, es indispensable la elaboracién de un marco regulatorio en la zona de avistamiento de
tiburdn ballena que promueva la conservacion de la especie contribuyendo asi al servicio cultural (turismo) y
de soporte (provision de habitat), y que promueva el acceso, participacion y distribucion equitativa de los
beneficios que las comunidades perciben del uso del recurso. De igual manera, se requiere la operativizacion
del plan de ordenamiento ecoldgico y territorial del municipio de Lazaro Céardenas que defina y restrinja los

usos de suelo de los terrenos ejidales en venta ubicados en Holbox y en la parte continental del APFFYB.

El cambio de categoria de manejo (Capital Politico) tendra efectos positivos sobre el bienestar
comunitario y la conservacion de la especie solo si la zonificacion establece como zona nucleo al area de
avistamiento del tiburén ballena. De esta forma, sera posible definir las regulaciones y restricciones en esta
area sin protecciéon (vigilancia y sanciones) y con su aplicacion se reduciran las amenazas a la especie
evitando asi un cambio de su comportamiento. Asimismo se requiere que dicha modificacion en la categoria
favorezca las condiciones necesarias para asegurar que las comunidades involucradas en la actividad con el
tiburdén ballena cumplan el codigo de ética y participen en el manejo que se le da a la especie. Se recomienda
que en la zona de amortiguamiento los distintos niveles de restriccion sean establecidos de manera
consensuada y participativa con las comunidades de forma que sus medios de vida no se vean afectados

negativamente.
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Anexo 1. Objetivos y preguntas clave.

OBJETIVOS

PREGUNTAS DE
INVESTIGACION

METODOLOGIA

PRODUCTOS

Objetivo General
Establecer la relacién
entre el capital natural y
el financiero con el
bienestar de la
comunidad de Holbox,
ubicada en el Area de
Proteccion de Flora y

Fauna Yum Balam

Objetivo especifico

1. Realizar un
diagndstico  de  los
capitales de la
comunidad de Holbox,
perteneciente al Area de

Proteccion de Flora y

Fauna Yum Balam.

1.1 ;/Cuales son las caracteristicas
de los capitales de la comunidad de
Holbox, perteneciente al Area de

Proteccion de Flora y Fauna Yum

Balam?

1.2 (Cémo se relacionan estos

capitales entre si?

Diagndstico de capitales de la comunidad de
Holbox estructurado segin el Marco de los
Capitales de la Comunidad (MCC)

Diagndstico de los capitales de

comunidad de Holbox y de

interrelaciones

la

Sus
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Obijetivo especifico
2. Estimar el valor
econémico parcial de los
servicios ecosistémicos
de recreacién y provision

de hébitat estacional para

el tiburén ballena
(Rhincodon typus)
provistos por el area

propuesta como Reserva
de la Biosfera .

3. Identificar los
capitales de la comunidad

de Holbox que requieren

ser  reforzados  para
garantizar la
sostenibilidad del

ecosistema y el bienestar
de la gente.

2.1 (Cual es el valor econémico
del servicio ecosistémico cultural y
de soporte en la provision de
habitat estacional para el tiburén

ballena (Rhincodon typus)?

2.2 (De qué manera se puede
lograr la sostenibilidad de Ia

actividad sin  comprometer el

capital natural?

3.1 (Cuadles son los capitales que

requieren ser reforzados?

2.1 Costo de viaje para estimar, con precios de
mercado, lo que gastan los turistas al viajar a

Holbox para visitar al tiburén ballena (Rhincodon

typus)

3.1 Anadlisis de capitales de la comunidad de
Holbox estructurado segin el Marco de los
Capitales de la Comunidad (MCC)

2.1 Valor econdmico del servicio cultural
y de soporte en la provision de habitat
estacional para el tiburén ballena en Yum

Balam

3.1 Identificacién de capitales que

requieren de intervenciones

3.2 intervenciones

apropiadas sobre capitales

Propuesta  de
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ANexo 2.Protocolo de entrevista

iHola buenas

PROTOCOLO DE ENTREVISTA SEMI-ESTRUCTURADA

I Mi nombre es Carolina Cepeda, soy estudiante del CATIE y mi area de trabajo

es el manejo de los RRNN. Me gustaria platicar con usted sobre la forma en que utiliza sus recursos

naturales, la forma en que estd compuesta su familia y cdmo se organiza con su comunidad para trabajar.

Cuando me refiero a recursos naturales estos pueden ser peces, pajaros, cocodrilos, tortugas, tiburones

ballena, manglares, canales, corchales, cuevones, Isla Pasion, Isla P4jaros, Yalahau, la Laguna Conil y todos

los recursos vivos que se aprovechan o que pudieran ser aprovechados.

La informacion recopilada en esta entrevista es totalmente confidencial y andnima, y servira para mejorar la

informacion sobre el manejo del Area Protegida Yum Balam y los beneficios que Holbox obtiene de este

manejo. Su participacion es voluntaria y si alguna pregunta no es clara, no dude en hacérmelo saber.

1 k(C) ¢Nacié en Holbox? Si__ No___ ¢De donde vienen?
2k(C) ¢Cuéntos afios lleva viviendo en Holbox? #
3k(C) ¢Se considera Holboxefio? Si _~ No___
4 k(C) ¢ Tiene costumbres o ritualesmayas? Si_~ No
5Kk(C) ¢Usted se cura con plantas medicinales? Si__~ No___
6 k(C,S) ¢A qué religion pertenece? Evangélica Catolica _ Pentecostés ~ Otra
7 k(S) ¢Usted o su familia esta en alguna cooperativa?
8 k(S) ¢ Qué cooperativa cree que ha traido mas beneficios a Holbox?
9 k(S) ¢Que problemas cree que tiene Holbox y qué hacen para arreglarlos?
10 k(S) ¢La gente de su comunidad se junta con sus vecinos para arreglar los problemas de todos?
11 k(S) ¢Considera que su comunidad es segura? Si__ No___ ¢Porqué?
12 k(N,P) | Considera que el servicio de recoleccion de basuraes Bueno _ Regular _ Malo
13 k(N) ¢El tiradero de basura le causa problemas? Si __ ;Cudles? No___
14 k(Co) ¢Considera que los carritos de golf son un problema?
Si__ ¢Quésepuede hacer? No
15 k(Co) ¢Cémo considera usted que estan los muelles?
16 k(P) ¢Cudl es la méxima autoridad de Holbox?
17 k(P) ¢Siente que la autoridad favorece a ciertos grupos? Si (A quiénes? No
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18 k(P)

a) ¢Como considera las siguientes relaciones? b) ¢Porqué?

Mala | Regular | Buena | Muy Buena | Excelente

Gobierno con la comunidad

Gobierno con empresas privadas

Empresas privadas con la comunidad

19 k(N) ¢Como cree que podrian mejorarse el turismo y la pesca en Holbox?

20 k(N) a) ¢Qué cree que perjudica a la pescay al turismo?  b) ¢Que se puede hacer?

21 k(N) ¢Considera usted que hay lugares cercanos a Holbox que puedan visitar los turistas y que
actualmente no lo hacen? Si___ ;Cuales? No

22 K(N,F) | ¢En qué actividad considera que se gana mas? Turismo ___ Pesca__

23 K(N,F) | ¢En qué meses cree que Holbox esta mejor econdmicamente?

24 K(N,F) | ¢Qué tan importante considera al tiburdn ballena para el bienestar de su familia?

25 K(N,F) | ¢Cuantas familias de su comunidad cree usted que se benefician del tiburon ballena?

26 K(N,C) | ¢Considera que el tiburon ballena representa a Holbox? Si _ No ___ ¢Por qué?

27 K(N,C) | ¢Hanadado con el tiburén ballena? Si_~ No___

28 K(N,C) | ¢Hace cuantos afos sabe que el tiburdn ballena visita Holbox? # afios

29 k(H) ¢Cuénto ha crecido su comunidad en los Gltimos 5 afios?

30 k(H) ¢El crecimiento de la poblacién en Holbox se debe a extranjeros, nacionales o holboxefios?

31 k(H) ¢Quiénes viven con usted?

32 k(Co) a) ¢Cudntos cuartos tienesucasa?# ___ b) ¢Cuantos utiliza como dormitorios? #

33 k(Co) ¢Tieneregadera? Si_~ No

34 k(Co) Usted cocinacon Gas _  Leiia ___  Electricidad

35 K(N,Co) | ¢Tiene aguaentubada? Si__~ No___

36 k(N,Co) | ¢Su casa tiene drenaje o fosa septica? Drenaje __ Fosa séptica ___ ¢ Tiene pozo?

37 k(Co) La casa donde vive es Propia __ Rentada ___ Prestada

38 k(Co) ¢Cuénto mide el lote?

39 k(Co) Esduefiodeotra Casa __ Local 0 Terreno

40 k(Co) ¢El terreno donde vive esejidal? Si_~ No___

41 k(P) ¢Usted es egjidatario? Si_~ No_

42 k(Co) ¢Tiene medio de transporte? Carrito de golf _ Motocicleta ___ Bicicleta
Automovil ___ Embarcacion __

43 k(S) ¢Como se entera de las noticias?

Radio Periodico v Comunicacion oral Otros
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44 K(S)

El huracan Wilma ¢hizo que la gente se uniera? Si ___ ;Sigue unida? No

45 K(F)

¢A qué se dedican la mayoria de mujeres y hombres en Holbox?

46 k(N,F)

Usted se dedica a la Pesca

Turismo

Otras actividades

47 k(N,F)

Estacionalidad de actividades

Actividad | Ene | Feb | Mar

Abr

Mayo | Jun Jul Ago

Sep Oct

Nov

Dic

Pescado

Langosta

Pulpo

Turismo

Tiburén B

Otros

48 K(N,F)

PESCA

Extraccién | Cantidad (k)

Horas

# Hombres | Consumo | Venta

Intercambio

Otros

Langosta

Pulpo

Pescado

Raya

Tiburdn

¢Dobnde lo vende?

49 k(N,F)

TURISMO (Ingreso diario promedio)

Tipo de servicio turistico

Temporada alta

Temporada baja

Tour Clasico

$

$

Tour Tiburén Ballena

Pesca Recreativa

Buceo

Cabafias/Posadas

Kayak/Bicicleta/Kitesurf

Carritos de Golf

Taxi

Restaurante/Bar

Miscelaneas (tiendita)

Artesanias

Otros

&B|R|R R R R R PR R P

B R |R R BB R PP

50 k(N,F)

Otras actividades

Tipo de actividad

Ingreso diario

Ingreso semanal

$
$
$

$
$
$

51 k(F)

Gasto mensual por hogar

Transporte

Educacion

Luz

Salud

Agua entubada

Cable

Agua embotellada

Internet

BB BB H

Teléfono

R AR AR AR T ARCCs

Celular
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Gas $ Entretenimiento $

Alimentacion $ Otros $

52 k(F) ¢ Tiene cuenta en el banco?

Si__ ¢Hapedido algun préstamo al banco? Si__ No_

¢Ha pedido algun préstamo a particulares? Si _ No

No __ ¢Ha pedido algun préstamo a particulares? Si_ No
53 k(F) ¢Recibe ayuda econdémica de familiares o del gobierno? Si___ ¢De quién? No ___
54 k(F) ¢Usted ahorra? Si__ No___ ¢Porqué?
55 k(N,P) | ¢Sabe usted que Holbox pertenece al Area Protegida de Yum Balam? Si _ No___
56 k(N,P) ¢Sabe que esta Area Protegida se esta ampliando para mejorarla? Si__ No
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Anexo 3.Grupo focal con miembros de la red del tiburon ballena y miembros de cooperativas turisticas

10.

11.

12.
13.
14.
15.
16.
17.

18.
19.

20.
21.

22.

23.
24,

Holbox, Quintana Roo a 21 de Mayo del 2007.

¢Por qué realizan la actividad de nado con el tiburon ballena?

¢Considera que esta actividad beneficia a la comunidad en general? ;A quiénes de la comunidad
beneficia la actividad (nébmbrelos)?

¢Quiénes son los que mas beneficios obtienen de esta actividad?

¢ Qué opinan respecto al nUmero de permisos?

¢Quiénes consideran que deberian tener preferencia en el otorgamiento de las autorizaciones de la
actividad?

¢Qué hacen para conservar al tiburon ballena?

¢Considera que la vigilancia en el area de avistamiento es suficiente?

¢Cree que ha habido variacion o cambios en la ubicacion de los animales respecto a las primeras
temporadas? MéasCerca__ Igual __~ MasLejos

¢Qué beneficios le trae pertenecer a una cooperativa turistica?

¢Considera que se cumplen o se hacen cumplir los reglamentos y acuerdos establecidos en sus
cooperativas?

¢Considera que la actividad del tiburén ballena esta haciendo necesario modificar y/o incluir reglamentos
y acuerdos de las cooperativas?

¢Considera que al interior de las cooperativas los miembros son unidos y se ayudan entre si?

¢ Qué acciones se podrian tomar para promover la cooperacion entre los miembros?

¢En qué podrian mejorar los guias locales?

¢Considera que todos los guias deben ser locales?

¢Qué opina de guias foraneos que hablan idiomas que no hablan los guias locales?

¢Considera que los guias locales se estan actualizando o capacitando (estdn en condiciones) para no ser
desplazados por guias foraneos?

¢En qué porcentaje se respeta el cddigo de ética de nado con el tiburdn ballena?

¢Ha percibido algun cambio (respeto, no les importa, cuidado, etc) en la conducta de los prestadores de
servicios turisticos respecto al tiburon ballena?

¢ Qué porcentaje de la gente que nada con el tiburon ballena se queda a dormir en Holbox?

¢Cuéles son las estrategias de comercializacion del tour del tiburon ballena que usted considera que
podrian traerles mas beneficios?

¢Considera que es necesario establecer un médulo de recepcion y venta para todos los tours tanto del
tiburon ballena como los recorridos clésicos?

¢En qué beneficiaria dicho modulo?

¢Como ve la actividad en relacion a hace 5 afios, cuando esta inici?
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Anexo 4.Protocolo de entrevista para costo de viaje

ENCUESTA EN EL MUELLE DE HOLBOX “VALUING ECOSYSTEM SERVICES WITH
WHALE-SHARK TOURISM”

Fecha Hora No.

iHi good I My name is . This survey is for a master’s thesis in
the Agronomic and Tropical Research Center (CATIE). | would like to talk with you about the activity of
swiming with the whale shark, what you spent travelling to Holbox, the reason of your visit and the activities
you’ve done or think of doing during your stay. Your participation is completely voluntary.

Information collected in this interview is completely confidential and anonymous, and would be useful to
improve Yum Balam’s management information and the one related to the benefits that Holbox’s community
obtains from this management. If you have any doubt, please ask me.

1. Where is your place of residence?
Country
State/Province
City

2. Where was the origin of your trip?
(S| RESPONDE CANCUN O MERIDA SALTAR A LA PREGUNTA 5)

3. What was your route from your origin to Cancun or Mérida?

Tour Bus Oown Rented Plane Cost
Car Car

To Cancln $
To Mérida $

4. Did you buy a package for your trip to México?
Yes How much did it cost? What does the package include?

No

5. What transportation did you take to Holbox?

Route by land Tour Bus Own Rented Cost
Car Car/Taxi

Cancun-Chiquila

Playa del Carmen-Chiquila
Tulum-Chiquila
Mérida-Chiquila

R AR AR AR

Route by air or sea Tour Plane Boat Cost

Cancun-Holbox

Isla Mujeres-Holbox
Cozumel-Holbox
Mérida-Holbox

h|h| B P

Cost
Included in tour Boat Ferry
Chiquila-Holbox $
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6. On this trip, did you visit other tourist sites in Mexico?

7. Which were the main reasons for your visit to the Yucatan Peninsula?

You have 100 points to divide into the 4 main reasons. Choose the reasons from the list above.

Main reasons Points A. Swim with the whale-shark

B. Visit Riviera Maya’s archaelogical sites
C. Visit Cancun, Playa del Carmen, Cozumel
D. Diving

E. Relaxation

TOTAL 100 F. Other (Specify)

B W

iASEGURESE QUE SUMEN 100!

8. Which were the main reasons for your visit to Holbox?

You have 100 points to divide into the 4 main reasons. Choose the reasons from the list above.

Main reasons Points A. Swim with the whale shark
B. Visit the islands and Yalahau
C. Bird watching

D. Sport fishing

E. Visit my family or friends
TOTAL 100 F. Business/Work

iASEGURESE QUE SUMEN 100! G. Relaxation
H. Other (Specify)

B WNE

9. Please describe your travel group
A. |traveled alone
B. I traveled with my family. # of persons in the trip (including yourself)
C. Itraveled with my friends. # of persons in the trip (including yourself)
D. I traveled with my significant other
E. I traveled with other persons (Please describe)

# of persons in the trip (including yourself)

10. How many days did you spend in Holbox?  # of days

11. Could you please tell me the name of the cabins, hotel or camping where you stayed here in

Holbox?

Day # Cabins/Hotel/Camping Day # Cabins/Hotel/Camping

8

9

10

11

12

13

~N OO~ W|IN (-

14
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12.

Could you please tell me how much you spent or think you’ll spend during your stay in
Holbox, per day or per package, in case you bought one? Choose one option.

A. $(USD): per day # of days
Lodging Food Tours Souvenirs

B. $(USD): package # of days
The package includes :

13.

Did this cost include the whale shark tour? Yes No

14.

Where did you buy the whale shark tour?
(SI CONTESTA HOLBOX, ESPECIFIQUE LO SIGUIENTE):

A. With the taxi driver B. At the entrance dock C. At the beach dock
D. Travel agency E. Tour operator F. With the guide
G. With the owner of the boat H. Other (ESPECIFIQUE)

15.

Is this your first time swimming with the whale shark? Yes No
(SI RESPONDE SI, PASE A LA PREGUNTA 18)

16.

Where did you swim with it last time?

17.

How would you rate your experience in Holbox compared to last time?
Better  Thesame  Worse

18.

Is this your first time in Holbox? Yes __ No

19.

Would you visit Holbox again to swim with the whale shark?
Yes No

20.

Would you visit Holbox if the whale shark wasn’t present?
Yes  No__

21.

How do you consider the whale shark tour?

Excelent Good Regular Bad Awful

22.

Would you be willing to pay for an improvement in the tour?
Yes Which improvement?
How much?

No

23.

Would you be willing to contribute to a whale-shark conservation fund? Yes __ No
Why?

24.

What is the maximum you would be willing to pay for the whale shark tour?

100 USD 150 USD 200 USD 250 USD 300 USD

More than 300 USD
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PERSONAL INFORMATION

25.  Are you paying someone else’s traveling costs?

Yes __ How many?

No
26. Education level achieved

Primary __ Highschool __ Bachelor __ Technical education ___ Graduate school

27. Which of the following options better describes the kind of job you have?

A. Full time job with contract

B. Part time job with contract

C. Self-employed or business owner

D. Unemployed

E. Retired

F. Student

G. Other (Describe)

(SI RESPONDE C,D,E,F 6 G SALTE A LA PREGUNTA 30)

28. How many paid vacation days you have per year? # days

29.

Is this trip during these paid days?
Yes No Just some days (Specify)

30.

How many members of your family have a job and contribute to the household’s income?
# members (including yourself)

31.

Please select the monthly income level which better describes your household’s

US Dollars (USD)

Less than $500 S. Between $6,500 and $7,000
Between $500 and $600 T. Between $7,000 and $7,500
Between $600 and $700 U. Between $7,500 and $8,000
Between $700 and $800 V. Between $8,000 and $8,500
Between $800 and $900 W. Between $8,500 and $9,000
Between $900 and $1,000 X. Between $9,500 and $10,000
Between $1,000 and $1,500 Y. More than $10,000
Between $1,500 and $2,000
Between $2,000 and $2,500
Between $2,500 and $3,000
Between $3,000 and $3,500
Between $3,500 and $4,000

. Between $4,000 and $4,500
Between $4,500 and $5,000 THANK YOU !
Between $5,000 and $5,500
Between $5,500 and $6,000
Between $6,000 and $6,500
Between $6,500 and $7,000

VOPVOZIrAS—IOMMUO®
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Anexo 5.4reas naturales protegidas de Quintana Roo

Areas Naturales Protegidas del Estado de Quintana Roo.

Simbologla
B Fesera el ters

Pargue Nadorud

rea de Prosecidn de Fiora y Fama
I Moo Matatal

Ovas Catrgorias:

Motz de Decretn

Areans Protegidas Eatatabes
[ Costaces y Pobladon

Carveteras primentadas
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Anexo 6.Cronograma de actividades

ACTIVIDADES Y CRONOGRAMA

Aspirante a candidata a Magister Scientiae: Lic. Carolina Cepeda Goémez

Inicio en Mar 2007- Término Ene 2008

CATIE-TNC

Lugar de trabajo: Comunidad de Holbox localizada en el Area de Proteccion de Floray Fauna Yum Balam

Objetivo Especifico 1.

Realizar un diagnostico de los capitales y las relaciones entre ellos, de la comunidad de Holbox,
perteneciente al Area de Proteccion de Floray Fauna Yum Balam

Preguntas de Investigacion

11 @(;uéles son las caracteristicas de los capitales de la comunidad de Holbox,
perteneciente al Area de Proteccién de Flora y Fauna Yum Balam?

1.2 ;Cémo se relacionan estos capitales entre si?

Cronogra
ma
ACTIVIDAD Productos Participantes Tiempo TL1| T2 | T3 | T4 Recursos Costo operativo ($)

Alojamiento $200/mes = $600
-ldentificacion de capitales en la Anélisis de capitales de la | Carolina Cepeda 3 meses Comida $10/dia = $900
comunidad de Holbox, dependiente | comunidad en relacion con las (Mar, Abr, Lugar de trabajo | -------
del Area de Proteccion Yum Balam | estrategias de conservacion en | Lideres comunitarios May) Transporte

Yum Balam X Equipo | -
-Revision de informacion
secundaria
83 Entrevistas Holboxefios y miembros de la Papeleria
comunidad -Impresiones
-Fotocopias | @ s

1 Grupo focal

Miembros de la Red del Tiburén

-Material para
presentacion

Ballena y de cooperativas
turisticas
Devolucién de aporte a la Materiales
comunidad del estado de los Carolina Cepeda -Comida para la $50
capitales comunidad
Cooperativas turisticas existentes Materiales
Validacion de resultados en Holbox -Comida para la $50
comunidad

CONANP

Participantes voluntarios de la
comunidad de Holbox
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Objetivo Especifico 2.

Estimar el valor econdmico parcial de los servicios ecosistémicos cultural y de soporte para el tiburon

ballena (Rhincodon typus) provistos por el Area de Proteccion de Flora y Fauna Yum Balam.

Preguntas de Investigacion

2.1 ;Cual es el valor econémico del servicio ecosistémico cultural y de soporte en

la provision de habitat estacional para el tiburdn ballena (Riincodon typus)?

2.2 ;De qué manera se puede lograr la sostenibilidad de la actividad para no

comprometer al capital natural?

Cronograma

ACTIVIDAD

Productos

Participantes

Tiempo

Recursos

Costo
operativo ($)

Encuestas de Costo de Viaje (CV)

Valor economico del servicio
ecosistémico cultural y de soporte en la
provision de hébitat estacional para el
tiburdn ballena

Carolina Cepeda

278 Turistas

2 Meses (Jun, Julio)

Alojamiento
Alimentacién
Encuestadores
Lugar de
trabajo

Equipo
Transporte
Papeleria
-Impresiones
-Fotocopias

$200/mes= $400
$10/dia = $600

Aplicacion del método de CV

Carolina Cepeda
Francisco Alpizar

Sep, Oct

Objetivo Especifico 3.

Identificar los capitales de la comunidad de Holbox que requieren ser reforzados para garantizar la

sostenibilidad del ecosistema y el bienestar de la gente.

Preguntas de Investigacion

4.1 ;Cuéles son los capitales que requieren ser reforzados?

Cronograma
ACTIVIDAD Productos Participantes Tiempo Recursos Costo
2 3 operativo
®)

Identificacion de capitales que Propuesta de intervenciones apropiadas Carolina Cepeda 5 meses (Nov,
requieren de intervenciones Dic, Ene, Feb,
Impresion de tesis Tesis impresa Mar) <« | .| -
Redaccion de articulos Publicacion de articulos (2) Impresiones

PRESUPUESTO TOTAL: $2,600
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Anexo 7. Formulas de costo de viaje

FORMULAS MEXICANOS

Av: Avion; AR: Automdvil Rentado; AP: Automovil Propio; Fe: Ferry; La: Lancha; GAH: Gastos en alimentacion y hospedaje; Hol: Holbox;
Chi: Chiquila

CViaje gc = 0.6 [300avcun] + -5 [372archi + 4retol + 2(150/2) gan] + 8078 =
CViaje campeche = -8 [(56/2) apcammda + (23/2)Lachitol + 3(56/2)can+6078] =
CViaje chiapas = .34 [7suscunchi + 4Lachiriol + 7(292/2)car +8078] =
CViaje or = .24 [(1/27)350avco; + (16/27)296avcun + (2/27)320avmda + (5/27)(342/4)apcun + (2/27)(200/3)apmaa + (1/27)50arMda] + 6758
[(5/25)Tguscunchi +  (7/25)(15/3)apcunchi +  (6/25)(61.5/6)arcunchi +  (1/25)198usmdachi +  (3/25)(103/3)apmaachi +  (1/25)(84/2)armaachi  +
(2/25)(30.5/2) appichi] + .6758 [(1/25)200vanpiHol + (1/25)(575/5)avcoztol (15/25)5.13 achitor + (8/25)4rechitol + 3(113/4)can] +78718=
CViaje edomex = 06 [430avcun + (200/7)apcun + (220/8)apmas] + 6666 [(1/3)(17/2)apvaichi + (2/3)(23/5)apmdachil+ 6666 [(2/3)4Lachirol +
(1/3)4rechitiol + 2(107/4)can] =
CViaje cuerrero = .5 (240/4) apcrocun + (9/4) apcunchi + 4Lachinol + 3(400/4)cant+ 801=
CViaje jaiisco = -5 [(1/2)170avsaicun + (1/2)228 aviaimda] + -8 [(1/2)10susmdachi + (1/2)(93/2) arpichi + (1/2)Arechiviol + (1/2)4 Lachitol + 3(150/2) an] +
71l7g=
CViaje wmorelos = .15 [(1/2)(200/2) apcuecun + (1/2)55suscuecun] + (1/2)(19/2)aptuichi + (1/2)(28/2) Lachivior + (1/2)4rechivor + 3(119/2)can + 7078=
CViaje nuevo Leon = 2875 [(2/4)254pmycun + (2/4)(235/3)apmiymaal + 6875 [(1/4)Teuscunchi +(1/4)(112/4) areichi + (1/4)(28/3) apmdachi +
(1/4)(167/2) ArMaachi] + -6875 [(1/4)4Lachitol + (3/4)4rechitol + 4(79/3)can] +7078=
CViaje puepia = 7078 =
CViaje queretaro = -5 [(1/2)(19/5)LachiHol + ((1/2)20+7(140/5))/2 gan]+10275 =
CViaje Ttaasco = 5332 [(170/5)aprapmaal + -6133 [(1/3)(28/5)apmaachi + (2/3)(153/6)aptanchi] + 6133 [(1/2)Arechitiol + (1/2)(37/7)Lachitol +
4(301/6)ca] + 5578=
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CViaje cancan = .9214 [(1/27)5guscunchi + (1/27)(47/4)arcunchi + (25/27)(22/6) apcunchilt 9214 [(1/28)(465/5)vaicunnor + (9/28)4rechinol +
(18/28)50achitiort 3(133/3)can] + 7218=

CViaje playa = .9791 [(2/12)10guspichi + (5/12)(35/4) appichi + (2/12)(219/5)arpichi + (3/12)157vanpichi] + .9791 [(5/12)4ecchitol + (4/12)(6/3)Lachitol +
3(8/12)(96/4)aar + (3/12)3aars] + Yre=

CViaje pto Morelos = (9/3)apptomcni + (23/3)Lachivol + 2(93/3)can + 7518 =

CViaje chetumal = .65 [(37apchechi) + 3.5LachiHol + 3(176.5/8)gan]+ 75TB =

CViaje xcalak = -6 [(112/2) apxcachi + 3rechitol + 2(163/2)can]+ 707p=

CViaje veraors = 2999 [(3/4)(350/4) ppvervas + (1/4)(250/2)ppvercun] + 6999 [(28/8)ppwsachi + (250/2)varcunmio] + 6999 [(2/3)ALachiner +
(1/3)4rechivio +3(177/8)can ] + 7078=

CViaje werida = 525 [(1/10)(33/2) armaachi + (9/10)(33/3)apmaacni] + 525 [(2/10)Arechivor + (8/10)5Lachitor + 4(129/3)san] + 7818=

CViaje chiquila = 3rechiHol + (47/3)can + 2518 =

FORMULAS EXTRANJEROS

CViaje canada = .2453 (1113avcancun) + 8181 [(1/3)7uscunchi + (150/2)armdachit  (17/2)appichi +  60Busscchi  +  4reLachiHol  +
5[(65(1/3)8+35(4)+3(1/5)15)/15]can] + (2/3)2301urcunchi + (4/5)201rurpichi + 175TurTuichi

CViaje Canada Cun=.2453 (1113avcancun) + -8181 [(1/3)7suscunchi + 4LachiHol + 8(1/3)(130/2)can]+ (2/3)2307urcunchi

CViaje Canada Mda= 2453 (1113avcancun) + 8181 [(150/2)arwdachi + Aretachiviol + 4(70/2)can] +2307s

CViaje Canada Playa=.2453 (1113avcancun) +.8181 [(17/2) appichi + 4reLachinol + 3(1/5)(30/2)gan] + 2011yrpichi

CViaje Canada Tulum=.2453 (1113avcancun) + 1757urtulHol

CViaje Canada SanCris= .2453 (1113a,cancun) + 8181 [60usscen + Aretachitor + 4(100/4)an] + 6078
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CViaje gy = .1695 [(60/66)691aveucun + (1/66)600aveumda +(5/66)600aveucez] + [(:5)257 + (.5)87]rwre + .8946 [((11/18)7guscunchi +
(1/18)(37/4) apcunchi + (6/18)(142/3)arcunchi + (50/4)apcozchi + (500/6)avisiHor + (4/5)13Busmdachi + (1/5)(100/2)apmdachi + (120/6)arpavchi
+[3(100+151+(331/2)+63+84+200)/16can] +(25/66)4reLachirol]

CViaje EU Cun= .1695 [691aveucun] + .8946 [(11/18)7guscunchi *+ (1/18)(37/4)apcunchi + (6/18)(142/3)arcunchit 4(18/33)rechivol  +
4(151/4)can]+[297(15/33) + 87(18/33)]1s

CViaje EU Playa=.1695 [691aveucun] + .8946 [(4/19)(375/4.5)arpichi + 4(4/19)rechimol + 2(6/19)(331/4)can]+ 20318

CViaje EU Mda = .1695 [600aveumdalt -8946 [(4/5)13gusmdachit (1/5)(100/2) apmdachi + 4rechitol + 2.8(54/2.4)can] +7078

CViaje EU Coz = .1695 [600aveucez] + -8946 [(50/4)apcozchi + 4(1/5)rechitol + (168/2)can] + 19578

CViaje EU IslaM=.1695 [691aveucun] + -8946 [(500/6)avisiHol] + 8018

CViaje EU PtoAve = .1695 [691aveucun] + .8946 [(1/2)(120/6)arpavchi +4rechitol T 2(100)can] + 2207s

CViaje Europa Cel = .08 (1058aveupy) + .6468 [(28/38)19¢unchi + 13ceichi + 234prchi + 16Mmdachi + (5/31)39%pichi + (2/4)167uichi + Tvaichi + SreLachitol
+ (2.375/19) [(190)(28/38) + (140/4) + (600/31) + (2.25/9)(411) + 180 + 30 + 28]can ] + (10/38)205yrcuntol + 1607urcozHol + (26/31)2411ypior +
(5/31) 7215 + (2/4)228yrruiHol

CViaje Europa Cun = .08 (1097 aveurcun) + -6468 [(28/38)19¢unchi + SreLachiHol + 2.5(28/38)(76)can]+ (10/38)2051yrcuntol + (28/38)741g

CViaje Europa Mda = .08 (1018aveurmda) + -6468 [L6Mmdachi + SreLachirol + 2(70/4)can] + 7418

CViaje Europa Playa = .08 (1097 aveurcun) + .6468 [(5/31)39pichi + SreLachinol + 4(30)(5/31)can] + (26/31)24 L typinol + (5/31) 7218

CViaje Europa Tulum = .08 (1097 aveurcun) +.6468 [(2/4)16uichi + SreLachiHol *+ (2.25/9)(4(23)+3(100)+19)can] + (2/4)228urtuiHol

CViaje Europa DF = .08 (1097 aveurcun) + 6468 [234pechi + 3(120/2)can]+ 807s

CViaje Europa Celestin = .08 (1097 aveurcun) *+.6468 [13ceichi* SreLachidol + 2(60/4)can] + 8018

CViaje Europa Valladolid = .08 (1097 aveurcun) + -6468 [7vaichi + SreLachirol + 2(56/4)can] + 7018

CViaje Europa Cozumel = .08 (1097 aveurcun) + 1601urcozHol
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Anexo 8.Codigo de ética de la actividad de nado y observacion del tiburon ballena

o —
REGLAS =5
RULES h S’
2m 10m "
?Pl"':r"qﬂi: M FCO CRBEL G BrmEec) DV AT, NS L TP DI TR S PIRRE, [T E L |y O s T BN PED A CORTRCTLALS
nomn Sasnm = AN ATORY WaIADOR Y & Tl LA LARMC A WL THELN DS (e ' EUTED gL OMi Y
] le bilgidie e AT ! WAL P TANIF VIRIMALIA IR TRKEE RO ARG TR FECIM THE AT
FO8 W MMER 70 FHON BOATTD IO THEWATER
¥ WS FHATK WHALE SHARN
‘-‘-. -. i[
a & al
.
EI —
SLOQUEADCRES 7 ALEMES o TOCAR AL TEAUR O WO L AR T SALTAF AL AU MOV RSN FLASH
DO GEAiaE T 0 WG T TOUMCH THE WEsLUBA DIVHG P T JUIAT T Rird FLASH NOT MERMTED
Cen i ClaAliADLL WAL SHARK THET EOAT

KIRMAL MCES AW® T S
FEBCULE AR (- BT RAR L AT

e .
o e e »'
h“‘ﬁv
N PEST AR [N FSHIMG P TIRAR: BASLITA NI} LA EVARSE W PR NIt ALINENTAR
[0 WEHT THRCAY TRASH ORAANERDS = AR FEGES
MO T TEKE ANY THING SONDT TILCHDH KILK DONIT FEED THEFI'ETH

AT - THESES 1+ LEaHAL

116



	PORTADA
	CONTENIDO
	ÍNDICE DE CUADROS
	ÍNDICE DE FIGURAS
	ACRÓNIMOS
	GLOSARIO
	1 INTRODUCCIÓN
	1.1 Objetivos del estudio

	2 MARCO CONCEPTUAL
	2.1 Marco de los capitales de la comunidad (MCC)
	2.2 Valoración económica

	3 MATERIALES Y MÉTODOS
	3.1 Descripción del área de estudio
	3.2 Análisis del bienestar comunitario y su dependencia en el tiburón ballena

	4 RESULTADOS Y DISCUSIÓN
	4.1 Diagnóstico de los capitales de la comunidad de Holbox
	4.2 Valoración económica de servicios ecosistémicos
	4.3 Análisis FODA de los capitales de la comunidad

	5 CONCLUSIONES
	6 RECOMENDACIONES
	BIBLIOGRAFÍA
	ANEXOS



