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RESUMEN

Costa Rica posee una gran diversidad de plantas, con aproximadamente 10 000 especies identificadas
a lo largo del territorio nacional, muchas de estas especies son nativas y endémicas y estan presentes
en la diversidad de ecosistemas del pais. De manera mas reciente, las plantas tienen un valor muy
importante y variado, que incluye su uso y aprovechamiento a nivel forestal, ornamental y como
elemento de importancia para el desarrollo de actividades relacionadas al turismo. A pesar del potencial
de una oferta diversificada en el negocio de los viveros a partir del aprovechamiento de los bosques
como semilleros de plantas nativas, la ley forestal de Costa Rica es limitada en su alcance respecto a
las competencias relacionadas al uso y extraccion de plantulas de bosques, reduciendo las
oportunidades de los habitantes de las comunidades para el manejo de espacios naturales protegidos,
enfocados en el uso de las plantas nativas de manera sostenible y regulada. Con base en este contexto,
se evidencia la necesidad de analizar el potencial de especies de plantas nativas con uso turistico,
forestal y ornamental en el marco del disefio de modelo de negocio basado en la sostenibilidad del
recurso forestal y la biodiversidad, con la que se relaciona en viveros de la Regién Huetar Norte de
Costa Rica. Se encuestaron ocho viveros privados de la regidon con el fin de crear antecedentes en
cuanto a uso de especies de plantas nativas. Posteriormente se establecid un lienzo de modelo de
negocio (CANVAS) enfocado en la propuesta de valor de especies de plantas nativas y finalmente se
elabord una guia de pasos para generar semilleros de especies de plantas nativas para potenciar su uso
forestal. Los viveristas conocen la legislacion competente a su operacién, pero solo cumplen con los
requisitos indispensables para poder operar. La oferta de plantas nativas es principalmente de arboles.
Los costos de produccidon en algunos viveros no se ven reflejados en el coste final del producto. La
propuesta principal con el analisis obtenido es la capacitacidon y la agrupacion del sector, se considera
indispensable para crecer con fuerza y buscar mas recursos y oportunidades con algunos programas e
instituciones ya existentes.

Palabra clave: semillas de arboles, reforestacion, mercado de plantas, germinacion de nativas,
ornamentales, conservacion, paisajismo, turismo, plantas, Costa Rica, jardines, bosques.



ABSTRACT

Costa Rica has a great diversity of plants, with approximately 10 000 species identified throughout the
national territory, many of these species are native and endemic and are present in the diversity of the
country's ecosystems. More recently, plants have a very important and varied value, which includes
their use and exploitation at the forestry, ornamental level and as an important element for the
development of activities related to tourism. Despite the potential of a diversified offer in the nursery
business based on the use of forests as seedbeds for native plants, the Costa Rican forestry law is
limited in its scope with respect to the powers related to the use and extraction of seedlings of forests,
reducing the opportunities of the inhabitants of the communities for the management of protected
natural spaces, focused on the use of native plants in a sustainable and regulated manner. Based on
this context, the need to analyze the potential of native plant species for tourism, forestry and
ornamental use within the framework of the design of a business model based on the sustainability of
the forest resource and the biodiversity with which it is related is evident. in nurseries in the Northern
Huetar Region of Costa Rica. Eight private nurseries in the region were surveyed in order to create data
regarding the use of native plant species. Subsequently, a business model canvas (CANVAS) focused
on the value proposition of native plant species was established and finally a step guide was prepared
to generate seedbeds of native plant species to promote their forest use. Nurserymen know the relevant
legislation for their operation, but they only meet the essential requirements to be able to operate. The
supply of native plants is mainly trees. Production costs in some nurseries are not reflected in the final
cost of the product. The main proposal with the analysis obtained is the training and grouping of the
sector, it is considered essential to grow strongly and seek more resources and opportunities with some
already existing programs and institutions.

Keywords: tree seeds, reforestation, plant market, germination of natives, ornamentals, conservation,
landscaping, tourism, plants, Costa Rica, gardens, forests.
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1. INTRODUCCION

Costa Rica posee una gran diversidad de plantas, con aproximadamente 10 000 especies
identificadas a lo largo del territorio nacional, muchas de estas especies son nativas y endémicas y estan
presentes en la diversidad de ecosistemas del pais (Hammel et al., 2003). Costa Rica, ubicado entre el
Océano Pacifico y el mar Caribe, posee una extensa red de formaciones montainosas que superan los
3500 msnm (Guias Costa Rica, 2022). La particularidad de esta geografia favorece la existencia de una
gran variedad de climas y de ecosistemas, que ha permitido la evoluciéon de una diversidad de plantas
que se han adaptado a estos ambientes. Muchas de estas especies han sido aprovechadas para
diferentes usos, principalmente alimenticio, medicinal y de construccién (Hammel, 2004). De manera
mas reciente, las plantas tienen un valor muy importante y variado, que incluye su uso y
aprovechamiento a nivel forestal, ornamental y como elemento de importancia para el desarrollo de
actividades relacionadas al turismo (Hammel et al., 2003; 2004).

En el tema del turismo, las plantas han sido un elemento esencial para la recreacion de las personas
que aman los espacios naturales adaptados para su disfrute (Unidn Internacional para la Conservacion
de la Naturaleza [UICN], 2012). Por ejemplo, en los jardines de los sitios de hospedaje, en donde
cumplen un papel muy importante para la atraccién de fauna como aves y mamiferos, modificados
adecuadamente para que les sea mas facil a los visitantes poder observar mamiferos como monos,
perezosos 0 aves como tangaras y colibries, que visitan flores a la altura de la vista y no en la parte alta
del dosel (UICN, 2012). Desde el punto forestal para la produccion de madera, regeneracion de areas
vulnerables, proteccién de mantos acuiferos y manejos sostenibles de fincas (Murillo, 2018). No
podemos dejar de lado el importante uso de plantas nativas en jardines botanicos, que se utilizan como
suplidores a nivel ornamental de hierbas con flores que adornan casas y también personas que estan
interesadas en el conocimiento de plantas medicinales (Pronativas, 2018).

Muchos de estos enfoques han sido importantes en el negocio de los viveros privados, para poder
vender diversidad de especies de plantas nativas, gracias a que pueden justificar de manera inteligente
su venta y sus usos. Aun asi, queda mucho por hacer a nivel comercial y técnico con el manejo de las
especies nativas, las cuales no ha sido tan facil domesticar, siendo necesarios mas estudios y ensayos
para poder trabajarlas en viveros para su comercializacion (Vargas et al., 2020).

De manera reciente, los viveros han buscado incorporar nuevas actividades econdmicas, como:
alquiler de plantas, servicio de jardineria, recorridos guiados dentro del jardin como estrategia de
turismo, son actividades que han tenido que adoptar después de la reprimida situacion en los ultimos
anos especialmente en el sector maderero (Soto, 2022). Por otra parte, muchos de los viveros que
operan en el territorio nacional presentan carencias de manejo, con frecuencia asociadas a plagas, que
deben ser abordadas oportunamente a través de capacitacion y acompanamiento técnico (Vargas et
al., 2020).

A pesar del potencial de una oferta diversificada en el negocio de los viveros a partir del
aprovechamiento de los bosques como semilleros de plantas nativas, la ley forestal de Costa Rica es
limitada en su alcance respecto a las competencias relacionadas al uso y extraccion de plantulas de
bosques, reduciendo las oportunidades de los habitantes de las comunidades para el manejo de espacios
naturales protegidos, enfocados en el uso de las plantas nativas de manera sostenible y regulada (Ley
7575, 1996).

Con base en este contexto, se evidencia la necesidad de analizar el potencial de especies de plantas
nativas con uso turistico, forestal y ornamental en el marco del disefio de modelo de negocio basado
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en la sostenibilidad del recurso forestal y la biodiversidad con la que se relaciona en viveros de la Regién
Huetar Norte de Costa Rica.

1.1. Antecedentes

Actualmente, en Costa Rica existen alrededor de 348 viveros, que estan distribuidos en el territorio
nacional, los cuales operan como facilitadores de especies importantes para la produccion maderable,
de hortalizas, ornamentales para el mejoramiento del paisaje, entre otros diversos usos (Vargas et al.,
2020).

¢Quiénes son los que producen las especies de plantas nativas en viveros de Costa Rica? Muchos
viveros dedicados a la produccion de especies nativas y maderables para la reforestacion, desarrollan
esta actividad con caracter filantrdpico a través de iniciativas como los programas de compensacion
ambiental, tal es el caso del ICE (Instituto Costarricense de Electricidad); los viveros universitarios,
como los del Instituto Tecnoldgico de Costa Rica (ITCR) y la Universidad de Costa Rica (UCR); y el
banco de semillas del CATIE (Centro Agrondmico Tropical de Investigacion y Ensefianza), que vende
semillas para el sector maderero; por mencionar algunos productores que distribuyen, en su mayoria,
arboles para la reforestacion a nivel nacional. Muchos de estos arboles se donan sin considerar aspectos
importantes relacionados con su contexto bioldgico-ecoldgico, como los bioclimas propicios para cada
especie, su distribucién natural, entre otros.

Por otra parte, las personas que se dedican al negocio de viveros ornamentales y forestales, no
reconocen el valor agregado, para su negocio, de la utilizacion de especies nativas. Esto tiene varias
razones, dentro de las que tiene incidencia esta la existencia de este tipo de iniciativas. En este sentido,
la problematica radica en que, si se propone la comercializacién de especies que estan siendo donadas
por diversas entidades, la oportunidad de negocio no es viable y ello ha sido un factor en contra del
negocio de viveros privados.

Se suma a esto el poco conocimiento de la domesticacién de plantas nativas, debilidad de caracter
técnico que limita las posibilidades de desarrollar una oferta diversa y de calidad y las restricciones en
la legislacion de Costa Rica.

En Costa Rica, se ha observado que muchos de los viveros privados han dejado de producir ciertas
especies, especialmente maderables, debido a que el sector maderero ha perdido fuerza; las condiciones
que presenta Costa Rica para desarrollar grandes extensiones de plantaciones forestales no son tan
adecuadas y muchos productores pequenos no ven factible producir madera para cosechar en unos 20
anos (M. Viguez, comunicacion personal, 19 de setiembre del 2022), esto sucede sobre todo con las
especies de plantas nativas, entre ellas las especies como Cocobolo ( Dalbergia retusa), Pilon (Hyeronima
alchorneoides) y Almendro de montana (Dipteryx panamensis), entre otros; debido a que son maderas
de crecimiento mas lento. La tendencia hace referencia a especies de mas rapido crecimiento, que en
su mayoria son maderas introducidas, como el Eucalipto ( Eucalyptus deglupta), Pinus (Pinus sp), Teca
(Tectona grandis) y Melina (Gmelina arborea). Ademas, la disponibilidad de plantas nativas en los
viveros es limitada.

Con respecto a otras especies en este sector maderero, se ha presentado la propuesta de utilizar
maderas nativas como Laurel (Cordia alliodora), Cedro (Cedrela odorata), Cenizaro (Samanea saman),
Pilon (Hyeronima alchorneoides), entre otras. Estas son mas conocidas y estan consideradas como
maderas preciosas y de oportunidad (Murillo, 2018).



Se hace evidente que el panorama del manejo de viveros privados, como un negocio, se ha
complicado en las ultimas décadas. Si este modelo de negocio no diversifica sus actividades, incluyendo
el aumento en la oferta de especies nativas con potencial de uso diversificado, ornamental, maderero
y para la conservacion, su colapso podria estar a puertas. En este sentido conviene preguntarse: écudles
serian las oportunidades de negocio de los viveros, tanto en zonas rurales como urbanas? ¢Esta es la
respuesta a la diversidad de zonas boscosas y de crecimiento secundario?

1.2. Justificacion

Costa Rica presenta alrededor de 12 bioclimas en todo su territorio que se distribuyen entre las dos
vertientes Pacifico y Caribe, y montanas imponentes a mas de 3 000 msnm (Vargas et al., 2020). Esta
privilegiado por la posicion geografica en la que se encuentra, representado un puente de biodiversidad
para la flora, albergando gran diversidad de especies de plantas (Hammel, 2004). En este contexto,
surgen algunas incognitas en beneficio de los que pueden utilizar la diversidad que se dispone en el
pais, especialmente en zonas rurales, como es el aprovechamiento de especies nativas de plantas para
su comercializacion en viveros.

En los afos 70 hubo una gran oportunidad para desarrollar iniciativas de reforestacién con especies
de crecimiento rapido a nivel pais. Durante al menos tres décadas se implementaron programas de
reforestacion para conservacion y comercializacion y, aun asi, durante todo este periodo, no se pudo
llegar a sostener el sector maderero, debido a diversos factores, entre los que destacan: poca
planificacién de los sitios para el establecimiento de viveros y plantaciones forestales, deficiente
asistencia en silvicultura y limitaciones en calidad de material de semillas, provocando el debilitamiento
del sector forestal (Barrantes, 2008; 2009; Murillo, 2018).

Histéricamente, el negocio tradicional de los viveros en el pais, que se desarrolla desde un puesto
informal a orillas de calle hasta las mas modernas infraestructuras, se ha basado en la produccién y
comercializaciéon de plantas y se ha especializado en abastecer, sobre todo, a dos grandes sectores:
uno, enfocado en la produccion de plantas, sobre todo exdticas para el ornamento de jardines, fincas y
otros espacios, utilizando muchas veces propuestas de disefo de jardines convencionales (exoticos) y
que no reflejan la realidad del paisaje natural local; el otro, el de la produccion de especies maderables,
algunas de ellas exoticas, para abastecer la demanda de los programas de reforestacion tradicionales.

Este modelo de negocio necesita reestructurarse y adaptarse a tendencias de mercado cambiantes,
dentro de las que crece la demanda de plantas nativas, que son mas atractivas para un publico cada
vez mas consciente e interesado en ornamentar espacios cerrados y abiertos, en los que se emulen la
diversidad y el paisaje natural de determinada region, con una mayor capacidad de resistencia a las
plagas y sin competir ni afectar la biodiversidad autéctona. En esta linea, de manera reciente los
propietarios de viveros han sentido la necesidad de dedicarse a incorporar nuevas especies de plantas
en su oferta de negocio. Sin embargo, incurriendo muchas veces en el error de no aplicar controles en
el manejo de las especies exdticas, que pueden ser invasivas y peligrosas para la biodiversidad local.
Sin embargo, los viveros dependen de bancos de semillas autorizados que son los que manejan la oferta
en el mercado, lo que quiere decir que, si solo venden especies forestales y no ornamentales, la
demanda de especies nativas no se satisface. Debido a que la ley forestal es rigida en el sentido de no
brindar opciones, para utilizar y manejar especies ornamentales nativas “in situ” con éxito, los viveros
no tienen otra alternativa que seguir apostando por plantas exdticas.

¢Qué oportunidades se presentan para que los viveros privados puedan diversificar sus especies de
plantas nativas?, la solucidn esta en la diversidad de nuestros propios espacios naturales. Asi como, el
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agro ha tenido que evolucionar para poder brindar productos mas sanos y a su vez mas amigables con
el ambiente, el sector de viveros debe actuar de forma similar, aprovechando las tendencias y
oportunidades de negocio en el comercio global.

Este sector, el de la produccidn y comercializacion de plantas nativas, es bien visto por clientes que
tienen mas conciencia ambiental y de personas que quieren vivir en espacios verdes, agradables y que
contribuyen con la conservacion de la biodiversidad. Esta visién de negocio podria ser una oportunidad
para quienes estan en el sector del mejoramiento de los espacios verdes que son utilizados para el
disfrute y la recreacion, tanto en areas residenciales como hoteleras y fincas. Por otro lado, tiene valor
econdmico para el sector forestal, al convertirse en una oportunidad para ampliar la oferta de especies
nativas, actualmente limitada, reduciendo la dependencia en el uso de especies exoticas.

1.3. Importancia

El analisis del estado de la situacion de los viveros en Costa Rica como modelo de negocio y como
estos contribuyen al mejoramiento de los medios de vida de las personas, a la vez que aportan a las
iniciativas de conservacion, es un tema que se ha investigado poco. En este sentido, conviene indagar
sobre ¢écudles son las oportunidades de negocio de viveros en las zonas rurales del pais?

Este analisis sera de gran importancia para identificar las oportunidades, actuales y emergentes de
los viveros privados en el area de estudio y écdmo es el manejo de especies de plantas nativas?,
respondiendo a la interrogante: épor qué es tan complicado desarrollar este nicho de mercado sin que
las autoridades cierren la posibilidad de convertir a estos viveros en modelos de negocio sostenibles?

En el pasado, el nivel de manejo de plantas en viveros para comercializar, con fines de reforestacion
y conservacion, explotacion de madera, entre otros ha sido basico, pero hoy dia se necesitan
herramientas actuales e innovadoras, para que estos proyectos funcionen. Por lo tanto, brindar una
propuesta a los pequenos y medianos emprendedores de zonas rurales o periurbanas de un modelo de
negocio basado en la sostenibilidad del recurso forestal y la biodiversidad con la que se relaciona es
indispensable, por ende, en este trabajo se trata de evidenciar la situacidn actual que tienen los viveros
privados para el uso de especies nativas y écual es la ruta que se puede trazar para desarrollar el modelo
de negocio de viveros a nivel pais con especies de plantas nativas?



2. OBJETIVOS

2.1,

Objetivo general

Disenar un modelo de negocio para potenciar el uso de especies de plantas nativas, con uso
turistico, forestal y ornamental, en viveros privados de la Regidon Huetar Norte de Costa Rica.

2.1.1. Objetivos especificos

Identificar la situacidn actual de los viveros privados de la Regidon Huetar Norte, Costa Rica, con
el fin de crear antecedentes en cuanto a uso de especies de plantas nativas.

Establecer un lienzo de modelo de negocio (CANVAS) enfocado en la propuesta de valor de
especies de plantas nativas como nuevas o0 mejores alternativas de producto en viveros privados
de la Regién Huetar Norte de Costa Rica.

Aportar una guia de pasos para generar semilleros de especies de plantas nativas para potenciar
su uso forestal de la Regién Huetar Norte de Costa Rica.



3. MARCO REFERENCIAL

3.1. Plantas nativas

Una planta nativa es definida como aquella que ha crecido de forma natural en una zona bioldgica
con determinadas caracteristicas de suelos, clima, fauna y elevacion, asi como en conjunto con otras
plantas, también esta definicién de nativa puede estar asociada a una nacién (Heiland, 2021).

Especies ornamentales y maderables nativas que son importantes para el comercio en
Costa Rica: Costa Rica es uno de los paises que ha tenido importantes iniciativas para la incorporacién
de especies nativas, para la reforestacion nacional, varios de los trabajos mas antiguos remontan a los
origenes del IICA (Instituto Interamericano de Cooperacion para la Agricultura) en los afios 40, esta
organizacion realizo varios aportes a la regidon de Turrialba; en especial con el manejo y plantacion de
Laurel (Cordia alliodora) y Cedro (Cedrela odorata) (Boshier y Lamb, 1997), por otro lado, la
Organizacion de Estudios Tropicales (OET) realizd pruebas con mas de 50 especies de plantas nativas
para la reforestacion comercial de la zona norte a partir de 1980. Gracias a estos esfuerzos se incentivd
a las universidades, con el apoyo de aliados internacionales, a que se desarrollaran iniciativas de
investigacion y de extensidn en reforestacion, dando paso a proyectos bien estructurados en el ambito
forestal en la Regidén Huetar Norte del pais (Murillo et al., 2015).

También, las plantas ornamentales para uso en zonas urbanas y rurales aportan belleza escénica
en los jardines de Costa Rica. Sin embargo, se utilizan muchas especies exéticas e invasoras que pueden
afectar el manejo y la conservacién de especies nativas, por lo que se han creado iniciativas para
propiciar la utilizacion de especies nativas que posean néctar, frutos y polen con el fin de incrementar
la complejidad de los ecosistemas donde se siembren. Gracias al trabajo de planificacion para la
conservacion de especialistas de UICN/SSC-CPSG Mesoameérica, se cuenta con talleres especializados
para la conservacion de diversas plantas, por ejemplo orquideas y de uso medicinal; ademas de especies
arbdrea, como un compromiso por parte de la Red de Jardines Botanicos de Costa Rica y Botanic Garden
Conservation International (BGCI) (Rodriguez et al., 2020).

3.2. \Vivero

La definicion de vivero se basa en un grupo de instalaciones que su enfoque principal es la
reproduccidon de plantas con el fin de abastecer diferentes demandas en reforestacion y otros usos,
estos pueden ser temporales y permanentes dependiendo de sus diferentes usos de otros (Instituto
Nacional de Ecologia y Cambio Climatico [INECC], 2007).

Vivero Forestal: “Constituyen el primer paso en cualquier programa de repoblacion forestal. Se
definen como sitios destinados a la produccidn de plantas forestales, en donde se les proporciona todos
los cuidados requeridos para ser trasladadas al terreno definitivo de plantaciéon” (Jimenez, 1993).

Viveros comerciales de Costa Rica: En Costa Rica existen cerca de 178 viveros comerciales,
distribuidos en todo el territorio nacional y de los cuales 62 se dedican a la produccion y comercializacion
de arboles. El mayor aporte de produccion arbdrea la presenta la Regidén Huetar Norte, con un 60% del
total de la produccion (Arias & Gémez, s.f.). Las especies comerciales que se producen en la mayoria
de estos viveros comerciales son Melina (1 700 000 de individuos), Acacia (500 000 individuos) y



Chancho Blanco (20 000 individuos), Amarillén y Cedro Amargo (65 000 individuos de cada uno),
Eucalipto (53 000 individuos) Teca (45 000 arboles) (Arias & Gomez, s.f.).

Viveros sin fines de lucro en Costa Rica presentes en la zona Huetar Norte: El ICE es el
principal en la zona, pero también en el pais. Su labor se enfoca en apoyar mediante la donacién de
especies, tanto en la region Norte como el Caribe, el Pacifico Sur, Guanacaste, Cartago y Limén para la
reforestacion de zonas de recarga hidrica y proteccién de mantos acuiferos.

“Con la plantacién de estos arboles se crean coberturas forestales de proteccién de recursos
hidricos, que sirven también para la fijacién de carbono atmosférico. De ese modo se mitigan
los efectos del cambio climatico y del calentamiento global” (Andnimo, 2020).

El Eco-vivero el Gavilan esta donando plantas en diferentes puntos del pais, para todas aquellas
organizaciones, ASADAS y municipalidades que quieran reforestar. Este proyecto se desarrolla gracias
a un programa de conservacion a cargo del Consorcio Nacional de Empresas de Electrificacion de Costa
Rica (Conelectricas R.L), el cual incluye empresas abastecedoras de electricidad representantes de San
Carlos, Guanacaste, Zarcero y la Zona de Los Santos (Canales, 2021).

3.3. Legislacion asociada a viveros y plantas nativas en Costa Rica

3.3.1. Ley Forestal N°7575:

Corresponde como una funcién del estado vigilar los bosques de Costa Rica, administrarlos,
protegerlos, en materia de aprovechamiento, industrializacion de estos. Asi como el fomento de recursos
forestales, acuerdo de uso sostenible de los recursos naturales, se suma aumentar el nivel de vida en
las zonas rurales creando empleo, mediante las actividades de silvicultura (Ley N°7575, 1996).

3.3.2. Ley Organica del Ambiente:
“la ley organica del ambiente, procurara dotar, a los costarricenses y al estado, de los instrumentos
necesarios para conseguir un ambiente sano y ecoldgicamente equilibrado” (Ley N°7574, 1995).

“El Estado, mediante la aplicacion de esta ley, defendera y preservara ese derecho, en busca de
un mayor bienestar para todos los habitantes de la Nacidn. Se define como ambiente el sistema
constituido por los diferentes elementos naturales que lo integran y sus interacciones e
interrelaciones con el ser humano” . (Ley N°7574, 1995).

3.3.3. Ley de Conservacion de la Vida Silvestre:

“... tiene como finalidad establecer las regulaciones sobre la vida silvestre. La vida silvestre esta
conformada por el conjunto de organismos que viven en condiciones naturales, temporales o
permanentes en el territorio nacional, tanto en el territorio continental como insular, en el mar territorial,
las aguas interiores, la zona econdmica exclusiva y las aguas jurisdiccionales y que no requieren el
cuidado del ser humano para su supervivencia” (Ley N°7317, 1992).



3.3.4. Ley de biodiversidad:

“En Costa Rica, el proceso de establecimiento de Areas Silvestres Protegidas (ASP) ha sido el eje
central de la apuesta nacional para conservar la biodiversidad que, sin embargo, requiere de una gestién
integral del territorio. (Ley N°7788, 1998)".

“El SINAC fue creado en la Ley de Biodiversidad N°7788 (1998) como un sistema que tiene
personeria juridica instrumental; es un sistema de gestion y coordinacién institucional, desconcentrado
y participativo, que integra las competencias en materia forestal, vida silvestre y areas protegidas; con
el fin de dictar politicas, planificar y ejecutar procesos dirigidos a lograr la sostenibilidad en el manejo
de los recursos naturales de Costa Rica”.

3.4. Lienzo de modelo de negocio (CANVAS)
CANVAS es una herramienta metodoldgica que fue propuesta por Alexander Osterwalder, para la

construccion de un modelo de negocio con base en nueve aspectos que debe seguir un negocio en toda
su ldgica para crear valor (Osterwalder & Pigneur, 2011; Ferreira-Herrera, 2015) (Figura 1).

Modelo de Negocio: Lienzo Lean Canvas

Aliados y Actividades claves Proouesta de valor Relacion con tu cliente Segmento de clientes

Kznes claves @ EE . a

Recursos Claves Canales

v 0

Estructura de costos Fuente de Ingresos

(4 $

Figura 1. Ejemplo de lienzo de modelo de negocios (Osterwalder & Pigneur, 2011).

Segun Osterwalder y Pigneur (2011) los nueve aspectos que considera este lienzo de modelo de
negocios son los siguientes:

o Segmentos de mercado: este aspecto se refiere a los diferentes clientes y su importancia.
Existen de varios tipos: masa, mercado, segmentados, diversificados y multilaterales.

o Propuestas de valor: ofrece satisfaccion a un mercado determinado mediante un conjunto de
productos y servicios. Existen de tipo cualitativas o cuantitativas, de novedad, disefio, precio, mejora
del rendimiento, personalizaciéon, marca, reduccion de costos y riesgos, comodidad y accesibilidad.



o Canales: es el medio de contacto de la empresa u organizacion con sus clientes. Permite la
comunicacion, distribucion y venta del producto. La informacién, evaluacion, compra, entrega y post
venta son las fases que incluye esta seccién.

o Relaciones con clientes: se refiere a la forma como las empresas atienden a sus clientes,
difiere segin los segmentos de mercado. Algunos ejemplos son: asistencia personal o grupal,
autoservicio, servicios automatizados, entre otros.

o Fuentes de ingresos: se refiere a los ingresos que puede generar la empresa, pueden ser por
transaccion o recurrentes. Algunos ejemplos son ingresos por publicidad, venta de activos, préstamo o
alquiler, cuotas por uso o por suscripcion, entre otros.

o Recursos claves: incluye los recursos fundamentales para que la empresa esté en el mercado.
Se dividen en las siguientes categorias: humanos, fisicos, intelectuales, y econdmicos.

o Actividades claves: son todas las que la empresa puede realizar para posicionarse en el
mercado, en especial posicionar su propuesta de valor, favorece las relaciones con sus clientes y genera
ingresos. Pueden ser actividades de produccion, resolucion de problemas, plataforma o red.

. Asociaciones claves: hace referencia a las alianzas estratégicas con los socios con el fin de
minimizar riesgos y adquirir recursos. Las alianzas pueden ser con empresas competidoras o no,
empresas conjuntas o relaciones cliente proveedor.

o Estructura de costos: incluye todos los costos en que incurre la empresa para poner en
funcionamiento el modelo de negocios. Cada modelo implica diferentes costos estos pueden ser fijos,
variables, economia de escala y economias de campo.



4. METODOLOGIA

4.1. Sitio de estudio

El ambito de estudio corresponde a la Region Huetar Norte de Costa Rica. La cual tiene una
extension de 7 664 Km? e incluye la provincia de Heredia (Sarapiqui) y Alajuela (Rio Cuarto de Grecia,
Pefias Blancas de San Ramodn y Upala, Los Chiles y Guatuso de San Carlos). Rodeado por la cordillera
Central y de Guanacaste, asi como el monte del Aguacate. Su limite norte es con Nicaragua, al sur la
region Central, el este la region Huetar Atlantica y el oeste con la regién Chorotega (Sistema Nacional
de areas de Conservacion [SINAC], s.f.; Zevallos, 2013; Valverde & Acuia, 2011; Figura 2).

Nicaragua

- ——

Region
Pacifico
Central

Figura 2. Detalle de la localizacion de la region Huetar Norte en Costa Rica y los cantones que la conforman.
Tomado de Zevallos (2013).

El clima de la zona norte presenta, al igual que muchas zonas del Costa Rica, una temporada lluviosa
que va de mayo a enero y temporada seca va de febrero a mayo, la precipitacion anual va desde los
2000 mm de lluvia anual y en las llanuras de Guatuso, Chiles y Upala puede llegar hasta los 5000 mm
de lluvia anual (Zevallos, 2013).

Ademas, es una de las regiones mas productivas del pais, presenta condiciones idoneas para la
produccién agropecuaria debido a su riqueza de recursos por lo tanto es una zona muy importante para
el mercado local y también de exportacion, presenta recursos naturales muy importantes para la
explotacion turistica (Zevallos, 2013).

Hay un buen dinamismo distribuido en toda la zona debido a las actividades productivas del agro y
en lo que respecta al turismo por lo que su urbanizacion va en funcién de estas actividades por lo que
cuenta una estructura vial de primer y segundo nivel, la mayoria de habitantes de la regiéon se
concentran en San Carlos con un 49%, seguido de Sarapiqui con 18% Yy seguidamente los cantones de
Upala con 15% (Zevallos, 2013).
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4.2. Herramientas

4.2.1. Diagndstico de los viveros

Para este estudio se seleccionaron ocho viveros privados, ubicados dentro del ambito de estudio y
que desarrollan algun tipo de comercializacion, con el propdsito de hacer el diagndstico y conocer la
situacion actual de cuantas especies de plantas nativas estan utilizando para reproduccion y
comercializacién, cuales son sus limitantes y oportunidades, asi como el estudio de mercado de ventas
de estas especies en relacion con las demas plantas exdticas y crear una propuesta de valor usando el
lienzo de modelo de negocio (CANVAS) con el fin de analizar el potencial del negocio.

Para realizar el diagndstico se realizé una visita a cada uno de los viveros y se aplicd una entrevista
a los encargados y/o propietarios, con base en un cuestionario que constd de 20 preguntas disefiadas
para obtener informacidn a nivel de especies de nativas que manejan y el comercio que cada uno de
ellos desarrolla, entre otros aspectos importantes; asi como sobre las limitantes y vision respecto al
manejo de los viveros (Anexo 1).

4.2.2, Revision de la legislacion vigente

Se realizd una revision puntual de la legislacion costarricense en lo que compete a los entes que
estan a cargo de permisos para la extraccion y manipulaciéon de plantas nativas, con el fin de esclarecer
cuales son los procedimientos legales que necesitan hacer los viveros, la revision de bibliografia y
entrevistas con duefos y funcionarios de los viveros.

4.2.3. Lienzo (CANVAS) de modelo de negocio

Con el fin de crear esta propuesta de valor se utilizé la herramienta de lienzo de modelo de negocio
“Canvas”, tomando en cuenta los seis puntos de este modelo para llegar a obtener esta propuesta de
valor en los viveros de la Region Huetar Norte.

e Propuesta de Valor: La idea es poder verificar la oportunidad de los viveros de la zona de
Norte tengan una ventaja u oportunidad competitiva creando una propuesta de valor con
diversas actividades en materia de uso de plantas nativas, también el analisis de la posibilidad
de suplir una necesidad para los clientes en la zona en materia de turismo, forestal y
conservacion.

e Segmento de mercado: Andlisis de los potenciales clientes de estos viveros, al ponerse del
lado de estos clientes équé es lo que pueden buscar en la zona?, la idea de que muchos de los
hoteles son de perfil ecoturistico, los duefos y gerentes estan interesados en modificar sus
jardines, también en la zona se encuentran muchas fincas y diferentes proyectos para la
reforestacion con especies maderables.

e Canales: Brindar diferentes alternativas de cdmo los viveros pueden llegar a estos clientes con
una nueva propuesta, actualmente muchos de estos clientes en turismo buscan un balance de
cambios en sus zonas de actividades y hospedaje y nuevas alternativas de plantas que puedan
captar la atencién.

e Recursos claves: Dentro del analisis de los diferentes viveros en la zona, éste ayudara a
conocer ¢cudles son los recursos con los que cuentan los viveros de la zona que pueden ser
claves en la creacion de esta propuesta de valor?
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e Actividades clave: este punto es indispensable en esta nueva propuesta de valor ya que de
aqui se podra buscar cuales son las actividades claves que necesitan hacer los viveros en pro de
manejo de plantas nativas, dentro de la organizacidon para generar valor e identificar las mejoras
alternativas de actividades a desarrollar.

e Estructura de costos: Esta medicién es las mas importante, cuyo fin es el de crear esta
propuesta de valor ya que se debe determinar écudles los costos que implica manejar plantas
nativas y de donde se pueden conseguir estas?, el precio que las personas pueden pagar,
écuanto les cuesta a los viveros obtener y producir diversidad de plantas para suplir a clientes?

4.3. Guia de pasos

Finalmente, se elabord una guia de pasos para un mejor inicio y operacion en: construccién y
manejo de viveros en el area comercial, para generar semilleros de especies de plantas nativas para
potenciar su uso forestal de la Regidon Huetar Norte de Costa Rica.
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5. RESULTADOS

5.1. Situacion actual de los viveros

Se entrevistd a los duenos y colaboradores de ocho viveros en la Region Huetar Norte, todos con
distintos perfiles, que incluyen entre sus labores la germinacion, cuido y comercializacién de plantas
nativas. Algunos cuentan con hasta 28 afos de experiencia y otros recién estan iniciando. Los viveros
caracterizados se detallan a continuacion, y en el Anexo 2 se incluye informacién detallada de cada uno.

Vivero Guatuso, San Rafael de Guatuso, Alajuela.

Finca Steller, San Gerardo de la Tigra de San Carlos, Alajuela.

CITTED, UNED, La Perla de la Fortuna, San Carlos, Alajuela.

Vivero La Esperanza, San Juan de Pefias Blancas, Ruta 2, San Carlos, Alajuela.
Natural Art, Fortuna de San Carlos, Alajuela.

CODEFORSA, Altamira de Aguas Zarcas, San Carlos, Alajuela.

Injertos y Jardines, Horquetas de Sarapiqui, Heredia.

Jardin El Edén, Bajo Rodriguez, San Ramdn, Alajuela.

®NowhwWN =

En el Cuadro 1 detallo la lista de especies utilizadas, muchas conocidas y otras cuyo estado de
conservacion es considerado vulnerable.

CUADRO 1
Lista de especies nativas utilizadas en ocho viveros en la Regidon Huetar Norte, Costa Rica.

Familia Nombre Cientifico Nombre Comiin
Olacaceae Minquartia guianensis Manu Negro
Bignoneaceae Tabebuia ochracea Cortez Amarillo
Vochysiaceae Vochysia guatemalensis Cebo
Meliaceae Guarea kunthiana Cocora
Fabaceae Zigia longifolia Sotacaballo
Anacardiaceae Astronium graveolens Ron Ron
Fabaceae Dalbergia retusa Cocobolo
Malvaceae Ceiba pentandra Ceiba Pentandra
Fabaceae Inga sp. Ingas
Calophyllaceae Calophylum brasifiense Cedro Maria
Rubiaceae Chimarrhis parviflora Yema de Huevo
Phyllanthaceae Hieronyma alchorneoides Pilon
Bignoneaceae Tabebuia impetiginosa Cortez Negro
Sapotaceae Sideroxylon capiri* Danto amarillo
Moraceae Brosimum alicastrum Ojoche
Arecaceae Iriartea sp. y Socratea sp. Palmas
Bignoneaceae Handroanthus sp. Corteza
Fabaceae Enterolobium cyclocarpum Guanacaste

13



Fabaceae Samanea saman Cenizaro
Myristicaceae Virola sp. Fruta Dorada
Fabaceae Pentaclethra macroloba Gavilan
Maliaceae Swietenia macrophylla* Caoba
Bignoneaceae Tabebuia rosea Roble Sabana
Combretaceae Terminalia amazonia* Roble Coral
Anacardiaceae Anacardium excelsum Espavel
Fabaceae Dipteryx oleifera* Almendro amarillo
Cordiaceae Cordia alliodora Laurel
Vochysiaceae Vochysia sp. Botarrama
Fabaceae Schizolobium parahyba Gallinazo
Apocynaceae Stemmadenia donnell-smithi Huevo de caballo
Malvaceae Pachyra acuatica Popojonche
Meliaceae Cedrela odorata Cedro amargo
Sapotaceae Manikara chicle Nispero
Fabaceae Hymenaea courbarif Guapinol
combretaceae Terminalia catappa Almendro de Playa
Lecythidaceae Couroupita guianensis Bala de cafion
Malvaceae Ochroma piramydale Balsa

Fabaceae Platymiscium pinnatum* Cristébal
Solanaceae Acnistus arborecens Guitite

Fabaceae Gliricidia sepium Madero Negro

Ornamentales

Rabo de Grato (Stachytarpheta spp.)
Filodendro (Philodendrum spp.)

Monstera (Monstera spp.)
Orquideas (Orchidaceae)
Pavones (Acanthaceae)
Calatheas (Calathea spp.)
Heliconias (Heliconia spp.)

Bromelias (Bromeliaceae)
* Estado de conservacion, segin UICN, como vulnerable. Fuente: Elaboracion propia

A continuacion, se describen aspectos generales que arrojo la entrevista de los viveristas, iniciando
con la parte operativa. Lo primero, fue reconocer la percepcion de estas personas ante las plantas
nativas.

La mayoria de dueios y colaboradores de vivero comprenden correctamente el término de especie
nativa y entienden la importancia de las mismas. A su vez, consideran que el manejo no es facil, aunque
estan conscientes de que las regulaciones y leyes si las toman en cuenta, especialmente arboles
vulnerables o con algun estado de conservacién a considerar (Figura 3).
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Figura 3. Vivero Bosque Eterno de los Nifios, Finca Steller, en este vivero se trabaja con especies de plantas
nativas con estado de conservacion vulnerable. Foto: Cristhian Urena, 2022.

El Cuadro 2 muestra algunos de los precios que se manejan en los viveros caracterizados, mismos
que poseen una estructura de costos y manejan su contabilidad de manera mas formal, como es el caso
de CODEFORSA e Injertos y Jardines. Ambos son viveros grandes, donde se puede notar que manejan
precios elevados, pero se acercan mas a la realidad de su operacion. Cabe destacar que tratan de
determinar el precio acorde a su inversion, valor justo de la planta, entre otros. Por otro lado, se nota
que viveros como La Esperanza cobran un valor simbdlico de 500 colones por arbol, pero este precio
no refleja el valor de toda la inversidon que requiere el vivero.

CUADRO 2
Precio por planta en viveros en la Regién Huetar Norte, Costa Rica.

Vivero Tipo Precio unitario (Colones)
Minimo Maximo

Grupo Ice Especies forestales Gratis?

Bosque Eterno de los Nifios Forestal (cualquier especie en produccion) ¢500 ¢500
CODEFORSA Varia segun la especie ¢2 500 ¢5 000
Natural Art Plantas ornamentales ¢2 000 ¢2 500
Injertos y Jardines Arboles ¢2 000 ¢25 000
Vivero Guatuso Arboles ¢400 ¢700
Vivero La Esperanza Arboles ¢100 ¢500

1Se solicita una donacién de $US50 por cada entrega de arboles.
Fuente: Elaboracion propia.
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Uno de los puntos a resaltar de la entrevista es sobre las condiciones y dificultades técnicas que se
presentan dentro del vivero relacionadas, sobre todo, con disponibilidad de semilla; por ejemplo,
muchas de las especies que algunos clientes buscan no estan siempre disponibles en la zona. La mayoria
de los propietarios y encargados de los viveros entrevistados coinciden con esta limitante. También,
dentro de sus viveros, algunos no cuentan con las mejores condiciones y materiales para la germinacion,
manteamiento y manejo de sustratos enfermedades, entre otros (Figura 4 y 5).

Figura 4. Ejemplo del manejo del material de germinacion y mantenimiento de las plantulas.
Foto: Cristhian Urefia 2022

Figura 5. Escasez de disponibilidad de semilla, especialmente de especies de interés para conservacion que
estan en estado vulnerable. CITTED, UNED, La Perla de La Fortuna, San Carlos, Alajuela. Foto: Cristhian Urefia
2022
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La operacion de estos viveros es responsabilidad, principalmente, de 1 o 2 colaboradores
(Figura 6)

e o g = NS
Figura 6. Colaboradores responsables de Finca la Esperanza, San Juan de Peias Blancas, Alajuela, Foto:
Cristhian Urefa, 2022.

Como una medida de contingencia y para aumentar la atraccion de visitantes a los viveros y poder
aumentar los ingresos; algunos viveros han diversificado las actividades; por ejemplo, ofreciendo
alimentacion, tours, actividades tipo taller, entre otros.

soda al lado del mismo. Vende variedad de plantas. Tienen experiencia con plantas donde se desarrolla un
espacio de disfrute mientras los clientes consumen alimentos y a la vez comprar alguna de las especies de
plantas disponibles. Fuente: Elaboracidn propia. Foto: Cristhian Urena, 2022.
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5.2. Desarrollo de modelo de negocios para los viveros forestales de la Region
Huetar Norte
A continuacion, se detalla cada uno de los componentes del lienzo de modelo de negocio (CANVAS)
enfocandose en la propuesta de valor de especies de plantas nativas como nuevas o mejores
alternativas de producto en viveros privados de la Region Huetar Norte de Costa Rica.

Aliados y asociaciones claves: Los diferentes viveros crean la red entre si, para poder compartir
informacién yen especialmente, semillas. El programa banca de desarrollo, red de semillas (finqueros
de la Regidn Huetar Norte) es parte de una red de banco de semillas con finqueros particulares y otros
viveros de la region, ONG, fincas privadas, organizaciones gubernamentales, Ministerio de Agricultura
y Ganaderia, SINAC, municipalidades, universidades, empresas de turismo entre otros. Todos estos
estan presentes en la zona, por lo que se deben de tomar en cuenta para crear la estrategia de
cooperacion, capacitacion, investigacion y también inversion.

Actividades Claves: Germinacion de semillas, compartir el conocimiento, intercambio de
materiales y venta entre los viveros de material genético y también algunas otras aptitudes comerciales
que se combinan con los viveros como oferta de servicios, cafeteria, soda, senderismo, tours, cursos,
mantenimiento de jardineria, con el fin de complementar las actividades econdmicas, formalizar el sector
en diferentes ares, actividades técnicas, econdmicas y sostenibles, es indispensable en la region para
tener vos y voto a nivel local y nacional, ayudara a tener mas fuerza en el sector

Propuesta de valor: Crear una camara de viveros de la Region o red de comunicacion entre los viveros
de la Region Huetar Norte con el fin de impulsar el sector (Figura 8), donde esta pueda impulsar
capacitaciones y adquirir conocimientos técnicos en pro del proyecto de viveros forestales, busqueda
en conjunto de soluciones para el sector y mejoramiento de planes de desarrollo econdmico ambiental
y social de la regién que potencian los viveros. La importancia de esta agrupacion es vital para que los
negocios asociados crezcan.
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Figura 8. Recursos y organizaciones presentes que se pueden conectar con los viveros ya existentes, algunos
de los viveros ya tienen el conocimiento de organizaciones y programas valiosos para sus emprendimientos,
pero otros necesitan mas conexion y orientacion en diferentes campos. Fuente: Elaboracion propia.

Relacion con los clientes: La mayoria de viveros tienen buena relacidon con sus clientes, en sus
viveros alrededor de un 20% interactian con sus clientes a través de redes sociales y medios digitales
donde venden sus servicios, asi los clientes pueden seguirlos y ver que ofrecen en diferentes meses,
plantas y servicios, pero la mayoria no tienen redes sociales, se dan a conocer de manera fisica,
presencial, por lo que es indispensable mejorar el uso de tecnologias como: redes sociales para llegar
de una manera agil a los clientes. Una Camara o Agrupacion puede brindar la via para crear una
plataforma de como los clientes pueden encontrar viveros con diferentes productos y plantas y asi crear
ese seguimiento en diferentes puntos en la zona.

Seguimiento de clientes: Los viveros en su mayoria han establecido mecanismos de seguimiento de
clientes actuales y potenciales. Especialmente los que tienen mas tiempo de existir. Lo que les ha
facilitado el seguimiento han sido los medios digitales. Los demas (que son la mayoria) no utilizan tanto
este seguimiento y por ende, tienen menos acceso a mejores y mayores oportunidades de negocio. Es
importante el seguimiento con tecnologia por medio de plataformas digitales y redes sociales, establecer
comunicacién organica dentro de todos los viveros de la region puede ayudar a cada uno de los viveros
a conseguir los clientes que necesitan

Recursos Claves: La mayoria de viveros de la Regidn Huetar Norte cuentan con algunos recursos
claves que son importantes para competir en el mercado. La mayoria cuentan con el material genético
y los conocimientos técnicos para poder germinar las semillas que han trabajado por varios afios, sin
embargo, falta manejo de tecnologia dentro de los viveros, asi como en la parte comercial para que
crezca mas el negocio, con algunas excepciones de viveros mas longevos, estos si han optado por
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adquirir nuevas herramientas estratégicas en material humano, tecnoldgico, entre otros. Pero se debe
de organizar para entender y enterarse de los recursos que se tienen en la regién y los que se puede
buscar en el futuro de una manera conjunta una vez que el sector se organice

Canales de comercializacion: Los viveristas utilizan canales de comunicacion informales, como: el
"de boca en boca”, por recomendacién de otros, etc.. En unos pocos viveros si utilizan medios digitales,
en su mayoria Facebook, para ofertar sus productos. Otros, a través de Instagram. Sin embargo, la
mayoria no promocionan sus negocios a través de estos medios digitales. Con una creacion de la cdmara
de viveristas de la Regidon Huetar Norte, buscaria consolidar el marquetin de sus asociados, a través de
estrategias de contratacion de profesionales en el area de medios digitales asi una mejor divulgacion
de las especies que se manejan en los viveros.

Estructura de costos: Al menos tres viveros del total caracterizado cuentan con una estructura de
inventario de las especies de plantas y cantidades que manejan. También, poseen una estructura de
costos y estdn mas formalizados contablemente y poseen patentes y permisos. Otros viveros como
CODEFORSA, Injertos y Jardines y Natural Art presentan esta estructura. Por su lado, el vivero de
Guatuso presenta inventarios y permisos, no asi sus costos, pero tienen un plan para cumplir sus metas
a futuro. Los viveros, en primera instancia y para cumplir esta fase, es recomendable que comiencen
con hacer inventarios de las plantas que poseen, diversidad e individuos, asi como el tiempo y materiales
invertidos anualmente, mano de obra, entre otros aspectos. De esta forma y manera paulatina, podran
hacer un presupuesto y tener mas claro como establecer costos de produccion, particularmente en
viveros pequefios. Con una buena organizacion de viveros se pueden buscar las intuiciones (privadas y
gubernamentales) para que brinde la asistencia técnica a viveros que la necesita de manera inclusive
gratuita como INA.

Fuente de ingresos de los viveros: Todos los viveros tienen actividades donde han optado por
diversificar para poder mantener el negocio en marcha. Para algunos, el vivero es la actividad principal
y para otros es una actividad secundaria que complementan con otras como: turismo, restaurantes,
capacitacién, mantenimiento de jardines, entre otras. La importancia de diversificar sus actividades se
debe de planificar acorde el area, un estudio de las oportunidades y potenciales clientes es indispensable
puede que establecer una cafeteria en la regién de chachagua no de los mismos resultados que
establecerla en la fortuna por lo que es importante realizar el analisis para poder invertir los recursos
de manera adecuada.
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MODELO DE NEGOCIOS VIVEROS COMERCIALES DE LA ZONA HUETAR NORTE

ASOCIACIONES
) CLAVE

» BEN (Bosque Eterno
de los Nifos).

s Viveros privados.

» Fincas privadas (red

de semilleros de San

Carlos).

MAG .

Universidades.

ONG.

Municipalidades.

ACTIVIDADES
CLAVE

* Germinacion de
semillas, venta de estas
en viveros locales.

+ Promocionar en grupos
de Whatsapp,
Facebook, Instagram.

+ Ofertar servicios varios.
de los viveros.

RECURSOS
CLAVE
+ Semillas.
s Plantas.

» Viveros con tecnologia.

* Medios digitales.

$ COSTES DE ESTRUCTURA

« Asesoria de las redes sociales.

s Mejora estructura de viveros.

= Terreno ( alquiler, agua, luz, internet).

» Salarios personal,

= Materia prima (abonos, macetas, semillas, plantulas, bolsas

abono, tierra.
= Costes de produccion.

' PROPUESTA
¥  DE VALOR

s Creacién de una cimara
de viveros de la RHN,
para canalizar esfuerzos
en conjunto.

* Propuesta comercial para
manejo de nativas.

* Oferta de servicios
variados dentro de los
viveros con el fin de
venta de nativas,
acompariada de
educacién de especies
nativas.

$

"- RELACION

CLIENTES

* Instagram.
» Facebook.
L]
L]

Grupos de whatsapp.

vivero fisico.

< CANALES

Pagina web.

videos para compartir.
Radio.

Redes Sociales.

dihlh SEGMENTOS
DE CLIENTES

Profesionales en el area de
turismo, conservacion,
ingenieros agrénomos;
perfil de entre 30 y 60
afios, duefios de fincas,
profesores , pensionados
con conciencia ambiental,
reforestacion para
conservacion y atraccion de
fauna

FUENTES DE INGRESOS

= \enta directa a cliente final.

* Venta a distribuidores (en el caso de viveros mas grandes que
revenden).

insumos.

» Actividades diversas para jardines, mantenimiento, disefio

Figura 9. Modelo de negocios de viveros comerciales de la Region Huetar Norte, propuesta de su estructura comercial, usando el modelo Canvas, para
sefialar puntos clave para el comercio de plantas nativas en la Regién. Fuente: Elaboracién propia.
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5.3. Guia de pasos y oportunidades en el sector forestal para viveros comerciales

Esta es una guia de procedimientos que recomienda a pequenos emprendedores que quieran
desarrollar viveros en la Regidon Huetar Norte o cualquier otra region del pais, de tal manera que se les
facilite establecer como y cuando iniciar con el desarrollo de un emprendimiento en la linea de vivero.
Es claro que existen guias técnicas que explican todo el manejo dentro del vivero, pero con esta
propuesta de procedimientos busca orientar a los emprendedores interesados sobre los puntos
importantes a tener en consideracion en un modelo de negocio, a la hora de iniciar un vivero.

Manejo técnico del vivero.

Formalizacién del vivero.

Plan de costos y estratégico.

Adoptar una especie emblema (estrategia).
Investigacion de especies (impulso de estas).
Tecnologia.

Busqueda de opciones para asociarse en la zona.
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CUADRO 3

Guia de pasos y oportunidades en el sector forestal para viveros comerciales enfocados en especies
nativas, Cuadro Fuente: Elaboracion propia

Procedimiento

Caracteristicas

Contactos, recursos y
organizaciones

Manejo técnico del
vivero

&

vy

El establecimiento de un vivero debe
considerar su manejo técnico. Para ello,
hay informacion y capacitacion disponible
en linea con base en la que los
interesados pueden comparar y evaluar
lo que ya tienen, o bien, apoyarse para el
inicio de su propio proyecto.

Miranda, M., & Alvarado, G.
(2020). Guia base para el
establecimiento  de  viveros
forestales.
https://huelladelfuturo.cr/sites/
default/files/2020-07/guia-
viveros-forestales. pdf

Formalizacion del
vivero

Este es un paso sumamente importante
para el desarrollo y funcionamiento de un
vivero. Lo ideal, una vez se tiene el plan
del vivero, es que se debe tratar de
formalizar, para su operacion, los
permisos basicos con las entidades
competentes: Ministerio de Hacienda,
inscripcion reglamento del MAG para los
permisos fitosanitarios, patente
municipal, seguro social independiente y
permisos del SINAC, dependiendo de las
especies que se manejan.

Ministerio de Agricultura vy
Ganaderia, informacion sobre el
tramite o servicio para el registro
de viveros, almacigos, semilleros
y bancos de yemas.
https://bit.ly/3R4ZobF

Garbanzo, M., & Coto, A. (2017).
Manual para el establecimiento y
manejo de un vivero de
aguacate (Persea americana.
Mill). Ministerio de Agricultura y

Ganaderia, Costa Rica.
https://bit.ly/3R3L3MF
SINAC. (s.f.) Tramites.

https://bit.ly/3XBbtYo
Servicio Fitosanitario del Estado.
(s.f.) Sistema de Consultas en
linea. Ministerio de Agricultura y
Ganaderia, Costa Rica.
https://bit.ly/3Df01tk

Gestion financiera —
costos de operacion

Es de suma importancia para este nuevo
negocio de oportunidad tener claros los
costos que con lleva administrar un
vivero (insumos, manejo técnico de las
especies, inventarios de produccion),
cuandi se quiere manejar como un
negocio. A respecto, es importante desde
el inicio adoptar una cultura de control
financiero, lo que ayudara en el futuro a
tomar buenas decisiones en inversion
inclusive fijar los precios de las plantas, y
estar al dia con impuestos y optar por
financiamiento

Ministerio de Hacienda de Costa
Rica.
https://www.hacienda.go.cr/

Fondo Nacional de
Financiamiento Forestal
(FONAFIFO).

https://www.fonafifo.go.cr/es/
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Especies
estratégicas que
suplan las
necesidades de la
region.

Especies de interés de conservacion,
comercial, turistico y agropecuario en la
zona respectiva: hay material de especies
nativas del pais, sobre su biologia y
reproduccion, asi como sobre su estatus
de conservacion. Se necesita impulsar su
uso y reproduccion y a través de un
vivero si se considera el manejo de
especies clave o de interés particular para
comercializacién

PRONATIVAS

https://www.pronativascr.org/

Tecnologia

A nivel técnico y comercial se debe de
invertir en mejorar el vivero para que sea
mas eficiente con respecto a riego y
germinacion de semillas  (nuevas
tecnologias), en la parte de uso de
tecnologia a nivel de control de
inventarios y en la parte de mercadeo
plataformas tecnoldgicas para divulgar
las especies, crear comunidad y llegar a
potenciales clientes.

2L Pl@ntNet

Es una herramienta para ayudar a
identificar plantas a través de
fotografias. Esta organizado en
diferentes tematicas y floras
geograficas.
https://identify.plantnet.org/es

Certificaciones

Actualmente las certificaciones pueden
ayudar a los proyectos a tener
sostenibilidad en diferentes ambitos:
social, ambiental y econdmico. Esto se
debe a que, al ser certificados y estar
formalizados, pueden ser considerados
mas facilmente para futuros proyectos.

_Il!, CARBONO
*©" NEUTRAL

-

Bandera Azul Ecoldgica
COSTA RICA / CAMBIO CLIMATICO

Asociarse

Asociarse con otros viveros que estén
trabajando en la zona. Buscar los viveros
con un perfil similar y que estos puedan
tener una figura que los represente como
gremio, lo que facilite la obtencion de
asistencia economica, capacitacion e
inclusion en planes de gobierno
acercamiento a camaras de comercio,
asociaciones forestales, entre otros.

1. Mercado Forestal
https://bit.ly/3HzBF09

2. Oficina Nacional Forestal (ONF)
https://onfcr.org/

24


https://bit.ly/3HzBF09
https://onfcr.org/

6. ANALISIS DE LA EXPERIENCIA EN EL PROYECTO

Realizar el estudio de situacion de viveros comerciales privados de la Regién Huetar Norte fue una
experiencia sumamente enriquecedora, debido que es un tema sobre el que, a nivel comercial, se habla
poco y es de gran importancia, ya que engloba muchos aspectos que se han visto durante todo el
programa de Agronegocios Sostenibles.

Luego del andlisis quiero recalcar varios aspectos importantes, entre ellos: primero, la realizacion
de la encuesta aplicada; donde se nota la realidad de este tipo de comercio, que es pequefio, pero a la
vez tiene una gran importancia para el pais en materia de conservacion, especialmente tratandose de
Costa Rica que es aclamado como un pais verde. Segundo, que es una oportunidad para esta zona, que
engloba los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) que deben ser bien orientados como lo representa
el objetivo 1: fin de la pobreza, 13: accién por el clima, 15: vida de ecosistemas terrestres, por
mencionar algunos.

La cantidad de viveros pequefios e informales es significativa. El estudio se centré en aquellos
viveros con un grado de formalidad considerable y estuvieran trabajando en la produccion y
comercializacién de plantas nativas. El proceso de seleccion via digital o por teléfono, no fue facil al
principio, debido a que muchos de estos viveros disponen de poca informacidon en redes sociales e
internet. Se recurrié a la ayuda de profesionales locales de la region, quienes tenian conocimiento de
algunos viveros privados en la region de la Tigra, Bajo Rodriguez, Chachagua, el Tanque y la Fortuna.
Algunos viveros mas grandes como: CODEFORSA, Injertos y Jardines si presentan disponen de mas
informacién en la web.

Se aplicaron las encuestas, y uno de los puntos que llamé mas mi atencién, como un resultado de
la caracterizacién, fue la poca o casi nula participacion del SINAC (Sistema Nacional de Areas de
Conservacién) como ente regulador de esta actividad de viveros comerciales. El SINAC es una autoridad
con competencia para el otorgamiento de los permisos de operacion de estos viveros comerciales. Sin
embargo, su seguimiento a la operacién de los mismos es débil y queda, literalmente, en el papel debido
a que no hay capacidad para regular la operacién de los viveros. Tampoco posee capacidad para brindar
apoyo técnico al manejo de los mismos. Los viveristas comentan que no necesitan de este permiso para
poder operar, y basta con estar al dia con patentes municipales, Ministerio de Hacienda y otras cargas
sociales, como seguros y podlizas. Para los viveristas seria dificil poder emprender si se tiene otro tramite
mas para su operacion, por lo que no ven con buenos ojos obtener este permiso del SINAC si implica
gastos y modificaciones excesivas que no han necesitado dentro del vivero hasta el dia de hoy. Por otra
parte, si este tramite implica beneficios, como la posibilidad de apoyo por parte del SINAC en
capacitaciéon manejo y apertura de poder utilizar plantas nativas para comercializacién, lo verian de
manera muy positiva.

A pesar que se percibe que la mayoria de estos viveros no estuvieran comercializando nativas, se
encontrd situaciones como la de la Red de Semilleros de la region, donde un grupo de finqueros
comparten material genético e informacion de semillas nativas. Existe desconocimiento sobre la
existencia de este grupo por parte de la mayoria de propietarios y administradores de viveros, quienes
se las ingenian para salir adelante y complementan el vivero con otras actividades.

La mayoria de personas que manejan viveros le ponen mucho empefio y conocimiento empirico,
sin lo cual estos no podrian subsistir como actividad econdmica, especialmente en la zona de Chachagua,
donde existe un gran movimiento de venta de plantas, pero con un alto grado de informalidad.
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Indagando con estos viveristas, se nota su forma de ser: personas muy serviciales y trabajadoras
con vision de desarrollo a futuro. Esta es una zona que cuenta con un gran acervo de talento humano,
que tienen proyectos rurales con muchisimo potencial. Sin embargo, en lo que respecta a viveros
forestales comerciales, la mayoria se siente en franco abandono por parte de las entidades e
instituciones competentes, especialmente las gubernamentales. Existe la necesidad de formalizar un
grupo de productores o viveristas, de tal forma que estos puedan contar con una figura de
representacion a nivel regional y nacional, que facilite las demandas de apoyo y propicie los espacios
para intercambiar experiencia y potenciar la colaboracién mutua.
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7. CONCLUSIONES

Respecto a regulaciones importantes de operacién dentro de la legislacién del manejo de vida
silvestre (plantas) y el analisis de la region, se encontrd que la mayoria de viveros son conscientes
sobre la existencia y la aplicacion de la legislacion respecto al uso de plantas nativas en la operacion
comercial de viveros. Sin embargo, no es requisito regularizar la operacion ante el SINAC para
poder operar legalmente, por lo que no se sienten en la necesidad u obligacién de inscribirse ante
esta instancia. No existe mucha fiscalizaciéon en la zona en lo que compete al uso adecuado de
especies de plantas nativas; es decir sobre el écomo?, écuando? y de éddnde? se obtienen estas.
Aun asi, los duefios y administradores de viveros entrevistados demostraron tener conciencia y
respeto por la naturaleza y el manejo sostenible de las especies.

Por medio de las visitas de campo y las entrevistas aplicadas a ocho propietarios 0 administradores
de viveros en el ambito de estudio, se pudo comprobar de manera directa la operacién e
importancia que tienen estos viveros, cumpliendo con el objetivo de evaluar su estado y como estan
funcionando, asi como las necesidades que tienen para su operacion. La situacion actual apunta a
que si estan trabajando con especies nativas. Algunas son especies que muchas personas conocen,
por lo que esto es positivo para la venta. Por otro lado, algunos propietarios y administradores de
viveros ven la necesidad de ampliar su listado de especies disponibles en el vivero.

Con respecto a las especies que se encuentran en los viveros, se trata en su mayoria de espacies
arbdreas y arbustivas y no tanto plantas ornamentales. Muchas de estas son utilizadas para el
mejoramiento de fincas, reforestacién de zonas vulnerables y venta a ONG, asi como proyectos
turisticos en la Fortuna de San Carlos (mejoramiento de jardines para atraccion de fauna,
principalmente).

Con respecto al tema de los precios, estos si estan establecidos de manera mas acorde por parte
de los viveros en operacion, sobre todo de los emprendimientos mas grandes. Los costos de
produccién pueden determinar el precio de algunas especies de arboles, otros viveros tienen un
precio simbolico, por lo que un mismo arbol tiene diferencia de precios bastante alta en la zona, lo
cual perjudica una sana competencia.

Dentro de la region si se encuentra una diversidad de recursos, organizaciones y proyectos que a
nivel comercial podrian tener éxito. Algunos viveros si estan vendiendo de manera masiva como
CODEFORSA, asi también, viveros pequefios en alianza con proyectos turisticos. También el caso
de instituciones como la UNED, a través del CITTED (Centro de Investigacion, Transferencia
Tecnoldgica y Educacion para el Desarrollo), que mantiene una propuesta de capacitacién y trabajo
con estas especies de plantas nativas, con miras a contribuir con las iniciativas enfocadas a la
fijacion de carbono. Los viveros se pueden unir y realizar alianzas estratégicas con el fin de
fortalecer el sector.

La mayoria de especies que se estan utilizando en la zona son arboles de la familia Fabaceae, de
utilidad para diferentes propdsitos, tanto comerciales como de conservacion.
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g. Con respecto al objetivo del trabajo con el lienzo de negocios se puede concluir que este modelo

puede ser replicado en otras regiones del pais. Pero falta mucha organizacion y coordinacion para
unir esfuerzos en este sector.

La propuesta principal con el andlisis obtenido es la capacitacion y la agrupacion del sector, se
considera indispensable para crecer con fuerza y buscar mas recursos y oportunidades con algunos
programas e instituciones ya existentes.

La divulgacion de la guia para el desarrollo de vivero sostenible se trabajé con especies de plantas
nativas, y representa un inicio que puede marcar un hito en este sector. El uso de las especies de
plantas nativas en los viveros, se visualiza como una actividad econdmica potencial, aunque hay
mucho camino por recorrer. La incorporacion de nuevas especies de plantas nativas con potencial
para diferentes sectores como lo son: reforestacion, con sentido de participacion en el pago por
servicios ambientales, (PSA) fincas agroecoldgicas, viveros para jardineria en zonas turisticas,
viveros con plantas nativas para la atraccion de flora y fauna, especies medicinales para la
extraccion de aceites, son algunos de los principales aspectos que son considerados como oferta
de valor por parte de viveristas. Todo esto se reflejé en la evaluacion de los viveros caracterizados,
por lo que los recursos, actividades, instituciones, viveros y clientes claramente ya estan
establecidos. Se requiere una cohesion local para que el desarrollo se dé, de una manera sostenible.
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8. RECOMENDACIONES

Dentro de los viveros establecidos se deben adoptar ciertas actividades que no se realizaban antes,
esto con el fin de mejorar sus funciones. Ejemplo de estas actividades son: asesoria en la confeccion
de jardines, control de plagas para cierto grupo de plantas, recorridos de interés dentro del vivero,
exploracién con plantas alimenticias poco convencionales y también medicinales. Todas ellas se
pueden sembrar y probar en el mismo vivero, y asi lograr una mayor conexion con el cliente y lo
que se le esta vendiendo.

Realizar un mapeo de la cadena productiva de los viveros en la Regidon Huetar Norte con el fin de
identificar los actores dentro de la cadena. Este mapeo ayudara a ubicar los actores, sus iniciativas
y necesidades dentro de la cadena y con esto empezar a trabajar en una cadena de valor para la
region donde la mayoria de actores se vean beneficiados.

Falta de informacion veraz sobre algunos viveros en lo que sus propietarios o encargados creen
que se esta trabajando con ornamentales nativas sin tener la certeza. Por ser viveros tan pequefios
en algunos casos, no cuentan con la asesoria de un botanico experto. Sin embargo, la capacitacion
en el uso de diversas aplicaciones electronicas, disponibles de forma libre y gratuita (PlantNet, entre
otras), podria ayudar a determinar la identificacion taxondmica y la procedencia u origen de muchas
de las plantas manejadas. Hacer uso de la tecnologia es sumamente indispensable para los nuevos
mercados, pues facilita mas las actividades, reduce costos y puede posicionar mejor a estos
negocios.

A pesar de que el comercio digital de todo tipo de bienes y servicios es cada dia mas habitual, es
poca o inexistente la oferta de especies de plantas por este medio y por parte de los viveros de la
region. La aplicacién de este tipo de modelo de comercializacion podria permitir llegar a mas
consumidores. Un catalogo de especies de plantas en el vivero de manera digital, puede ayudar a
tener mas visualizacion del negocio. Herramientas como Facebook, Instagram, paginas web,
ofrecen formas de hacer catélogos, esto puede desarrollarse con ayuda de expertos en el area al
inicio y después los emprendedores pueden seguir manejando las plataformas de manera
independiente.

Una de las recomendaciones mas importantes para el sector es la conformacion de una agrupacién

compuesta por viveristas de la Region Huetar Norte. Comenzar a organizarse y formalizar el sector
es fundamental para garantizar la consolidacion del sector. A respecto, se considera importante
realizar un nuevo estudio orientado hacia la conformacién o consolidacion de estos productores
bajo una figura legal y activa que mejore las condiciones de establecimiento, desarrollo y
posicionamiento de los viveros de la region Norte de Costa Rica como modelo de negocio local.
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10.ANEXOS
Anexo 1: Entrevista - Cuestionario

CUESTIONARIO
Modelo de negocio para potenciar el uso de especies de plantas nativas en viveros
privados de la Region Huetar Norte de Costa Rica

Dirigido a propietarios, profesionales y técnicos de viveros forestales de la Regién Huetar Norte de
Costa Rica.

Estimado(a) sefior(a) viverista como parte del programa de la Maestria de Agronegocios Sostenibles
y mi trabajo final de graduacion (TFG) se esta desarrollando un Proyecto para disefiar un modelo
de negocio para potenciar el uso de especies de plantas nativas, con uso turistico, forestal y
ornamental, en viveros privados de la Region Huetar Norte de Costa Rica.

A continuacion, se presenta un cuestionario con el fin de recopilar informacién necesaria que
compete al uso, manejo y comercializacién de plantas nativas en los viveros de la Zona Huetar
Norte, agradecemos que analice cuidadosamente las preguntas y la respuesta con suma honestidad,
es de mucha importancia para el estudio obtener esta informacidon tan valiosa con el fin de
enriquecer la propuesta.

La informacion recopilada para este proyecto sera utilizada para la creacién de una propuesta de
valor de manejo de nativas a nivel comercial y de conservacién, asi como una guia a viveristas
que quieran diversificar su inventario y fortalecer estrategias de mercado de nativas.

La informacién que es suministrada por las personas de los viveros se manejara con toda
confidencialidad y se utilizara solamente para el analisis de situacidn, este cuestionario estara siendo
aplicado por el estudiante de Maestria de Agronegocios y Mercados Sostenibles Cristhian Urefia
Martinez, si requiere mas informacion puede hacerlo al correo urearpi8@gmail.com o teléfono
+506-83027074.

Muchas gracias.
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I Parte: Informacion de la empresa

uibh W

Nombre del Vivero:

Ubicacién:

Representante:

Contacto (Teléfono, correo electronico):

Presencia en medios (Redes sociales, pagina web u otros):

II Parte: Informacion técnica

LN

10.

¢Para usted, qué es una especie nativa?

¢Cuenta el vivero actualmente con especies nativas?

¢Cudles especies nativas son comercializadas en el vivero?

¢Qué métodos de reproduccion de especies nativas se utilizan en el vivero?

A nivel técnico, ¢Cudles son las limitantes a la hora de reproducir especies nativas? (por ejemplo:
disponibilidad de semillas, requerimientos especificos de las especies para germinar o crecer,
otras)

III Parte: Informacion operativa/ comercial

11.
12.
13.
14.

15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22,

23.

¢Con cuantos empleados cuenta el vivero?

¢Qué permisos se necesitan para la operacion comercial del vivero?

¢Es el vivero parte de alguna asociacion de productores o camara de viveristas?

¢Puede identificar las limitantes operativas o comerciales presentes a la hora de reproducir
especies nativas? (por ejemplo: dificultad en la tramitacion de permisos, poca demanda, otros)
En comparacién con especies no nativas, écree usted que reproducir especies nativas implica
un costo mas o menos elevado?

¢Qué elementos influyen en los costos de produccion de especies nativas? (blusqueda de
material genético, conocimiento sobre la historia natural de las especies, otros)

¢Cudles son las 10 especies mas atractivas para los clientes y cudles son sus precios respectivos?
¢Quiénes compran especies nativas principalmente?

¢Qué oportunidades considera usted que tienen los viveros privados para diversificar su oferta
de especies nativas?

¢Cuenta el vivero con alguna certificacion?

¢Cudles son los canales de comercializacién que utiliza el vivero?

¢En qué areas recibe el vivero capacitacion? (Por ejemplo, técnica, comercial, administrativa u
otras)

¢Cudl es un aproximado costo de operacion del vivero?

33



Anexo 2: Informacion detallada de los viveros
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éCuales son las
limitantes
comerciales que
cuenta el vivero?

La operacion dentro del
Vivero, comercial y
técnica y falta de
demanda

limitante
la
demanda
de
reproduc
ir arboles
en vias
de
extincion
hay
demanda
, pero es
dificil

Escase
s de
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actualmente
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delo
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contante,
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perspecti
va ha
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normales
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plantas

Algunas nativas por
su semilla dura para
germinar, durante la
pandemia el vivero
casi sierra por no
tener recursos para
poder mantenerlo y
debido a mal manejo
de personas
anteriores con
aspectos técnicos y
servicio al cliente

Las
limitantes es
colocar
especies
nativas con
buen precio
el costo
beneficio de
algunas
nativas no
son tan
rentables
para el vivero
a nivel
comercial,
aparecen
algunos
proyectos
por
temporada.

La
legislac
ion no
es clara
para
los
viverist
as de
orname
ntales,
si se
extraen
algunas
especie
s de
nativas
en
zonas
publica
S para
comerc
ializar
hay
regulac
iones
que no
apoyan
la
reprod
uccion
de
nativas,
falta de
recurso
S para
promoc
jonar la
pequeii
a
deman
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da de
nativas
Se
Hay
arboles compr | Plagasy
Le son an problemas
9 .| semilla | de ,
persegui Ly La Busque
sen Germinacion .
dos para . germinacion | da de
diferen | , no hay . .
reproduc de semillas materia
. tes venta de
ir, son escases de I
puntos | arboles al algunas de las .
muy - . semillas de orname
65CASOS del menudeo no | Conocimi | especies que el algunas ntal
éQué elementos . . . ais, se conoce la | ento vivero esta mas - y
Disponibilidad comercial y sus especies, y semilla
influyen en costo de . y . pero a | demanda, a | limitacion | interesado, son las !

. s de semillas o busqueda ciclos de ) . dificil obtener | s
produccion de en el campo de estas producc veces | nivel es de semillas de Ronron y alqunas coNnoci
nativas? X a nacional es | domestic | cocobolo que son gune :

on de . y ) especies de miento
. limitan | mas acion demanda vy influye en )
semilla . arbolessino | s
tes de | complicado la oferta L
son muy ; hay una red | técnico
- envio vender .
variados fiable de sy
0 no arboles y -
como el abastecimien | recurso
hay son la
Danto . , to s
amarillo semilla | mayoria que
v s lo tiene
Nispero | 9ue terrenos
P afecta
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éCuales son las sp.
de Nativas que mas
sé que se
comercializan en la
ZHN?

Almendro amarillo,
Cortez amairillo,

almendro de playa,
spavel, sotacaballo

Danto
amarillo,
nispero,
Cocora,
ojoche,
almendr
o]
amarillo,
pilon,
manu,
laurel
mastate,

la
oferta
de
arbole
S
nativos
de
interés

Cortez
a
negro,
danto
amairill
o,
cocobo
lo,
almen
dro
amarill
o,
Ojoche
I
guapin
ol,
Cortez
a,
Roble
Saban
a,
Guana
caste

Plomillo,
Fruta
dorada,
Zamia,
huevo de
cabayo,
gallinazo,
Guanacaste,
Cenizaro,
Guapinol,
Pachyra
Acuatica,
cocora,
Vochysia

Copey,
Tabacon,
Philodem
drum,
Calathea
S
Orquidea
S.

Almendro,
botarrama,
laurel,cenizaro,
sotacaballo,cebo

manu,
sotacaballo,
almendro de
montaiia

Moster
a
delicios
a, Rabo
de
gato,
sotacab
allo,
Pavon,
almend
ro de
montai
a,
orquide
as,
tabaco
n

41



Finque

ros, Viveros que
. Asadas revenden, personas
Particula '
, Hoteles, que reforestan fincas .
res, ) particulares,
. o hotele . nacionale | para madera, y
R Particulares, companias proyecto Turistas que ! ) algunos
éQuiénes son los S, S tambiéen otras fincas .
h con temas de s .| llegan ala . - proyectos de | Particul
clientes que s . ‘o Colegi : Particular | que quieren reforzar .7
. compensacion ambiental, | Turistico Finca a reforestacion | ares
compran Nativas? : 0s, . esy sus bosques,
extranjeros. S, particulares en la zona
! fundac otros proyectos de
finqueros | ./ . : norte
ion la negocios | transnacionales para
Abuela la reforestacion de La
Ecoldgi RHN
ca
Tiene
mucho
potencial
si se ,
. si hay
mejoran
oportu
los ;
nidad .
procesos Si hay
L para
tecnicos oportu
otras , , ;
de . . si habria nidad
especi Si hay i )
reproduc . oportunidad especia
. €s, No oportuni .
s~ ir - . mercado Ssi Imente
éQué Hay muchas . pero el | visualizan el | dades se | Si presenta
. . . semillas . . . esta presente | este
Oportunidades oportunidades, siempre y de conoci | mercado necesita | oportunidad hay una en la vivero
tienen los viveros cuando se tenga una . miento | Nacional por | talvez demanda de .
; iy ) . .| nativas L o , . actualidad, en
de diversificar su buena orientacion invertir . técnico | lo dificil que | tecnologi | aguacatillos y robles,
; debido ; pero escases | orname
stock de especies en el mercado y y le pueden a, Yy mas | pero en lazona no se ;
- L7 que hay . . S . de semilla y ntales
nativas? educacion disponi | dar un valor | conocimi | consigue -
demanda | ... . requerimient | como
bilidad | a un arbol entos PR ,
de - 0s técnicos lo | orquide
de botanicos e
muchos . dificultan asy
, semilla
arboles aracea
que senla es
A red de
estan
provee
presente
dores
senel
bosque
de la
reserva
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éCuenta el Vivero

con alguna No cuenta NO No No No no no no
Certificacion?
éCuales son los Comunicacion directa De boca El Vivero en | el vivero | Vivero fisico y Referencia el
canales de comercio | vivero en fisico en boca, Fisico en fisico, | Facebook, correo de otros vivero
y promocion que a través cuando los | redes electronico clientes y el | cuenta
utiliza el vivero? de la red turistas Sociales, vivero en un
de banco llegan a la Instagra fisico punto
de finca, m, en
semillas Facebook Facebook Google
con
coment
arios,
Redes el
Sociale vivero
s, las fisico y
capacit tambié
acione n
s que clientes
realiza que
el visitan
Citted el
silve restaur
de ante
divulg pueden
ador enganc
de que har con
ellos las
germin plantas
an que
arbole pueden
S ver
éReciben Si recibe autodidacta, por | el no No hay Mucho A veces si se recibe por el no
capacitaciones parte del estado en encargad capacitacion | tiempo capacitacion momento
anuales o materia mercantil (INA, o del dentro de la | una fitosanitaria para ninguna y se
constantes? INAMU) Vivero finca capacitac | control de algunas necesita para
no recibe ion de la | plagas mejorar
de Uned operaciones
manera nada
formal si
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no apoyo reciente
de parte mente
de un
ingeniero
forestal
de a
reserva
éCual es el Se trabaja en escala No se No No ha Si se anualmente se opera | Contador actual
aproximado costo pequena no se tiene cuenta tienen | control de lleva con | con 4 vagonetas de lleva el mente
de operacion del 100% disponibilidad para | ningn control | costos de Control tierra 90 mil colones | controldela | no se
vivero? trabajar el vivero, pero control , cuanto se de las cada una, insumos operacion el lleva
se tiene la consigna de de actual | invierte en especies | para control de vivero puede | inventa
lograr a través del vivero | costos mente | el viveroen | y ventas | plagas, camil de presentar rio de
un negocio estable y de el las camas, por parte | granza 400 mil anual, | mas de 350 las
tiempo completo y que producir | vivero | tiempo, del precio de algunas 000 plantas, | plantas
genere trabajo y vida estas no produccion duefioy | semillas 700%, 8sp, se lleva que se
digna especies | funcio | deabonoy | el fertilizantes 1 saco control de reprod
naa tampoco se | contador | %Omil colones, y cal | costos, uceny
nivel cuenta con gastos e se
Comer | Inventario inversién venden
cial todo
pero los
eventu gastos
alment y
elo costos
quiere de
Realiza operaci
r on se
maneja
nen
conjunt
0 con
la
soda(
restaur
ante) la
venta
de
plantas
se ve
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como
una
activida
d
comple
mentari
a del
restaur
ante
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