CATIE

TURRIALBA
CENTRO AGRONOMICO TROPICAL DE INVESTIGACION Y ENSERANZA

Programa de Cultivos Anuales

LOS _INVESTIGADORES AGR1COLAS LATINOAMERICANOS

NO DIVULGAN LA INFORMACION QUE GENERAN;

BREVE ANALISIS DE LA SITUACION

Humberto Jiménez-Saa

Documento pgesentado en el Seminario de Produccidn
de Cultivos Anvales, CENTA, San Andrés, El Salvador,
enero 30 - [ebrero 2, 1978.

Turxraalba, Costa Rica
1978



-i-

JIMENEZ-SAA, A.* Los investigadores agricolas latinoamericanos no divulgan
la informacidn que generan; breve anilisis de la situacidn.** [latin
amenican agnicultunal nesearchens do not diffise the ingonmation they
gather; a brief ana[ybcéf} Turrialba, Costa Rica, CATIE, 1978. 17 p.
1 ref.

SUMMARY

Latin american agricultural researchers do not diffuse prorerly the infor-
matirn they gather. The consequences of this causes technological dependance
and tLreatens the stability of the agricultural centers. The causes for these
problems are related to the lack of rotivation among researchers to publish
agl .e academic deficiencies of grauuates. Three types of activities are
sugpested: giving incentives ‘and stimulous; acepting responsibilities at low
(researchers) medium (research autlwrities) and high (government and donors)
levels; training researchers in tne preparation and the use of technical docu-
meuts. Finally, researchers are encouraged to make individual efforts contri-
buting to the improvement of the present situation.

RESUMEN

La informacion que genaerad log investigadores agricolas de América Latina
no se divulga adecuadamente. Las consecuencias de tal fendmeno se relacionan
cén la dependencia tecnolSgice y Ja estabilidad de las instituciones agricolas
Las causas deben buscarse principglmente en la falta de motivacibn en los in-
vestigadores para publicar y cuo las deficiencias de preparacidn académica de
los mismos. Se sugieren tree tipos de actividades: ofrecer incentivos o esti
oulos; aceptar las responsabi'idgdes tanto a nivel operativo como directivo y
(o donacidn de recursos; capscitat a los investigadores en los prcccdlmientos
Jde produccién y uso de la infurmagidn técnica. Finalmente se incita a los in-
vestigadores a realizar esfuerzo§ individusles que contwibuyan a mejorar la si
tuacidn descrita. '

* Ing. For., M.S. FEspecialista en Comunicacidn, CATILE.

*% Trabajo presentado ¢n el Seminario en Sistemas de Produccidn de Cultivos
Anuales, CENTA, San André@s, El Salvador, enero 30 - febrero 2, 1978.
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LOS INVESTIGADORES AGRICOLAS LATINOAM:RTCANOS NO DUVULGAN LA INFORMACION

' Humberte Jim8nez-Saak*

INTRODUCCTON

Las instituciones agricolas relacionadas con invettigacidn, capa-
citacidén y desarrollo pueden concebirse como #istemas en l4s que se involu-
i

cran fnecunrsosd (entradas, insumos,'inputs"), un proceso y pﬁoductpb (salidas,

"outputs'"y. (Figura 1).

— ENTRAA + SALIDA

Informacion nueva

Recursos humanos -~ Biasgueda de co- "
Dinero nocimientos (nuevas ideas, pro
Laboratorios Capacitacidn cedimientos, prac-
Tierras Utilizacidn de ticas, variedades,
Transporte insumos Yazas)
- Bibliotecas - Personal adiestrado
- Etc.

Figura 1. Los centros de investiga. idn y engeilanza pueden visualizarse como
sistemas en los que se involuecra una entrada, up proceso y una
sa)ida.

Tal como se presenta cu la figura 1, la iuformacidn generada cons-
tituye, junts con el persor: adiestrado, la salid. o producto mids importantes

de tales sistemas.

* Trabajo presentado en e) Seminario en Sistemas de Produccidn de Cultivos
Anuales, CENTA, San Andrés, El Salvador, enero 30 - febrero 2, 1978.

**% Tng. For., M.S. Especialista »n Comunicacidn, CATIF.
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Pero es obvio que esta nueva inforwacidn debe divulgarse hacia los

gobernantes .y planificadores y, en general, hacia quienes toman las decisio-
nes,s como también hacia los extensionistas ; otros investigadores y hacia

los agricultores. (Figura 2)

INVESTI GADORES

Figura 2. La informac§dn generada en los
centros de javestigacién debe
divulgarse,

.fxiu.___ —
CaMOTE

AGRICULTORES




Los escritos técnicos cumplen una funcidn bdsica en este proceso y,
por el momento, son un vehiculo insustituible para lograr que la infbrmaci&n
tragcienda los limites de las instituciones donde se genera. Esto debe ocu-
rrir para que la informacidn gca Gtil. Si las instituciones que estamos des-
cribiendo no divulgan la informacién generada, podemos afirmar que ellas son

entes abzurdos porque operan como sistemss-sin-salida. (Figura 3).

(SALIDA)

.

Figura 3. Las instituciones de investigacidn que no divulgan la informa-
cién generada son entes absurdos porque operian como sistemas-
sin-sulida.

Desafortunadamente este es el caso de muchos centros de investiga-
cidn y desarrollo de América Latina. las consecuencins sou variadas; sefiala-
remos solamente dos aspectos: la transferenci: de tecnolosia y la dependencia

tecnoldgica; la estabilidad y el progreso de las institucioncs mismas.

Transferencia de Tecnologia y I':peadencia "ecnoldgica

No hay duda que tenem.s necesidad de crear y perf.occtonar nuestra
propia tecnologia, y que en est: proceso la varisble clave es la informacibn.
Pero si la informacifn ro se dccumenta tes decir, se imprime en un documento)
y no se distribuye, no sexd posible crear, fortalecer ni apiicar la tecnologia

apropiada a nuestro medio, al ritmo que lo necesitamos para nuestra independen
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cia econdmica y cultural. Por otro lade, la tecnologia qu: importemos *'llegara a
!
nuastvos paises recargada de costos immecesarios y de condiciones desventajosas,

a causa del po.o o ningiin uso que los profesicnales hacen de la inrformacidn" (1).
: : :

.
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IVISAS

4

Figura 4. Si la informacidn no o divuiga no podremos crear, tortalecer ni apli-
car 1a tecnologia apiropiada .. nuestro medio, Los costos de la tecnolo
gia importada serdn sienpre innecesariamente altos.



Estabilidad y Progreso de las Institucionces Agricolas

Los gobiemnos latinoamericanos no parecen estusiasmarse mucho por de-
dicar recursos sbundantes a la investigacidn agricola; pero aunque sc entusics
maran, es logico suponer que la asignacidn de recursos para investigacidn agri-
cola debe -ometerse a las reglas ccondmicas de empleo de cualquier organizacidn
moderna. La informacidn que se busca al operar un centro de investigacidn agri
cola se considera, entonces, como cualquier objeto que se compra y que se vende
que implica costos y que debe rendir beneficios.

Ante este cuadro, es apenas obvio que, al nivel de decisiones, los
funcionarios deberdn, por lo menos, estar enterados de los resultados obtenidos.
Pero si las instituciones agricolas de investigaciin y desarrollo continuan
siendo entidades mudas y desconocidas, uo es 16gicc ni justo esperar que tengan
patrocinio adecuado.

Todos hemos observado en alguna oportunidad los centros de investiga-
¢idn que funcionan como sistemas-—sin-salida: Cuando las entidades patrocinadoras
de tales ceatros "evaluan el impacto que los recursos asignados han tenido en
‘cuant® a alcanzar las metas buscadas, los resultados son desalentadores; con
ifrqcucncia es tan evidente lo grave de la situacidn que las decisiones son ge-
neralmente drdsticas y conducen a llevar los fondos para otras entidades e, in-
clusive, para actividades diferentes. Los centros de investigacion y desarrollo
en los que esto ocurre pasan, entonces, agudas crisis presupuestales y declinan
hasta desaparecer, o hasta encontrar un nuevo patLrocinador; y el ciclo se

repite" (1). (Figura 5).



INVESTIGADOR

1 = INVEST'GACION Act1COLA AGRICOLA
2-5 = OTRAS L.INEAS PRES UPUESTALES

Figura 5. Si no se informa a los donantcs de recursos sobre los -esulta-
des de la irvestigacién agriccla, no e¢s 18gico ni just, espe-
r:t que los centros de investigacidn tongan patvocinio adecuado.

POR JE NO S DTUULSA LA INFORMACTAR?

La ceisa md . aportante ¢s la falta de mofivati(6n* en los profe iona-
les para publicar y . ra usar 1a infermi:ién. Me explico: gran parte de la vi-
da de las per onas :8td afectada por 'a relacidn esfuerzo/beneficio. E1 hombre

siempre busc 4 1l: 1inca de menor estue: - para lograr un beneficio determinado.

-

——— e b+ B o ———tviem -

* Motivacion= causas (motivos) del comportamlento hum no ¢n general; es decir,
todo lo que ¢8td dentro ¢.1 individuo vy que lo ivei. v a Ya accidm.



Publicar y documentarse d:mandan un esfuerzo que, con irecuencia, es
altr. Pero, en cambio, los beneficios directes de tal actividad nc siempre
son evidentes para el individuo, ui tampoco Lo son los perjuicios cue debe-
rfa acarrear la falta de publicacidor de los resultados. Parec »ra como si
nuestos investigadores "ilenaran i satisincnidn todas sus necesi’ades cor pla
aificar la toma de datos, recabarlos, analizarlos y archivarlos" (i). 3In nues
tro medio no existe nada similar al "publicar o perecer" de los Estadas Uni-
dos. Por otro lado, nuestros profesinnale: universitarios no son adieqﬂados
convenientemente en cuanto a los irccedimientos y herramientas involucrados
en el proceso de produccidn y utilizacidn de 1a informacidn.

Estas causas primarias, cs decir, la falta de motivacidn y las de€i-
ciencias académicas, generan otras situaciones necativas, pero que, de todgs

maneras, solamente son causas sccundarias: a saber:

a. incomprensifn de los superiores jerdrquices, quienes muchas veces
no apoyan la necesidad que fienea sus sdbovrdinados de publicar y do-
cumentarse

b. la escasez de medios para divalpgar la informa. idn

C. la insuficiencia de biblioteeas, centres de documentacidn, redes de
informacion.

d. lo limitade de los recursos financieros para operar los medios des-

critos en los apartes b, y c. anteriores.

e. la escasez de personal profesional agricol: idéneo y motivado para

trabajar cono editores y documentalistasg agricolas  (Figura 6).
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Ambiente Individuo
R . . Capacidad
Infraestrnuctura Inceniivos Adicstianmiento ,1p v
Personal
L 4 Y .
‘Wl o Destrezas
Bibliotecas, . Fafuerzo -
etc. Beneticio
p— Hibitos
Revistas etc. ]
— Idicinas

Figura 6 X

Factores gue influyen sobre el comportamicnto de los profesionales latincamericancs en relacion con la produccio y
uso de fa informacion. 1.4 infraestructura que ofrec el medic ambiente para pabilica v mantencise informad., es

defectuosa. No hay incentivos, F adiesttannento reabido on las universidaaes, sotae los (Opr s descritos en el «

no cs eficiente. o estas condiciones ef beneficio real que se obticne es menor que cf esfuerzo qae conbleva put’
documentarse. 1 neste caso asd el profesional opta por la linex ue menor esfuerzo. no puhiica, no se documenta

* Reproducido de Jiméncz+Saa (1).



QUE HACER PARA REMEDIAR LA SITUACION?

No es fdcil encontrar solucidn a un problema tan complejo y que esta
Tntimamente ligado a nuestra propia condicidn de paises subdesarrollados; por
lo mismo, la accidn, cualquiera que ésta sea, no debe postergarse. Sugerimos
realizar actividades relacionadas éon ius siguicntes aspectos: dar a los inves
tigadores iwcentivos para publicar y para documentarse; ofrecer cursos de re-
daccidn té@cnica y uso de la informacidn. Obviamente, nada de esto seril posible

si no se realizan esfuerzos individuales.
&»

Incentivos a los investigadores para Publicar y para Documentarse

a. La posicifn de los investigadores debe estar determinada, en parte, por los

escritos técnicos y cientificos producidos (Figura 7).

Formulario TI

Formulario KJ

EVALUACION PROFESTONAL EVALUACION PROFESIONAL

A. TInvestigadores B. Otros profesionales

1. cevesescsseans

1. Cantidad de escritos
técnicos y cientificos

P4y s0 e eeccss s e

2. Calidad de los esceritos

AR A i N PN o AP \/\/\/WW\MA

Figura .. At evaloar Lo Toprag protesionales del investigador debe te-
nerse en cuenta, cowo ¢lomento de juicio importante, la publi
cavtn de reecdvados
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Los profesionales de maver preparacidn académica y mayor expericacia pri-

fesional deben tener suficiente personal a su cargo en t;l forma que aqué

llos dispongan qe suficieote viempo para dirigir y coordinar Jas investi-

gaciones, para publicar los resuitades y para consultar lias fueates de in

formacidn. Es decir, 1. diw’cibicidn de) personal debe seguir apruximada
. i

mente el modele de uma pirimide ea :u posicidn normal. Debe €.itarse el

modelo de la pirdamide invertida (Figura 8). g 'Y

PLRSONAL  DE:

® \

/ A Nivie ALTo /
® ©® o
®©

Nive. Menio . NO::

¢ '
[ \
I * ¢ * » ® .’ (P
. \ v, IRAMIDE
/ "2 % &y NIVEL INFERIOR , INVERTIDA)
'- -~ -- - — erom. o~ ) . ‘

Figura 8. Algunc: ceutros do investigs +idn cuentan con \arios profesiona-
lc§ ge ~lto aivel posgraduany y pocos a nivel medio e inferior
(pirdmeae invertida). La & tvacién dehe invertirse poco a poco
Fara penitir- a los de nive . superios Aedicar baena parte de su
clempo a nensar, diriyit,  ordiuar, publicar y documentarse.
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Informacidén generad
por el investigado
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A los profesionales debe darseles la sep ridad de que ‘us manuscrilvs
van a ser publicados y distribuidos ade.uadamente. No es necesario
hacer publicaciones lujosas: pueden rer sencillas pero  fenicamente
elaboradas y, sobre todo, deben Jif:ribuirse tan ampliamente como lo

amerite la informacién contenida .u la publicacidn (Figura 9).

id Biblio s
Produccidon del §.. . . o ‘ sloteca
{(Distribucidn adecuada!

Instituciones
agricolas

documento

“"Abstracts",
“_Indices

Usuarios
individuales

Figura 9. La informacién gencrada debe '"ponerse ea blanco y negro" y debe

distribuirse ampliamente.

El personal encargado de la preparacion y distribucién de las publica-
ciones deberd ser calificado y estar ubicado en un nivel jerdrquico que
le permita ser eficicnte en su trabajo profesional. Ademés, las ofici
nas de preparacidn y distribucidn de las publicaciones deberidn ser tan
completas y complejas (en cuanto a las instalaciones y el equipo) como

lo amerite la informacidn producida. Son muchos los ejemplos en los

que ocurrct o falta abscluta o de exceso .le capacidad instalada, especial
mente en cuanto a equipo. Un equipo modestu pero t&cnicamente selecciona

do, y utilizado con un i:7ni v de profesionalidad, serd siempre preferible

a un equipo complejo, caro v subutilizado. (Figuras 10a y 10bj.
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Jefe 1 ¢ Jefe ¢
3 hﬁ.—'-.‘-J
e ) o> wae.e ¢ Linea de mando o
1.2 1 B ' linea de dependen-
o - L.ml'3 ! cia sin definicidn

2
2

Persona encargada de

1.2.1 1.2.2 las publicaciones

Figura 10a. Ejemplo de la posicion v jerarquia gue -desafortunadamente- tiene
el personal encargado de lus publicaciones en algunos centros de

investigacién y ensenanza
Ditectorl
1 - rtie. G Y SRS srttn i‘l

IC ¢ ;_J r‘sel'c 2-1

=

| A 1 !
P.1.1 P 1.2 [’ AR l P.2.2

Amberamn i o201 v

.’!‘g £ 4 1 ¢ Protevienal responsable de
Teonicn Cnico ¥ K las 4reas de: comunicacidn,
5 __j soforwacice, transferencia

e—— do ((;\‘lh'-.i()‘,.'.iﬂ., ete.

R ¢ .2 |
e e wok ProJeiacuit que estd a tiem
Ayudante Ayur'nnre E‘T"“.mr! ¢ comyie e c::rgo de las pubrljgl_
A B ‘__LWJ 4 CanLone:..

Figura 10b. Ejemplo de la jernrquin v 1o eaniidad le personal que deberian tener
los asuntos i-laciopados con las publicaciones técnicas y cientificas
en un Centro de livestigaciéan que teogs, por ¢jeaplo, 20 o mids profe-
sionales universirarios,
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e. Deberan hacerse esfuerzos por institucicnalizar la publicacidén de resul-

tados y 21 uso de la informacidn cscrita. beberd, por lo tanto, quedar

. ..

claramente cstablecido quesel tiempo dedicado a escribir y a documentar-
se es tan importante comwo la realiracidn de la investigaciéu misma. "'In
algunas entidades podria ogtablecerse oficialmente un perfodo anual de
documentacion-publicacidg.. Esta férmula parece ser viable en aquellas
instituciones sometidas a Periodos de forzosa inactividad" (1). Vor
ejemplo, el periodo compreandido entrg el final de un ano vy el principio
del otro (cuando el pregupuesto financiero no opera) o durante el perio-
do de lluvias o de sequfa (cuando las actividades de campo deben suspen-
derse) son &pocas que biem podrian aprovecharse para wisitar la bibliote

ca y para comunicag por escrito las expericacias  (Figua 11).

Aspectos

legales

Opexacidn del presu-
puesto [ inanciero,

o distribucidn de
las !tluvias, u otro
factor cambiante.

Riblioteg

I'laneacion

.
} ]
Fiecncidn v

L J LEvadact .5

dubl icac1on

&
Enero Meses Diciembre
3

2 & q - H y . ok . - oA
EJE DE LAS ABSCISAS s

Figura 11. En aquellas instituciones sometidas a épocas de forzosa inactivi-
P " . . - - - -
dad, debegxla institucional:zarse un periodo anual de documentacidn-
publicacidn,
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Aceptar Responsabilidader

Las responsabilidades dehen .ceplyrse pienamente, tanto on los nive-
les operativos, como de direccidn 3y de dosacidn de recursos.

Los inyestigadores deben exig’r sus dercchos en cuanio o los <5t Taa-
los y a4l apoyo para comunicarse en lus xépc;gt.)a tCeaicon.  Fa inadmisible que

después de vapios aios de ostar trobajando en ol mismo lugar, los invest igado
res todavia .sufnm de la falta de una oficina «ie publicacifn v distribucion
de la informacidn. Si esto sacede, h)s'propinn tivestigadores rieven buena
parte de la culpa, como la tendrimn si dt.wpués-de‘ varios anos todavia no hu-

bieran conacguido los insumos (semilla®g, fertilizhates, transporie, obreros)

N - . . . - R .. N
elementales para llevar a cabo su igvestigacidn (rig@ra 12),

9
B4

4 NSTITUTO X (vn proyec o)
- ™ e L - - - .'
‘fortil TGS ]
ragsp. § flertilizd m;‘:.n,.)] e {I.T)Tm tg_ll:l.l(ll“ \
. @ @ i .; . '
- ‘ '

'

. L) ' ' L]
hedd ) :
- e o e = -~ - - w b.‘

Figura 12, S{ despuls de varios anos de estar "investirande' ) tos profesio-
nakes no disponea de medios pard WSWELLaroe v parn publicar,
Ta eyglpa es, o gran parte, do o1loen wosmos.
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los medios necesarios Y, por el otro, exigir a sus subalternos el cumplimientn

de sus deberes en cuait¢ a publiicacitn y documentacidn  (Ficura 13).

HERORANDO
o N
Para: [nvestipadores. ..
D - Jefe. ...

Asunto: Publicaciones...

1. lLos investigadores es~
tan en'<la obligacidén
de...

Ww

L .

Figura 13. Los administradores de la investigacion deben exigir a sus sub-
alternos ¢ cumplimiento de sus deberes en cuanto a publicacidn
y documentacidn.

Los patroclnadores de la investipgicidén deben aplicar medidas efi-
¢ .
cientes que asegurca la distribucidn amplia de los resultados. Las exigen-

cias de los patrocinadores no deben limitarse a controles de contabilidad

sino que deben, por ejemplo, incluir cliusulas contractuales y exigir que

se destinen suficientes recursos para ‘que los investigadores divulgen los
resultados mucho mis ampliamente que la divulgacidn que se logra con la pre
sentacion de informes (nfc¢inos de progreso, los cuales, casi sicempre, terminan

en anaqueles de los funcionarios involucrados en la donacidén de recursos fi-

nancieros (Figura 14).
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Figura 14, El resultado de algunas investigaciokes noe confidenciales es 5010 un
documerito {nfeare que informa sobre las actividades para las que el
patrocinador dond US$10.000 o USSLOO. Q0.

Cursos de Kedaccidn iTanica y VBso de Ja Documentqcidi

No e¢s suficente con recibir estimulos o incgntivos sina gue ¢S necesario
tener habilidades y conocimientos sobre las téenieas do prodaceion p uso de la in
formacidn, sobre lo cual deherian dictarse cursgs formales. Ldpicamente, los
cursos deberdn dictarse en lss universidades y golegios; pero si +o ha sido asi,
siempre serd conveniente hacerlo con los prefessonules ¢n ejercirio. Los cursos
deberin ser eminentemente practicos y dictarse cuanoeo existan las condiciones

favorables pava producir motivacidén duradera on quienes los rec. ban.

Esfuerzos individuales

Las sugerencius anteriores pueden servir para llevar . -abo acciones ofij
ciales sistematizadas, cuyo efecto multiplicador pucde ser ai ! .0, perc cuyos re-

sultados apareceran s3lo después de algin tiempo de inicioda 1. lacor.
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Mientras tanto,es conveniente que los investigadores realicen esfuer-
sos individuales que contribuyan a cambiar la situacidn que hemos venido des-
cribiendo. Por ejemplo, cada uno de los investigadores podria comenzar por
plantearse las cosas asi:

Primero : Voy a escribir sobre tal o cual tema.
Segundo : Voy a investigar sobre ese tema.
Esta idea parece demasiado elemental para insistir en ella. Sin em~
bargo, en muchas de nuestras instituciones los profesionales piensan:
Primero : Voy a investigar sobre tal asunto.
Segundo : Bueno...?!!. MAs tarde es posible que publique "es0". Claro
estd, si todo resulta bien y si me piden que lo haga.

Los esfuerzos individuales en este sentido siempre serdn una magnifica
inversiSn. El primer dividendo serd la satisfaccién del deber cumplido; mis
adelante llegard el prestigio profesional. Como en nuestro medio pocos publi-
can, es casi seguro que un profesional ganard prestigio té&cnico y cientifico
en pocos afios, si al trabajo inteligente y cortinuo le agrega la produccidn y
distribucidn de sus publicaciones.

Ganar reputacidn (prestigio) no 86lo significa mis comodidad, mayor

' jerarquia, mejores salarios, posibilidades de viajar, etc., sino que significa
aumento de la eficiencia en el ejercicio profeaional. Me explico: la gente
mira primero quién dice tal coaa'y luego examina qué dice. Si la persona tie-
ne reputacién profesional, todos atenderdn sus planteamientos y cooperarén en

la realizacidn de sus obras.
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