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Capitulo I

INTRODUCCION

E1l presente estudio.pertenece al sub proyecto E-5, intitulado
"Estudio de Evaluacién de Programas Agricolas y Desarrollo Rural"
qQue el Departamento de Economia y Ciencias Sociales del Instituto In=-
teramericano de Ciencias Agricolas de la OEA desarrolla en diversos
paises latinoamericanos. Los estudios de evaluacién, son de dos cla-

ses: estudios analiticos y estudios de impacto. El Departamento de

Economia y Ciencias Sociales ha dado prioridad a los primeros.

Los estudios analiticos, determinan la estructura y los grados

de conocimientos del personal de Extensidn.

°

tratan de conocer los resultados obtenidos de las ensefianzas imparti-

Los estudios de impacto

das al agricultor y su familia. Simultédneamente pretenden descubrir

la imagen que ellos tienen de la agencia de cambio y su personal. Los
resultados de un estudio de impacto, le ayudard al extensionista formu
lar nuevos planes, fijar metas alcanzables, orientar su trabajo de

acuerdo con las facilidades disponibles y atacar los problemas de acuer

do a las necesidades sentidas por el agricultor.

El Problema y su Importancia

.

El Servicio de Divulgacidn de Panamd® no ha efectuado estudios de

impacto en las agencias agricolas. Por tal razén no se tienen datos

precisos sobre la forma en que el agricultor piensa y actua ante la

ayuda que les presta las agencias de divulgacién, para tratar de solu-

cionar sus problemas. No se conoce 8i los trabajos que el personal

*El Servicio de Extension Agricola de Panama, lleva el nombre de Divul
gacidén Agricola, pero estd regida por los mismos principios y objetivos
conocidos en Extensién Agricola. E1l agricultor lo conoce como DAP (Di-

vulgacidén Agricola de Panamd). En este estudio se utilizaran las dos
denominaciones.
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efectia estdn de acuerdo con las necesidades sentidas por los agri-
cultores y las existentes en la zona. Se desconoce también, como
catalogan el agricultor y su familia la labor que el personal de la
agencia realiza a traves de sus programas de trabajo.

Tampoco se tiene una idea definida de la importancia que la fami-
lia rural y las otras instituciones de cambio le asignan tanto al per-
sonal como al servicio para el adelanto de las comunidades. También
se desconoce la cooperacidn existente entre la agencia de divmnlgacidn
y las otras instituciones de cambio existentes en el Area de influen-
cia.

La labor de una agencia de divulgacidén, no puede calificarse por
el numero de visitas que ella recibe, por las visitas que el agente
efectia a las fincas, por el nimero de reuniones verificadas, programas
radiales, boletines o articulos de prensa. Es menester llegar hasta el
agricultor, indagar sus conocimientos, ver sus necesidades y, sobre to-
do, constatar los cambios culturales experimentados gracias a la ayuda
del servicio. S6lo en esta forma se puede saber de manera cierta si
aquel principio de Extensidén de "Ayudar a la gente a ayudarse a si mis-
mo", se estd cumpliendo y si el trabajo de extensidén esta encuadrado

dentro de sus principios y objetivos.

Obgetivos del Estudio

El objetivo general del presente estudio es medir el impacto logra
do por el Servicio de Divulgacién Agricola de Panamd en las familias
rurales atendidas por una agencia de divulgacién.

Los objetivos especificos son los siguientes:
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l. Determinar las actitudes que tienen las familias rurales
hacia el Servicio de Divulgacidén Agricola.

2. Determinar los conocimientos del agricultor y su familia
sobre la existencia del Servicio de Divulgacién.

3. Determinar los conocimientos adquiridos por el agricultor
y su familia, en base a la atencién prestada por el perso-
nal de divulgacién.

L, Determinar la adopcidn de précticas por parte del agricultor
y su familia, en relacidén a la educaciédn ofrecida por la
agencia de divulgacién.

5. Determinar el posible grado de respaldo que ofrece la fami-
lia rural a divulgacién agricola.

6. Estudiar la cooperacién que existe entre la agencia agricola
Yy las otras instituciones comunales encargadas de promover
el cambio cultural en la comunidad.

7.' Hacer recomendaciones que tiendan a mejorar el proceso educa-

tivo de divulgacién agricola.

Limitaciones del Estudio

Para poder determinar con mayor precisién el impacto de una agen-
cia de divulgacidén agricola, seria menester entrevistar a muestras re-
presentativas de familias rurales de todas las comunidades que abarque
el irea de trabajo de esta agencia. Esto demandaria mucho tiempo y el
empleo de personal adiestrado en esta clase de entrevistas, factores
que no estédn al alcance de las disponibilidades. Por tal motivo el es
tudio de impacto de la agencia de Penonomé, se refiere unica y exclusi-

vamente al trabajo efectuado en la comunidad de Cermefio, la cual ha sido






4

8tendida por el personal de la agencia durante dos afios consecutivos.
Se deslinda por consiguiente la imagen y actitudes que las familias
rurales de otras comunidades pudieran tener de esta agencia y de su
persgonal.

Constituye otra limitacidén, el no haber podido éalificar el nivel
econbémico de todos los agricultores, por cuanto muchos fueron entrevis

tados fuera de su hogar.

Definicidén de Términos

Para una mejor comprensién del estudio, se definen los siguientes

términos:
Actitud:
Es la propensién a actuar en cierta forma frente a una situacibn
dada.
Adopcidn:

Es la aplicacién continuada de una préctica aprendida.

Conocimiento:

Es el entendimiento de la naturaleza, cualidades y aplicaciones

de una préctica.

Imagen:
Es el cuadro total y mental que una persona tiene de otra personas,
institucién, un hecho o una situacidén e incluye emociones, actitudes

Yy experiencias fisicas.
Impacto:

' En términos extensionistas se define como la totalidad de los cono
cimientos adquiridos, las adopciones logradas, las actitudes modifica-
das hacia la tecnologia y las tendencias de la gente a utilizar sus pro

rios esfuerzos y recursos para ayudarse a si misma.






Capitulo II

METODOLOGIA

Revisidén de Literatura

Los estudiantes del Departamento de Economia y Ciencias Sociales
del Instituto Interamericano de Ciencias Agricolas, efectuaron como
préctica, un estudio de impacto en dos comunidades de Atenas, Costa
Rica, encontraron que el grado de cooperacibén entre la agencia de ex- '
tensién y las instituciones locales demostrd una imagen favorable de
dichas instituciones hacia la agencia de extensidén. Sin embargo el qﬁ
mero de actividades realizadas con estas instituciones fueron muy
reducidas.

Los mismos estudiantes reportaron que los agricultores de las dos
comunidades estudiadas veian en extensién una agencia de cambio que
buscaba el adelanto y mejoramiento rural. A pesar de demostrar una
imugen favorable tanto para la agencia como para su personal, los agri
cultores criticaron los trabajos con clubes juveniles y los de mejora-
miento del hogar.

Informaron igualmente que la cantidad de conocimientos adquiridos
a través de la agencia era "alta'", notandose que las adopciones no es-
taban en relacidén con el grado de conocimientos de las mismaq.

Buitrén (1) al medir la opinidén que tenian los agricultores de
Pérez Zeleddén y Acosta, en Costa Rica, sobre la utilidad de diversos
servicios piblicos, encontrd que extensién agricola fue colocada en
quinto lugar entre seis servicios existentes en esas localidades.

Afirmé que la actitud de los agricultores, de acuerdo a los indices de
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importancia, ayuda econémica e interés fue "relativamente indiferente"
hacia extensidn y concordaron los agricultores que, en caso de haber
necesidad de eliminar algin servicio, los de Pérez Zeleddén eliminarian
a extensidn en primer lugar y los de Acosta, en segundo. Sin embargo,
cuando el autor solicité opinién sobre las personas que tenian mayor
interés por el bienestar del agricultor y su familia, el agente de ex-
tensidén agricola fue catalogado en segundo lugar en las dos comunida-
des mencionadas.

Juste (5) en su trabajo sobre "Relaciones de extensién y crédito
agricola", indicé la influencia que tenia extensién en la adopcién de
practicas por rarte de los prestatarios. En este estudio, extensidn
agricola fue ubicado en tercer lugar de importancia, como el organismo
que més influydé en la adopcidén de précticas. En primero y segundo lu-
gar fueron mencionados la 'cooperativa" y los "amigos y vecinos".

Nieto (6) estudiando los métodos que influyeron sobre la adopcién
de précticas, informbé que "la visita del agente", "boletines', '"perio-
dicos", "giras de extensidn" y "consultas a la oficina", fueron en su
orden los métodos que més informacidén llevaron al agricultor. Encon-
tré también que los métodos que produjeron méds adopcién de practicas
fueron: '"visita del agente'", '"boletines'", "demostraciones de método"

y '"demostraciones de resultado".

Ademés sefiald que hubo correlacidn entre la fuente de informa-
cién y el grado de escolaridad, tamafio de la finca y tipo de préactica;
afirmé que los agricultores de mads bajo nivel educativo comparados con
los agricultores con mas educacidén utilizaron la radio para obtener 1la

informacidén que necesitaban. A mayor grado de escolaridad, los
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agricultores hicieron uso de "materiales impresos" y menos uso de
"vecinos y parientes". Finalmente encontrd que los agricultores de
fincas pequefias utilizaron més a los '"vecinos y parientes" para ob-
tener informacidén, que aquellos agricultores que poseian fincas
grandes.

Gaviria (3), investigando sobre las practicas mis relacionadas
con el cultivo del café, informé que los niveles de conocimiento y
“adopcién de practicas fueronmuy diferentes o sea que los agricultores
conocieron las practicas pero no las adoptaron. También sefiald que
hubo marcada tendencia a adoptar mayor nlimero de précticas por los a-
gricultores de mis ingresos, de mas educacidn y que poseian mas tie-
rra. Concluyé afirmando que el cambio es mas probable en aquellas per
sonas que tienen mayor status o posicidén dentro de la comunidad.

Hine (4), al estudiar las mismas comunidades elegidas por Buitrén,
encontrdé que los agricultores de Pérez Zeleddn le catalogaron al servi-
cio de extensidén en quinto lugar y, los de Acosta, en el tercer orden
de importancia.

Al investigar sobre cual servicio deberia ser eliminado, encon-
tré una actitud favorable para extensién dentro de los agricultores de
Pérez Zeleddén, ya que estos lo pusieron en dltimo lugar, mieniras que
los de Acosta la colocaron en el segundo lugar. Notandose inconsis-
tencia en la actitud de los agricultores de Pérez Zeledén, en rela-
cién a la investigacidén efectuada en esta misma comunidad por Buitrénm,
quién encontré que extensidén seria eliminado en primer lugar. Los
agricultores de Acosta, mantuvieron su actitud en ambas investigacio-
nes. En igual forma hubo dispariedad de opiniones, al investigar so-

bre la persona que més se preocupaba por el bienestar del agricultor y
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Ssu familia. Buitrén encontrd que el agente de extensién fue nombrado

en segundo lugar en las dos comunidades, mientras que Hine indicdé que

el agente de extensién no obtuvo menciones en ninguna de las dos loca
lidades.,

Selecciédn del Area de Estudio

El DAP cuenta con 20 agencias de divulgacidén, repartidas en las
nueve provincias que forman la Replblica de Panamd. Quince agencias
cuentan con dotacidén completa de personal, constando de: 1 agente de
extensibén, 1 agente del hogar, 1 asistente de clubes y 1 asistente de
campo, a mds del personal de oficina.

Siguiendo el planeamiento correspondiente, este trabajo debia
llevarse a cabo en una agencia con dotacidén completa de personal y que
la comunidad hubiera sido atendida por dicho personal cuando menos du-

rante dos afios consecutivos anteriores a la realizacién de este estu-
dioe. Tomando en consideracidén estos requisitos, la seleccidn de la a-
gencié ¥y la comunidad se verificé de la siguiente manera: °
l. Se dividieron las agencias en dos estratos, formados por las
quince agencias completas y las cinco incompletas.
Del primer estrato, se escogié al azar una de ellas, resul-
tando electa la Agencia de Penonomé, perteneciente a la Pro-
vincia de Coclé.
3. El area de trabajo de la agencia comprendia los distritos de
Anton, Penonomé y La Pintada, con un total de 560 comunida-
_des, de las cuales quince eran atendidas en forma periédica

por el personal de la agencia. Se procedid a seleccionar uno

de los.tres distritos, resultando elegido el Distrito de

Penonomé.
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El Distrito de Penonomé estaba integrado por 265 comunida-
des, las cuales fueron estratificadas en dos grupos, el

uno integrado por las comunidades que no recibian atencién
del DAP y el otro integrado por las ocho comunidades que si
disponian de este servicio.

Este segundo estrato, fue dividido a su vez en dos sub estra-
tos, el primero integrado por las comunidades que recibian
atencidédn de todo el personal de la agencia y el segundo que
incluyd a aquellas comunidades que si recibian qervicios de
la agencia pero que no cubria las tres areas de trabajo de
extensién agricola (agricultores, amas de casa y jovenes).
Finalmente del primer sub estrato, se eligié al azar la comu-
nidad de Cermefio, que reunia los requisitos estipulados para

el presente estudio.

Para cumplir con otro de los objetivos del estudio, se entrevistd

a los jefes de diversas instituciones de cambio que operaba en el Dis-
trito de Penonomé y cuyos trabajos se relacionaban con problemas reli-

giosos, educativos, comerciales y de fomento.

Técnica de Investigacién

La técnica de investigacidén que se empled en este trabajo, fue la

1.

entrevista personal, en la que se observaron los siguientes pasos:

Se realizdé una reunién de agricultores, amas de casa y jéve-
nes en la "Escuela Cermefio", en la cual, en forma amplia y
detallada se les explicéd el alcance y posibles beneficios de

esta investigacién.
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2. Se explicdé a cada entrevistado el objetivo de la investi-
gacién y el uso que se haria del presente estudio.

3, Durante la entrevista se les did tiempo suficiente a los
informantes para que comprendieran la pregunta y dieran
su contestacién voluntaria.

L, En su mayoria las entrevistas se realizaron en los respecti-
vos hogares de los agricultores, amas de casa y jévenes. Mu
chas de estas entrevistas se efectuaron fuera de las casas
de habitacidén de los agricultores, segin ya se explicd en
las limitaciones de este estudio.

5. Las entrevistas con los jefes de instituciones, se hicieron
en las respectivas oficinas de trabajo, siguiendo el mismo

procedimiento.

Instrumentos

Se disefio un cuestionario (Apéndice I) tomando como base el formu-
lado por los estudiantes del Departamento de Economia y Ciencias Socia-
les del IICA, para su prictica de estudios en la evaluacidén de la agen-
cia de extensidédn agricola de Atenas, Costa Rica. Anteriormente el Dr.
Joseph Di Franco y Roy Clifford, habian elaborado cuestionarios para
Honduras y Colombia que sirvieron de base para el citado cuestionario.

El instrumento fue modificado adapténdolo a la terminologia utili-
zada por las familias rurales de la comunidad estudiada. En dichas
modificaciones y en la prueba del cuestionario intervino el personal de
la agencias

El instrumentc de investigacidén fue dividido en cinco secciones:

la prirera diseflada para agricultores, la segunda para amas de casa,
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la tercera para jdévenes, la cuarta fue para jefes de instituciones

¥y la quinta para el personal de la agencia.

El

instrumento dirigido a los agricultores, cubrio las siguien

tes areas:

1.
2.
3.
b,
Se
6.

En

sobre:

tos:

ron:

1.
2.
3.
4,

Los

2.

3.
L,

S5

Identificacién

Informacidén sobre la propiedad

Imagen y actitud hacia Divulgacién Agricola
Conocimiento, difusidén y adopcidén de précticas
Proximidad a/y contacto con la agencia

Tépicos de cardcter general relacionados con el tema.

la investigacién de las amas de casa, se obtuvo informmcién

Identificacidn

Imagen de divulgacién agricola

Conocimiento, difusidén y adopcidén de précticas
Tépicos de caracter general relacionados con el tema.

jévenes de la comunidad respondieron a los siguientes aspec-

Identificacidn

Imagen de divulgacidn

Conocimientos y adopcidén de précticas

Imagen de divulgacién (para jévenes no socios de clubes)

Tépicos de cardcter general relacionados con el tema.

Para los jefes de instituciones, las areas de investigacidén fue-

1.

2.

Identificacién

Colaboracién y cooperacién en el trabajo
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4

3. Imagen de divulgacidn

L, Tépicos generales sobre el tema de estudio.

41 personal de la agencia de divulgacidén se les solicité datos
sobre:

l. Identificacién

2. Programacién

3. Metodologia

L. Tépicos generales sobre el trabajo.

Seleccidén de la Muestra

La muestra para este estudio estuvo compuesta por 131 entrevista~
dos, que corresponden a 48 agricultores, 58 amas de casa, 18 jdvenes y
7 jefes de instituciones de cambio.

La muestra de agricultores, amas de casa y jévenes correspondian
al ciento por ciento del total de personas que durante la entrevista
residian en la comunidad. La muestra de jefes de instituciones repre-
senta el 88% de la poblacidén de jefes de instituciones de cambio exis-
tentes. Del personal de la agencia fueron entrevistados el agente de

divulgacidén, la agente del hogar y el asistente de clubes juveniles.

Métodos de Analisis

Los datos obtenidos fueron tabulados por separado de acuerdo a
las diversas secciones y areas de estudio, para luego ser analizados
e interpretados. Para el anidlisis principalmente se emplearon como
medida de posicidén: porcentajes y promedios y como medida de variabili

dad, chi cuadrado (xa);






CAPITULO III

SITIO DEL ESTUDIO
El presente capitulo contemplaréd breves descripciones de las
dreas estudiadas: agencia de divulgacién agricola, comunidad e ins-

tituciones.

Agencia de Divulgacién Agricola

La agencia de divulgacidn agricola de Penonomé, fue creada simul
taneamente con el DAP mediante la Ley N2 43 de noviembre de 1952. Co-
menzd a‘operar formalmente en enero de 1953,

El DAP inicid sus actividades bajo el asesoramiento de la Misién
Agricola de Arkansas, continuando luego bajo el asesoramiento del Punto
IV o AID (Agency for International Development), hasta julio de 1963,

Cabe anotar que la direccidén de los programas del DAP, desde su co
mienzo, estuvo a cargo del Ministerio de Agricultura, Comercio e Indus-
trias de Panam& (MACI). Tanto la Misién Agricola como la AID ejercie-

ron Unicamente, asesoramiento técnico

Radio de Accidén de la Agencia

La agencia motivo de este estudio, se halla situada en la Provin-
cia de Coclé, en el Distrito de Penonomé. Sus actividades abarcaban
tres distritos: Antén, Penonomé y la Pintada, cubriendo un total de 560
comunidades. Supuestamente la poblacidédn que debe atender la agencia,

se distribuye de acuerdo al siguiente cuadro (7):

13
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Cuadro l: Distribucién de la Poblacidén de los Distritos Atendidos
por la Agencia Agricola de Penonomé.

— — — ———————————————————————————————————————_}

Poblacién
Distritos Wasculino Femenino Totales
Antén 10.692 9,869 20.561
Penonomé 15.877 15.036 30.913
La Pintada 6.917 6.331 13.248
Totales 33.""86 310236 6"" 0722

Desde su comienzo, la agencia de divulgacién ha contado con dota-
cién completa de personal, que se distribuia asi: un agente agricola,
cuyo titulo profesional era el de Perito Agrdénomo; una agente del hogar,
con titulo de Bachiller en Educacidn para el Hogar; un asistente de clu-
bes, cuyo nivel profesional era de técnico electrisista; un asistente
de campo, sin titulo profesional y, un secretario. Tanto el agente agri
cola como la agente del hogar, se encontraban trabajando en esta agencia

por mas de tres afios y los asistentes, por mas de siete.

Prqgramacién

La agencia, para la realizacién de las distintas labores contaba
con un programa de trabajo y un plan anual, que eran elaborados por el
personal, con la colaboraciém de un comité consejero integrado con re-
presentantes de las comunidades, el supervisor del distrito y represen-
tantes de los departamentos forestal y de suelos del MACI. El programae
de trabajo cubria las tres areas comunes de extensidén agricola y el tra-

bajo se efectuaba en equipo con la colaboracién de todo el personal.
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Problemas de la Comunidad de Cermeilo

Segin la informacién proporcionada por el personal de la agencia,

los siguientes eran los principales problemas que existian

nidad:
1.
2.
3.
b,
5.
6.
7.

Sistema inadecuado de tenencia de la tierra,
Falta de lideres voluntarios,

Emigracidén de la juventud,

Falta de vias de comunicacién,

Reducido grado de fertilidad del suelo,
Falta de diversidad de cultivos, y

Bajo nivel econdmico

Proyectos Desarrollados

en la comu-

Durante los diez u once afios, se han puesto en préctica los siguien

tes proyectos de trabajo:
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Cuadro 2: Proyectos Desarrollados por el Personal de la Agencia de
Divulgacién en Cermeiio

Personal Proyectos

Uso de matamalezas
Uso del arado de traccidén animal
Uso de abonos

Agente Agricola Siembra de arroz al voleo
Huertos horticolas
Controles fitosanitarios
Conservacién de suelos

Costura

Preparacién de alimentos

Conservas de alimentos
Agente del Hogar Siembra de hortalizas

Uso del fogbén sin humo

Construccién de muebles

Labores manuales

Crianza de aves
Siembra de maiz
Asistente de Clubes Siembra de tomates
Huertos horticolas
Construccidén del local para el club

Métodos de Divulgacidén Empleados

Los métodos de divulgacidén utilizados por el personal, se indica

en el cuadro 3
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Dificultades en el Trabajo

Las dificultades sefldladas por el personal para el desarrollo
de su trabajo, fueron las siguientes:

l. Actuales sistemas de tenencia de la tierra

2. Tendencia de las comunidades a esperar servicios sin costo
alguno para ellos.

3. Carencia de lideres en la supervisidén de los distintos pro-
yectos.

4, Falta de tiempo de la gente para asistir a reuniones y tra-
bajos.

5. Rencillas entre familias y,

6. Falta de interés en los lideres por las diversas actividades.

Descripcién del Area de Estudio

De acuerdo a la divisién politica de Panama, la comunidad de Cermeifio
tiene la categoria de Regimiento, perteneciente al Corregimiento de Caila-
veral, del Distrito de Penonomé en la Provincia de Coclé. Por informa-
cién de los moradores de Cermeifio, se conocid que este regimiento fue fun-
dado por las familias Pérez, Herrera y Lorenzo en el afio de 1903, pero
inicamente desde 1916 se establecid la comunidad en forma definitiva,
agrupando sus casas y abriendo caminos.

Tiene una extensidén aproximada de diez kilémetros cuadrados y se
halla situada a doce kilémetros de Penonomé. Limita al norte, con la
Cordillera de Guacamaya; al sur, la Quebrada de Lajas; al este, el Rio
Coclé y al oeste, la Quebrada de Lajas. (Mapa I).

La comunidad es de tipo aldea, las casas se hallan agrupadas y

distribuidas a lo largo de las calles o caminos que atraviezan el
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poblado. Las casas en su mayoria son de madera con cubrierta de teja,

existieron 59 casas, de las cuales seis estuvieron desocupadas. Care-

cfan de agua potable, pero contaban con tres pozos (plumas), reparti-
dos en distintos lugares de la poblacién, los cuales suministraban agua

para los quehaceres domésticos. La mayoria de las casas poseian letri-

nas y carecian de luz eléctrica.

El Regidor es la autoridad civil. Sus funciones principales son

las de velar por el orden piblico y ver por el mantenimiento de los ca-

minos. Los asuntos judiciales como litigios por linderos, robos y

otros de mayor cuantia, interviene el Corregidor, quien reside en Cafia-
veral, esta autoridad era la encargada de dar el tramite correspondiente.

La religién predominante fue la catdlica, pero la poblacién no con-

taba con una capilla o iglesia. Los servicios religiosos los recibian

en Penonomé.

La alimentacién era a base de maiz, avena, arroz, yuca, leche, hue-

vos y carne; productos que en su mayoria son producidos de sus propias

fincas. Para el aprovisionamiento de otros alimentos existian dos tien-

das de abarrotes.

La unidad sanitaria no visitaba la comunidad. Como enfermedades

més frecuentes se mencionaron: "resfriados'", "bronquitis" y "fiebre'.

Los jovenes de 20 a 25 afios de edad, salian frecuentemente a traba

jar en lugares més poblados. Este éxodo era mas notable en las mujeres.

Se comunica con Penonomé por medio de una carretera, de la cual

parte era asfaltada y parte no. Cuenta también con carreteras secunda-

rias para comunicarse con las comunidades vecinas. No hay servicios de

correos y telégrafos, pero contaba con servicios de teléfonos. No
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existia un servicio regulgr de buses, dificultando la movilizacibén y
el intercambio comercial.

Las principales induéérias de la zona era la fabricacidén de te-
Jas y ladrillos, como también la manufactura de sombreros de "bellota"

Y "Junco". Estos productos gozaban de un buen mercado en el mismo

lugaro

El Departamento de Suelos del MACI, ha catalogado a los suelos de

esta zona como "francos arenosos arcillosos" y de "fase severamente

erosionada'". De acuerdo con los resultados obtenidos de los andlisis

de suelos realizados en la agencia del DAP, los suelos de Cermefio acu-

saban deficiencia de fésforo, zinc y magnesio. Los otros elementos es-

taban en proporciones no muy desventajosas.

Organizaciones Sociales

Habia bactante cooperacién dentro de la comunidad, prueba de elle
es la organizacién y funcionamiento de cuatro clubes o sociedades ten-
dientes al mejoramiento personal y comunal. Estos clubes o sociedades
son las siguientes:

"Club Cermefio Unido", integrado por doce socios; se funddé en 1948
Y su objetivo principal es velar por el adelanto del pueblo.

"Sociedad Ayuda Mutua'"; cuenta con 42 socios. Su objetivo princi-
pal es ayudar al socio o su familia mediante préstamos u obaeqﬁios de

dinero cuando se presentara un caso de emergencia como enfermedad o

muerte.

"Club Padres de Familia". El objetivo es mirar por el adelanto

material y educativo de la escuela. Colaboran en diversos trabajos de

este centro educativo, especialmente en la construccidn de un nuevo

local,
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"Club de Agricultores"; fue fundado en 1962 y contaba con once
s80cios. El objetivo primordial de este club, es procurar el mejora-
miento y la adquisicién de nuevos conocimientos, habilidades y destre
zas dentro del campo agricola. Este club cuenta con el asesoramiento
directo del agente agricola.

A mids de estos clubes sociales, existian el club de amas de casa

y 48, los mismos que seran analizados dentro del estudio general.

Datos Demograficos

Los grupos de edades de los agricultores entrevistados, se indica

en el cuadro 4.

Cuadro 4: Distribucién de Agricultores Entrevistados Segin Grupos

de Edades
—'Grupos de Edades Nimero Porcentaje:_——
2l - 25 7 14.59
26 - 30 ? 14.59
31 - 35 3 6.25
36 - 4o 6 12.50
4l - 45 9 18.76
ke - 50 2 k.16
51 - 55 5 10.41
56 - 60 3 6.25
61 - 65 3 6.25
66 - 70 1 2,08
71 - 75 1 2.08
76 - 80 1 2.08

Total 48 100.00
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Se observa que la edad promedio es de 42 afios (X = 41.95), sien
do también la més frecuente (Mo= 42.25), lo cual indica que la pobla
cidén de agricultores de Cermefio es joven. Esto es significativo

para cualquier programa de trabajo que se quisiera emprender en esta

localidad.

Nimero de Miembros por Familia

La distribucién de las familias segin el niimero de miembros que

la integran, se demuestra en el siguiente cuadro.

Cuadro 5: Distribucién de las Familias Segin el Nimero de Miembros

—————— S S S S
R s oo mittee peressae
Ninguno 8 16.66
1-5 17 35.k2
6 - 10 19 39.59
1 - 15 A 8.33
Totales : 48 100.00
- ——

El promedio de miembros por familia es alrededor de 5 (X = 5.31)
siendo lo mas frecuente encontrar familias integradas por siete miem-
bros (Mo = 6.85). Esto demostrd que las familias eran grandes en re-

lacidén con la relativa juventud de los jefes de familia.

Escolaridad

El censo de poblacién de 1.960, sefialdé que en el Regimiento de
Cermefio, existian 23 personas analfabetas y que no asistian a la es-
cuela 12 jévenes comprendidos en la edad escolar. El cuadro 6 indica

el grado de escolaridad alcanzado por los agricultores entrevistados.
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Cuadro 6: Distribucién de los Agricultores Entrevistados Segin el
Ultimo Afio de Escuela Cursado.

Grado Alcanzado Nimero Porcentajes
Ninguno 6 12.50
Primero 2 k.16
Segundo 3 6.25
Tercero 27 56.25
Cuarto 4 8.33
Quinto 1 2.10
Sexto 5 10.41
Totales L8 100.00

El promedio de escolaridad de los agricultores correspondid al
tercer grado de primaria (X = 2.91). Se enc;ntr6 también que el mayor
porcentaje de agricultores indicaron haber cursado hasta tercer grado
(Mo = 2.92). Este hecho se explica por cuanto la escﬁela se fundé en
1923, iniciindose con dos grados; en 1925 se aumentd a tres y unica-
mente a partir de 1954 se integrd la escuela con seis grados, para re-
ducirse en 1957 a cuatro grados, con los cuales aun contaba durante la

entreviata.

Tenencia de la Tierra

Uno de los problemas que afrontaban los agricultores de esta comu-
nidad, radicaba en el sistema de tenencia de la tierra. El 92% de ellos
no poseian titulos de propiedad. La tierra que trabajaban pertenecian
al Estado; el que mediante una previa denuncia del interesado, procede

a "prestarla", sin cobrarle arrendamiento. Luego de varios tréamites se
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les adjudica en forma definitiva, para lo cual se entregan los respec-
tivos titulos de propiedad. S6lo el 8% de los agricultores entrevista

dos, poseian titulos de propiedad debidamente registrados.

Cuadro 7: Agricultores Entrevistados y Clasificados Segin la Tenencia
de la Tierra.

Forma de Tenencia Nimero de Agricultores Porcentajes
Prestada bl 91.67
Propietarios L 8.33
Otro 0 0.00
Totales L8 100.00

— ——————————

Extensibédn de las Fincas

El agricultor al solicitar al Estado que se le adjudique en "prés-
tamo", una determinada extensidén de te;reno, recibia aproximadamente
unas cinco hectareas. Esta afirmacidén concuerda con lo indicado por el
cuadro 8, en el que se obtiene una mediana de 4.48 y una clase modal de
5e14% hectireas; sefialando a la vez que la pequefia propiedad es la més

comiin en esta zona.
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Cuadro 8: Clasificacidén de las Fincas, Segin su Extensién

Menos de 1 1 2.08
l1-5 33 68.75

6 - 10 9 18.75
11 - 15 2 4,16
16 - 20 0 0.00
21 - 25 0 0.00
26 - 30 , - 2 4,16
Mis de 31 1 2.10
Totales 48 100,00

Nivel Econdmico

La estimacién del nivel econémico, se determind por observacién di-
recta en base al nimero de miembros dé familia, extensién de la finca y
la apariencia externa de la casa de habitacién. De acuerdo al andlisis
del cuadro 9, en el que constan 31 agricultores que pudieron ser califi-
cados, el nivel econdémico se catalogd como de "bajo" a "mediano"

(X = 1.77; Sx = 0.42). Este nivel econémico es apreciativamente homoge-
neo ya que el nivel de vida de la'poblacién no difiere mayormente de una
familia a otra, pudiendo comprobarse parte de lo expuesto, por la tenen-

cia y extensidn de las fincas.

Cuadro 9: Distribucidn del Nivel Econdémico de 31 Agricultores

Nivel Econémico NQ de Agricultores

Bajo 12
Mediano 14
Alto 5
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Cultivos Principales y sus Problemas

Los tres principales cultivos mencionados por los agricultores fue
ron: arroz, maiz y yuca. El nimero de agricultores que se dedicaban a

estas lineas era bastante elevado, como demuestra el cuadro 1l0.

Cuadro 10: Cultivos Principales Mencionados por los Agricultores

Entrevistados
Cultivos Numero de Agricultores Porcentajes
Arroz ke 95.83
Maiz Lo 83.33
Yuca . 29 60.41
Cafia 9 18.76
Banano 8 16.66
Frijoles 5 10.41
Palma b 8.33
Pastos 4 8.33
Hortalizas3 1l 2.10

A més de los cultivos mencionados anteriormente, algﬁnoa agricul-
tores dijeron poseer cultivos aislados de "mango" y "flame", cuya impor
tancia econémico no es muytdeetacada.

Al solicitarles informacidén sobre los problemas existentes en sus
cultivos, el 98% de ellos indicaron la presencia de plagas, siendo las
més frecuentes: '"langosta", "hormiga arriera'", "ratas", "lombrices" y
"mosca de la fruta''. El 4% sefiald el ataque de enfermedades: "mal de
almicigo", "pudricién de los frutos", "liquenes" y "pudricién de la

raiz en el flame".
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Cuadro 1l: Problemas en Cultivos Agricolas Mencionados por los

Agricultores
Problema Principal Numero de Agricultores Porcentajes
Plagas 47 97.91
Enfermedades 2 4.16
Ninguno 1l 20,10

Explotaciones Pecuarias - Avicolas y sus Problemas

El desarrollo de las explotaciones pecuarias eran relativamente
bajas. Los agricultores que manifestaron tener ganado vacuno, lo po=-
seian en reducido nimero, debido a la pequefia extensidén de sus fincas,
que estaban dedicadas a cultivos agricolas, careciendo por lo tanto de
areas de pastoreo.

En igual forma la presencia de ganado caballar era minima, a pe-
sar que constituia uno de los principales medios de locomocidn, espe-
cialmente en épocas lluviosas. En todas las casas visitadas, se pudo
observar crianza de aves, aunque unicamente el 25% de los entrevista-

dos manifestaron poseer dichas explotaciones.

Cuadro 12: Explotacién Pecuarias-Avicolas Mencionadas por los

Agricultores
Explotaciones Nimero de Agricultores Porcentajes
Vacuno 25 52.08
Caballar 11 22.90

Avicola 12 25.00
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Dentro de los principales problemas que los agricultores afron
taban en sus explotaciones pecuarias y avicolas, citaron el ataque
de enfermedades, siendo las més mencionédas las siguientes: para el
ganado vacuno: "morriﬁa", "fiebre" y "carbunclo". Para el ganado
caballar: "morrifia", "gabarro'" y "fiebre". Las aves sufrian de "mo-
quillo" y "morrifia". Como principales plagas fueron citadas la "ga-

rrapata" y el "teté" (térsalo).

Cuadro 13: Problemas que se Presentaban en las Explotaciones Pecua
rias y Avicolas

W

Problema Principal Numero de Agricultores Porcentajes
Enfermedades 30 62.50
Plagas 8 16.66
Ninguno 5 10.41

Necesldades Sentidas por los Agricultores

Al entrevistar por separado a varios agricultores de la comuni-
dad y solicitarles sus opiniones sobre los principales problemas que
tenfa la comunidad, estuvieron de acuerdo en sefialar los aiguientea:.

l. PFalta de titulos de propiedad de las tierras que trabajan

2. Falta de un adecuado local escolar

3. Mal estado de los caminos

k. Falta de cooperacién de las instituciones crediticias en

los préstamos para trabajos agricolas

5. Falta de atencién médica

6. Falta de luz eléctrica
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Instituciones de Cambio

- Bn la comunidad de Cermefio, a méds de la escuela, no existia otra
institucién de cambio; pero al igual que las otras comunidaaea; goza=-
ba de la atencidén de las instituciones que laboraban en el4Diatrito.
Para este estudio se entrevistd a las instituciones que tenian que ver
con el adelanto comunal y que prestaban ayuda para resolver sus proble
mas. Estas instituciones fueron: Junta Rural de Crédito, Banco, Igle-
sia, Departamento Forestal, Departamento de Fitopatologia, Sanidad Ani

mal y Escuela Cermeifio.

Descripcidén de las Instituciones

Como es menester conocer las funciones de estas instituciones, a
continuacidén seran brevemente descritas.

Junta Rural de Crédito: fue establecida con el fin de facilitar

al agricultor el uso de los servicios que ofrece el IFE (Instituto de
Fomento Econdmico). Este ha establecido las Juntas Rurales de Crédi-
to en los centros mas productores del pais. Las Juntas conceden prég
tamos para el fomento de la agricultura, la ganaderia y la industriae.
Los préstamos que pueden facilitar, son hasta de 300 balboas*, cobran
do un interés del 6% anual y los plazos varian de uno a tres afios.
Banco: al igual que la anterior institucién, el Banco of:ecia ayu
da al agricultor mediante préstamos en dinero para trabajos agricolas,
ganaderos o industriales. Pero como las Juntas Rurales de Crédito fqg
ron creadas especificamente para este objeto, las oper;cionee_de cré-
dito al agricultor se hallaban muy restringidas en esta institucién

crediticia al momento del estudio.

+ El1 balboa equivale al dollar americano.
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Iglesia: como se ha manifestado anteriormente, la comunidad ca
recia de iglesia, pero sus moradores eran atendidos por los sacerdo
tes de Penonomé.

Departamento Forestal: funcionaba en el mismo local de la agen

cia de divulgacibén. Las funciones principales, estaban encaminadas a
la forestacidén y reforestacidén de la zona, para lo cual contaba con unm
vivero forestal, cuyas plantas eran repartidas a los agricultores.

Departamento de Fitopatologia: al igual que el anterior, funcio

naba en el mismo local y su trabajo se relacionaba con asesoramientos
para controles y prevenciones de enfermedades en los cultivos.

Sanidad Animal: funcionaba también en el mismo local y su traba

jo se relacionaba con atencidén y prevencidén de enfermedades del
ganado.

Escuela "Cermefio": la escuela contdé§ con cuatro grados escolarese

Era de tipo mixto y funcionaba en un local ubicado en el centro de la

poblacidn.






Capitulo IV
ANALISIS DE DATOS
El presente capitulo analiza e interpreta las diversas opinio-
nes vertidas por los entrevistados, de acuerdo a las areas de estu-
dio.

Imagen y Actitud Hacia Divulgacidén Agricola

En todo grupo social, existen diversas ideas y opiniones que son
las reguladoras de la forma de actuar de cada individuo. Para unos,
una institucidén, una persona o un trabajo puede significar un adelanto,
para ellos en forma individual, y/o para la colectividad en forma gene-
ral. Para otros la institucién como tal, sera de gran ayuda para resol
ver sus problemas, pero él o las personas que la integran seran vistos
como inoperantes o incapaces de representarlo.

Muchos podrén creer que el trabajo que desempefia un funcionario no
estd relacionado con las necesidades que ellos tienen y emitirén opi-
niones contrarias al objetivo real que persigue la institucién. Por
estos motivos, es necesario e imprescindible que un estudio de impacto
investigue la imagen que tienen las personas que reciben el servicio,
de la institucién y de su personal.

Imagen del Trabajo de la Agencia Agricola

Al preguntarse a los agricultores si conocian o no los trabajos rea
lizados por el personal de la agencia agricola, en la comunidad, 43 de
ellos manifestaron conocer y procedieron a indicar. Cinco dijeron no
conocer trabajo alguno. Entre los trabajos més mencionados figuraron;
siembras de arroz y formacién de agrupaciones o clubes, ya sea de agri-

cultores, amas de casa o 4-S, conforme demuestra el cuadro 1lk&.

32






33

Cuadro l4: NGmero y Porcentaje de Agricultores Entrevistados
que Conocian los Trabajos Realizados por la Agencia

del DAP
Trabajo Conocido Nimero de Agricultores : Porcentajes
Siembras de arroz 27 56 .25
Club de agricultores 10 20,82
Club amas de casa 9 18.76
Cludb 4-s 9 18.76
Siembra de maiz b 8.33
Huertos horticolas 3 6.25
Siembras frijol 2 k,16
Ués de abonos 2 4.16
No conocian 5 10.41

.

Toda vez que los agricultores manifestaron conocer uno u otro
de los trabajos de la agencia agricola, era menester conocer la opi-‘
nién que tenian de ellos. Al formularles la respectiva pregunta, la
mayorfia los calificd de "eficientes" y "muy eficientes"; dnicamente el

12% manifestd que tales trabajos eran "regulares".

Cuadro 15: Opiniones de lcs Agricultores Sobre el Trabajo Realizado
por el Personal de la Agencia del DAP

Opiniones Nimeros de Menciones Porcentajes
Muy eficientes 14 29.16
Eficientes 23 k7.93
Regulares 6 12.50
Deficientes o 0.00
Muy deficientes 0 0.00
No opinaron 5 10.41

Totales 48 100.00
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Al no existir ni un sélo agricultor que estuviera en desacuerdo
o que tuviera opinidn desfavorable sobre los trabajos efectuados por
la agencia, se le estaba propiciando a ella un campo altamente favo-
rable para que pueda desarrollar un programa mis amplio de trabajo y

que sin duda contaria con el apoyo de los agricultores.

Opiniones Sobre las Funciones que Debia Realizar el DAP

El conocimiento de las funciones reales que desempefia una insti-
tucidén o una persona, es de vital importancia para conseguir el res-
paldo y la actitud favorable de sus atendidos. Sin este requisito
previo cualquier actuacién del funcionario sera mal interpretada, cre
arad una falsa imagen y alin provocard situaciones problemdticas.

Comprendiendo que divulgacidén agricola, ante todo es una organi-
zacién de caricter educativo, la principal labor de ella es la de ense
flare Sin embargo fueron muy pocos los agricultores que verdaderamente
veian en divulgacién agricola una fuente de ensefianza encaminada a con

seguir cambios culturales en la familia rural.

Cuadro 16: Funciones del DAP, Asignadas por los Agricultores Entre-

vistados
Opiniones Nimero de Agricultores Porcentajes
Enseiiar | 18 37.54
Prestar servicios 14 29.15
Regalar materiales 11 22.90
Vender materiales 2 k.16
Fomento 0] 0.00
Investigacién o] 0.00
No sabian 3 6.25
Totales 48 100.00







35

Hubo un alto porcentaje de agricultores que manifestaron que el
trabajo que debia realizar la agencia de divulgacidén es "'prestar ser-
vicios". Comprendiéndose como tal el "prestar equipos", "hacer podas",
"desinfectar locales de almacenamiento" y muchas otras que estan fuera
de los objetivos y principios de este proceso educativo.

Muchos agricultores tenian la creencia de que el DAP es una ins@i
tucién creada para proporcionar en forma gratuita materiales agricolas.
Quizé por esto el 23¥% de los informantes indicaron como funcién la de
"regalar materiales". Es probable que esa creencia se deba a que en
las oficinas del DAP se obsequiaba a los agricultores semillas mejora-
das de arroz y maiz con el fin de promover el mejoramiento de esos cul
tivos. Este reparto se efectuaba mediante un acuerdo con el Departa-

mento de Investigaciones Agropecuarias.

Conocimiento de los Servicios Comunales

Los cuadros 17 y 18 indican el nimero y porcentaje de agriculto-

res que conocian las instituciones que se encontraban al servicio de

los intereses comunales.

Cuadro 17: Nimero y Porcentaje de Agricultores que Conocian los
Servicios Comunales

Servicios Nimero de Agricultores Porcentajes
Escuela L8 100.00
Unidad Sanitaria | 41 85.41
Banco 38 79.16
‘Agencia Agricola 31 64.58
Junta Rural de Crédito 17 35.42
Sanidad Animal 17 35.42

Estacién Experimental 5 10.41

_ e —————————————————————
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Es 1égico que el ciento por ciento de los agricultores conocie
ran la existencia y funcionamiento de la escuela, puesto que estaba
localizada en el centro poblado de la comunidade En segundo lugar
la institucidén més conocida fue la unidad sanitaria. Ocupd el tercer
lugar el banco y en cuarto lugar la agencia agricola.

Se observa que a pesar de que sanidad animal se hallaba funcio-
nando en el mismo local de la agencia agricola, ésta no era conocida
por igual nimero de agricultores. Posiblemente eso se debia a que no
todos los agricultores habian visitado la oficina y probablemente co-
nocian de su existencia s8lo por los trabajos efectuados por las ins-
tituciones en forma separada.

En lo referente a la estacidén experimental, el grado de conoci-
miento fue bajo, en razén directa que ésta funcionaba distante del
area en estudio y eran pocos los agricultores que habian tenido la
oportunidad de asistir a4 reuniones efectuadas en este centro o solici

tar servicios del mismo.

Importancia Asignada a las Instituciones

El 90% de los agricultores entrevistados, miré a la escuela como
el servicio més importante para la comunidad. Esta importancia radiea
principalmente en considerar que la escuela es el paso inicial, des-
pués de la familia, para la formacién de los futuros ciudadanos.

En segundo lugar de importancia le catalogaron a la unidad sanita
ria y a la agencia agricola en el tercero. Las otras instituciones no

fueron mencionadas.
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Cuadro 18: Opinién de los Agricultores Sobre la Institucién més
Importante para la Comunidad

Instituciones  Nfimero de Menciones Porcentajes
Escuela 43 89.59
Unidad Sanitaria 3 6.25
Agencia Agricola 2 4,16
Banco 0 0.00
Junta Rural de Crédito 0 0.00
Sanidad Animal 0 0.00
Estacién Experimental 0 0.00

Totales 48 100.00

Personas que mas se Preocupan por el Bienestar de las Familias

Se dijo anteriormente que las opiniones pueden variar respecto a
la institucién y a las personas que la representan. En el cuadro 18
se observa que tnicamente el 4% de los agricultores manifestd que la
agencia del DAP era importante para la comunidad, pero al tratarse de
la persona que més se preocupaba por el bienestar de las familias de
la comunidad, aumentd el porcentaje y el 23% sefiald al agente agricola
como persona preocupada por el bienestar de ellos (cuadro 19). La
imagen que tenian del agente agricola fue més ventajosa que la de la

misma institucién.
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Cuadro 19: Opinién de los Agricultores sobre la Persona que més

se Preocupaba por el Bienestar de las Familias de la
Comunidad

Personas Numero de Menciones

Porcent;jes

Maestros 32 68.67
Agente Agricola 11 22.90
Médico 4 8.33
Saserdote 0 0.00
Agente de Crédito 0 0.00
Agente del Banco 0 0.00
Veterinario 0 0.00
Ninguno 1 2.10

Totales 48 100,00
— - ——

En el esfudio realizado por los estudiantes del Departamento de
Economia y Ciencias Sociales en Costa Rica, encontraron que el agente
agricola fue catalogado en tercer lugar, ocupando el primero y el se-
gundo lugar el sacerdote y los maestros, respectivamente. En esta
comunidad el sacerdote no fue mencionado, posiblemente por no existir
aerficios religiosos en el lugar. Los maestros écuparon el primer
lugar, aunque con menor porcentaje de menciones que en el caso de la
importancia que la escuela representaba para ese lugar.

Una sola peraon;, manifestd su disconformidad con todos los re-
Presentantes de las divefsas instituciones e indicé que ninguna se
Preocupaba por el bienestar de las familias de la comunidad.

Opiniones sobre 1la Aqignaci6n de mis Fondos

Mientras més importante se considera a una instituciédn y més ses

vicios preste, se supone que debe contar con mayores recursos
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econSmicos. Por tal razbén para continuar investigando la importancia
que los agricultores acreditaban a la agencia agricola, se les solici
t8 la opinién sobre a cual de las instituciones, de caracter comunal,
desearian que el gobierno le asignara mas fondos. Las respuestas se
hallan indicadas en el cuadro 20.

Cuadro 20: Opinién de los Agricultores Eptrevistados de Acuerdo con
la Asignacién de Fondos Extras

Servicios

Nimero de Menciones Porcentajes

Escuela 26 54.16
Agencia Agricola 10 20.82
Banco 8 16 .66
Sanidad Animal 2 k.16
Junta Rural de Crédito 1l 2.10
Correo 0 0.00
No sabia 1 2.10

Totales L8 100.00

Relacionando con el grado de importancia asignada por los agricul-
tores a las diversas instituciones, existidé cierta dispariedad en con-
servar el mismo orden de importancia. La unidad sanitaria que fue ca-
talogada en segundo lugar de importancia para la comunidad, en este caso
no fue mencionada. El 54% manifesté que debia recibir mas foﬁdos la
escuela; en segundo lugar la agencia agricola y en tercer lugar el banco,

a pesar que'este iltimo no fue sefialado como importante para la comuni-

d&do
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Recomendaciones sobre el Personal

Para medir el posible grado de respaldo que los agricultores ofre
cian al personal de la agencia, se formulé una pregunta relacionada ai
rectamente con este aspecto; a la cual, un alto porcentaje (79%) contes
td que "se aumente el personal'; el 10% opind que '"continle tal como
esta" y sdlo el 6% opind "que se reduzca" el personal. Por estas afir-
maciones se deduce que la imagen que los}agricultbrea tenian del perso-

nal del DAP fue favorable.

Cuadro 21: Recomendaciones de los Agricultores sobre el Personal de
la Agencia

Opiniones Nimero de Menciones Porcentajes
Que se aumente el personal 38 79.18
Que continie tal como esta 5 _lo.hl
Que se reduzca el personal 3 6.25
Que se elimine del todo 0 0.00
No opinaron | 2 k.16
Totales . L8 100.00

Tipo de Ayuda que Solicita el Agricultor a las Instituciones

Es necesario conocer si el agricultor dispone de una amplia infor
macién sobre los servicios que cada una de las instituciones presta
para el adelanto comunal y si ellos verdaderamente saben emplearlo. Por
este motivo se solicité indicar en que casos recurririan a la agencia
del DAP, a las Juntas Rurales de Crédito, Estacidén Experimental y Banco.
El cuadro 22 demuestra la clase de ayuda que los agricultores solicita-

ban de la agencia del DAP.
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Cuadro 22: Ayudas que solicitd el Agricultor a la Agencia del DAP

N
Ayudas Solicitadas Numero de Agricultores Porcentajes

Trabajos y Consejos en agri

cultura ' 20 - 41,66
Control de‘piagae en cultivos 9 18.76
Conseguir equipos 5 10.41
Ayuda econdémica 3 6.25
Consejo sobre control de enfer- ‘ :

medades de plantas 2 k.16
Conseguir semillas 2 L.16
Pedir productos 1l 2.10
Ayuda a la comunidad 1 2.10
No saben o 8 16.66
L _

Se ve. que el 42¥% de los agriculto:es, cono?ian plenamente las fun

ciones de atencién técnica que tenfia el DAP y recurrian en pos de con-
sejos para trabajos agricolas. Se puede también involucrar en este

| rengl6n'el;b% y 19%~qﬁe‘indicaron'acudir a la agencia pafa asesoramiQB .
to en elqcontrél de entefmedadea Y plagas que afectaban a.sus cﬁltivoa.

Un agricultor, opindé que visita la agencia para solicitar ayuda
para lafcomunidad. Fue muy halagador encontrar que po;_lo menos una
persona veiﬁ en el DAP una oficina que no se preocupaba iunicamente por
el adelanto del agricultor en forma aislada, sino también de la comuni
dad en generglo

El 17% de los agricultores indicé no saber que clase de ayuda so-
licitar a la agencia. Ademés el 6% de los entrevistados demostraron
d;sconocer la clase de ayuda que.proporciona esta institucién, pués

dijeron que recurrian a solicitar dinero.
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Respecto a la Junta Rural de Crédito, a pesar de funcionar
aproximadamente el mismo tiempo que la oficina de divulgacién agri-
cola, sus funciones eran altamemte desconocidas por los agricultores.
De los veinte agricultores que la conocian, 17 indicaron hager recu-

rrido a solicitar dinero y los tres restantes no habian solicitado

ayudae

Cuadro 23: Ayuda que Solicité el Agricultor a la Junta Rural de

Crédito )
— —  — —— — — —  — — — —— — ——— ———— ————— ———— __ ____|
Ayuda Solicitada Nimero de Agricultores Porcentajes
Solicitar dinero 17 35.40
No habian solicitado
ayuda 3 6.25
No sabian que solici
tar 28 ' 58.35
=

Las visitas y las solicitudes de ayuda a la Estacién Experimental
fueron muy bajas. El1 92% de los agricultores desconocia su funciém y,
dnicamente, el 8% manifesté conocer, pero de ese porcentaje de agricul

tores muy pocos habian solicitado ayuda.

Cuadro 24: Ayudas que Solicitd el Agricultor a la Estacién Experi-

mental
Ayuda Solicitada Nimero de Agricultores Porcentajes
Anilisis de suelos 2 4,16
No habian solicitado
ayuda 2 4.16
No sabian Ly 91.68

Totales 48 . 100.00
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Este marcado ausentismo posiblemente se deba, como se manifestd
anteriormente, a que la Estacidén Experimental funcionaba alejada de
la zona en estudio.
Los motivos por los cuales los agricultores recurrian al Banco
estén expuestos en el siguiente cuadro.

Cuadro 25: Tipos de Ayudas que Solicitdé el Agricultor al Banco

—_—,— , —_—_—_— e =

Ayudas Solicitadas Numero de Agricultores Porcentajes
Solicitar préstamos 11 22.90
Depositar dinero 3 6.25
Para negocios 1 - 2.10
No ha solicitado ayuda 3 6.25
No sabian . 30 62.50

Totales ' L8 100.00

Como en los casos anteriores, existia un alto porcentaje de agri-
cultores que desconocian las funciones de esta institucién y por 1lo
tanto no se beneficiaban de estos servicios. Los que solicitaron ayu-
da, probablemente supieron emplearlo de acuerdo a las funciones propias
de esta instituciénm.

Cuando el agricultor requeria atencién para sus animales, el mayor
porcentaje manifestd recurria a Sanidad Animal, luego a las tiendas

agricolas y por dltimo a la agencia agricola.
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Cuadro 26: Oficinas a las que Recurria el Agricultor para Solicitar
Atencidén para sus Animales

Oficina S 7Nﬁné;; &; Agficﬁitsféé fﬁr;entaﬁes
Sanidad Animal 23 k7.95
Tiendas Agricolas 12 24.98
Agencia Agricola 5 10.41
Junta Rural de Crédito 0 0.00
No opinaron 8 16.66
Totales 48 100.00
-

Al comparar esta informacién con la proporcionada en el cuadro
17, se observa una aparente contradiccidn, pués idnicamente el 35%
manifestd conocer esta oficina y tratindose de la atencién a los ani-
males, el 48% indicé a esta oficina como la més solicitada. Logica-
mente debia ser asi puesto que esas eran las funciones propias de este

departamento.

Fuentes de Informacién

El cuadro 27 muestra las diversas fuentes de informacién de que
se valia el agricultor cuando "desea conocer algo mas sobre agricul-

tura®.
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Cuadro 27: Fuentes de Informacidén para Aprender algo mas de Agri-
cultura, segin opinién de los Agricultores Entrevistados

Fuente de Informacidn Nimero de Menciones Porcentajes
Agencia Agricola 22 45.83
Amigos y Vecinos 13 27.07
Padres y Parientes 7 14,59
Tiendas Agricolas 3 6.25
Otros 1 2.10
Junta Rural de Créditos 0 0.00
Estacidén Experimental 0 0.00
Agente del Banco o 0.00
Ninguno 2 , L.,16
Tctales L8 100.00

La agencia agricola ocupd el primer lugar, lo que reafirmé otra
vez, la aceptacidén del trabajo que esta oficina efectiaba en la comu
nidad, Como otra fuente importante de informacidén fueron mencionados
los "amigos y vecinos". Esta tendencia a conseguir informacién tam-
bién fue comprobada por Nieto (6) y Juste (5) en los agricultores de
Costa Rica. Dichos autores encontraron en sus estudios, que los agri
cultores utilizaban como principal fuente de informacidén para el cono

cimiento y adopcién de précticas a los "amigos y vecinos".

Imagen y Actitud Hacia Economia del Hogar

El trabajo de la agente del hogar, se ejecutaba a base de la for-
macién de clubes de amas de casa. Quizad por este sistema de trabajo,

el porcentaje de amas de casa que recibian la ayuda de este servicio,
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fue muy reducido. De las 58 amas de casa entrevistadas, dnicamente
12 (21%) se hallaban atendidas por la agente del hogar y 46 (79%)
restante, pese a que manifestaron su deseo de recibir ayuda, se veian

privadas de ella por diversas razones.

Cuadro 28: Nimero y Porcentaje de Amas de Casa que Pertenecian al

Cludb
Pertenecian Nimero Porcentajes
s{ 12 20.68
No L6 79.32
Totales 58 100.00

Cuando se solicité la opinién a las amas de casa que no pertene-
cian al club, acerca de si les agradaria ingresar, 33 (72%) de ellas
manifestaron afirmativamente y 13 (28%) 1lo hiéieron en forma negativae
Entre estas iltimas cinco, no pertenecian por ausentarse frecuentemente
del lugar. Las otras ocho manifestaron que no les interesaba. Las
que dijeron que si les agradaria pertenecer, y no lo hacian, adujeron
como principal obstaculo la falta de tiempo y por edad avanzada.

Cuadro 29: Razones por las Cuales no Pertenecian al Club de Amas de

Casa
Razones Nimero Porcentajes
Falta de tiempo 30 65.21
No les interezaban 8 17.39
Se ausentaban del lugar 5 10.86
Edad avanzada 1 2.18
No opinaron 2 ' 4.36

Totales 58 100.00







k7

Trabajos Realizados por las Socias con Ayuda de la Agente del Hogar

Muchas son las areas de trabajo que abarca Economia Doméstica,
contindose entre las principales: nutricidn, vestuario, salud, hi-
giene, relaciones familiares, guia y cuidado del nifio, vivienda y
manejo del hogar. De todas estas areas, las que més han merecido aten
cién por parte de la agente del hogar son: costura, arreglo del hogar

y aspectos de nutricién.

Cuadro 30: Opiniones de las Socias y No Socias sobre los Trabajos
Efectuados por la Agente del Hogar

- — -
Trabajos Efectuados SocE::ero MOBCi;:OEOCias
Costura 10 8
Arreglo de viviendas 10 27
Preparacidén de alimentos 2 0
Conservas de alimentos 5 (0]
Recreacidn 2 8
.Cuidado del nifio 3 (o]
Huertos caseros 3 3
No sabian 0 14

Como puede apreciarse hubieron Areas importantes que no fueron
mencionadas. Ninguna socia manifeaté_haber recibido instrucciones en
los campos relacionados con "salud e higiene", "relaciocnes familiares"
¥/o manejo del hogar.

Se desprende también del cuadro 30 que las amas de casa conocian
varios trabajos efectuados por las socias con la ayuda de la agente

del kogar. Los més mencionados fueron: arreglo de la vivienda y
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costura. Preguntados los agricultores si ellos conocian los traba-
jos realizados por la agente del hogar con las amas de casa; el 92%

manifestd que si conocian y sblo el 8% afirmé no conocer.

Actividades que Gustan a las Socias

Soliciténdoles la opinién sobre que actividades del club no les
gustaba, las 12 socias estuvieron de acuerdo en manifestar que todas
les agradaban. Demostraron en esta forma la imagen favorable que te-
nfan para todos los trabajos que efectuaba la agente del hogar. Debe-
ria por tanto aprovecharse esa actitud favorable para introducir en la
comunidad, las &reas de economia del hogar que aifin no han sido puestos
en préctica.

Al solicitarles sus opiniones sobre la actividad que més les gus-
taba, dos socias mantuvieron su criterio de que todas les agradaba.

Las otras amas de casa, dividieron sus opiniones entre costura, cocina

¥y vivienda.

Cuadro 31: Actividades del Club que més Gustaban a las Socias

Actividades Nimero de Menciones Porcentajes
Costura 8 66.66
Cocina b 33.33
Vivienda 1 8.33
Todas las actividades 2 16.66

Opiniones sobre el Trabajo de la Agente del Hogar y las Socias

El cuadro 32, demuestra la opinién que tenian las socias del zlub
de amas de casa y los agricultores del trabajo efectuado por la agente

del hogar en esa comunidad.
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Cuadro 32: Opiniones de las Socias del Club y de los Agricultores
sobre el Trabajo de la Agente del Hogar

—— ———
—_——————

e ————————— m————

Opiniones s°c§226r° = Mencigﬁzzultores
Muy Bueno 6 26
Bueno > 19
Regular 1 1
Malo 0 °
Muy Malo Y 0
No opinaron Y 2

Aplicando la prueba de '"chi cuadrado" (xz) para medir en forma
independiente el criterio de los agricultores y las amas de casa sobre
el trabajo de la agente del hogar, se obtuvo un valor para x2 = 1,022,
que resultd no ser significativo lo que nos indicd que tanto los agri-
cultores éomo las amas de casa calificaron este trabajo entre 'bueno"
¥ "muy bueno". Asi demostraron tener una imagen "favorable" para los
trabajos realizados, lo cual proporciona un campo muy propicio para
que la agente del hogar introdujera cambios culturales en los hogares
de esta comunidad.

Esta opinién favorable, la tuvieron también las amas de casa que
no pertenecian al club, ya que cuando se solicité emitir su criterio
sobre el trabajo que efectuaban las socias del club, el mayor porcen-
taje de las entrevistadas lo consideraron de '"bueno'" a '"muy bueno'", una

minima parte de '"regular" y otras no opinaron.
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Cuadro 33: Opiniones de 46 Amas de Casa sobre el Trabajo que
Realizaban las Socias del Club de Amas de Casa

Opiniones Nimero de Menciones Porcentajes
Muy Bueno 5 10.88
Bueno 23 50.00
Regular 3. 6.52
Malo o 0.00
Muy Malo ‘ 0 0.00
No opinaron 15 32.60
Totales | L6 100.00

Personas que se Preocupan por el Bienestar de las Familias

Al contestar los agricultores una pregunta similar, seflalaron a
los maestros como los mas preocupados por el bienestar de las fami-
lias rurales. En segundo término fue mencionado el agente ggricola.
Para las socias del club de amas de casa, esta opinidén varib e indi-
caron que la agente del hogar era la persona mas preocupada por el
bienestar de las familias rurales. En segundo término fueron mencio
nados los maestros.

Esta informacidén puso de manifiesto la imugen muy favorable que
tenfan las socias de la agente del hogar. Siendo esto ampliamente be-
neficioso tanto para el trabajo especifico de la agente del hogar como

para el de 1la agencia'en general.
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Cuadro 34: Opinidén de las Socias del Club de Amas de Casa sobre

la Persona que més se Preocupa por el Bienestar de
las Familias

Personas Nimero de Menciones Porcentajes
Agente del Hogar 6 50.00
Maestros 3 25.00
Enfermera 1 8.33
Otras o 0,00
No opinaron 2 16.67
Totales 12 100.00

Sin embargo de ser considerada la agente del hogar como la perso-
na que més se preocupaba por el bienestar de las familias, al pregun=-
tarseles a las amas de casa si habian solicitado ayuda de la agente
del hogar para algin trabajo material o de apoyo moral,unicamente el
25% de ellas indicaron haber recurrido a ella en pos de ayuda. Los
principales problemas consultados habian sido los relacionados con la
salud de los nifios, trabajos horticolas y de nutricidn.

Las socias que no habian solicitado ayuda, no lo hicieron, por no
habérseles presentado problemas importantes. Manifestaron que solici-
terfan ayuda para el asesoramiento de trabajos que estaban haciendo o
que iban a realizar, como también en los problemas de indole familiar.

Fuentes de Informacién

Al igual que los agricultores, las socias del club de amas de
casa, seflalaron que la principal fuente de informacidén para adquirir
més conocimientos de economia del hogar, era la agente del hogar. Es-
to ratifica alin méds la importancia que la agencia del DAP tenia dentro

de la familia rural en esta comunidad.
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Cuadro 35: Opinidén de las Socias del Club de Amas de Casa sobre
su Principal Fuente de Informacién

Fuente de Informacién Nimero de Menciones Porcentajes
Agente del Hogar 8 66.67
Vecinos y Parientes 3 25.00
Ninguno 1 8.33
Otros 0 0.00
Totales , ‘12 100.00

Imégen del Club L-gs

De los 18 jévenes comprendidos en la edad de 10 a 21 afios, 8sdlo
seis pertenecian al club 4-S y de los doce restantes, nueve manifes-
taron su agrado por ingresar, mientras tres dijeron que no les inte-

resaba.

Cuadro 36: Nimero y Porcentaje de Jévenes que Pertenecian al

Club &4-8
Sexo
Opinién - Total Porcentajes
: “Masculino Femenino
S{ pertenecian 4 2 6 33,32
No pertenecian 5 i 12 66.68
Totales 9 9 18 100.00

e T e e e ——

Dentro de las razones para no peértenecer al club, fue mencionada
con mayor frecuencia, la falta de tiempo. Quizé se debe eso a que los
jévenes cuya edad fluctuaba entre los 1li4 y 17 aflos, se dedicaban a

trabajos en las fincas de sus padres y/o a otras clases de labores.
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Cuadro 37: Distribucidén de los Jévenes de Acuerdo a Edad y Sexo

Grupos de Edad Masculiioe xf:menino Total Porcentajes
10 - 13 1 2 3 16.66
i - 17 5 7 12 66.68
18 - 21 3 o 3 16.66

Totales 9 9 18 100.00

Preguntados los socios del club, si aconsejaban a sus parientes y
amigos a que ingresaran al club, todos manifestaron en forma positiva..
Esto es interesante, ya que los socios veian que verdaderamente todos
los jévenes de la comunidad debian participar de los beneficios que

ellos recibfian como socios del club.

Imagen y Actitud de los Agricultores y Jévenes no Socios hacia el
Club &-8

El 94% de los agricultores entrevistagos, manifestd conocer las
. actividades que desarrollaban los socios del club 4-S. Para colabo-
rar con esta afirmacién, indicaron varias de las actividades que ha-
bian conocido, siendo la més mencionada la crianza de aves. En igual
forma ai solicitarles a los jovenes no socios que manifestaran si co-
nocian las actividades de los socios, indicaron varias de estas, coin-

cidiendo en mencionar con més frecuencia la crianza de aves.
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Cuadro 38: Porcentajes de Menciones sobre los Trabajos €onocidos
por los Agricultores y Jévenes no Socios del Club k4-§

Trabajos Porcentajes

Agricultores Jovenes
Crianza de Aves 68.75 75 .00 .
Proyectos Agricolas 29.18 8.33
Recreacidn 2.10 33.33
Giras 2.10 33.33
Dias de Logro 2.10 25.00
Proyectos de Vivienda 2.10 0.00
Costura ' 2,10 0.00
No sabian 4,16 8.33

La opinidn que los agricultores tenian sobre la utilidad que pres
taba el club juvenil a los jévenes, fue muy favorable. El 88% manifes

to ser Util y apenas un 4% indicd no tener utilidad alguna.

Cuadro 39: Opinidén de los Agricultores sobre la Utilidad del Club
k-s para los Joévenes de la Comunidad

- Opiniones Nimero de Menciones Porcentajes
81 son ttiles k2 87.52
En parte 2 k.16
No son ttiles 2 k.16
No sabian 2 L.,16
Totales L8 100.00

e — —— ——— ——————— ———————————— ]

A pesar de ver la utilidad que estos tipos de organizaciones ofre
cen a la juventud rural, el porcentaje de agricultores que colaboraban
con el club era sumamente bajo. El 31% brindaba ayuda, la misma que

era de caracter financiero, apoyo moral y material y ayuda en trabajose.
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Opiniones de los Jévenes no Socios sobre el Trabajo del Club 4-s

Al ser entrevistados los jévenes no socios del club y solicitar
les sus opiniones sobre el trabajo que efectuaba el club, el 67% es-
tuvo por calificarlo de "bueno". Eso puso de manifiesto una imagen

favorable para esta organizacién juvenil.

Cuadro 40: Opiniones de los Jévenes no Socios sobre el Trabajo
del Club 4-8

Opiniones Nimero de Menciones Porcentajes
Muy Buenos 1 8.33
Buenos 8 66.68
Regulares 1 8.33
Malos 1 8.33
Muy Malos o] 0.00
No opina 1 8.33
Totales 12 100.00

Actividades del Club que Gusta a los Agricultores

De los 48 agricultores entrevistados, once manifestaron gustarles
todas las actividades del club. Un agricultor demostrd su descontento
por la falta de continuidad en el trabajo. La mayoria de los agricul-
tores no opinaron sobre este tépico.

A través de todas las opiniones vertidas por los agricultores, se
deduce que el programa de clubes juveniles, es apreciado y goza de una
imugen favorable. Pero, no se explica el por qué de los 48 agriculto-
res entrevistados unicamente seis tenfan j6évenes que pertenecian al

club,
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Actividades que Mas Gustaba a los Socios

Las opiniones de los socios sobre las actividades que mas les
agradaba estuvieron divididas. Sobresalidé la crianza de aves. Tres
de los seis socios le indicaron como la méds importante. Luego estu-

vieron los proyectos agricolas, de cocina y del hogar.

Imagen que las Instituciones de Cambio Tenian de la Agencia 4§£§cola

El cuadro 41 demuestra la opinién que los jefes de las diversas
instituciones de cambio tenian del trabajo de la agencia del DAP. El

58% opindé como "eficientes" y el 14% lo designd como "muy eficientes",.

Cuadro 41: Opiniones de los Jefes de las Imstituciones Sobre el
Trabajo de la Agencia Agricola

Opiniones Nimero de Menciones Porcentajes
Muy Eficientes 1 14.28
Eficientes L 57.16
Indiferentes 0 0.00
Deficientes 0 0.00
Muy Deficientes 0 0.00
No opinaron 2 28.56
Totales 7 100,00

La imagen favorable que las instituciones tuvieron del DAP, se
reflejé también al considerar que los servicios que prestaba la agen=-
cia eran favorables para los agricultores y que por lo tanto apoyarian
la creacién de nuevas agencias dentro de la zona. Esta forma de pen-
sar la tuvieron seis jefes de instituciones, o sea el 86%. Uno se abs-

tuvo de hacer sus comentarios.
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Conocimientos, Difusidén y Adopcidén de Précticas

Uno de los objetivos basicos que persigue divulgacidn agricola
es conseguir cambios en las familias rurales, tanto en conocimientos,
habilidades y destrezas. Por este motivo el estudio de impacto trata
de encontrar la cantidad de cambios logrados, la adopcidn de las ense-
flanzas y los medios por los cuales llegd hacia ellos estocs nuevos cono
cimientos.

Fueron varias las actividades y précticas que el personal de la
agencia manifestd haber introducido en las diversas comunidades de su
area de trabajo. Para este estudio, se prefirid no abarcar todas y
unicamente se selecciond aquellas pricticas sobre las cuales se habian
puesto mids énfasis en su ensefianza. Esas fueron las siguientes:

Préacticas para agricultores:

l. Uso de matamalezas

2. Uso del arado de traccién animal

3. Uso de abonos

L. Siembra de arroz al voleo
Practicas para amas de casa:

l. Uso del fogdén sin humo

2. Costura

3. Conserva de alimentos

L., Preparacidén de alimentos

5. Siembra de hortalizas
Priacticas para socios 4-S:

l. Crianza de aves

2. Siembra de maiz

3. Huertos horticolas
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Conocimiento, Difusidén y Adopcién de Précticas Agricolas

El cuadro 42 sefiala el nimero de agricultores que conocian las

diversas pricticas agricolas introducidas en la comunidadi

Cuadro 42: Relacidén Entre las Prlcticas Oonocidas, Fuente de Infor -
macién y Adopcién por los Agricultores

S — iy e ——————— ' o ]
Numero de Fuente de Informacion Pone en Relacion entre
Préctica agriculto Agencia Vecinos Por si Practi- conocimiento y

res que del Parien- Mismo cas adopcién
conocen DAP tes
Us. de ma
tamalezas 36 20 14 2 17 47,22
Uso del a
rado de
traccidn
animal 31 21 10 (o} 9 29.03
Uso de abg
nos 29 15 12 d 11 37.93
Siembra de
arroz al
voleo 28 17 11 0 7 25,00

" Del andlisis del cuadro se deduce que la prictica méds conocida
fue el "uso de matamalezas", siendo la agencia del DAP la fuente de in
formacidén mas mencionada como la introductora de esta practica. Ha-
ciendo una relacién entre el niimero de agricultores que conocen y los que
han adoptado, se observa, que este grado de adopcién es apreciable
(47%) .

 Le sigue en importancia de conocimiento el "uso del arado de trac-
cién animal", siendo también la agencia del DAP la nombraba con mayor
frecuencia como fuente de informacién. La relacidén entre conocimiento

y adopcidén es alin méds bajo que la anterior, el 29% indicé estar usando

este implemento.
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En igual forma el uso de abonos y la siembra de arroz al voleo
son practicas que adujeron a divulgacién agricola como la principal
informadora. La relacidén de conocimiento a adopcién fue 38 y 25%,
respectivamente.

En los estudios efectuados por Nieto (6) y Buitrém (1), encon-
traron una relacidén estrecha entre conocimientos y adopciones de una
prictica; relacidén que no se encuentra en esta investigacidén, ya que

el grado de adopcidén no llega ni al 50%.

Relacién entre Adopcidén y la Fuente de Informasién

El cuadro 43, establece una comparacidén entre la fuente de irfor
macién y el nimero de agricultores que habian adoptado la respectiva

préctica.

Cuadro 43: Relacidén entre la Fuente de Informacién y el Grado de

Adopcidn
_ _ “
Fuente de Informacidn
. Agricultores Agencia Vecinos Por sl
Practicas : que
Agricola Parientes Mismo
Adoptaron
No % No % No %
Uso de matamalezas 17 11 64.70 5 29.41 1 5.89
Uso del arado de
traccidédn animal 9 9 100.00 0 0.00 0 0,00
Uso de abonos 11 8 72.72 2 18.18 1 9.10
Siembra de arroz
al voleo 7 6 85.71 1 14.29 0. 0,00

. La relacién existente entre la fuente de informacién y el grado
de adopcibén, pone de manifiesto, por el andlisis del cuadro, que la
agencia del DAP ha conseguido mayor impacto de adopciédn que cualquier

otro medio de difusidén. As{i en el caso del "uso de matamalezas'", 36
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agricultores manifestaron conocerlos; 17 dijeron haberlos adoptado.
De estos 11 correspondian a agricultores que habian recibido infor-
macién del DAP; 5 a "amigos y vecinos'" y uno que recibidé informacién
"por si mismo". De esto se deduce que la mejor fuente de informacién

para la adopcién de précticas, en Cermefio, fue la agencia del DAP.

Conocimiento, Adopcién y Difusidén de Practicas Hogarefias

En el cuadro 44, se indica el nimero de socias del club de amas
de casa que conocian las précticas introducidas por la agente del hogar.
Asi como también las diversas fuentes de informacién de que se valieron

para adquirir estos conocimientos.

Cuadro 44: Relacién entre las Practicas Conocidas, Fuente de Infor-
macién y Adopcidén de las Doce Socias del Club de Amas de

Casa
Numero Fuente de Informacidn_ Nume- Relacian
de so- Agente Vecinos Clubes Por si roque conocimien
Practicas ciasque Hogar Parientes Juveni misma adop- to y adop-
conocian les taron cién

Uso del fogén

sin humo _ 12 12 (o} (o} L 4 33.33
Costura 9 2 2 (o} 5 9 100.00
Preparacién -

alimentos 9 2 b (o} 3 9 100.00
Conserva de

alimentos 1 0 0 1 0 (o] 0,00
Siembra de

hortalizas 6 6 o] o] o] L 66.66

Del estudio del cuadro se desprende, que la practica mas conocida
por las socias del club de amas de casa era el "uso del fogdén sin humo",
préctica introducida gracias a la agente del hogar quien habia enseflado

su utilizacién. Pero se ve también que es la menos adoptada.
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A excepcidn de la conservacidén de alimentos, las otras préacticas
fueron conocidas por mas del 50% de socias. No en todos los casos se
nombré a la agente del hogar como la fuente de informacién. Un alto

porcentaje de socias indicé haber aprendido "por si mismas".

Relacidn entre Adopcién y la Fuente de Informacién

El cuadro 45, presenta la relacidn existente entre el grado de adop

cién de las practicas hogarefias y su fuente de informacidn.

Cuadro 45: Relacién entre la Fuente de Informacién y el Grado de Adop
cién de las Practicas Hogarefias

Socias - Fuente de Informacién _

que adop Agente Vecinos Clubes Por si
Précticas taron Hoggr Parientes Juveniles _ Misma
v No. 4 No. % No. % No. 4
Uso del fo-
gén sin hu-
mo 4 4 100.00 (o] 0.00 0 0.00 (o] 0.00
Costura 9 2 22.22 2 22.22 (o} 0.00 5 55.55
Preparacién
alimentos 9 2 22.22 L hb 4y 0 0.00 3 37.77
Conservas de
alimentos (o] (o] 0,00 0 0.00 (o] 0.00 (o] 0.00
Sienbra de
hortalizas kL 4 100.00 (o} 0.00 (o] 0.00 (o] 0.00

Por el analisis del cuadro, se puede deducir que el impacto de difusién
y adopcidn que habia ejercido la agente del hogar, fue bajo, en aquellas
practicas de uso comin y corriente en los hogares, como son "costura'" y
"preparacién de alimentos". En aquellas practicas poco conocidas como
el empleo del "fogdén sin humo'" y "siembras de hortalizas", el impacto
fue favorable en lo referente a adopcién, pués las cuatro socias que co-

nocieron mediante la agente, las cuatro estuvieron utilizéndola.
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Conocimiento y Adopcién de Précticas de los Socios k4-§

Tomando en consideracidén que el club 4-S es mixto, las précticas

aprendidas por los socios, estian indicadas en el cuadro 46.

Cuadro 46: Practicas Aprendidas por los Socios del Club 4-S

Practicas Nimero de Menciones Porcent;jes
Crianza de aves 5 83.33
Horticultura L 66 .66
Siembra de maiz 3 50.00
Costura 2 33.32
Arreglo del hogar 1 16.66

Las précticas mds conocidas por los socios, fueron: crianza de
aves y formacién de huertos. Quiza esto se deba a que son trabajos
que tanto las socias como los socios pueden efectuarlo, no asi las
practicas de costura y arreglo del hogar.

Si se consideran las pricticas tomadas en cuenta para la inves-
tigacién, en lo referente a socios 4-S, y de acuerdo al escaso nimero

de socios, el impacto de conocimientos es alto.

4ddopcibébn de Précticas

El cuadro 47 relaciona las préacticas aprendidas con las adopta-

das.
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Cuadro 47: Relacidn entre las Practicas Aprendidas y las Adoptadas
por los Socios 4-8

Numero Numero Relacidn en

Practicas Aprendidas Adoptadas Porcentajes
Crianza de aves 5 (0] 0.00
Horticultura 4 1 .25.00
Siembra de maiz 3 1 33.33
Costura 2 2 100.00
Arreglo del hogar 1l (o] 0.00

La adopcién de las précticas en los socios del club, fue baja lo
cual demuestra que no habia causado un impacto favorable las enseflan-
za suministradas por el asistente de clubes, capaz ﬁe lograr una mayor
relacién entre lo ensefiando y lo adoptado por los s;cioa.

Es de esperarse que el club, mediante sus eocioé, conétituya una
valiosa fuente de informacién y que el personal de divulgacién eelval-
ga de ellos para llevar nuevos conocimientos a la familia rural. To-
mando como base esta consideracidén, se investigd cuales précticas de
las aprendidas en el club, habian sido adoptadas por sus familiares.

Unicamente se mencionaron trabajos de costura y crianza de aves, pero

en una proporcién sumamente baja, cada una de ellas tuvo una menci6n.

Proximidad a/y Contacto con la Agencia Agricola

Esta seccidén trata de investigar el grado de acercamiento que el
agricultor mantuvo con el personal de la agencia del DAP, mediante el
conocimiento al personal; el nimero de agricultores que habian recibi-

do atencidén; el personal que més habia atendido al agricultor o su
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familia; la asistencia de los agricultores a reuniones convocadas
por el DAP; y, el tiempo que llevaban trabajando con la ayuda de es-

ta agencia.

Cuadro 48: Numero de Agricultores que Conocian al Personal de la
Agencia del DAP

Personal Nimero de Menciones Porcentajes
Agente Agricola 48 100.00
Agente del Hogar L8 100.00
Asistente de Campo L7 97.90
Asistente de Clubes 47 97.90

Es de vital importancia el conocimiento de las personas que re-
presentan a una oficina o una institucidn, porque asi{i en forma indi-
recta se conocen las funciones que ésta desarrolla. Tanto el agente
agricola como la agente del hogar, fueron conocidas por la totalidad
de los agricultores entrevistados. Los asistentes de campo y de clubes,
fueron conocidos por el 98% de agricultores, que en ambos casos repre-

sentan un porcentaje bastante alto.

Agricultores que Habian Recibido Atencién del Personal

El cuadro 49 demuestra que sélo el 31% habian recibido atencién
del personal. En cambio, la mayoria, o sea el 69% habia permanecido al

mirgen de este servicio.
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Cuadro 49: Nimero de Agricultores que Habian Recibido Atencidn
del Personal del DAP

Opiniones Nimero de Agricultores Porcentajes
S{ habian recibido 15 31.23
No habian recibido 33 68.77

Totales L8 100.00

Este cuadro permite deducir que todas las opiniones que los agriculto-

res habian vertido sobre los trabajos de la agencia, fueron basadas en

apreciaciones del trabajo efectuado con los 15 agricultores que habian

recibido ayuda.

Al solicitarles indiquen cual del personal habia trabajado con 81

0 con su familia, el mayor porcentaje sefialdé al asistente de campo,

luego al agente agricola, la agente del hogar y por dltimo al asisten-

te de clubes.

Cuadro 50: Personal de la Agencia que habia Trabajado con el Agri-

cultor y/o su familia

Personal Nimero de Menciones Porcentajes
Asistente de Campo 17 35.39
Agente Agricola 15 31.23
Agente del Hogar 11 22.92
Asistente de Clubes 6 12,50
Ninguno 18 37.50

e

Relacionado estos datos con los del cuadro 49, se ve gue ademis

de los 15 agricultores que habian recibido atencidén directa, existian
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otros 15 cuyos familiares habian sido atendidos. Esto lleva a pen=-
sar que la agencia tenfa la posibilidad de involucrar en su trabajo

a un mayor numero de agricultores, por cuanto su personal ha estable
cido contacto con algunos de los miembros de la familia, sea este un
socio 4-S o ama de casa, constituyendo esto un valioso medio para in-
teresar al jefe de familia a tomar parte en los programas de trabajo
que efectia la agencia.

Asistencia a Reuniones de Agricultores

Uno de los métodos de divulgacidén, son las reuniones de agricul-
tores las mismas que cuentan con algunas ventajas, entre ellas las de
informar "directamente y de una vez a varias personas'; "estimula las
relaciones entre el agente y la poblacidén rural"; '"son efectivas en re-
lacién a la adopcidén de practicas" (2). Todas estas ventajas pueden
aprovecharse, siempre y cuando se haya efectuado estas reuniones bajo
una orientada planificacién, tomando en cuenta las facilidades de local,
medios de comunicacidén, tiempo y hora de reunién y permitiéndoles una
activa participacién a todos o a la mayoria de los asistentes.

El éxito de la reunién, no estd en conseguir el mayor nimero de
asistentes, este éxito radica principalmente en la captacidn y adopcién
del cambio cultural que el agente se ha propuesto introducir. El uso
de este método en la comunidad de Cermefio, aparentemente no habia dado
resultado satisfactorio, pués a pesar de haber asistido un 60% de agri-
cultores a reuniones convocadas por el personal, este no guardé rela-
cién con el reducido nimero de agricultores (31%) que se hallaba direc-
tamente trabajando con ayuda del DAP. Por lo tanto este método que es

sumamente importante, debe ser planificado en mejor forma para poder

alcanzar un mayor impacto.
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Tiempo de Trabajo con la Ayuda del DAP

El tiempo de trabajo que la agencia viene efectuando en esta
comunidad fue el de dos afios. Del 31% de agricultores que trabajaban
con la ayuda del DAP, el 23% manifesté recibirlo en forma continda du
rante todo ese tiempo y el 8% restante, trabajaba menos de un afio.

Opiniones Generales de los Entrevistados sobre la
Agencia Agricola del DAP

Con el propésito de conocer algunas ideas generales que los entre-
vistados tuvieron en relacidén con el tema de esta investigacidén, se les
solicité dar a conocer sus opiniones, las mismas que se refirieron a
atencion en el trabajo, cooperacidén y facilidades. No todos los entre-
vistados dieron respuesta.

Los principales comentarios fueron los siguientes:

Irstituciones de Cambio:

l. Coordinacidén de trabajos entre el DAP y la jun
ta Rural de Crédito, fomentando en especial
charlas de tipo divulgativo.

2. Por ser muy extensa el area de trabajo, seria
conveniente la formacidn de otra agencia en
Antén.

3. Mayor cooperacién entre las instituciones, do-
tandole a la agencia agricola de mayor personal.

k. La agencia debe hacer més divulgacidén dentro de
las comunidades y establecer parcelas demostra-
tivas.

5. Es una oficina con mucho personal.
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6. Trabajan bién y prestan toda la cooperacidn.

Opiniones de los Agricultores

l. Se le facilite a la aéencié equipo mecénico.

2. Estén bien servidos.

3. Que las visitas del asistente de clubes sean
mids frecuentes.

L., Los trabajos son buenos.

5. Los trabajos son buenos pero les hace falta
dinero para gontinuar incrementando los pro-
yectos.

6. Desde que trabaja el DAP en la zona, se ha com
puesto la agricultura.

7. El club 4-S se ha descuidado bastante.

8. Mala direccién del club 4-S.

9. Los socios 4-S no siguen trabajando.

10. Se debe controlar cuantos dias trabajan los so-
cios 4-8.

Opiniones de las Socias del Club de Amas de Casa:

l. Me gusta que ella venga a ensefiar cosas nuevas.
2. Trabajan bien y bastante las socias.
3. La agente tiene interés en ensefiar.

Opiniones de los Socios L-S:

1. Estan conformes con el trabajo.

2. No marchan bien las actividades.

3, El club estéd desorganizado y espera se organice
nuevamente.

L, El agente no les visita.
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5. Los compafieros no estan unidos y quieren

més visitas del asistente de clubes.

Colaboracién Brindada por la Agencia de Divulgacién

a las Instituciones

Al ser Divulgacién Agricola un proceso educativo, y al no estar
capacitada para ayudar en la resolucién de todos los problemas que se
le presenta a la familia rural, seria deseable que tanto su programa-
cién, como sus trabajos se entontraran asociados con los de las otras
instituciones de cambio existentes y que, al igual que ella, contemplan
el mejoramiento de las condiciones de vida de la familia y su comunidad.
De las siete instituciones entrevistadas, las seis manifestaron ha-
ber recibido colaboracién de parte del personal de la agencia. Sélo
una manifestd no conocer, por tener muy poco tiempo de trabajar en esta
zona. Las seis instituciones que mencionaron haber recibido colabora-
¢ién del personal de divulgacién indicaron a uno u otro miembro de la
agencia como colaboradores, segun puede apreciarse en el siguiente cua-

dro:

Cuadro 51: Personal de la Agencia que habia Brindado Colaboracién a
las Instituciones

Junta Sanidad Departa Escue- " Depto.

Personal Rural Animal mento la Cer Banco Fito- Igle Total
Mencionado Crédi Fores- mefio pato- sia
to tal logia
Agente Agricola X X X X X Q s 5
Agente del Hogar - X X X - Q a 3
Asistentes Clubes - X X X - Q a 3
Asistente Campo - X X - X Q a 3

X = Recibid colaboracidn; - = No recibid colaboracion; @ = Sin informa-
cién; 8 = No recuerda.
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Tipo de Colaboracién Brindada

La mayoria de las instituciones manifestaron haber recibido ayu-
da técnica, poniendo en evidencia la capacidad profesional que poseia
el personal de la agencia. El cuadro 52 demuestra los principales ti

pos de colaboracidén que el personal ha brindado a las instituciones.

Cuadro 52: Tipo de Colaboraciédn Brindada a las Instituciones

Colaboracidn Nimero de Menciones

Ayuda Técnica

Con transportes
Con Publicaciones
Con equipos

Con materiales

[\ I \V I VAN BV I

Apoyo moral

Colaboracidén Brindada por las Instituciones a la
Agencia de Divulgacién

Al solicitar informacidn a los jefes de las instituciones, sobre
sl prestaban colaboracién a la agencia de divulgacién agricola para el
desarrollo de sus programas de trabajo, se encontrd que de las siete
instituciones informantes, solamente tres colaboraban en dichos progra
mas, tres no lo hacian y la otra no opiné. Esto demostrd que hay ins-
tituciones que unicamente desean recibir ayuda de la agencia agricola
pero no proporcionarle a ella. Quizéd esta actitud sea debida a la fal-
ta de conocimiento por esas instituciones de los objetivos de divulga-
cién o por desconocimiento de los programas que desarrollaba la agencia

en esa zonao
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Me;i oramiento de Relaciones

A excepcidn de una institucién que no opiné, las otras seis,

dieron a conocer la forma como podrian mejorarse las relaciones en-

tre el DAP y estas imnstituciones, siendo estas las siguientes:

1.
2.
3.
4,

Contactos més frecuentes

Coordinacién de actividades

Mejor conocimiento de los programas

Que exista un s8dlo presupuesto para las instituciones que
dependiendo del MACI, operan en la zona.

Que se fusionen los Departamentos que dependen del Minis-
terio y, que trabajan en el mismo local, bajo la direccién

de una sola persona.
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Capitulo V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

De acuerdo con los diversos datos obtenidos y relacionéandoles

con los objetivos especificos del estudio, se desprenden las siguien-

tes conclusiones y recomendaciones.

Conclusiones

1.

Los agricultores, amas de casa, jovenes y jefes de institucio
nes de cambio, demostraron tener una imagen favorable de los
trabajos de la agencia agricola, al calificarlos como "efi-
cientes" y "muy eficientes".

La imagen que tuvieron los agricultores del agente agricola
fue més favorable que la que tuvieron de la agencia agricolaj;
pués, le consideraron en segundo lugar como la persona que méas
se preocupaba por el bienestar de las familias rurales.

La agente del hogar fue catalogada por las socias del club de
amas de casa, como la principal persona que se preocupaba por
el bienestar de las familias.

Los agricultores manifestaron un alto grado de respaldo para
el personal de la agencia agricola. La mayoria opiné que de=-
be aumentarse el personal y muy pocos estuvieron por reducir-
la,

La institucidén de cambio més conocida fue la escuela, sigui§3
dola la unidad sanitaria, luego el banco y en cuarto lugar la
agencia agricola. Los agricultores consideraron a la escuela
como la institucién méds importante para la comunidad siguién-

dole en su orden la unidad sanitaria y la agencia agricola.
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Los agricultores consideraron de utilidad para los jdévenes
el funcionamiento del Club 4-S, pero la colaboracién que le
ofrecian era minima.
La agencia agricola fue considerada como la principal fuente
de informacidén para el conocimiento de practicas agricolas y
del hogar.
La adopcién de pricticas agricolas fue apreciable con rela-
cién al conocimiento de las mismas. El mayor nimero de adop-
ciénes se consiguieron en los agricultores que habian recibi-
do informmcidén directa del agente agricola.
El impacto de adopcién de practicas en las socias del club
de amas de casa varié de 22 a 100%.
El impacto de conocimiento de pricticas de los socios 4-S fue

alto pero no asi el de adopciédn.

Recomendaciones

1.

3

Efectuar un programa de trabajo para la comunidad, a base de
un estudio de la situacién, para descubrir lideres y dirigir
los trabajos de acuerdo a las necesidades de las familias.
Adiestrar a los lideres en lo relacionado a objetivos del DAP
y a las funciones a ellos encomendada.

Mediante la combinacién de un mayor nimero de métodos de ex-
tensién, procurar conseguir més participacidn de agricultores,
amas de casa y jovenes en los trabajos de la agencia.

Prestar mayor atencién al club 4-S. Se cree conveniente que

se continue con los actuales proyectos, ejerciendo un control
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mas directc y permanente sobre los mismos, especialmente

el relacionado con lalconstruccién del local.

Mantener reunicnes periodicas con las instituciones de cam-
bio y solicitar mayor cooperacién en los trabajos de desargg
llo de la comunidad.,

Repetir este trabajo en la comunidad de Cermefio, despues de
dos afios para establecer comparaciones y medir los progresos
alcanzados.

Realizar estudios de impacto en todas las Agencias de Divul=-
gacién Agricola de Panamd, pudiendo tomar como base el cues-
tionario empleado en este trabajo. Debiendo introducirse
cambios de acuerdo a las condiciones y necesidades de cada

zZonao.
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EVALUACION DE IMPACTO DE EXTENSION EN PENONOME, PANAMA

Gonzalo E. Jaramillo del Pozo
Resumen de Tesis para el Grado de

Masiater Scientiae

en el

Instituto Interamericano de Ciencias Agricolas de la OEA
Turrialba, Costa Rica
Septiembre, 1963

El Problema

El Servicio de Divulgacidén Agricola de Panamid no ha efectuado estu
dios de impacto en las agencias agricolas. Por tal razén no se tenian
datos precisos sobre la forma en que el agricultor pensaba y actuaba an

te la ayuda que les prestaba las agencias de divulgacién para tratar de
solucionar sus problemas.

No se conoce si los trabajos que el personal efectuaba estaban de
acuerdo con las necesidades de los agricultores y la de las existentes
en la zona. Se desconocia también, como catalogaban el agricultor y su
familia, la labor que el personal de la agencia realizaba a través de
sus programas de trabajo.

Tampoco se tenia una idea definida de la importancia que la familia
rural y las otras instituciones de cambio le asignaban tanto al personal
como al servicio para el adelanto de las comunidades. También se desco-
nocia la cooperacidén existente entre la agencia de divulgacién y las
otras instituciones de cambio existentes en el &rea de influencia.

Objetivos

El objetivo general fue medir el impacto alcanzado por el Servicio
de Divulgacién Agricola de Panamid en las familias rurales atendidas por
una agencia de divulgacién.

Los objetivos especificos fueron:

l. Determinar las actitudes que tenian las familias rurales hacia
el Servicio de Divulgacidn Agricola.

2. Determinar los conocimientos del agricultor y su familia sobre
la existencia del Servicio de Divulgacién.






77

3. Determinar los conocimientos adquiridos por el agricultor
y su familia, en base a la atencidén prestada por el perso-
nal de divulgacién.

4, Determinar la adopcidén de practicas por parte del agricul-
tor y su familia, en relacién a la educacién ofrecida por
la agencia de divulgacién.

5. Determinar el posible grado de respaldo que ofrecia la fami-
lia rural al Servicio de Divulgacidén Agricola.

6. Estudiar la cooperacidén que existia entre la agencia agricola
Y las otras instituciones comunales encargadas de promover el
cambio cultural de la comunidad.

7. Hacer recomendaciones que tendieron a mejorar el proceso edu-
cativo de divulgacién agricola.

Metodologia

De las veinte agencias de divulgacidén existentes en Panama, se eli-
gié al azar una de ellas, resultando elegida la agencia de Penonomé.

En igual forma, se eligid al azar la comunidad de Cermefio, que reu-
nia los requisitos estipulados para este trabajo.

La técnica de investigacién empleada fue la entrevista personal du-
rante la cual, se les explicéd los objetivos del trabajo y la importancia
del mismo.

El instrumento de investigacidén, fue un cuestionario, dividido en
cinco secciones: la primera disefiada para agricultores; la segunda para
amas de casa; la tercera para jévenes; la cuarta fue para jefes de ins-
tituciones y la quinta para el personal de la agencia.

La muestra para este trabajo estuvo compuesta por 131 personas que
correspondieron a 48 agricultores, 58 amas de casa, 18 jévenes y 7 je-
fes de instituciones de cambio.

Para el andlisis de los datos se emplearon como medidas de posiciédn:
poicentajes y promedios y, como medida de variabilidad, Chi cuadrado
(x

Resultados

La mayoria de los agricultores manifesté conocer los trabajos rea-
lizados por el personal de la agencia agricola en la comunidad. Entre
los trabajos mas mencionados figuraron siembras de arroz y formacién de
agrupaciones o clubes, ya sea de agricultores, amas de casa o 4-8.






78

Los agricultores calificaron el trabajo de "eficiente" y '"muy
eficiente", propiciando asi{i un campo altamente favorable para que
pudiera la agencia desarrollar un programa mis amplio de trabajo.

Las instituciones més conocidas, en su orden fueron: escuela,

unidad sanitaria, banco y agencia agricola. La menos conocida fue la
estacidén experimental.

Consideraron a la escuela como la institucién més importante para
la comunidad, siguiendola en importancia la unidad sanitaria y por 4l-
timo la agencia agricola.

Respecto a la persona que més se preocupaba por el bienestar de
las familias, el orden de importancia fue el siguiente: 1Q maestros;
22 agente agricola y 32 médico. Esto demostrd que la imagen que del
agente agricola tenian fue més ventajosa que de la misma institucién.

El 79% de los agricultores opindé que debia aumentarse el personal
de la agencia; el 10% estuvo porque continue como estaba y el 6% indi-
co que debia reducirse este personal.

El 42% de los agricultores conocieron plenamente las funciones de
atencién técnica que suministraba el DAP y recurrieron a solicitar con
sejos para trabajos agricolas. Las funciones de la Junta Rural de sz

dito, Estacién Experimental y Banco eran altamente desconocidas por
los agricultores.

Como principal fuente de informacién para "aprender algo més de
agricultura", fue mencionada en primer término la agencia agricola;

ocupd el segundo lugar los "amigos y vecinos'" y luego los '"padres y
parientes'",

De las 58 amas de casa entrevistadas, tGnicamente el 21% se halla-
ban atendidas por la agente del hogar y el 79% restante se vieron pri-
vadas de ella por diversas razones. Las ireas de trabajo que ha mere-
cido mayor atencién por parte de la agente del hogar son: costura,
arreglo del hogar y aspectos de nutricién.

Tanto los agricultores como las socias del club de amas de casa
calificaron al trabajo de la agente del hogar como "bueno" y '"muy bueno'.
Demostraron asi una imagen favorable para estos trabajos.

Las amas de casa que no pertenecian al club de amas de casa, cali-
ficaron el trabajo de las socias del club, como '"bueno'" y '"muy bueno'.

Para las socias del club de amas de casa, la persona que mis se
preocupaba por el bienestar de las familias, fue la agente del hogar;
luego las maestras y por ltimo la enfermera.
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Al igual que los agricultores; las socias del club de amas de casa
seflalaron que la principal fuente de informacién para adquirir més cono
cimientos de economia del hogar, fue la agencia del DAP.

De 18 jbvenes entrevistados, sélo seis pertenecieron al Club 4-8 y
de los doce restantes, nueve manifestaron su agrado por ingresar y a
tres no les interesé.

El 94% de los agricultores entrevistados, manifestd conocer las
actividades desarrolladas por el Club 4-S. La actividad mids mencionada
fue la crianza de aves. En igual forma los jbévenes no socios manifes-
taron conocer varias actividades de los socios, siendo la més conocida,
la crianza de aves.

El 88% de los agricultores manifestéd ser Gtil para los jdvenes la
organizacién de clubes juveniles. Un 4% indicd no tener utilidad
alguna.

El 67% de los jdévenes no socios, calificdé el trabajo del club como
"bueno'", demostrando tener una imagen favorable para esta organizacién
Juvenil.

El 58% de los jefes de instituciones de cambio, opindé que el traba-
jo de la agencia agricola era "eficiente" y el 14% calificé de "muy efi-
ciente". Todos los entrevistados consideraron que los servicios que
prestaba la agencia eran favorables para los agricultores.

Fueron varias las actividades y préacticas que el personal de la a-
gencia manifesté haber introducido en las diversas comunidades de su
drea de trabajo. Para este estudio se seleccionaron aquellas précticas
o dreas que més énfasis habian recibido para su ensefianza. Ellas fueron:

Pricticas para agricultores:

l. Uso de matamalezas

2. Uso del arado de tracciénm animal
3. Uso de abonos

4, Siembra de arroz al volao

Pricticas para amas de casa:

l. Uso del fogdén sin humo
2. Costura

3. Conserva de alimentos

4, Siembra de hortalizas

Pricticas para socios 4-S:
l. Crianza de aves

2, Siembra de maiz
3, Huertos horticolas
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La practica méds conocida por los agricultores fue el "uso de ma-
tamalezas", siendo la agencia del DAP la fuente de informacidén més
mencionada como la introductora de la misma. El1 grado de adopcidén fue
apreciable (47%). Le siguieron en importancia de conocimiento: el
"ugo del arado de traccién animal", '"uso de abonos" y la "siembra de
arroz al voleo". Para todas estas précticas, fue mencionada la agen-
cia agricola como la principal fuente de informacidén; la relacién de
conocimiento a adopcién fue 38 y 25%.

La practica mas ccnocida por las socias del club de amas de casa
fue el "uso del fogdén sin humo'". Esta practica habia sido ensefiada e
introducida por la agente del hogar.

Las practicas més conocidas por los socios 4-S fueron: la "crianza
de aves" y la "formacidén de huertos". La adopcién de las précticas en
los socios del club, fue baja.

S6lo el 31% de los agricultores habia recibido atencién del perso-
nal, mientras que el 69% permanecid al margen de estos servicios.

La mayorfa de los jefes de instituciones de cambio, manifesté ha-
ber recibido colaboracidén del personal de la agencia, para la realiza-
cidén de sus programas de trabajo. Estas colaboraciones se tradujeron
en ayudas técnicas, con transporte, publicaciones, equipo, materiales
Y apoyo moral.

Unicamente tres de las siete instituciones informantes, habian
brindado su apoyo al trabajo efectuado por la agencia.

Conclusiones

l. Los agricultores; amas de casa, jévenes y jefes de instituciones de
cambio, demostraron tener una imagen favorable de los trabajos de
la agencia agricola, al calificarlos como "eficiente" y "muy eficien
tes", -

2. La imagen que tuvieron los agricultores del agente agricola, fue més
favorable que la que tuvieron de la agencia agricola; pués le consi-
deraron en segundo lugar como la persona que m&s se preocupaba por
el bienestar de las familias rurales.

3. La agente del hogar fue catalogada por las socias del club de amas
de casa, como la principal persona que se preocupaba por el bienes-
tar de las familias.

k. Los agricultores manifestaron un alto grado de respaldo para el per-
sonal de la agencia agricola. La mayoria opindé que debe aumentarse
el personal y muy pocos estuvieron por reducirla.
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La institucién de cambio més conocida fue la escuela, siguiéndola
la unidad sanitaria, luego el banco y en cuarto lugar la agencia
agricola. Los agricultores consideraron a la escuela como la ins-
titucidén més importante para la comunidad, siguiendole en su orden
la unidad sanitaria y la agencia agricola.

Los agricultores coneideraron de utilidad para los jévenes, el fun
cionamiento del Club 4-S, pero la colaboracién que le ofrecian era
minima, '

La agencia agricola fue considerada como la principal fuente de in-
formacién para el conocimiento de précticas agricolas y del hogar.

La adopcién de précticas agricolas fue apreciable con relacidn al
conocimiento de las mismas. El1 mayor nimero de adopciones se consi
guieron en los agricultores que habian recibide informacién directa
del agente agricola.

El impacto de adopcidén de précticas en las socias del club de amas
de casa varia de 22 a 100%.

El impacto de conocimientos de practicas de los socios 4-S fue alto
pero no asi el de adopcién.

Recomendaciones

1,

2.

3.

Se

6o

Efectuar un programa de trabajo para la comunidad, a base de un estu
dio de la situacién, para descubrir lideres y dirigir los trabajos
de acuerdo a las necesidades sentidas por las familias.

Adiestrar a los lideres en lo relacionado a objetivos del DAP y a
las funciones a ellos enconmendada.

Mediante la combinacién de un mayor numero de métodos de extensién,
procurar conseguir més participacién de agricultores, amas de casa
Y Jévenes en los trabajos de la agencia.

Prestar mayor atencién al club 4-S. Se cree conveniente continue
con los actuales proyectos ejerciendo un control més directo, y con
tinuo sobre los mismos, especialmente el relacionado con la cons-
truccidén del local.

Mantener reuniones periédicas con las instituciones de cambio y so-
licitar mayor coaperacién en los trabajos de desarrollo de la
comunidad.

Repetir este trabajo en la comunidad de Cermefio, después de dos
afios para establecer comparaciones y medir los progresos alcanza-
dOB °
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7. Realizar estudios de impacto en todas las Agencias de Divulgacidn
Agricola de Panami, pudiendo tomarse como base el cuestionario
empleado en este trabajo. Debiendo introducirse cambios de acuer
do a las condiciones y necesidades de cada zona. -
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Gonzalo E. Jaramillo del Pozo
Thesis Summary for the Degree of
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The Problem

The "Servicio de Divulgacidén Agricola de Panami" (Extension Service)
had not investigated the impact of its agencies. For this reason there
were no exact data on how the people thought and acted in regard to the
assistance offered by the Extension agencies in solving rural problems.

It was not known whether the work carried out by the personnel was
in accord with the needs of the farmers and of those needs which existed
in the zone. Also unknown, was how the farmer and his family classified
the work carried out by the personnel of the agency through its program.

Furthermore, they had no idea of the degree of importance assigned

to the service and its personnel by the rural families and the other
change agencies.

Obiectives

The general objectives was to determine the impact on the rural
families serviced by the Panamanian Extension agencies.

The specific objectives were:

l., To determine the attitude of rural families toward the extension
serviceo

2. To determine the farmer's and his family's knowledge of the exis
tence of the service.

3. To determine the knowledge acquired by the farmer and his family
through the assistance offered by the agency personnel.

4, To determine the number of adoptions by the farmer and his fami-
ly in regard to education offered by the Agency.






5. To determine the degree of possible support that the rural
family oifered the Agency.

6. To study the degree of cooperation existing between the
agricultural agency and other community institutions charged with
producing cultural changes in the community.

7. To make some recommendations that would tend to improve the
educational process of agricultural extension.

Methodology

Of the twenty existing extension agencies, one was selected at
random which turned out to be that of Penonomé.

In the same manner, the Community of Cermefio was selected at ran-
dom from among the communities having all the characteristics required
by the study.

The research technique employed was the personal interview. The
objectives and importance of the study were explained to the respon-
dents before each interviews

A questionnaire was employed which was divided into five sections:
the first was designed for farmers; the second for homemakers; the
third for young people; the fourth for heads of institutions; and, the
fifth for personnel of the agency. :

The sarple (total population in the first three cases) for this
study was composed of a total of 131 persons: 48 farmers, 58 housewives,
18 young people and 7 heads of change agencies.

In order to analyze the data, position measurementsé percentages,
averages and, as a measure of variability, Chi Square (x“), were used.

Results

The majority of the farmers indicated that they knew about the work
being carried out by the agency personnel in the community; among those
most mentioned were "Scatter'" rice planting and organizations of farmers,
homemakers ana 4-S clubs. '

The farmers classified extension's work as '"efficient" and ''very

efficient" thus providing very favorable attitudes for the development
of a more complete work program.

The best known community institutions were, in order of importance:
the school, health center, bank and agricultural agency. The least
known was the experiment station.
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The school was considered to be the most important institution
of the community, followed by the health center and the agricultural
agency, in turn.

In regard to the people who showed most interest in the welfare
of rural families, the teachers occupied first place, the agricultu-
ral agent second and the doctor third place. This showed that the
image held of extension agents was higher than that of the service
as such.

The opinion of 79% of the farmers was that the personnel of the
agency should be increased; 10% considered that it should remain as it
was and 6% indicated that the personnel should be reduced.

L2% of the farmers were well aware of the functions and technical
assistance that DAP offered and applied to DAP for technical assistance
with their agricultural projects. The functions of the Rural Credit
Board, experimental station and the Bank were scarcely known by farmers.

As principal source of information for "learning something more
about agriculture'"; the agency was mentioned most; friends and neighbors
occupied second place and relatives were classified in third place.

Of the 58 homemakers interviewed, only 21% had had contact with the
home agent. The working areas that receiving the most attention from
the home agent were: sewing, home making and nutrition.

The farmers, as well as members of the club, classified the work
of the home agent as being '"good" and "very good", thus their image was
a very favorarable one.

The homemakers who did not belong to the club, classified the work
of the club members as being "good'" and "very good".

For the members of the homemaker club, the people who took most in-
trest in the welfare of rural families were the home agent, the teachers
and the nurse, in that order. The members of the homemaker club, as well
as the farmers, pointed out that their principal source of information
for acquiring more knowledge on home economics was the DAP agency.

0f the 18 young people interviewed, ohly 6 belonged to the 4-S Club.
0f the remaining 12, nine indicated interest in joining the club and
three were not intrested.

Of the farmers interviewed 94% indicated knowing about the activi-
ties developed by the 4-S Club. The activity most mentioned was of
poultry raising. The young people who were not members of the club in-
dicated acquaintance with various activities of the members, especially
poultry work.






86

88 percent of the farmers indicated that youth clubs were very

useful for the young people. Only 4% indicated that they were not
necessary.

Some 67% of the young members classified the work of the club as
being '"good", demonstrating a favorable image of this organization.

About 58% of the heads of other change agencies gave the opinion
that the work of the agricultural agency was "efficient" and 14% clas-
sified it as "very efficient". All persons interviewed considered that
the services offered by the agency were favorable for the farmers.

There were several activities and practices that the agency per-
sonnel manifested as having introduced into the various communities of
their area. For this study those practices or areas that received a
higher emphasis for teaching were:

Practices for farmers

l. Use of weedkillers

2. Plowing and animal traction
3. Use of fertilizers

L, Scatter planting of rice

Practices for homemakers

l. Use of smokeless stoves
2. Sewing

3¢ Food preservation

k, Gardening

Practices for 4-S members

l. Poultry raising
2. Corn growing
3. Vegetable gardens

The best known practice by farmers was the use of weedkillers; DAP
was the most mentioned source of information for the introduction of the
practice. The degree of adoption was appreciable (47%). This was fol-
lowed by the "use of animal traction", "use of fertilizers" and the
"gcatter planting of rice". For all practices, the agricultural agency
was mentioned as the principal source of information; again the relation
between knowledge and adoption was 38% and 25% in the two cases studied.

The best known practice in homemaking was the use of the smokeless
stove., This practice had been taught and introduced by the home agent.

45 members knew poultry raising and gardening best. The adoption
of recommended practices was low among the club members.
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The majority of the heads of the otner change agencies s:ia thoy
had received help from the agency personnel to carry out their work
programs. This collaboration was transleted iato technical sid, irans
portation, publications, equipment,materizle and moral support. -

Only three of the seven informing institutions had given their
support to the work being carried out by the agency.

Conclusions

l. The farmers, homemakers, young reorle and hcads of insiitu=-
tions had a favorable image of the work of the agricultural azency. as
they classified it as "efficient" and "very efficient",

2. The image that the farmers hax of the agricultural ugent was
more favorable than that held of the agricultural zagency; they placed

him in second place among the persons who chowed most interest .n ‘he
welfare of rural families.

3. The home agent was classified by the members of the rLo.:muker
club as the person most interested in the welfare of rural families.

L., The farmers indicated a high degrce of support for the per-
sonnel of the agricultural agency. The majority was of the opinion

that the personnel should be increased and very few were in favor of
reducing it.

5. Of the change institution, the best known was the school, fol-
lowed by the health center, the bank and in fourth place the agricultu-
ral agency. The farmers considered the school as the institution of
most importance for the community, followed by the health center and
the agricultural agency.

6. The farmers considered 4-3 clubs to be of great utility for
the young people, but the help offered was minimum.

7. The agricultural agency was considered the principal source of
information for knowledge about agricultural and home practices.

8. The adoption of agricultural practices was in direct relation
to the amount of knowledge of the practices. The greatest humber of
adoptions was found among farmers who had received information directiy
from the agricultural agent.

9. Different practices were adopted by between 22 and 100 percent
of the members of the homemakers club.

10. The amount of knowledge of practices on the part of 4-S mem=-
bers was high but adoption was quite low.
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Recommendations

l. A program of work for the community on the bases of a situa
tional study needs to be carried out to discover leaders and direct
the work in accordance with the felt needs of the families.

2. The voluntary leaders should be acquainted with the objectives
and functions of DAP.

3« The use of a combination of several extension methods should
be ensured in order to obtain greater participation by the farmers,
homemakers and young people in the work of the agency.

4, The 4-S Clubs need more help. Present projects should be com=-
pleted, especially the construction of the club house.

5 Periodical meetings should be held with the other change agen-
cies and their cooperation in the work of community should be requested.

6. This study should be repeated in Cermefio in about two years in
order to establish comparisons and measure the progress obtained.

7« Impact studies of all the agencies of the service should be
carried out using this study's questionnaire as the instrument of ob-
servation. Changes would need to be made according to the conditions
and needs of each zone.
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APENDICE I.

CUESTIONARIOS UTILIZADOS EN LAS ENTREVISTAS






Instituto Interamericano de Ciencias Agricolas de la O.E.A.
Centro Tropical de Investigacidén y Ensefianza para Graduados

Turrialba, Costa Rica

EVALUACION DE IMPACTO DE LA AGENCIA AGRICOLA DE

EN LA COMUNIDAD DE

- Gonzalo Jaramillo -

Cuestionario para Agricultores

Cuestionario NQ

Entrevistador Fecha

I. IDENTIFICACION

Entrevistado

1. Culntos afios cumplidos tiene usted?

2. Cull fue el Ultimo afio completo que estudid usted? (Indique con un

circulo el afio mds alto de instruccidén que ha cursado).

Prinaria 1 - 2 - 3 - 4 o 5 o 6
Secundaria 1 - 2 - 3 - 4 o 5 o 6
Normal 1 - 2 - 3 - 4 - 5 _ 6
Universitaria 1l - 2 - 3 - 4 - 5 - 6
Cursos especiales (especifique)
Ninguno
No contesté

3. Cuantos miembros de su familia dependen de usted?

4. Nivel econdémico: (Observacién del entrevistador)

Alto

Mediano
Bajo
Sin informacién







II. INFORMACION SOBRE LA PROPIEDAD

5. Tenencia de la tierra:
Propietario 0/ _/
Arrendatario 1/ /

Colono 2 [/ /
Aparcero 3 L/
Ocupante N / /

Administrador 5/ _/
Otro (especifique) 6/ _/
No opina 7/ _/
Sin informacidn 8/ _/

6. Cuintas hectlreas tiene la finca?

7. Cudles son los cultivos principales de su finca?

8. Cudles son las explotaciones pecuarias de su finca?

9. Qué problemas tiene usted en sus cultivos? (Referirse a los cultivos
enunciados en la pregunta 7).

10. Qué problemas tiene usted en sus explotaciones pecuarias? (Referirse
a las explotaciones enunciadas en la pregunta 8).







III. IMAGEN Y ACTITUD HACIA EXTENSION AGRICOLA

11. Qué trabajos de la Agencia Agricola realizados en esta comunidad
conoce usted?

12. En su opinidn, qué trabajos debe hacer la Agencia Agricola?

Ensefiar 0 ( /

Vender materiales 1/ /
Regalar nateriales 2/ /
\ Prestar servicios 3/ __/
Foriento by /
Investigacidn 5/{__/
Otro (especifique) 6/ /

No opina 7 L/

No sabe 8 / __/
Sin informacién 9/ /

13. Cuéles de los siguientes servicios conoce usted?

Escuela 0] ( /

Agencia Agricola 1/ /
Unidad Sanitaria 2/ _/
Banco 34/
Estacidén Experimental . Ly /
Junta Rural de Crédito 54/

Sanidad Animal 6/ /






14. En su opinién, cudl de los siguientes servicios es el més importante
para los habitantes de este lugar?

Escuela 0/ /

Agencia Agricola 1/ _/
Unidad Sanitaria 2/ /
Banco 3/ _/
Estacidén Experimental Ly /
Junta Rural de Crédito 5{__/
Sanidad Aninal 6/ __/

15. En su opinibn, de las siguientes personas, culdl es la que més se
preocupa por el bienestar de las familias de este lugar?

Maestro o/ _/
Agente Agricola 1/ /
Médico 2/ /
Sacerdote 3/ _/

Agente de Crédito b/ /
Veterinario 54/
Agente del Banco 6/ __/

16. Qué opina sobre el trabajo de la Agencia Agricola?

Muy eficiente 0/ _/
Eficiente 1/ _/
Regular 2/ /
Deficiente 3/ _/
Muy deficiente Ly /
No opina 5/ __/
No sabe ' 6/ /

Sin informacién 7/ /






17. A culles de los siguientes servicios recomendaria usted que el
gobierno le asigne nas fondos?

Banco (0] ( /
Correo 1 ( /

Agencia Agricola 2 [/ _/
Escuela 3/ /
Sanidad Animal b/
Estacién Experimental 54_/
Juntas Rurales de Crédito 6/ __/

No opina 7 L/

No sabe 8 [ __/
Sin informacién 9 / /

18. Con cuél de las siguientes recomendaciones sobre la Agencia Agricola
estaria usted @ degpacuerdo?

Que contintie tal como estd o/ /
Que se reduzca el personal 1/ /
Que se aumente el personal 2/ /
Que se elimine del todo 34/

No opina Ly /

19. En qué casos recurre usted para solicitar ayuda de la Agencia
Agricola?

20. En qué casos recurre usted para solicitar ayuda de las Juntas Rurales
de Crédito?

2l. En qué casos recurre usted para solicitar ayuda de la Estacidén Expe-
rimental?







22. En qué casos recurre usted para solicitar ayuda del Banco?

23. Cuando tiene dificultades en sus animales, que requieren atencién in-
nediata, a qué oficinas recurre usted para solicitar ayuda?

Agencia Agricola 0/ _/
Sanidad Animal 1/ _/
Junta Rural de Crédito 2/ __/
Tiendas agricolas 34/
Otros (especifique) Ly /
No opina 5/ __/
Sin informacién 6/ _/
2. Cuando usted desea conocer algo mds sobre agricultura, a quién recurre
usted?
Ninguno 0/ _/
Amigos y vecinos 1/ _/
Padres y parientes 2/ /
Agencia Agricola 3/ /
Tiendas agricolas Ly /
Juntas Rurales de Crédito 5/_/
Estacidén Experimental 6/ _/
Agente del Banco 7(__/
Otros (especifique) 8/ /

No opina 9 L/
No sabe 10 4 /

Sin informacibn 11 / /






IvV.

25.

CONOCIMIERTOS, DIFUSION Y ADOPCION DE PRACTICAS



-ceeenn o




V. PROXIMIDAD A/Y CONTACTO CON LA AGENCIA AGRICOLA

26. Conoce usted al Agente Agricola?

si 0/ _/
No 1/ _/
No opina 2 [/ _/
No sabe 3/ __/

Sin informacidn L / /

27. Conoce usted a la Agente del Hogar?

si 0/ /
No 1/ _/
No opina 2/ /

No zabe 3
Sin informacidn L / /

28. Conoce usted al Aisistente de Clubes?

si 0/ __/
No 1/ /
No opina 2/ /
No sabe 3/ _/

Sin informacidn Ly /

29. Conoce usted al Asistente de Campo?

si 0/ _ /
No 1/ _/
No opina 2/ /

No sabe 3/ /
Sin informacién L / /

30. Ha trabajado usted con el personal de la Agencia Agricola?

si 0/ _/
No 1/ _/
No opina 2/ _/
No sabe 34/






31. Quiénes del personal de la Agencia Agricola han trabajado con usted
y su familia?

Nadie 0/ _/

Agente Agricola 1/ _/
Agente del Hogar 2/ _/
isistente de Clubes 3./
Asistente de Campo Ly /

No opina S L/

No sabe 6 / /
Sin informacién 7 / /

32. Ha asistido a reuniones de agricultores promovidas por la Agencia
Agricola, en los ultimos dos afios?

si 0L _/
No 1 Z__d/
No opina 2/ _/
No recuerda 3/ _/

Sin informacién L/ /
33. Culntos afios lleva usted trabajando con la ayuda de la Agencia
Agricola?
Ninguno 0/ /
Menos de 1 aiio 1/ /

1l a 2 afios 2/ _/
3 a b afios 3/ _/
5 a 6 afios Ly /
7 a 8 ajios 5 __/
Més de 8 afios 6/ __/
No opina 7/ __/

No recuerda 8 L/
Sin ipformacidn 9/ /

34k, Conoce usted el trabajo de la Agente del Hogar?

si 0/ _/
No 1 ZL_-J

No opina 2 / /
Sin informacién 3/ /
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35. Cbémo les parece a los hombres de esta comunidad el trabajo de la
Agente del Hogar?

Muy bueno 0/ _/
Bueno 1/ _/
Regular 2 /L _/
Malo 3/ _/
Muy malo L/ /
No opina 5/ _/
No sabe 6 /[ _/

Sin informaciédn 7/4__/

36. Conoce usted el trabajo de los Clubes Juveniles?

si o/l _/
No 1 L__/
No opina 2/ /
No sabe 3/ _/

Sin informacién L / /

37. (En caso afirmativo): Qué trabajos de los socios de los Clubes
conoce usted?

Proyectos Agricolas o/ _/
Proyectos pecuarios 1/ /
Proyectos de salud 2 [/ /
Proyectos de nutricién 34/
Froyectos de vivienda Ly /
Proyectos de costura S{_/

Recreacidn 6 / /
Giras 7 Z__J
Dia de Logros 8/ _/

No opina 9 L __/
Sin informacién 10 / /
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38. Cree usted que el Club 4-5 le sirve a los jdvenes de la comunidad?

si 0oL _/
No 1/
En parte 2/ /
No opina 3/ _/

No sabe b L__/
Sin informacidn 5/ /

39. Colabora usted con los clubes?

si 0L _/
No 1 L__/
No opina 2/ /
Sin informacién 3/ _/

Lo, (En caso afirmativo): En qué forma?

Ayuda técnica o/ _/
Ayuda financiera 1/ _/
Con equipos 2/ /
Con materiales 3/ _/
Con transporte L/, /
Apoyo moral 5,/
Con trabajo 6/ _/
Otros (especifique) 7/ __/
No opina 8/ /
Sin informacién 9/ _/

41, Qué actividades del Club no le gustan?

Ninguna 0/ /

Proyectos agricolas 1/ /
Proyectos pecuarios 2/ /
Proyectos de salud 3/ _/
Proyectos de nutricién Ly /
Proyectos de vivienda 5/, _/

Proyectos de costura 6/ __/
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Recreacidn 7 L /
Giras 8/ __/

Dias de Logros 9 [ __/
Otros (especifique) 10/ __/
Le gustan todos 11 / /

No opina 12 / /

42, Pertenecen algunos de los jdévenes de su casa al Club Juvenil?

st 0L /
No 1/ /
No opina 2/ /
No sabe 3/ _/

VI. GENERAL

43, Tiene usted algin otro comentario que le gustaria hacer sobre la
Agencia Agricola?

MUCHAS GRACIAS.-

AERL-494-63
Gensalo Jaranmillo
Junio, 1963






Instituto Interamericano de Ciencias Agricolas de la O.E.A.
Centro Tropical de Investigacidén y Ensefianza para Graduados
Turrialba, Costa Rica

EVALUACION DE IMPACTO DE LA AGENCIA AGRICOLA DE
EN LA COMUNIDAD DE

- Gonzalo Jaramillo -

Cuestionario para Amas de Casa
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