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Capitulo I

INTRODUCCION

El Problema

£1 problema fundamental de la presente investigacidn
es estudiar la importancia de la influencia indirecta en la
difusibn de ciertas préacticas agricolas. Las ensenafizas
de Extension se difunden en forma directa o indirecta:
La directa, a través de los contactos regulares de una
agencia; la indirecta, la que estos contactos regulares
realizen. La forma indirecta se la conoce generalmente
como influencia indirecta.

Extensidn agricola, cuyo objectivo general es el
me joramiento de la vida rural, es uno de los varios in-
strumentos de que se valen los paises latinocamericanos para
elevar el nivel de vida de su poblacibn, especialmente la
de las areas rurales. En el cumplimiento de ese objetivo,
Extensibn se propone llevar ideas o préacticas nuevas al mayor
nimero posible de personas para quiénes su enseflanza es
adecuada. Sin embargo, la Extensibn Agricola, como proceso
educativo, confronta ciertas limitaciones en su desarrollo
en América Latina. Zntre estas limitaciones se pueden
mencionar las actitudes tradicionalistas de los agricultores,
la distribucidn inadecuada de la tierra, el bajo nivel edu-

cativo del agricultor, la escasez de capital para los pequeifios
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agricultores, la salud inadecuada de los agricultores, la
insuficiente coordinacibn entre programas de Extensidn y
los de otras agencias . (4, 14, 18), ¢l personal reducido
para 2l alcance del trabajo. A las anteriores limitaciones
hay que afiadir el nfimero alto de agricultores que requiere
asistancia de Extensibn; esto estd fuera de las posibilidades
fisicas de atencidn directa del Agente de Extensidn. Por
ejemplo, en el caso de Costa Rica, lugar de este estudio,
existe un Agente de Extensidn para un promedio aproximado
de 3,300 familias.+

Si se pretende alcanzar el major numero de agricultores,
es necesario considerar las posibilidades y formas o medios
mediante los cuales Extensidn pueda cumplir efectivamente
este propbdsito. Se piensa que una de las posibilidades
consistiria en utilizar la influencia que pudieran tamer los
contactos directos de cada agencia de Extensidn para difundir
con mayor rapidez entre los agricultores los conocimientos
y las pricticas nuevas. Para ello, seria necesario entonces
conocer y determinar quiénes son estos contactos directos
Y hasta que grado contribuyen a aumentar la influencia de
Extensidn en una communidad.

Este planteamiento requiere dilucidar previamente ciertos

interrogantes: Quiénes son aquellos contactos directos que

¥ En 1951, se estima en 1,100,000 la poblacibén de Costa Rica;
60% la poblacibdn rural, con 6 miembros por familia. El
pais cuenta con 33 agencias de Extensibn.
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difunden en mayor grado ideas o précticas entre los agri-
cultores que viven en un 4rea atendida por una agencia de
Extensidn? A quiénes las transmiten? Qué clase de préc-
ticas o ideas recomiendan ellos? Quiénes las adoptan y
con qué rapidez? Hasta dbénde llega la amplitud de la
influencia de los contastos directos?

La bfisqueda de repuesta a los interrogantes anteriores
constituye el motivo de la presente investigacién.

Naturaleza e importancia del problema

rxtensidn como proceso educativo, se propone ayudar
a la gente rural para que se ayude a si misma a levantar
sus niveles de vida, ensefidndola mejores précticas o
conocimientos relacionados con el mejoramiento de la agri-
cultura y del hogar. Hasta el presente, pareciera que los
Servicios de Extensidén en América Latina se dedican preferen-

temente a promover el incremento de la produccidn

agricola, principal fuente de ingreso de la mayorfia de los
paises latinoamericanos. Esto tiene su justificacién si
ée tiene en mente que aproximadamente el 60% de su pobla-
cibn, en répido crecimiento, depende directamente de la
agricultura para su subsistencia, La produccidn agricola
estd en gran parte en manos de la poblacibén rural que cons-
tituye un segmento (65%) de importancia (15, 20). &1
énfasis en el incremento de la produccibn agricola, por 1lo
tanto, parece ser un propbsito justificable de Extensibn

en América Latina.
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Para lograr este incremento de la produccibn agricola,
Extensibn trata, mediante la educacidn, de producir ciertos
cambios en la gente con quien trabaja. Dichos cambios se
relacionan mayormente con la adopcién y la aceptacibn de
me jores prlcticas y técnicas por los agricultores. Esta.
adopcibn de précticas, considerada como la etapa final del
proceso de difusibn, puede ser el resultado de la accién
directa del Agente de Extensibn sobre otros agricultores o
el resultado de la influencia de esos agricultores sobre
otros agricultores que no trabajan directamente con el
Agente, LIksta influencia se conoce como "influencia
indirecta" y es importante, en vista de la imposibilidad
de que un Agente de Extensidn pueda estar en contacto con
todos los agricultores que su agencia estd supuesta a servir.

La influencia indirecta en si no se considera como un
método clésico de Extensidén. Sin embargo, en los Estados
Unidos se ha comprobado su utilidad para promover cambios
entre los agricultores y facilitar la difusibén de précticas
por las Agencias de Extensibén. Estudios sobre este asunto
se describen en el capitulo II, en la parte correspondiente
a la revisibn de literatura.

En varios de los estudios que se mencionan se seilala
la eficacia de los métodos de Extensibdn usados en Estados
Unidos, asi como la importancia de la influencia indirecta

en la difusidn de précticas.
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sn América Latina, numerosos Servicios de Extensibn,
estan aplicando fundamentalmente un enfoque parecido al
desarrollado en la cultura norteamericana y se usan métodos
y técnicas similares a los empleados en ese pais. En
consecuencia, algunos extensionistas podrfan tener la im-
presibn de que la influencia indirecta juega un papel de
parecida importancia en la difusidn de précticas que la que
tiene en los Estados Unidos. 8Sin embargo, en América Latina,
se cuenta con poca evidencia sobre este asunto. Es por &sa
razbn que el autor de este estudio ha considerado que seria
conveniente investigarlo en una forma mis sistemftica, pese
a que algunos autores lo han tratado tangencialmente en
algunas investigaciones realizadas por ellos.

Estima el autor que el conocimiento que se deriva de
este estudio podria ayudar al Agente de Extensidn en la
organizacidn de un plan de accibn mls eficiente. El podria
utilizar en forma m&s adecuada a aquelloe contactos directos
cuyas caracteristicas les distinguan como los que con mayor
probabilidad difundan un mayor nfimero de précticas a mayor
nimero de agricultores. £ste estudio constituye una con-
tribucidn al conocimiento de la influencia indirecta en la
difusibén de précticas, bajo ciertas condiciones, en un pais
de la America Latina.

Resumiendo, en este estudio se trata de determinar
cdbmo los contactos directos de una agencia agrfcola trans-

miten las précticas a otros agricultores; la importancia
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que esto tiene; los factores que influyen en mayor grado
en los contactos directos para recomendar las précticas y
en los indirectos para adoptar las prlcticas recomendadas;
el grado en que la influencia indirecta puede servir efi-
cazmente, bajo las condiciones estudiadas, en la difusidn
de précticas y, finalmente, en el desarrollo del proceso de

Extensibn.

Objetivos
El objetivo genesral de este estudio consiste en deter-
minar cbdmo los agricultores que son contactos de una agencia
de Extensibn, difunden las précticas adoptadas entre aquellos
agricultores que no son alcanzados directamente por el
Servicio.

Para lograr este objetivo general se han formulado los

siguientes objetivos especificos:

1. Determinar algunas caracteristicas de los contactos
directos de Extensibén que influyen en la adopcidn
y difusidn de précticas agricolas.

2. Determinar algunas caracteristicas de los contactos
indirectos que influyen en la adopcidn de las
précticas recomendadas por los contactos directos.

3. Descubrir en qué forma y a través de qué medicos
se difunden las précticas mediante la influencia

indirecta.

L, Determinar el grado de difusidn de précticas
agricolas como resultado de la influencia indirecta.

Definicidn de Términos

Algunos términos empleados en este estudio pueden ser
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de uso poco corriente o muy especializado; el autor estima
conveniente definirlas ségun el significado que se les ha
asignalo aqui.

Influencia indirecta: Es el proceso por el cual los

agricultores aprenden y adoptan ciertas préacticas agricolas
mediante la accibn de otros agricultores que han sido
influenciados directamente por el Agente de Extensidn.

Difusidn: Es el proceso mediante el cual se transmiten
entre los agricultores idees o prActicas nuevas, 2esde la
etapa Jde la simple informacidn hasta llegar a la etapa final
que es la adopcién.

Adopcibn: Se entiende por adopcidn, el uso continuado
de ciertas ideas o préacticas por parte del agricultor, con
satisfaccidn por parte del mismo.

Contacto directo: Se refiere al agricultor que recibe

atencidn directa de una agencia de Extensién y que ha adoptado
précticas o ideas, mayormente bajo la influencia personal

del extensionista. Kl contacto directo esté& inscrito en

los registros de la agencia.

Contacto indirecto: Se refiere al agricultor que es

influenciado indirectamente por Extensidn, a través de la
accidn Je los contactos directos de una agencia. E1 nombre
de este contacto generalmente no estd inscrito en los

registros de la agencia.



Capitulo II

METODOLOGIA

Revisibn de Literatura

Con el propbésito de conseguir informaciones disponbiles
sobre cstudios similares realizad0s dentro y fuera de América
Latina, el autor consultd la literatura disponible en la biblio-
teca del Instituto Interamericano de Ciencias Agricolas de Tur-
rialba. No encontrd estudios andlogos al presente. En la ma-
yorfa de los estudios realizados se trata el tema de difusibdn
en una forma general y sb8lo se refiere a la difusidn indirecta
en forma tangencial.

Pese al tratamiento de este tema en forma general y tan-
gencial, el autor estima necesario presentar algunos que se
relacionan mids con el presente estudio:

Nieto (16), en 1958, entrevistd 24 agricultores sobre la
difusibén de 11 practicas agricolas relacionadas con el cultivo
de café. Encontrd que los agricultores de fincas pequefias con
nivel educativo bajo, utilizan mayormente la radio, los parien-
tes y vecinos como fuentes de informacidn y de adopcidn de préc-
ticas. Los de fincas mls grandes y de nivel educativo més alto
se refieren mis a otras fuentes, como agente de extensibn, bole-
tines y periddicos. £l grupo de parientes y vecinos se reveld
de gran importancia en la adopcidn de précticas ya conocidas,
como el uso de abonos, siembra en contomo...etc. En cambio,

esta fuente no estéd wencionada para la adopcidn de précticas

-8-
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nuevas, como el uso de hierbicidas, el uso de fungicidas.

Juste (7), en 1958, estudid las relaciones de Extensidn
y crddito agricola en Costa Rica. Entrevistd 24 agricultores
que tenian crédito para la renovacidn de sus cafetales sobre
la adopcibn de 12 précticas en café. &tncontrd que los presta-
tarios utilizan en general los vecinos y amigos como fuente de
informacién para la zdopcidn de las prhcticas que requierzn ma-
yormente el empleo de la mano de obra familiar. Para las préc-
ticas que requieren mayor inversidn de capital, extensidbmn se
reveld mis importante. Concluyd que el crédito agricola contri-
buye a que los prestatarios adopten una serie de précticas rela-
cionadas con el hogra, y la fincaj; la adopcidn de tales précti-
cas 25 relativamente mayor por aquellos prestatarios que reciben
simulténea y directamente la ensefanza de sxtensibn.

in los Estados Unidos, Wilson (23) selecciond y entrevistb
en 1923, en los estados de Nueva York, Iowa, Colorado, y Cali-
forni=z, agricultores y amas de casa de 3,954 fincas y hogares.
El encontrd que un total de 9,833 practicas habian sido adopta-
das o sea un promedio de 3.4 prlcticas por finca. En 74%, o sea,
en 3 de cada 4 fincas, la accidn de Extensidn influyd en la adop-
cidn de una o mds précticas. E1l 26% de los entrevistadoe fueron
influenciados indirectamente en la adopcidn de un premedio de
3.4 prlcticas por finca o hogar. £E1 autor la considerd impor-
tante por hecho de que un 24% de los entrevistados no habia te-

nido ninguna relacién con Extensidn.
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51 mismo autor en otro estudio (24), realizado durante el
periodo 1928, en catorce estados de los fstados Unidos, selec-
ciond y entrevistd agricultores en 9, 287 fincas y amas de casa
en 8,738 fincas que han sido influenciados por amigos en la
adopcibn de un total de 27,032 précticas.

En el condado de LaFourche, Louisiana, E.U.A., se realizd
(1) en 1950, un estudio sobre la adopcidn de catorce précticas
relacionadas con agricultura y hogar. Se seleccionaron y se
entrevistaron a 150 agricultores y a 145 amas de casa. Se en-
contrd que, el 21% de los agricultores y el 41% de las amas de
casa atribuyeron a la influencia indirecta la adopcidén de esas
catorce précticas.

Scantland y otros (19), en un estudio realizado en el con-
dado de Spokane, Washington, E.U.A., seleccionaron y entrevis-
taron a 301 familias de las &reas rurales. Lncontraron que el
25% de los agricultores y el 18% de las amas de casa fueron in-
fluenciados por los vecinos y los agricultores contactos de ex-
tensibn, para adoptar las practicas que estin usando.

Coleman y March (2), en trece vecindarios dentro de un con-
dado de Kentucky, E.U.A., seleccionaron y entrevistaron a 393
agricultores de estatus socio-econdmico diferente, sobre la adop-
cibn de 21 précticas agricolas. Encontraron que los finqueros de
bajo estatus socio-econdmico usan mids que los de estatus socio-

| . N . .
economico alto, a los parientes, vecinos, amigos, y la radio, para
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conseguir informacién sobre esas précticas adoptadas. Los de
estatus socio-econdmico alto y medio utilizan con més frecuen-
cia que los de bajo estatus, las informaciones de los periddi-
cos, boletines, y de los consejeros agricolas profesionales.
Anotaron que, ademés de los factores socio-econdmicos, el ac-
ceso a fuentes diferentes para adoptar las prlcticas nuevas
puede ser en parte atribuido también a las actitudes, normas
y expectativas diferentes de los agricultores.

Lionberger (10), en cuatro condados del estado de Missou-
ri, E.U.A., selecciond y entrevistd a 450 agricultores y amas
de casa de bajo estatus econbmico. Encontrd que: 1) las fuen-
tes personales que m&s utilizan son los vecinos y amigos; 2)
las fuentes impersonales mis citadas son los periddicos, la
radio, y los boletines agricolas; 3) las fuentes personales
son m&s convincentes que las impersonales para la adopcidn de
prlcticas, pero son menos utilizadas para obtener informacibn.

En otro estudio, el mismo autor (9), en una comunidad del
noreste de Missouri, E.U.A., entrevistd a la poblacidbén de 279
agricultores de ingreso més alto que el promedio general. Su
propbsito fue conocer si los agricultores citados frecuentemen-
te como fuentes de informacidn de précticas agricolas poseen al-
gunas caracteristicas que les ponen en posicibn de ejercer influ-
encia que pueda promover cambios técnicos en otros agricultores.
Encontrd que, en las condiciones de esa comunidad, los factores:

edad, escolaridad, y afios de experiencia en trabajo de finca eran



-12-
de menor importancia; mientras que el tamafio e ingreso de
la finca, la competencia téorica, la participacidn en organi-
zacibn formales ¢ informales y actitudes positivas hacia nuevas
ideas eran las caracteristicas que les distinguen tanto como
fuente de informacidn asi como consejeros en la comunidad.

Wilkening (22), en una comunidad de Piedmont de la Caro-
lina del Norte, E.U.h., selecciond y entrevistd a 107 agri-
cultores sobre la aceptacidn de 8 préicticas mejoradas. El
encontr® que: 1) en orden de importancia, los parientes, ami-
gos, radio, y las agencias de venta influyen mls en los agri-
cultores de bajo estatus socio-econbdmico para adoptar las
prlcticas mejoradas; mientras que las revistas, peribdicos, y
los servicios de extensidn, sirven méds para los de alto esta-
tus; 2) para obtener informacién sobre las préActicas que
requieren més técnica, los agricultores de bajo estatus utili-
zan con preferencia la radio, los parientes, y amigos; mientras
que los de estatus alto consideran de més importancia: 1los
Servicios de Extensidn, las agencias de venta, y los peribdi-
cos.

En otro estudio (21) el mismo autor, selecciond siete
veoindarios en tres condados de 1z regibn de Piedmont, E.U.A.,
en donde entrevistd a 341 duefios de fincas de 43 a 45 acres
de extensibn, sobre la adopcidn de catorce prhcticas agricolas
nuevas. El autor encontrbé que: 1) los grupos informales, los

vecinos, parientes, la radio, y los comerciantes, influyen més
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en los adoptadores tardios. Ellos son de estatus socio-
econbdmico intermedio y bajo. 2) Los peribdicos, las agencias
formales, y la radio influyen més en los agricultores de es-
tatus alto. Ellos son casi siempre los primeros adoptadores
de précticas nuevas y mejoradas. 3) Existe una interrelacibn
positiva entre la aceptacibn de nuevas précticas agricolas y
algunos fndices del estatus socio-econdmico, tales como:
tenencia, nivel educativo, participacidn en organizaciones
sociales, posesidn de materiales adecuados, ingreso de las
operaciones, tamafio de la finca. &) La incompatibilidad de
la préicticas con otras actividades de la finca, la falta de
motivacibn, la insuficiencia de prueba objetiva sobre la préc-
tica, y la informacibn incompleta sobre la préctica, consti-
tuyen las principales barreras y limitaciones para su
aceptacibn.

Fleigel (5) con el propdsito de verificar la hipbtesis
de la correlacibén de variables independientes con la adopcibn
de prfcticas, usd y analizd los datos de un estudio de Wilken-
ing, quien; en 1952, selecciond y entrevistd, en el condado de
Sauk, a 130 finqueros: adultos y muchachos de 15 a 19 afios.
Ese autor analizd la adopcién de once prélcticas agricolas en
relacibn con seis factores variables. Encontrd que los factores
parentezco, nivel de vida, clase de fuente de informacibn, ac-
titud positiva hacia la prélctica, estén significativeamente

relacionados con la adopcidn de algunas précticas.
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Lionberger y Hassinger (11), en una comunidad del
noreste de Missouri, E.U.A., seleccionaron y entrevistaron
a 135 agricultores de alto estatus socio-econbmico. Su
propbsito fue determinar las fuentes de informacibn de los
agricultores en el proceso de difusibn de précticas agri-
colas. Encontraron que: 1) los agricultores de un mismo
vecindario tienen mucho mds a conseguir informacibn dentro
de su vecindario. 2) Los que viven fuera de los vecindarios
se informan con mis frecuencia en la aldea. 3) Los amigos,
parientes y vecinos parecen ser més influyentes y ftiles
para los residentes de bajo nivel educativo en la adopcidn
de pricticas, dentro de un mismo vecindario; mientras que
los de alto nivel educativo consideran como méds influyentes
las instituciones formales, los periddicos, las reuniones y

la radio.

Limitaciones del Estudio

El presente estudio cubre sdlo a los horticultores de
una agencia con tres o mis afios de contacto con extensidn.

Bl estudio se circunscribio a ciertas précticas re-
lacionadas con el cultive de hortalizas e introducidas in-
tencionalmente el la comunidad por la agencia agricola.

Hubiera sido deseable inclulr otros aspectos de la
agricultura y realizarlo en otras agencias de extensibn de
Costa Rica, lo que no fué posible por limitaciones de tiempo

y de medio econdmicos.



-15-

Lugar del Estudio

La investigacibn se realizd en el caserio de Concepcidn,
del Distrito de Pozos, Cantbén de Santa Ana, que se encuentra
en el &rca atendida por la agencia de Extensidn Agricola de
San José, capital de Costa Rica. Costa Rica tiene 50,900
kilbmetros cuandrados de superficie y estéd situada entre
Nicaragua al norte y Panamd al sureste.

Politicamente, Costa Rica esté fréccionada en siete
provincias. Cada provincia estd dividida en cantones, en
distritos y los distritos en caserfos. Concepcidn de Santa
Ana, lugar del estudio, es uno de los siete caserios del
distrito de Pozos de Santa 4na (8).

Este caserfo estéd ubicado al noreste del centdn. Comun-
mente se le conoce como "Calle de Concepcidn", en vista de la
distribucibn lineal de las casas. Su poblacidn se estima en
80 familias, la gran mayoria de las cuales se dedica a la
agricultura, principalmente de hortalizas y mafz (3). Tiene
un clima seco con una temperatura promedio de 22.6 grados
centigrados. El promedio anual de lluvias es de 1,560.2 mm.
El suelo es un depdsito de arcilla con un pH que varia entre
5.5 y 6.5 (8), (17).

El caserio de Concepcién de Santa Ana, cuenta con la
ayuda y los servicios de laagencia agricola de San José, una
de las 33 agencias de Extensibn de Costa Rica cuyo personal

consta de un agente agricola, un agente auxiliar, una mejoradora
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del hoger, un agznte de clubes 4-S, un asitente de caumpo, y
un secratario. £El igente agricola es Ingeniero Agrbnomo y
tiene la responsabilidad administrativa de la agencia (13).
31 personal, a excepcidn del secretario, trabaja mayormente
en llevar directamente a los agricultores, amas de casa, y

jévenes, mejores practicas en agricultura y en el hogar.

Selaccidn del Area del estudio, del cultivo y de las précticas.

Los criterios para seleccionar el &rea de estudio, el
cultivo y las précticas, fueron los siguientes:

1. «ue le zona de estudio fuera de fhcil acceso.

2. yue la agencia hubiera trabajado por tres aiios o
nas en la comunidad seleccionada; obviamente esto
asegura que ha habido un nlimero razonable de contactos
directos.

5. ue el 8rea seleccionada pudiera ser identificada
por cultivos de corta duracidn con précticas concretas

y de corta duracion en tomates y cebollas.

"« <que en esta &rea, la agencia haya enseifiado a sus
contactos directos osrécticas en hortalizas.

£n el cultivo de tomates y cebollas fueron seleccionadas
las siguientes précticas introducidas intencionalmente por la
agancia en Concepcidén de Santa Ana:

1. Uso de variedades seleccionadas.

2. Atomizacibn

3. Uso de abonos quimicos.
4, Siembra en contorno.

5. Construccidn de terrazas.
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6. Riego.
7. Uso de tutores en tomates.
£n el Apéndice III se da una descripcidn de las siete
prlcticas selecionadas.

Determinacidén de la muestra de los agricultores

nste estudio se hizo con dos categorias de agricul-
tores: 1los contactos directos y los contactos indirectos.
Se entrevistaron a ambos grupos.
Fara proceder a la seleccidén de los contactos directos
se tuvo en mente el siguiente criterio:
l. &que los contactos directos a entrevistar trabajaren
en hortalizas durante el perfodo que se hizo este

estudio.

2. «wue los agricultores hubieran sido por tres o més
afios contactos directos de la agencia.

5. &Que los contactos directos vivieran, preferiblemente

en la comunidad seleccionada y que tuvieren alli

su finca.
Los nueve contactos directos calificados fueron entrevistados
todos.

Ademés de los contactos directos, se identificd en

Concepcidén un grupo de 40 horticultores que desde hace dos
o uéds afios cultivaban tomates y cebollas comercialmente. Tenien-
do en cuenta las posibilidades materiales que no permitian al
autor estudiarlos todos, se escogibd al azar una muestra de

dos terceras partes, después de haber dividido la regibn en

dos 4reas que presentaban posibilidades agricolas diferentes.
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La wuestra de dos terceras partes, o sea 26 agricultores,

fueron entrevistados.

Instrumentos de investigacidn usadog

Para recoger informacidén el autcr prepard dos cuestionar-
ios: uno para los contactos directos y el otro para los con-
tactos indirectos. (Apéndice I y II).

5l cuestionario destinado a los contactos directos
couprendia seis areas principales, a saber: 1) informacidn
sobre las caracteristicas del agricultor, tales como nivel
educativo, pertenencia a organizaciones, uso de crédito, etc.
2) informacibén sobre la finca, tal como: tenencia, extensibdn,
produccidn, etc. 3) prActicas adoptadas y trasmitidas a otros
agricultores. 4) mcdios que los contactos directos usan en
la trasaisidén de précticas. 5) la relacidn del agricultor
con extensibn. 6) datos sobre la imagen que tienen los con-
tactos directos sobrec extensidn.

&l cuestionerio para los contactos indirectos constaba
de cuctro &reas. Las &reas primera y segunda solicitaban el
mismo tipo de informacidn que en el cuestionario para los
contactos directos. &£n la tercera se trataba de conocer las
practicas adoptadas, asi como las fuentes originales que les
influyeron. btn la cuarta se buscaba informacidn sobre los
medios que mlds les han influenciado en la adopcién de précticas.

Fara el desarrollo del trabajo en el campo, el autor tuvo
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en cuenta algunas sugestionzs de Lundberg (12), Goode y Hatt
(6), y Pauline Young (26), que recomiendan técnicas tales como:
ser presentado en la comunidad por personas ya conocidas; crear
un clima favorable y de confianza durante las entrevistas, y
formular las preguntas con uniformidad y objetividad. Se hizo
igualmente una prueba previa de los cuestionarios.

Adem&s de esas técnicas e instrumentos mencionados, se ha
hecho uso de varias fuentes de informacidn, tzles como: el
Instituto de istadi{stica y Censos, el Instituto Geografico,
el Ministerio de Agricultura e Industrias, la Agencia Agricola
de San José, la Biblioteca del Instituto Interamericano de

Ciencias Agricolas.



Capitulo LII

LA DIFUSION INOIRwWCTA DE PRACTICAS wiiTR& LCS AGRICULTORmS

Presentacibn, Andlisis e Interpretacidon de Datos

un este capitulo se presentan en la forma siguiente los
datos de esta investigacibn:
1. Clasificacidn de las précticas y su naturaleza;

2. Caracteristicas generales de los contactns directos
e indirectos y de sus fincas;

5. Factores que influyen en la adopcidén y recomendacién
de pricticas por los contactos directos;

4, Factores que influyen en la adopcién de pricticas
sor los contactos indirectos

5. Fuentes qu2 influyen sobre los contactos indirectoes
en la adopcién de préacticas;

5. Medios a través de los cuales se difuncieron las
practicas;

7. Determinacidn porcentuzl de la influencia indirecta
en la difusién de practicas;

C. Relacidn del presente estudio con otros.

Tambiérn se znalizan y se interpretan los resultados teniendo
ei cuenta su importancia con relacibén a los objetivos es-
pecf{ficos del estudio.

En el eanllisis de la informacidn sobre los contactos
directos, el autor usd niimeros absolutos, en vista de lo
reducido de la poblaciin.

Sz hizo ¢n algunos casos la prueba de significancia (xz).

sn general ést: no reveld diferenciss significativas en la

-20-
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relacibn entre la adopcidn de grupos de précticas y su re-
comendacibén por los contactos directos estudiados. El autor
estl consciente de que el niimero de casos estudiados, 9 con-
tactos directos y 26 indirectos, es reducido, asi como también
el nlmero de précticas agricolas. Estas dos situaciones --
niimero reducido de casos y de précticas -- no permite al autor
llegar a conclusiones muy concretas, de aplicacidn general.

En la mayoria de los casos, las conclusiones a que el autor
ha llegado son validas solamente para la situacibn especifica
bajo estudio. Pero muy bien puedén.servir como fuente de

hipbtesis para estudios posteriores en otras &reas.

Clasificacibén y Naturaleza de las PréActicas

En uno de los objetivos del estudio se contempld la con-
venencia de determinar hasta que grado la naturaleza de las
préacticas influye en el proceso de difusibébn. En consecuencia,
el autor creyb conveniente clasificar las prdcticas en 3 grupos
como sigue:

Primer Grupo:

De acuerdo con la inversion inicial de capital; esto es,
si las précticas requieran, m&s o menos capital al momento de
adopcibn.

Segundo Grupo:

De acuerdo con la rapidez de los resultados; esto es, si
las resultados de la aplicicién de una préctica en patticular
podiab'apreciarse al termino de la primera cosecha o si requi-

erfa varios cosechas para apreciar los m{smos.
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dexcer Grupos

De acuerdo con el grado de cambio que la prictica requierd;
esto es, si la aplicacibén de la préctica producird mayor cambio
en el manejo usual de la finca (cultivo de hortalizas), o si
produciri poco o ninglin cambic en el manejo rutinario de los
mismos cultivos.

Con el propdsito de hacer esta clasificacibn el autor
consultb, mediante un cuestionario (véase Apéndice IV) a los
dos agentes de Extensibén que habian trabajado en la agencia
de San José y que habian tratado de introducir estas préacticas
entre los agricultores de Santa Ana. También el autor entre-
vistd a algunos técnicos agricolas sobre el mismo.

No hubo acuerdo entre la mayoria de los entrevistados
en cuanto a la clasificacidn de las practicas. A juicio de
algunos, una préctica serf{a clasificada en cierta forma, mien-
tras que otros la clasificarian en otra forma.

Por ejemplo, el "uso de tutores" fué clasificado por
algunos, como que requeria mucha inversidn y por otros como
que requieria poéa. Algo parecido sucedid con el caso de '"riego'".
Para unos, producfa muchos cambios, para otros, poco cambio,

En el grupo en que hubo unanimidad fué el relacionado con
"la Rapidez de los Resultados'". No obstante la diferencia de
opiniones, el autor estudid los datos obtenidos, uséndo la clasi-
ficacibn que una mayoria de los entrevistados habia hecho. Esta

clasificacibn se indica en el Cuadro No. 1.
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Con relacibn a la difusibn de prlcticas es oportuno tener
en mente que el autor agrupd las précticas, con base en ciertas
caracteristicas comunes, antes de analizarlas en forma indivi-
dual. Es asi como puede darse el caso de que una prictica esté
incluida en un grupo, que como grupo tiene mayor aceptacidn por
los agricultores y, en otra situacidn, la misma préctica puede
estar incluida en otro grupo, que como tal, tenga menos acepta-
cibn. Por ejemplo, la préctica sobre '"riego" aparece en el
grupo de menos desembclso inmediato de capital, que como grupo,
es menos adoptado por los agricultores, y luego aparece en el
grupo de "resultados méds répidos", que como grupo, es mis
adoptado. Lo mismo sucedid con otras précticas.

Lo anterior tiene la siguiente fmplicacién para el agente
de extensibn: es importante conocer las caracter{sticas comunes
de un conjunto de précticas asi como las diferencias principales
de esas précticas dentro del conjunto. El agente puede utilizar
este conocimiento para capitalizar en aquellas caracteristicas
individuales que sean de mls aceptzcibn por el agricultor.
Refiriéndose al caso concreto del riegm, es posible que el
hecho de que produzca resultados més ripidos, contrarreste la
necesidad o no de inversibn inmediata de capital en efectivo.

En sfntesis, el conocimiento de las caracteristicas comunes de
las précticas tiene mayor utilidad cuando el extensionista

conoce las diferencias entre ellas.,
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CUADRO NO. 2
CARACTERISTICAS GkNoRALLS DE LOS CCNTACTOS Y DE SUS FINCAS

Clase de Contactos
Caracteristicas Directos | Indirectos
(N=9) (N=26)
A. Personales
l. Edad
Promedio 41 39,2
Fluctuacién 30 - 55 2k - 60
2. Escolaridad
% que saben leer y escribir 100 100
Promedio: afios alcanzados 3.6 3
Fluctuacibn 3 .5 1 -6
3. Uso de crédito. % 67 46
k. % de pertenencia a organi-
zaciones formales 56 39
5. Experiencia con hortalizeas
Promedio de afios 7 7.14
Fluctuacibn L - 14 3 - 11
6. % propietarios 100 96
7. Afilos eontacto con extension. .
Promedio 8.6
Fluctuacidn 4L - 11
8. % que participa en
actividades de extensibdn 100
B. De las Finoas
l. Tamaiio .
Promedio en monzanas L. 42 2.7
Fluctuacibn 1 -8 1 -7
2. Manzanas en hortalizas
Promedio 1 0.83
Fluctuacidn % -3 11/8 - 1.5
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Factores que Influyen en la Adopcidn y Recomendacidn

de Practicas por los Contactos Directos

Uno de los objetivos de este estudio era determinar las
caracter{sticas de los contactos directos de la agencia y como
éstas influyen en la difusibn y adopcibén. En el Cuadro No. 2
se establecieron elgunas de esas caracteristicas. A conti-
nuacidn se determind la influencia que ellas tienen en la
adopcidn y la recomendacidn de précticas por los contactos
directos.

El Cuadro No. 3 muestra la relacibdn entre ¢l conocimiento de
las practicas y su adopcidn por los contactos directos, asi como
la relacibén entre la alopcidn de esas prlcticas y su recomenda-
cibn a otros agricultores. Al analizar este cuadro, se puede
observar lo siguiente:

1. Hay conocimiento casi total por los contactos directos
de las pricticas relacionadas con los cultivos de tomates y
cebollas, independientemente de las caracteristicas de esas
précticas, esto es, tanto las préicticas que requieren o no
desembolso inmediato de capital en efectivo, como las que pro-
ducen resultados més répidos y tardios, o que requieren mayor
0 menor cambio en el manejo de la finca, tienden a ser conocidas
en igual proporcidn.

£l conocimiento de las pricticas por los agricultores,
independizsntemente d2 la natureleza de las précticas, parece
ser lbdgico para el lugar estudizdo. Como se recordari, los

agricultores viven muy csrca unos d: otros; todos estén especiali-
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zados en el cultivo de tomates y cebollas; extensidn esta tra-
bajando intensivamente en el &rea desde hace 11 aiios. Tambien
los agricultores comparten trabejo entre ellos.

2. La adopcidn de précticas conocidas por los horticul-
tores es relativamente alta, independientemente de las carac-
teristicas de las préacticas. Las que no requieren desembolso
inmediato de capital en efectivo tienden a ser adoptadas en
menor grado. £E£sto pudisra parescer extrafio. Juste (7), por
ejemplo, encontrd algo distinto en su trabajo con caficultores.
Se considera que en el presente estudio, las actividades rela-
cionadas con hortalizas son muy diferentes a las relacionadas
con café. Las inversiones en el cultivo de café son relativa-
mente més altas que en el de hortalizas y los resultados en
café, debido a la naturaleza de este cultivo, tardan mis tiempo
en producirse. &£sto puede ser la explicacidn de la diferencia
entre los resultados de¢ Juste y de este estudio. Otra posible
explicacidén es que dos de las tres préicticas que requieren
menos desembolso inmediato de capitel en efectivo son las que
producen resultados tardios.

El autor no pudo determinar con pracisidn =1 status eco-
ndmico de los horticultores. E£ste podria ser otro factor que
explicarfa la diferencisa.

3. E1 grado en que los agricultores recomiendan las préc-
ticas adoptadas es menor que el grado de adopcidn de esas mismas;
esto ¢s, los horticultores no recomiendan en igual grado las

précticas adoptadas, independicntemente de las caracteristicas
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de Istas. Hzy una tendencia, no significativa, en recomendar
en wmayor grado en su orden: (a) las que no requieren desembolso
inmadiato de capital en efectivo, (b) las que exigen mucho cam-
bio ¢n el manejo rutinario de la finca, (c) las de resultados
més ripidos.

De confirmarse e¢n un estudio posterior lo gque antecede,
nzbia que pensar seriamente sobre lzs implicaciones que ten-
drian para los extensionistas, los resultados obtenidos a través
del anflisis de las informaciones anteriores. La siguiente
interrogente estaria en orden. Se adoptan y recomiendan las
pricticas que requicren mis desembolso inmediato de capital y
que producen mayor czmbio en ¢l manejo rutinario de la finca,
debido 2 que &éstas producen rezultados més ripidos? Como se
ha visto, muchas de las prlcticas que requieren més inversidn
inmedizata de capital y producen un mayor cambio en el manejo
rutinario de la finca, son las qu: producen resultedos répidos.
D: comprobarse esto en otro estudio, serisz una adrertencia al
¢xtensionista de que la rapidez de los resultados aparente-
mente influye més en el horticultor que la inversibn de capi-

tal y el grado de cambio en lz difusidn de pricticzs.

Bfecto Ae Factores Personales de los Contactos Directos

en la Adopcidn y Recomendacidn d:= las Précticas

El Cuzdro No. 4 presentz los datos sobre los factores per-

]

zonales que influyen en los contactos dircctos en la adopcibn

¢

y la recomendacidn de las précticas. Tombién se indica 1la
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relacibén entre la adopcidn y la recomendacibén de las précticas,
de acuerdo con las caracteristicas personales prasentadas por
los contactos directos.

1. Los contactos directos més jdvenes adoptan por lo
general un mayor nlimero de précticas (6.25 vs 5.4 o sea 89%
vs 77%) Y recomiendan similarmente en mayor nfimero. Los
jévenes recomieandan 21 100% de las précticas que han adoptado
mientras que los de mayor edad sblo recomisndan un 60%.

2. Con relacibn a la escolaridad, los datos obtenidos
corresponden igualmente a los de la edad. En otras palabras,
los agricultores de menos edad eran simultancamente los de més
escolaridad y viceversa. Las conclusiones que se derivan con
relacibn a edad podrian ser vAlidas para la escolaridad. Posi-
blemente la relacidn edad-escolaridad podré ser motivo de un
estudio posterior. Sin embargo, en vista de la situacibdn que
parece prevalecer en muchos de los paises latinoamericanos,
e2n cuanta a que las personas mds jdvenes tienen una prepara-
cidn escoler més alta, no serfia extraflo qus estos dos factores,
edad y escolaridad, influyeran en forma paracida sobre la
adopcidn y recomendacién de pr&cticas por los contactos directos.

3. La adopcibn de précticas por los contactos directos que
tienen crédito tiende a ser ligeramente superior a la de los
contactos sin crédito. Esos adoptan un promedio de 6 practicas
(86%) versus un promedio de 5.3 (76%) de practicas ac:ptadas

por los que no tienen crédito.
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CUADRO NO. &4

RELACION ENTRE LA ADOPCION D& LAS PRACTICAS Y SU RECOMENDACION
POR LOS CONTACTOS DIRECTOS, DE ACUERDO CON ALGUNAS CARACTERIS-
TICAS P&RSONALES

No. de Promedio Promedio Relacibn:
Caracteristicas per- de las de prac- adopcibén a
sonas practicas ticas re- recomenda-
adoptadas comendadas ¢cidn en %
1. Edad
Menos de 39 afios 4 6.2 6.2 100
39 aflos o mis 5 S.b 3.2 60
2. Escolaridad
20 afio o més L 6.2 6.2 100
Menos del 32 grado 5 5.4 3,2 60
3., Uso del crédito
Con crédito 6 6.0 5.6 oL
Sin crédito 3 5.3 2.3 L3z
L, Pertenencia a organi-
zaciones formales :
Socios 5 5.2 4.3 82
No socios 4 5.9 4.8 80
5. Contacto con extensidn
7 afics o mas 5 6.1 6.1 100
Menos de 7 afios 4 5.0 1.3 26
6. Experiencia con
hortalizas
7 aflos o més 6 6.1 5.8 95
Menos de 7 afios 3 5.0 2.0 4o

£l anédlisis del Cuadro No. 4 muestra lo siguiente:

1. Los contactos directos mds jévenes adoptan por lo

general un mayor nlimero de précticas (6.25 vs 5.4, o sea, 89%

vs 77%) y recomiendan similarmente en mayor némero. Los
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jévenes recomiendan el 100% de las préacticas que han adoptado
mientras que los de mayor edad sbélo recomiendan un 60%.

2. Con relacidn a la escolaridad, los datos obtenidos
corresponden igualmente a los de la edad. En otras palabras,
los agricultores de menos edad eran simultineamente los de més
escolaridad y viceversa. Las conclusiones que se derivan con
relacibén a edad podrfan ser vllidas para la escolaridad. Po-
siblemente la relacibdn edad-escolaridad podré ser motivo de un
estudio posterior. 8in embargo, en vista de la situacibdn que
parece prevalecer en muchos de los palses latinoamericanos,
en cuanta a que las personas mds jdovenes tienen una prepara-
cibn escolar mls alta, no seria extrafio que estos dos factores,
edad y escolaridad, influyeran en forma parecida sobre la
adopcidn y recomendacidn de précticas por los contactos direc-
tos.

3. La adopcidn de préacticas por los contactos directos que
tienen crédito tiende a ser ligeramente superior a la de los
contactos sin crédito. £Esos adoptan un promedio de 6 préc-
ticas (86%) versus un promedio de 5.3 (76%) de précticas
aceptadas por los que no tienen crédito.

4. La recomendacidn de practicas adoptadas por los con-.
tactos directos con crédito (5.6 préacticas) es consistentemente
mayor que la realizada por los contactos directos sin crédito
(2.3 précticas). Lsto da una relacidn de 94% a L3%.

5. Tanto los afiliados como los no afiliados a organiza-

ciones formales de la comunidad responden en forma parecida a
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la adopcibn y recomendacibdn de las précticas. Ambos grupos
tienden a adoptar y recomendar las practicas en un grado
similar.

6. Los contactos directos con mayor tiempo de contacto con
la agencia de extensidn adoptan por lo general un mayor nfmero
de préacticas (87% versus 71%) que los de menor tiempo de con-
tacto. Asimismo, los que tienen un tiempo mayor de contacto
con extension recomiendan el 100% de las practicas adoptadas
por ellos, independientemente de la naturaleza de é&stas, mien-
tras que el otro grupo sdlo recomienda alrededor del 26%. El
alto grado de adopcidn y recomendacidn encontrado en los de
mayor tiempo de contacto podria ser atribuido, de acuerdo con
la informacidn recogida, a la imagen positiva que ellos tienen
del agente y de la satisfaccibn que les ha producido la ense=-
flanza de extensidn.

7. Los contactos directos con mlds afios de experiencia en
el cultivo de hortalizas tienden a adoptar y recomendar un
mayor numero de préActicas que el grupo con menos afios de ex-
periencia en este cultivo.

Lo anterior tiene la siguiente implicacidn para el agente
de extensidn: Es importante conocer las caracteristicas per-
sonales de sus contactos directcs, para escoger difusores
dentro de su agencia. Los agricultores més jdvenes y que dis-
fruten de crédito, y o que tiene mayor experiencia y o que son

mas activos en organizaciones de la comunidad tienden por lo
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general a adoptar un nlimero més alto de précticas y a rscomen-
darlas luago a sus vecinos. El agente puede valerse de¢ estas
caracteristicas para dedicar mayores esfuerzos con agricul-
tores que las posean en vez de tratar de llegar directamente

a todos, o, a la grzn mayoria de ellos.

Factores que Influyen en la Adopcidn de Préacticas por los

Contactos Indirectos

El segundo objetivo de este estudio era determinar algunas
caracteristicas que influyen en la adopcidn de prélcticas por los
contactos indirectos. Se analizari esta influencia de acuerdo
con algunas de las variables estudiadas para los contactos
directos tales como edad, escolaridad y crédito (Cuadro Wo. 2).

Al igual que pera los contzctos directos, se permitid
explorar hasta que grado las caracteristicas personales de los
contectos indirectos influyen en la adopci’n de practicas por
ellos. Se recordard ques como grupo no hay diferencia marcada
entre los directos e indirectos. £En consacuencia, muchas de
las siguientes observaciones serian como fuentes de hipdtesis
para estudios posteriores.

Del Cuadro No. 5 puede observarse lo siguiente:

1. La 2dad no parece tener gran influencia sobre los no
contactos en su adopcidn de précticas. Los contactos indirec-
tos méds jdvenes como los de edad mis avanzada, tienden 2 adop-
tar en un mismo grado las diferentes précticas, independiente-

mente de su naturalezz. £s conveniente puntuazlizar de nuevo
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que ambos grupos son muy parecidos en este respecto. La ten-
dencia observada zn los contzctos de mids edad a adoptar mayor
nlmero de prlcticas, difiere de la tendencia observada en los
directos.

2. Los contzctos de mayor educacibn tiesnden ligeramznte a
adoptar las prélcticas en mayor grado que los de menos educacidn
aunque no en grado significativo. £n este aspecto concuerdan

con los contactos directos.

CUADRO NO. 5

INFLUESNCIA DE ALGUNAS CARACTERISTICAS PrniRSONALES &N LA ADOPCION
DE PRACTICAS POR LOS CONTACTOS INDIRECTOS

No. de Promedio de
Caractzristicas personas précticas Porcenteje
adoptadas por
indirectos
1. kdad
Menos de 39 afios 14 5.0 71
39 afios o més 12 5.1 73
2. bscolaridad
30 grado o més 5 5.4 77
Menos del 32 grado 21 .9 70
3, Uso del crédito
Con crédito 13 5.5 79
Sin crédito 13 4, 66
L, Experizncia con
hortazalizas
7 afios o més 10 5.2 74
Menos de 7 aifios 16 5.0 71
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3. Ln cuanto al uso del crédito, aunque no hay diferencia
significativa, se nota que los contactos indirectos con crédito
tienden a adoptar las practicas agricolas en meyor grado que
los sin crédito. Refieriendose a este aspecto, reaccionan en
forma parecida a los contactos indirectos (Cuadro No. 4).

L4, Hay una tendencia, aunque no significative, a una
adopcidn mayor de las précticas por los agricultores con mayor
experiencia (Cuadro No. 5). &sta reaccibn, casi igual en los
dos grupos, s& explica en el sentido de que ambos grupos son
especializados en 21 cultivo de hortalizas que se hacen desde
hace uds dz 10 afios.

En sintesis, los contactos directos que adoptan en mayor
grado las pricticas recomendadas por e¢xtensidn exhiben las
sizuientes caractsristicas, en orden de importancia:

1. Son més jdvenes

2. Ticnen més educacibdn

3., Tienen mis zfios de contacto con extensidn

4, Tienen mis experiencia con hortalizas

5. Usan crédito

En cuanto a la racomendacidn de précticas, las ceracteris-

ticas ques mas tienden z influir en los contzctos directos son,
en orden de importancie:

1. Mayor tiecmpo de contacto con extensidn

2. Mayor tiempo de experiencia con hortalizas

3. Usan crédito
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L4, Ticnen mayor nivel de escolaridad

5. Son mis jbvenes

Los contactos indirectos que zdoptan mayor ndmero de préo-
ticas muestran las siguicecntes caracteristicas:

1. Usan crédito

2. Mayor nival escolar

3, Mayor tiesmpo de experiencia con hortalizas

L, Meyor edad
Son esos mismos factores que influyen en los contactos directos
sobre la adopcibn de précticas, a exczpcidn de la de ‘‘mayor
edad",

Nuevamente s2 hace recordar que los dos grupos de contactos
presentan caracteristicas muy similares. Tanto el nlmero de
contactos como ¢l de las practicas es raducido, por lo tanto
esas liamitaciones puedan influir en las conclusionazs en el
sentido de que &stas deben ser comprobadzs por otro estudio
antes de hacer cualquier generalizacidn. En otras palabras,
son vAdlidadas para &l lugar estudiado y pueden servir como
hipbtesis.

En cuanto a la naturaleza de las practicas, se¢ pucde ver
en el Cuadro No. 6 la relacibén de la adopcidn de esas prac-
ticas entre los contactos directos y no contactoss y su recomen-
dacién por los contactos directos.

1. Los contactos directos y no contactos adoptan e¢n grado

relativamente alto las préacticas (82% y 77%). &1 patrén general
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de adopcién por ambos grupos es el siguiente: adoptan en mayor
grado las que producen resultcedos rapidos, seguidas por lzs que
requieren descmbolso inmediato de capital en efectivo. La adop-
cibén de pralcticas que requieren mayor o menor cembio no muestra
una tendencia definida, esto es, tienden a ser adoptadas més o
menos en el mismo grado.

Los contactos directos recomiendan en alto grado las préc-
ticas adoptadas por ellos (4.54 de 5.77) en una proporcidn
parecida a su adopcidn.

En relacibdn a estos dos primeros puntos, una intcrrogante
serfa si las caracteristicas del agricultor tienen gran in-
fluencia en su actitud heciz la adopcidn o la recomzndacibn de
prédcticas que requieren mis desembolso inmediato de capital en
efectivo, que producen mayor cambio en &l manzjo rutinario de
la finca y que producen resultados mls répidos? L&n otras
palabras, seria que a medida que los agricultores son econdmi=-
camante mis solventes, que tienen un grado de escolaridad rela-
tivamente més alto quz el promedio y que se dadican a cultivos
comerciales de hortelizas son més rzceptivos a ciertas préac-
ticas que requieren més inversidn inmediata de capital y que
producen mayor cambio ¢n 2l manejo rutinario de la finca?

A jucio del autor, esta interrogante amarita un estudio
mé&s cuidadoso, no s¢ dé el caso de que se e.td usando ciertcs
generalizaciones que sugieran cierta accidn por el extension-

-

ista que podrfa limitar en partz la diferencia de ciertas
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practicas que requieren mAs inversidn inmediato y mzyor cambio
en ¢l manejo rutinerio de lec fincas.

3. Los no contactos =adoptan pricticas e¢n un grzdo mayor
en que éstas han sido recomendad:s por los contactos directos;
de hecho, aceptan un promedio d¢ 5.07 vs un promedio de 4.54,
que han sido recomendadas por los contactos dirzctos. £Esto
tiende a indicer que los no contactos usan otras fuentes de
referencia en su adopcidn de prlcticas como se puede ver en
el Cuzdro Lin. 7.

CUADRO NO, 7

OFINION&S De LOS CCULTACTOS DIRuCTCS E IWDIRLCTOS SOBRs LA FCRLA
DE DIFUSION D& LAS PRACTICAS ENTRE ELLOS

ltmero de respuestas dadas por
Formz de Difusidn Directos (9) Indirectos (26)

1. Pidieron informacidn solre
préacticas que vieron y
que a su Jjuicio dieron
buvenos resultados 0 21

2~ Conversaciones informzles
con agricultores (anmigos,
parientes, vecinos, socios) 8 16

3. Trabajaron en una misma
finca con awmigos, vecinos,
paricntes, socios y vieron
resultados 7 11

L, Vieron resultados en una
visita de invitacidén for-

- mal % 8

5. Aprendid dc bolcotines
entregados por otros 1 0

TOTAL 19 56
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Difusibn de Précticas de Contactos Directos a Indirectos

El tercer objetivo de este estudio fue descubrir en qué
forma o a trzvds de qué medios se difundieron las précticas
de los contactos directos a los indirectos. Para alcanzar
este objetivo, se presentan en el Cuadro No. 7 dztos referentes
a la opinidn de los contactos directos e indirectos.

l. Los medios informales -.visitas y conversaciones - son
utilizados en mayor grado por los contactos directos en recomen-
dar las préicticas adoptadas. Esto es explicable en vista de
que (a) todos los agricultores entrevistados son parientes,
amigos, vecinos o socios y (b) se visitan entre si con mucha
frecuencia.

2. Los contactos indirectos solicitan ellos mismos infor-
macidn sobre las précticas. Lo hacen mayormente de los con-
tactos directos, después de ver "los buenos resultados de las
précticas". Esto pucde explicar por qué los vecinos, amigos y
parientes son considerados como fuentes mis importantes para

los contactos indirectos en su adopcidn d: précticas.

Determinacidén de 1z Influencia Indirecta

El cuarto objetivo de este estudio fue determinar el grado
de difusibn de précticas agricolas cowo resultado de la influ-
encia indirecta del zgente de extensidn. Para medir el grado
de esta difusibn, se tomd como base, los tipos de précticas

seflalados en 21 Cuadro No. 6.
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Bajo la influencia de 9 contactos directos, 26 agricul-
tores adoptaron 73 practicas. Los contactos directos aceptaron
52 practicas. £En otrcs palabras, cada contacto directo adoptd
un promedio de 5.77 précticas y el indirecto, 2.80 précticas.
En consecuencia, cada contacto directo de extensién influyd en
la adopcibn de 2.80 pricticas por otros agricultores, aumentando
el efecto, tanto directo como indirecto de extensibn, a 8.57
préctices., La eficiencia del trabajo del agente agricola se
aumentd como se expresa en la forma siguiente:
1 agente afecta directamente a 9 contactos directos en
adoptar 5.77 practicas
1 contacto directo afecta a 2.88 agricultores en adoptar
2.8 précticas
Eficiencia total de 11.88 agricultores en adoptar 8.57
précticas
Expresado en porcentaje, el grado de difusién indirecta queda

en 24% para el totzl de agricultores que han sido afectados y

en 32% para la adopcibdn general de précticas:

2.88 x 100 (agricultores) = 24%
11.88
2.80 x 100 (practicas) = 32%
8.57

Esto es a través de los contactos directos de una agencia.

El grado de difusibn indirecta de précticas ocurrid bajo
las siguientes condiciones: agricultores con caractaristicas
muy similares que vivian cerca unos a otros, todos especiali-
zados en el cultivo de hortalizas y que compartfan trabajos

entre si.
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Relacidn dz=1 Prescente Estudio con Otros

Las consideraciones sobre los objetivos del estudio reve-
laron algunos resultados similares y algunos difersntes a los
encontrados sobre el t:ma por otros cutores. El1 investigador
del presente caso estd consciente de que el estudio se realizd
en condiciones especiales. Algunos de los otros estudios fueron
realizados en los kstados Unidos, cuyas carccteristicas son
distintas de las de la poblacidn de 4mérica Latina y otros de
los realizados en Costa Rica se basaron en agricultores de café.
Este estudio cubre a agricultores especializados en el cultivo
de hortalizas. Este cultivo es de cortz duracidn, en conse-~
cuencia, la importanciz de una mismz préctica puede ser dife-
rente para el agricultor cuando se lza aplica a otros cultivos
considerados como de larga duracibn, como por ejemplo en café.

Ademds, s recordari que las difercncias encontracdas en
el presente estudio no son mayormente significativas; indican
mis una tendencia sujeta a comprobacidn por otros estudios de
mayores alcances. Dentro de est: marco de referencia las
siguientes comparaciones estén en orden:

1. Juste (7) y Nicto (16) encontraron gue los parientes,
vecinos y amigos son fucentes importantes en la adopcidn de
practicas, ya conocidas, y las qus no requieren &l desarrollo
de mayor técnica. £En este 2studio esas fuentes se revelaron
méds importantes en la adopcidn de précticas que producen resul-

tados répidos, y las que requieren dessmbolso inmediato de
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capital en efectivo.

2. Lionberger (10), Coleman y Marsh (2), y Wilkening (22)
encontraron que las fuzntes de adopcién que utilizan més los
agricultores de bzjo stcotus econdmico son parientes, amigos y
vecinos. Los contactos indirectos incluidos 2n este estudio,
quienes al juicio del autor son de status caesi igucl a los
directos, utilizan mayormante esas mismas fuentes.

3. Mediznte la influencia indirecta se aumentd la influ-
encia de extensidén en un 24% en cuanto al nfimero de agricultores
alcanzandos y en un 32% en cuanto a les préActicas adoptades;
este ntmero varia de 18% a 41% en vzrios otros estudios (25,

24, 23, 1, 19). No se sabe si se czlculd en la misma forma éen
gque se hizo en el presente estudio.

4, Los contzctos indirectos adoptaron mayor nimero de
précticas bajo la influencia de los contactos directos. wustos
vivian en la comunidad. Lionberger y Hassinger (11) han en-
contrado que los agricultores de un mismo vccindario tiesnden
mucho mds a conseguir informacidn de parientes, amigos y vccinos
que son los mis influyentazs en la cdopcibdn de précticas. Estos
vivian también ¢n el mismo vecindario.

En cuanto a las caracteristicas de los agricultores, se
encontrd que:

1. Juste (7) menciond que los agricultores que usan crédito
¥ reciben simultinecamente la ensefianza de c<xtensibn adoptcn las

précticas en mayor grado. Los contactos directos de este
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estudio que usan crédito tiendzn a adoptar lasprécticas en mayor
grado.

2. Lionberger (9), estudiando agricultores de alto nivel
econdmico, encontrd que el tamafio de la finca, la competencia,
la participacidn e¢n organizacionss formales e informales, in=-
fluian mlds que lz ¢dad, escoleridad, y ofios de experiencies,
caracteristicas que distingufan los agricultores citados como
fuentes de informacidn. En el presente estudio no se emcontrd
diferencias significativas entre los factores estudiados en la
adopcidn y recomendacién-de practicas por los contactos dirz=ctos.
Sin embargo, se muastra en orden de importancia, la tendencia de
esos factores a afectar 2 los contactos directos: tiempo de
contacto con la agencia de extensidn, afios de experiencia, es-
colaridad, edad, uso de cr3dito y pertencncic a organizaciones.
En el mismo orden estos fectores afectan los contactos indirec-
tos en su adopcidn de précticas.

3. Lo encontrado en este estudio difiere con ciertos
autores (21, 22, 16, 2, 10), que encontroron que, como fuantes
de informacién, lz rzdio y los boletines eran fucntes de infor-

macién muy Gtiles para agricultorzs de bajo status.



CArPITULO IV

CONCLUSICNES Y RACUMLNDACIONLES

Conclusiones

Con base en los resultados obtenidos, la conclusibn
general de zste estudio &s que le influencia indirectc en la
difusién de las _rfcticas e¢n el &rca estucdiada <s rezlativaaente
alta (32%). LEsta difusidn c¢stéd afectada en cisrto grado por
varios factores: caracteristicas ds los agricultores, nzturoc-
leza de las prélcticas, clase de cultivo estudisdo, gradn de
es, ecializacibn de los agricultores. La influencia (24%) més
el que alcanza directamente la agencia donde se realizb el
estudio.

Bn vista del nlmero raducido de contactos directos e
indirectos y del reducido nlmero de précticas, es necesario
advertir que las conclusiones especificas de este estudio de-
notzn més ciertas tendencias antes quz formas definitivas de
actuar. Las conclusicnes tienen mayor aplicacidn p=ra el &rea
estudiada; puede¢n sarvir como fuentes de hipbdtesis de otros
estudios de mayor alcance para comprobacidn posterior, antes
de hacer cualquier gensralizacidn.

Son conclusionzs especificas dezl cstudio sobre los contactos
en si:

1. Hay agricultcres que difunden més précticas que otros.

2. Ciertas carocteristicas personales de los agricultores

46~
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fceiliten 1z difusidn de précticas.

a. Las caracteristicas que més influyen @n los con-

tactos directos en su cdopcidn de précticas son,

en orden de importancia: mayor tiempo ce contacto
con <xtensidn, mcyor tismpo d2 expericncia en el

cultivo de hortalizas, menor edad, mayor nivel de
¢scolaridad y uso de crédito.

b. Los contzctos directos que trcnsmiten en mayor
grado lazs précticas adoptadas muzsstran principal-
maent:: meyor tismpo de contccto con extensidn,
mayor tiempo de experiencia en cultivo de iorta-
liza, uso de cré&dito, mayor nivel escolar y
menor edad.

c. Las caracteristicas qus tiendzn 2 influir aéds
sobre los no contactos o contactos indirectos
2n la adopcidn de précticas son: uso de crédito
y mayor nival escolar.

Hay ciertas clases de précticas que son mds difundidas
que otras. Tanto los contactos directos como los indirectos
tienden a difundir c¢n mayor gradc lcs préacticas que producen
resultedos més répidos, scguidzs por las que raquisren desenm-
bolso inmedisto de capital en efectivo. Las de mayor o menor
cambio tienéen a ser Jifundidas més o mcnos en el mismo grzdo.

Sobre los medios de difusidn, se concluye:

1. Hay ciertos madios que facilitan més la difusidn
indirecta de préActicas. £n le difusidn d¢ prélcticas por in-
fluencia indirecta los contactos directos e indirectos usan
més los medios informales, como visitas informales, conversa-
ciones entre amigos, socios y parizsntes que otros medios como

boletines y reuniones formales.

2. Los parientes, amigos y socios son més influyentes en
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la difusidn de préhcticas por influzencia indirecta. £n su adop-
cibébn de précticas, los contactos indirectos reconocsn meyor-
mente a los contcctos directos (parientes, amigos, vecinos)
como fuentes origineles de informacidn.

3. En la difusidn de précticas de contactos directos =&
contactos indirectos, los pari:ntes, amigos, socios y veclinos
son mas utilizados para r:fercnciaz que otras fusntes de informa-

cibn como el agente de extensidn y casas comerciales.

Recomendaciones

Con bzse en les informaciones obtenidas, de acuerdo con
las limitacicnes mencionadas en este estudio, el autor hace
las siguientes recoméendaciones.

l. Establecer un sistema de tarjetas individuales en
base a las caracteristices principales de los contactos de
una agencia.

a. Lograr ques los agintes estudien cuidadosamente
sus contactos directos a fin dz conseguir mayor
difusidn de ideas y que la seleccidn de ellos se
haya 2z la luz de las caracteristicas que, scgin
ests estudio, resultan més influyentes en la
difusibén de précticas por zllos.

b. Ensefiar a los secretarios de la oficina ancargados
de los archivos para que incluya informacidn sobre
las caractsristicas de los contactos dirsctos, ¥y
quz periddicemente haga clasificzcidn de acuardo
con 2l nfimero wmeyor de pricticas adoptadas.

2. Ensehar los agentes sobre la cinvenencia de concen-

trar esfuerzos con un grupo de contactos diractos bien szslzci-

onados para difundir préctices en vez dz diluir su labor
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indiscriminadamente.

3. Educar los agentes sobre las caractsristicas comunes
de las précticas, asi como las diferencias principales de cada
una, dentro dc ci:arta clasificacibén. Puede utilizarse cste
conocimiento para ccpitclizar @n aquellas caracteristicas
individuales que sean més ficil de difundir por influencia
indirecta.

4. Procurar a que la agencia ofrezca oportunidades para
que esista una interaccidn social intensa entr2 los contactos
directos y otros agricultores de una misma comunidad.

5. Estudiar y determinar para cade agancia, a través de
medios apropriados, los medios y métodos mfs efectivos. iste
conocimiento asegurari una difusidn répida de las précticas
cuando se trata de hacerlo por influencia indiracta.

i 6. Conocer las diferentes fuentes que, los contactos
indirectos de una comunidad utilizan pare obtener informacidn
sobre prlcticas agricolas. &£l zgentz de extensidn puedes capi-
talizar en el conocimiento de estas fucntes para facilitar,
ampliar y accelerar esto primera étapzs de la difusibn de préc-
ticas que trzta introducir en una comunidad.

7. Realizar estudio similares al przsente en otras zonas
de Costa Rica o en otros paises de amdricz Latinz para obtener
mayor base en la formulacidn de conclusiones y recomendaciones

especificas que pueden ser validamente generclizadas.



RESUMEN

El problema btfsico del estudio consistid en determinar la
importencia de lz influencic indirzect:s de una z:iencic de ex-
tensién agricola dz Costa Rica en lz difusidn de algunas préc-
ticas agricolas recluzcionadas con 21 cultivo d: hortalizas,

Importancia y Neturcleza dz1 Problama

Extensibn, cuyo objetivo gencrul es lograr =1 desarrollo
de la gente rurcl, se¢ propone estimular a la misma para que
adopte nuevas ideas o practicas en agricultura y en ¢l hogar.
De momznto, los servicios de extensidn de la haméricz Latina
enfatizan mayormente 2l desarrollo de la agricultura, principal
fusnte de un segmento importantz econbmico de la poblacidn (65%).
Esta poblacidn, la constituye, en su gran mayoria, la gente rural.

Extensibn se 2mpefia en que un mayor nlmero de esta poblacidn
reciba y acepts su ensefianza. En el cumplimiento de este propb-
sito, extensidn confronte varias limitaciones. Una de 2llas es
la casi imposibilidad de atender simulténeamente a toda la po-
blacidn rurzl, debido a gue disp:.nc de un parsonal muy r:.ucido.
8i se persigue el propdsito d: ctender & un mayor nimero de per-
sonas, seria conveniente considerar los medios y formas de que
se deberfa velerse para alcenzarlo.

Las formas y medios de que s¢ valen los servicios de eX=
tensidén hcn sido tridos de lc cultiura norteamericana en donde
se institucionalizd extensidn azgricola. En los Estados Unidos
los contactos directos se revelaron de gren utilidad :zn la
difusibén de précticas agrfcolas. Por lo tznto en 4mérica Latina
un extensionista puede pensar que sus contactos directos juegan
un papel de parecida importanciz que los de la cultiura norte-
americana e¢n la difusién de prActicas. 8Sin embargo, cuenta con
poca evidencia.

El preesente estudio tuvo como fin, contribuir zl conoci-
miento de la influsncia indirecta en la difusidn de pricticas.
En otras palabras, traer conocimiento especifico sotre las
caracteristicas que distinguen los contzctos directos consi-
derados como mejores difusores, como sobre la natursleza de las
pricticas gue estos trasmitcn en mayor grado.

Se rezlizo este estudio en le comunidad de Concepcibn de
Santa Ana, unc zonc de trabajo e la sgencia hgricola de San
José de Costa Rice.

Objetivos mspecificos del kstudio

Los objetivos cspecificos del pressnte estudio fueron:
-50-
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1. Determinar algunas ceracteristicas de los contactos
directos de extensidn que influyen en lz adopcibdn y Jifusidn de
pricticas agricolas.

2. Determinar algunes caracteristicas de los contactos
indirectos que influyen ¢n lz adopcidn de las gréActicas re-
comendadzs por los contactos directos.,

3. Descubrir en qué forma y = t. av8s de que medios se
difunden les précticas mediante la influencia indirecta.

4, Determinar cl grado de difusibn de précticas agricolas
como resultado de la influaencia indirecte.

Metodologia

Parz alcanzar los objetivos propuestos, sei

1. Selecciond 7 précticas agricoles introducidas inten-
cionalmente por ¢l agente agricola en los cultivos de tomate
y cebollas.

2. Utilizd 2 cuestionarios distintos destinados respec-
tivamente a los contactos directos y el otro a los indirectos.

3., Selecciond y entrevistd individuzlmente 9 contactos
directos y 26 contactos indirectos, medi:znte visitas a las
fincas y hogares de e¢stos contactos.

4, Para efecto de andlisis, hizo una clasificacibn de las
précticas con bsse en las respuestus de un cuestionario sometido
a los dos agentes de extensidn.

Conclusiones

Las conclusiones principales del estudio daben interpre-
tarse dentro de algunos cuadros Je referzncia como: ¢l nfimero
reducido de agricultores y de pricticas, las caracteristicas
personales de los agricultores, la casi homogeneidzd de los
grupos de agricultorcs estudiedos, ¢l tipo de cultivo, el
grado de especizlizacidn de los agricultores. =on otras pala-
bras, las siguient:s conclusiones son vélidas para similares
a las dz1 lugar ¢studiado. También pueden servir como fuentes
de hipdtesis para estudios posteriores de mayor alcance.

Conclusiones Cenarales

1. La influencia indiresctz en la difusidn de précticas en
el &rea estudiade es relativamznte alta; contribuydé a aumentar
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en un 32% el nlmero de précticas adoptadas. &£ste aumento
estd condicionada por v:arios fectores: caracteristicas de los
agricultores, naturalezz de las précticas, clase del cultivo,
y grado de especializacidn de los agricultores.

2. La influencia del trzbajo de extensidn y la aceptacibn
de las préicticas recomendadas por el mismo alcznza a un nimero
mayor de agricultores, 24% més que aquellos bajo la influencia
directa de la agencia donde se rzalizd el estudio.

Conclusiones uspaecifices

Sobre los contactos en si:
1. Hay agricultores que difunden més précticas que otros.

2. Hay ciertas caracteristicas personales que influyen nmis
que otros en la difusidn de précticas. Los contactos directos
en su adopcidn de précticas muestren, en orden de importancia:
wayor tiempo de contacto con extensibn, mayor tiempo de experi-
encia con hortalizas, menor edad, mayor nivel escolar y uso de
crédito. Las carccteristicas de los contzctos directos que
trasmiten en mayor grado las pricticas adoptadas sonj mayor
tiempo de contacto con extensibn, mayor tiempo de experiencia
con hortzlizas, uso de crédito, mayor nivel escolar y menor
edad.

Sobre las précticas:

las practicas difundides en mayor grado son las de resul-
tado de més rfpido, seguidas por les que requieren desembolso
inmedisto de capital en efectivo. £l grado de difusidn de las
de mayor o menor cambio queda més o menos parecido.

~ Sobre los madios de difusidn

En lz difusidn &ée précticas por influencia indirezcta los
agricultores usan més los medios informales que los formales.
Los contactos indirectos, en su adopcidn de précticas, utilizan
varias fuentes de informacidén. Sin embargo utilizan mucho més
los parientes, vecinos, amigos como fu:ntes de referencia, que
el agente o casas comerciales.

Recomendaciones

Se formularon siete recomendaciones principales:

l. wstablecer un sistema de tarjetas individuales en base
de las caracteristicas principales de los contactos de una agencia.
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a. Lograr quz los agentes estudien cuidadoscmente los
contactos directos a fin de conseguir meyor difu=
8i6n de iceas a la luz dz las caracteristicas que
segln estz estudio, caracterizan los contactos
directos considerados mejores difusores.

b. f£nseflar a los secretarios de oficina encargados de
los archivos para que incluya informscidn sobre
ceracteristicas de los contactos directos para
hacer periodicamente clasificccidn de zcuerdds con
2l mayor nimero de précticas cdoptzdas.

2. bnscilar a los cgentes sobre la convenisncia de dedlicar
mas esfucrzos con un grupo rzducido bien seleccionzdo pcra di-
fundir prélctices en un frea en vez de difundir su labor indis-
criminanmente.

3. Ensefiar a los cgentes las caracteristicas cowunes de
las pricticas como tambidn las diferencias principales de cada
una dentro de cierts clasificacidn para capitelizar en aquelles
caracteristicas de lzs pricticas que fazcilitan su difusidn por
influencia indiracta.

4. Lograr que los agzentes favorczcen la 2xistencia de
interaccidn socizl intensa entre contactos directos y ocros
agricultores de una misma comunidad.

5. Detzrminar y e¢studiar par:z cadz agencia a través de
medios apropriados, los medios y nétodos qus eszguran eficacia
y rapidez en la difusidn de précticas por influencia indirecta.

6. Conocar y utilizar con provecho las difzrentes fuentes
de informacidn que influyen positivemantes a los agricultures
no atendidos directamente por la agonciz zgricola.

7. Realizar otros cstudios similarcs al presente pero més
sisteméticos y de mayores alc:nces en otras zonas de Costa Rica
o en otros pcises de fimérica Lotina para obtzner mayor base en
la formulacidn de conclusiones y recomendaciones que pueden ser
validamente generczlizzdas.,



SUMMLRY

The bzsic problex of the study was to determine the impor-
tznce of indirect influence as a factor in diffusion by the
extension services of certain agriculturczl practices rel-ted to
vegetable growing in o Costa Rican cgricultural community.

Importance and Noturc of the Problem

kxtsi.sion, whose genersl objective is to promote the devel-
opment of rurel p:ople, works to stimulete them to cdopt naw
ideas or pructicss in agriculture znd in th: home. 4t present,
the extension services of Latin amaerica mostly emphesize agri-
cultural davelopment, agriculturs being the mcin source of
incomz for an imgortant segment of the population (65%). This
populction consists ucinly of rurzl peoplec.

Extension attecmpts to transmit its teachings to as much of
the rurcl populction as possible., It nects severzl obstaclszs
whan trying to accomplish this gurpose. Onz of thezse is the
near impossibility of simultaneously resching 211 the rural
population, beczuse of the fact that extension persounel is
extremely limited. Since it is a purposc of extension to reach
the greatest number possible of people, it would be convcnient
to consider the ways and means that should be used in the attain-
ment of this goal.

Th: Latin american extension services have borrowed their
methods from the United States, where agriculturzl extension
was first institutionzlized. In the United States, extension's
direct contacts provad to be very kelpful in the diffusion of
agricultural practices. Ther:zfore, Latin american extznsion
workers often think th:t direct contccts play an equally import-
ant role in their work as they Jdo in the Unitel States. There
is, however, little e¢viaence for such zn assumption.

The present study hes as its purpose to contribute to exist-
ing knowledge about indirect influence in the diffusion of agri-
cultural practicess. 1In oth:r words, it is wished to contribute
by bringing some spzcific knowladge on the distinguishing char-
acteristics of these contrcts which are considered the best in
diffusing practices, as well as on the nature of the practices
which are transmitted to the greotest degree by these contacts.

This study was carried out in the community of Concepcion
de Santa #ina, a zone under the agriculturzl extension agency of
San Jose, Costa Rica.

Specific Objectives of the Study
The specific objactives of the precent study were:
l. To determine certain characteristics of direct contacts
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which influence them in the adoption and diffusion of agri-
cultural practices among other farmers.

2, To determine certain charzct:iristics of indirect con-
tacts which influence their =zdoption of practices recommended
by direct contacts.

3. To discover how an¢ through what means practices are
diffused through indirect influence.

4, To determine the degree of diffusion of agricultural
practices as the result of indirect influence.

Methodology

To attain the above mentioned objectives, the author:

1, Selected 7 agricultural practices related to tomatoes
and onions which had been intentionally introduced by the
extension agent.

2. Used two separates questionnaires, directed to direct
and indirect contacts.,

3., Selected and interviewed individually 9 direct contacts
and 26 indirect contacts, through visits to the farms zand homes
of thesz contacts.

L, For effects of analysis, classified the practices on
the basis of answers given by the two extension agesnts of San
Jose to a questionnaire submitted to them.

Findings

hccording to the situation of the community under survey
(sm2ll number of fzrmers anc practices, smzll difference in the
general characteristics of the fermers, ncar homogenzity of the
group, nature of the practices under study) the following spe-
cific conclusions show a tendency and may constitute sources of
hypotheses for further studies that will permit more general
conclusions.

l. In the 2rea under study, indirzct influence has some
importance as it increasad by 32% th: number of practiczs
adopted above and beyond the total results achieved directly
by the extension agent. However, this importznce is related
to several factors.

2. By indirect action, the agency influenced a greater
number of farmers in the adoption of agricultural practices

(24%) .
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Specific Conclusions
s, Concerning the furmers:

1. Sowz farmers diffuse more practices than othars.

2. Certain individual characteristics e¢nablc some
farmers to diffuse certsin practices more readily. Those
characteristics that have an influence on the so-called direct
contacts arc the following, in order: long:sr contact with
extension, more axperience in vegetable growing, relative youth,
higher level of aducction anu usz of agricultural credit. The
direct contacts thzot tronsmit the greatest number of practices
show the following charactsristics by import-ncet: more years of
contact with the extension zgency, more yesrs of experience in
vegetable culturc, help through agriculturcl credit, higher
level of esducntion znd are younger.

B. Concerning th: practices:

The degree of Jdilfusion of Jdifferent przctices varies with
the clasc and the nature of thsse practices. The mest diffused
practices are, by order of importance, those that produce more
rzpid recults, followed by thoses thet czll for immediate ex-
penditures. The degrece of diffusion of those that bring more
or less sensible changes in ths holding is about equel for the
group of practices studicd.

Concerning the practices thut require immedicte expendi-
tures of mouney, th: rapidity of ths results and their importonce
in vegetable growing 1id not have any influence on the adoption
of the practice, apyarently, but it may be that some phase of
vhese factors combined with the characteristics of the farmers
did influence zdoption.

C. Concerning the iiezns of Diffusion:

In th:e Jdiffusion of practices by indirzsct influence, the
farmers us: nore informzl means of cormunicction such as visits
than formal ones such as bullestins and formel mestings.

D. Concerning the Sources of Information:

The indirect contacts use v.rious sources of information
in learning about practices. In the community under study,
however, these rafer moctly to their relatives, neighbors znd
friends than to th: extension agent and representatives of
business firuas.
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Recommendations

The cuthor hos formulated seven recommendations:

1. Get thz extension =ge:nts to pay morez time &nd zatten-
tion tc the identification and progressive classification in
a card record file of the farmers in direct contzct with them.
They should study carefully their diresct contacts and the
selection of them according to the chiracteristics most posi-
tivezly influenciel in the Jdiffusion of practices. The secre-
tary in charge of the agency's archives should be taught the
keeping of the individual card system ss thot they can record
the verious items relative to f-rmer characteristics cnd perform
a periodic classification b:zsed on adopted practices.

2. Instill into the extension cgents the findamental notions
of the basic characteristics as well as on the esscontial dif-
ferences zmong the various practices. They cun utilize this
information in determining the practices that can be best dif-
fused by indirect influence.

3. Concentrate the efforts of extension on a small number
of farmers instead of trying to contact directly a great num-
ber occasionally.

4, Foment an intense social interaction between th:z direct
and possible indirect contacts in ths community.

5. Study and determine the most ¢ffactive m2ans and w:thods
for insuring a rapid diffusion of practices whenevaer this dif-
fusion is to be made by indirect influence.

6. Det=zrmine the most influencizl sources of information
used by farmers in adopting practices.

7. Conduct this somz study in other Coste Ricen arcas or
in other Lotin American countries. These studies will pernit
the formulatisn of more general recommandations and conclusions,



RESUME

Le probldme primordial de 1'étude consistait & déterminer dans
quelle mesure l'influence indirecte d'une agence d'extension agri-
cole a contribu€ a4 la diffusion de quelques pratiques agricoles
relatives & la culture des légumes,

Importance et Nature du Probl®me

L'extension agricole dont 1l'objectif général vise au développ-
ment des populations rurales, se propose de les stimuler pour
qu'elles adoptent de nouvelles idées ou de nouvelles pratiques en
agriculture et au foyer, Aussi il est un fait que les services
d'extension de 1'Amérique Latine pr@tent une plus grande attention
au développement de 1l'agriculture, Principale source de revenus
d'un secteur important de la population (65%). Il1 faudrait noter,
en outre, que la majorité des agriculteurs vit dans les zones
rurales,

L'extension agricole offre son enseignement aux membres des
communautés rurales et s'efforce en mfme temps de porter le plus
grand nombre possible d'agriculteurs a4 adopter des pratiques cul=
turales améliorées, Néanmoins, pour atteindre ce but, elle se
heurte A divers obstacles, L'un d'eux réside dans la presqu'impossi-
bilité pour l'agence d'extension d'€tre en contact directement avec
1l'ensemble de la population d'une communauté rurale, du fait qu'elle
dispose d'un personnel trés réduit,

Sil1'un des objectifs de l'extension agricole est d'influencer le
plus grand nombre possible de planteurs d'une communauté dans 1'adop-
tion de pratiques améliorées, il importe qu'elle évalue l'efficacité
de ses méthodes d'approche et des moyens dont elle dispose,

Ces moyens et ces méthodes d'approche qu'emploient les services
d'extension de 1'Amérique Latine leur viennent de la "culture” des
Etats-Unis, qui, de premier en Amérique, institu®rent 1l'extension
agricole, Aux Etats-Unis, des investigations ont démontré que les
"contacts directs”" du service d'extension sont d'une grande utilité
dans la diffusion de pratiques, De ce fait, les services d'extension
agricole, des pays de 1'Amérique Latine, tendent 3 croire que les
agriculteurs en contact direct avec leurs agents, jouent aussi un
rBle d'égale d'importance dans le processus de diffusion,

Cependant, ceci n'est qu'une présomption, puisqu'il y a & ce
compte peu d'évidence scientifique. De plus, l'auteur ne connait
pas d'études qui traitent en Amérique Latine d'une fagon spécifi-
que 1'influence indirecte dans la diffusion de pratiques agricoles,

La présente étude s'est proposée d'apporter une connaissance
plus étendue du rfle que peut jouer 1l'influence indirecte dans la
diffusion de pratiques en Amérique Latine, De plus, connaissant
mieux les caractéristiques spécifiques des "contacts directs’
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considérés plus efficaces dans la diffusion, tout en soulignant la
nature des pratiques que ceux-ci transmettent en plus grand nombre,
l'agent d'extension pourra en tirer un plus grand profit, L'étude

a été réalisée dans la communauté de Concepcidn de Santa Ana dépendant
de l'agence agricole de San José, Costa Rica,

Objectifs Spécifiques de L'étude

Les objectifs spécifiques de la présente &tude ont &té les sui-
vants:

1, Déterminer quelques caractéristiques personnelles des "contacts
directs" qui influent sur ceux-ci dans l'adoption et la diffusion de
pratiques agricoles,

2, Déterminer quelques caractéristiques des "contacts indirects"”
qui influent sur ceux-ci dans l1l'adoption des pratiques agricoles,

3. Découvrir les formes et les moyens par lesquels se diffusent
indirectement les pratiques enseignées par l'extension aux '"contacts
directs'",

4, Déterminer le degré d'acception des pratiques chez les "con-
tacts indirects" commc résultat de 1'influence des '"contacts directs',

Méthodologie

Pour atteindre les objectifs proposés, l'auteur:

1, A sélectionné sept pratiques agricoles dans la culture de la
tomate et des oignons, introduites intentionnellement par 1l'agent
agricole dans la communauté,

2., A recueilli les informations au moyen de deux questionnaires
distincts, destinés respectivement 1'un aux "contacts directs" et -
1'autre, aux "contacts indirects",

3. 4 sélectionné et interviewé personnellement neuf "contacts
directs" et vingt-six "contacts indirects" par des visites indivi-
duelles chez eux,

4, Aux fins d'analyse, a proposé un questionnaire aux deux
"extensionistes" de l'agence d'extension de San José et, suivant
leur opinion sur la nature des pratiques, les a groupées en trois
classes,

Conclusions

D'accord avec les résultats de 1l'analyse, des données la
conclusion générale de cette étude est la suivante:

L'influence indirecte dans la diffusion de pratiques dans la
communauté étudide s*est révélée d'une certaine importance, aug-
mentant de 32% le nombre total de pratiques adoptées, Toutefois
cette importance est relative car elle est conditionnée par divers
facteurs tels: les caractéristiques des agriculteurs la nature des
pratiques, le type de culture étudiée, le degré de spécialisation
des agriculteurs et la vie sociale des groupes étudids,

Par 1l'action indirecte de 1l'agence d'extension, les agricul-
teurs influencés dans 1l'adoption des pratiques ont augmenté de 24%
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le nombre d'agriculteurs & qui ces m@mes pratiques ont été directe-
ment recommandées par l'agent d'extension,

Avant de présenter les conclusions plus spécifiques de cette étude,
1tauteur souligne qu'elles doivent €tre interpr@tées & la lumidre des
facteurs limitatifs mentionnds tout au cours de cette étude, & savoir:
le nombre minime des agricultecurs et des pratiques, le peu de différ~
ence dans les caractéristiques générales des agriculteurs, la quasi-
homogénéité du groupe, la nature des pratiques &tudides, 4insi les con-
clusions suivantes, valides pour des situations similaires & celles de
la cormunauté étudide, montrent plut8t une tendance et peuvent consti-
tuer des sources d'hypothd®ses pour des dtudes futures plus approfondies
qui permettront de faire des généralisations,

Conclusions Spécifiques
A, Des agriculteurs:
1, Certains agriculteurs diffusent un plus grand nombre de
pratiques que d'autres,
2, Certaines caractdéristiques personnelles des agriculteurs
leur facilitent une plus large vulgarisation des pratiques,
Les caractéristiques qui influent sur les "contacts directs" dans
1l'adoption des pratiques, sont, par ordre d'importance les suivantes:
1, Contact plus prolongé avec extension
2, Plus d'expériences dans la culture des légumes
3. Relativement plus jeunes
4, Niveau social plus élevé
5, Usage du crédit agricole
Les "contacts directs" qui transmettent le plus grand nombre de pra-
tiques présentent par ordre d‘'importance les caractéristiques sui~
vantes:

1. Ils comptent plus d'années de contacts avec l'agence
d'extension.
2. I1s ont plus d'années d'expérience dans la culture
maraichére,
3. Ils bénéficient du crédit agricole,
4, Ils sont d'un niveau scolaire plus élevé,
5. Ils sont les moins Agés,
Les caractéristiques qui signalent les contacts indirects dans 1l'adop-
tion des pratiques sont:
1, Usage des facilités du crdédit agricolec.
2, Niveau scolaire plus délevé,

B. Des pratiques:

Le degré de diffusion des différentes pratiques varie suivant
la classe et la nature de ces mfmes pratiques. Les pratiques les
plus vulgarisées par ordre d'importance, sont celles qui produisent
des résultats plus rapides suivies de celles qui requidrent des
débours immédiats de capital., Le degré de diffusion de celles ap-
portant des changements plus ou moins sensibles dans la ferme,
demeure presqu'égal pour les groupes de pratiques étudides.,
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En ce qui s'agit des pratiques requérant des débours immédiats,
il est & se demander si d'une part, la rapidité des résultats et leur
importance dans la culture des l1légumes n'influent pas sur leur adop~
tion et si d'autre part, les caractéristiques personnelles des agri-
culteurs ne jouent pas un rfle dans leur diffusion,

C, Des moyens de diffusion:

Dans la diffusion de pratiques par influence indirecte, les
agriculteurs utilisent beaucoup plus les moyens "informels" de com-
munication tels que: visites informelles, conversations entre amis
et parents, que les moyens '"formels" tels que bulletins, réunions
formelles,

Les "contacts indirects" consultent diverses sources d'infor-
mation pour adopter les pratiques. Cependant dans la communauté
étudide, ils se réfeérent beaucoup plus 3 leurs parents, voisins et
amis qu'd l'agent d'extension et aux maisons de commerce,

Recommandations
4L la lumidre des conclusions de cette étude 1l'auteur a formuld
ces sept principales recommandations,

1. Etablir un fichier avec des cartes individuelles ol serent
inscrites les caractéristiques principales des agriculteurs en
contact direct avec une agence d'extension
a, Arriver 3 cec que les agents d'extension &tudient soig-

neusement leurs "contacts directs" afin d'obtenir d'eux
une large diffusion des idées et qu'ils les sélection-
nent & la lumidre des caractéristiques (plus d'expérience
entre moins 8gés, niveau scolaire plus élevé, usage de cré-
dit agricole) qui, d'aprds cette &tude, influent positive-
ment sur la diffusion des pratiques,

b. Enseigner aux secrétaires chargés des archives, la tenue
des cartes individuelles pour qu'ils puissent, sur ces
cartes, noter les informations relatives aux caractéris-
tiques des agriculteurs et faire périodiquement une
classification d'aprés le nombre de pratiques adoptées.

2, Porter les agents & concentrer leurs efforts sur un nombre
peu élevé dlagriculteurs bien sélectionnés au lieu d'essayer de con-
tacter, directement, de loin en loin et sans discrimination, un trop
grand nonmbre,

3. Inculquer aux agents d'extension les notions fondamentales sur
les caractéristiques communes des pratiques ainsi que sur les différ-
ences essentielles qui existent entr'elles. Ils peuvent utiliser ces
connaissances pour déterminer les pratiques susceptibles d'8tre vul-
garisées par l'influence indirecte,
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4, Favoriser, dans la communauté, une interaction sociale
intense entre les "contacts directs" et d‘autres agriculteurs de
cette m@me communauté,

5. Etudier et déterminer pour chaque agence, les moyens et
les méthodes les plus efficients qui assurent une diffusion rapide
des pratiques, quand cette diffusion doit se faire par influence
indirecte,

6+ Connaitre et déterminer les différentes sources d'information
auxquelles sc réfdrent los "contacts indirects" d'une communauté pour
adopter les pratiques, L'agent peut utiliser cette conmaissance pour
faciliter et accélérer le processus d'information, premidre &tape de
la diffusion,

7. Réaliser d'autres investigations similaires dans d'autres zones
de Costa~Rica ou d'autres pays de 1'Amérique Latine afin d'obtenir une
base plus solide pour formuler des recommandations et des conclusions
pertinentes A générliser,
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