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Resumen Ejecutivo

Guatemala enfrenta una alta vulnerabilidad ante eventos climaticos extremos que afectan de for-
ma recurrente la produccién agropecuaria y como consecuencia la seguridad alimentaria nacio-
nal. En este contexto, los seguros climaticos paramétricos se consolidan como una herramienta
financiera innovadora que permite la transferencia eficiente del riesgo climatico, otorgando in-
demnizaciones rapidas basadas en indices de precipitacion, sequia o temperatura, sin necesidad
de peritajes, y contribuyendo a la resiliencia econémica de los pequenos y medianos productores
rurales.

El presente documento, desarrollado en el marco del Programa EbA LAC, tiene por objeto es-
tablecer el estado del arte de los seguros paramétricos agricolas en Guatemala al cierre de
2024, identificar la oferta vigente, la demanda potencial y los principales retos para su conso-
lidacién. Los resultados evidencian que el pais cuenta actualmente con seis aseguradoras que
ofrecen productos paramétricos activos, respaldados por la cooperacion internacional y el li-
derazgo incipiente de instituciones publicas como el Ministerio de Agricultura Ganaderia y Ali-
mentacion (MAGA), la Superintendencia de Bancos (SIB) y el Banco Crédito Hipotecario Na-
cional (CHN). Sin embargo, la cobertura continta siendo limitada, alcanzando a menos del 2%
del total de productores agropecuarios, lo que demuestra un amplio potencial de expansion.

Entre los principales hallazgos, se identifican avances normativos relevantes, especialmente la
Estrategia Nacional de Inclusién Financiera (ENIF 2024-2027), que reconoce a los seguros clima-
ticos como instrumentos clave para la resiliencia y la inclusién financiera rural. A nivel operativo,
destacan experiencias exitosas como el seguro Esfuerzo Seguro de Aseguradora Rural, vinculado
al crédito rural y disenado para proteger a micro productores frente a sequia, exceso de lluvia
y terremoto. No obstante, persisten brechas estructurales: la limitada educacion financiera, la
escasez de datos meteoroldgicos precisos y la débil coordinacion interinstitucional siguen obs-
taculizando el crecimiento del mercado y la confianza de los usuarios en este tipo de productos.

El documento confirma que Guatemala se encuentra en una coyuntura estratégica para con-
solidar un modelo nacional de seguros agroclimaticos inclusivos, articulado con las politicas de
adaptacion y desarrollo rural sostenible. Para ello, se propone fortalecer el liderazgo estatal y la
coordinacion entre el MAGA, MARN, SIB, INSIVUMEH y el Ministerio de Finanzas, entre otros; ins-
titucionalizando una Politica Nacional de Seguros Agroclimaticos que establezca marcos claros
para la planificacién, financiamiento y supervisidon del mercado. Asimismo, se recomienda crear un
Programa Nacional de Seguros Paramétricos con fondos mixtos: publicos, privados y de coopera-
cion internacional, orientado a subsidiar primas, fortalecer el reaseguro y priorizar la cobertura de
pequenos productores en el Corredor Seco y otras zonas de alta vulnerabilidad climatica.
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Adicionalmente, se plantea ampliar la educacion financiera rural, integrando contenidos sobre
gestion del riesgo y beneficios del aseguramiento climatico en programas de formacion y ex-
tensidn agricola, asi como expandir la infraestructura de datos meteorolégicos y agronémicos
mediante estaciones, sensores y plataformas satelitales interoperables. El fortalecimiento de
las alianzas publico-privadas, los incentivos fiscales y financieros, y el uso de tecnologias digita-
les para la gestion y distribucion de seguros constituyen ejes estratégicos para reducir costos,
mejorar la transparencia y ampliar el acceso en comunidades rurales. Finalmente, se enfatiza la
necesidad de incorporar enfoques de inclusidn social, género y juventud, asegurando que las
mujeres rurales y los jévenes productores participen en los mecanismos de proteccidn y resi-
liencia climatica.

En sintesis, los seguros climaticos paramétricos representan para Guatemala una oportunidad
tangible de transformar la gestion del riesgo agroclimatico en un instrumento de desarrollo sos-
tenible. Su consolidacion requerira fortalecer la gobernanza, la capacidad técnica y la confian-
za de las personas productoras, integrandolos dentro de un sistema nacional de resiliencia que
vincule el aseguramiento climatico con la seguridad alimentaria, la estabilidad econémica y los
compromisos de adaptacién al cambio climatico asumidos por el pais.
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Introduccion

El Programa EbA LAC tuvo por objeto aumentar la capacidad de resiliencia al cambio climatico
de las comunidades y los ecosistemas vulnerables en las zonas rurales de Guatemala, Ecuador
y Costa Rica. E incorporo un componente de Mecanismos Financieros que buscé incrementar el
financiamiento del sector financiero comercial para la implementacién de medidas adaptaciéon
y la transferencia de riesgos, al mismo tiempo que las entidades financieras redujeran su riesgo
financiero de origen climatico. Para ello se destinaron esfuerzos para abordar el uso de seguros
orientados a reducir el impacto del cambio climatico en los paises de su ejecucion, priorizando en
el caso de Guatemala el uso de los seguros paramétricos como una alternativa para la transfe-
rencia de riesgos, principalmente de pequenos productores agricolas, como parte de un esquema
mas amplio de medidas que permitieran su adaptacién y resiliencia al cambio climatico.

Como parte de esta orientacion, el presente estudio tiene como objetivos: a) Establecer el estado
del arte en torno a los seguros paramétricos agricolas en Guatemala al cierre del afio 2024; b)
Identificar la oferta vigente y la demanda potencial por este tipo de producto financiero; c) Pro-
porcionar insumos al debate nacional sobre los mecanismos de transferencia del riesgo climatico
en el marco de las politicas publicas en Guatemala sobre sostenibilidad, seguridad alimentaria, e
inclusién financiera, entre otras.

Para la obtencién de informaciéon primaria, se llevaron a cabo entrevistas que se realizaron tanto
de manera presencial como virtual (Anexo 1). Estas entrevistas estuvieron dirigidas a los actores
clave del sector de seguros en Guatemala, quienes fueron identificados como oferentes de segu-
ros paramétricos o por su rol en esta industria (Anexo 2). El objetivo principal de estas entrevistas
fue recolectar datos directos y relevantes que contribuyeran al analisis central del estudio. La
informacion secundaria se recopilé utilizando fuentes disponibles en medios digitales e impresos.
Se seleccionaron unicamente aquellos materiales que guardaban una relacion directa con el pro-
posito del estudio, garantizando asi la pertinencia y calidad de los datos integrados al documento.
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Contexto historico de los seguros
agropecuarios en Guatemala

Guatemala es altamente vulnerable a eventos climaticos extremos, situdndose entre los paises
maés afectados por desastres relacionados al clima a nivel mundial seguin el indice Global de Riesgo
Climatico de Germanwatch (2021). Estas catastrofes golpean con mayor fuerza a las comunida-
des rurales de escasos recursos, donde las familias agricultoras que ante pérdidas severas suelen
vender activos, agotar ahorros o contraer deudas para sobrevivir. En este contexto, los seguros
climaticos paramétricos han emergido como una herramienta financiera innovadora para aumen-
tar la resiliencia rural, brindando indemnizaciones rapidas basadas en indices (lluvia, sequia, etc.)
sin necesidad de peritajes tradicionales (CEPAL,2019). Su propésito es garantizar la continuidad
de la actividad productiva tras eventos severos, cubriendo pérdidas inmediatas y protegiendo las
inversiones agricolas. Esto facilita la transferencia del riesgo climatico fuera de las comunidades,
reduciendo la vulnerabilidad econdémica.

Si bien la oferta de seguros en Guatemala se puede remontar hasta el siglo XIX, la cual estuvo orien-
tada en principio a cubrir siniestros como incendios, mientras tanto, la existencia del seguro agri-
cola es consignada en la literatura hasta el siglo XX en el Cédigo de comercio, donde se mencionan
coberturas sobre cultivos, cosechas y ganado contra riesgos como sequia, lluvias e inundaciones.

En Guatemala en el afio 2005 se constituyd el “Fideicomiso para el Desarrollo Rural Guate Invier-
te”, facultando al Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacién (MAGA) quienes contrataron
a Financiera G&T Continental S.A., para constituirse como entidad fiduciaria y poner en marcha el
Fideicomiso a través del programa denominado “Da Crédito”. La funcién principal del fideicomiso fue
el otorgamiento de garantias de pago a las instituciones financieras o Bancos (otorgantes de crédi-
tos) para facilitar el acceso a créditos a personas individuales o juridicas que presentaran proyectos
agricolas y pecuarios, Entre las acciones mas emblematicas impulsadas se incluy6 el sufrago de
hasta el 70% del costo de la prima de un seguro agropecuario otorgados por companias asegurado-
ras aprobadas para operar en el pais.

Por su parte la Superintendencia de Bancos en el 2006 emiti6 la normativa de seguros agricolas
bajo la "Resolucion No. 138-2006", que define los criterios de evaluacion para pdlizas agricolas.

Paralelamente los seguros basados en parametros orientados a la agricultura se comenzaron a
experimentar en paises asiaticos a finales del siglo XX y principios del XXI (Clere, 2022) como una
respuesta técnica al riesgo moral y a los altos costos de verificacion de pérdidas asociados al se-
guro agricola tradicional.

Los seguros climaticos paramétricos en el sector

agricola de Guatemala: retos y oportunidades




Mientras que la primera iniciativa para el desarrollo de un seguro por indice climatico data apro-
ximadamente del ano 2010, como parte de una iniciativa promovida por el Banco Mundial que
desarrollé una experiencia binacional para el desarrollo del seguro paramétrico en Guatemala y
Honduras. El proceso consistia en la identificacion de las zonas agricolas mas vulnerables por
riesgos climaticos y el desarrollo de un mapeo a través de grillas de informacién que permitia de-
terminar la afectacion o siniestro del tipo de cultivo en la zona. (World Bank, s.f.).

Posteriormente, Aseguradora Rural en el ano 2014, establece un convenio de cooperacion con
la empresa Microinsurance Catastrophe Rick Organisation (MiCRQ), para comenzar a desarrollar
un programa de Seguro Paramétrico, dando como resultado en el 2016, la autorizacion por parte
Superintendencia de Bancos (SIB) del primer seguro paramétrico que incluyo su pilotaje hasta el
ano 2018, cuando se realizé un lanzamiento a nivel nacional en asocio con el BANRURAL(ambas
empresas del grupo financiero BANRURAL).

Simultaneamente, desde la implementacion de la Estrategia Nacional de Inclusién Financiera
(ENIF) en el 2016, los actores estratégicos, publicos y privados nacionales y, principalmente, las
aseguradoras como oferentes de seguros, trabajaron en conjunto en el seno de la Mesa Técnica
de Trabajo de Seguros (MTTS), con el objetivo de: “Fomentar el acceso y uso de seguros para
todos los segmentos de la poblacion de acuerdo con sus necesidades”, teniendo en cuenta la
existencia de una brecha en el empleo de este tipo de productos financieros, en comparacion a
otros paises la regidn latinoamericana, que exhiben una mayor cobertura.

Desde 2016, algunas aseguradoras guatemaltecas han ido poniendo a disposicion de la poblacién
rural diversos seguros que han apoyado a la inclusién financiera, dentro de los que destacan los
seguros colectivos paramétricos para la actividad productiva con coberturas para los riesgos de
sequia, exceso de lluvia y terremoto. Al cierre del 2024, seis aseguradoras cuentan con seguros
registrados bajo la modalidad colectiva e individual y cubren uno o varios de los riesgos antes
expuestos, al 30 de septiembre de 2024, se reportan 114,000 asegurados de pdlizas de riesgos
climaticos, provistos por cuatro aseguradoras. En contraste, el pais reflejo a finales del 2024 de
forma consolidada una penetracion del 1.4% considerando todos los tipos de seguros (SIB.2024).

Por su parte a partir del afno 2021, el MAGA puso en marcha un programa para proteger los medios
de vida de una porcidn de los productores de agricultura familiar, frente a riesgos climaticos seve-
ros, mediante un Seguro Paramétrico Catastréfico. (Randall y Valdivia, 2024). El seguro paramé-
trico y de catastrofes fue disefiado por Microinsurance Catastrophe Rick Organisation (MiCRO)
respaldada por Swiss Re y es operado por el Banco Crédito Hipotecario Nacional (CHN) a través
de su subsidiaria Seguros CHN. Este seguro paramétrico se activa automaticamente cuando el
exceso de lluvia o sequia alcanza los niveles acordados, con diferentes parametros establecidos
para diferentes zonas y periodos de cobertura considerando las caracteristicas de cada una de
las zonas climaticas del pais.
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Oferta de seguros paramétricos
agricolas en Guatemala

La oferta de seguros paramétricas orientada al sector agricola de Guatemala, es promovida prin-
cipalmente por los siguientes sectores:

o El estado guatemalteco impulsa acciones por medio del Ministerio de Agricultura,
Ganaderia y Alimentacién (MAGA), implementando el programa de “Seguro
Agropecuario para Pequeinos Productores.” El cual se activa automaticamente con
base a un parametro o nivel de fuerza de la sequia, exceso de lluvia e inundacién ocurri-
dos enla ubicacion de la unidad productiva del asegurado. Este seguro es proporcionado
por Banco Crédito Hipotecario Nacional (CHN) a través de su subsidiaria Seguros CHN.

° Adicionalmente el uso de seguros paramétricos esta incluido en la Estrategia Nacional
de Inclusiéon Financiera (ENIF), como parte del trabajo de la Mesa Técnica de Trabajo de
Seguros (MTTS), coordinada por la Superintendencia de Bancos (SIB).

® El sector privado a través de las empresas aseguradoras que operan Guatemala ya sea
de forma directa o en representacion de empresas internacionales, lo que ha permiti-
do contar con productos para el mercado nacional, que son canalizados por medio de
empresas intermediarias de seguros, o través de empresas relacionadas a los grupos
financieros a las que pertenecen y/o través de instituciones financieras, como bancos,
cooperativas y microfinancieras.

® La Cooperacion Internacional: instituciones como el Banco Mundial, el Banco
Interamericano de Desarrollo, y la Cooperacién Suiza (COSUDE), entre otros, han impul-
sado diferentes iniciativas encaminadas a la socializacion del potencial de los seguros
paramétricos, y el acompahamiento al desarrollo y pilotaje de seguros paramétricos, y
en algunos casos con iniciativas como la del Programa Mundial de Alimento (PMA), que
ha implementado en territorio, en los ultimos anos, el uso de estos, en alianza con em-
presas de seguros y entidades publicas y de la sociedad civil en Guatemala.

Al cierre del afno 2024 la Superintendencia de Bancos (SIB) como ente supervisor del sector ase-
gurador en Guatemala, registraba la existencia, de una oferta de seguros paramétricos dirigidos
al sector agricola, por parte de seis empresas de seguros, segun el siguiente detalle:
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° Aseguradora Rural S.A.

Fue constituida en mayo de 2007 y forma parte del Grupo Financiero Banrural, su vinculacién con
Banrural les permite acceso a canales de distribucion, credibilidad en zonas rurales y apalanca-
miento financiero para productos especializados.

Su portafolio incluye seguros de vida, dafos, automotores y productos tradicionales. Comenzé el
desarrollo de seguros paramétricos en el 2014 y la comercializacion desde el afio 2016, contando
con los siguientes productos:

% Seguro colectivo paramétrico de crédito para la actividad productiva contra sequia,
exceso de lluvia, y terremoto.

% Seguro colectivo paramétrico para la actividad productiva contra sequia, exceso de
lluvia.

% Seguro colectivo paramétrico para la actividad productiva.
% Seguro colectivo paramétrico modular.

° Columna, Compaiiia de seguros

Su fundacidén fue promovida por la FENACOAC / MICOOPE y autorizada a partir 1 de noviembre de
1994, tiene acceso privilegiado al sistema cooperativo MICOOPE (con aproximadamente 2,7 millo-
nes de asociados).

A partir del 2019, comercializa el producto:
% Seguro colectivo paramétrico.

e Seguros Universales S.A.

Es una aseguradora con mas de 60 afnos de experiencia, es una de las companias con mayor par-
ticipacion del mercado asegurador guatemalteco. Cubriendo los segmentos de vida, autos, salud,
y dafos. A partir del afo 2020 oferta el producto:
¥ Plan de seguro colectivo paramétrico para la actividad productiva contra sequia y ex-
ceso de lluvia y terremoto.

° Seguros CHN

Es parte del banco estatal guatemalteco crédito Hipotecario Nacional, que también ofrece se-
guros como brazo financiero, y desde el 2021 en coordinacidn con el Ministerio de Agricultura,
Ganaderia y Alimentacion (MAGA), ofrecen el producto:
% Plan de seguros colectivo paramétrico para la actividad productiva contra sequia y
exceso de lluvia.
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G Seguros e Inversiones S.A

Inicié operaciones bajo el nombre Seguros de Occidente, S.A. en 1979, y adopté la marca “Confio”
como tal a partir de 2018. Tiene una participacidon de mercado reducida dada su escala operativa
y su enfoque en segmentos masivos, especialmente seguros personales y de vida individual. En
el ano 2024 fue adquirida por Inversiones Cuscatlan Centroamérica, y cambio su denominacion a
Seguros e Inversiones S.A. (SISA Seguros).

Desde el afio 2021 comenzd la comercializacion del producto:
% Seguro colectivo paramétrico.

G Seguros G&T

Fue fundada en 1947, y su vinculacién con el Grupo G&T Continental como aseguradora del grupo
financiero, les proporciona respaldo y acceso a redes de distribucion. Su portafolio de producto
incluye danos, accidentes y salud, y vida. Su alianza con la empresa de seguro de México “PROA-
GRO", les ha permitido posicionarse en el segmento de seguros agricola, y han incursionado con
los seguros paramétricos a partir del afio 2022, con el producto:

% Plan de Seguro catastrofico paramétrico satelital de lluvia.
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Demanda de los seguros
parameétricos agricolas en Guatemala

El potencial de demanda para seguros agricolas paramétricos en Guatemala es sustancial dada
la importancia del sector agropecuario en la economia y la gran cantidad de productores expues-
tos a riesgos climaticos. El sector agricola aporta aproximadamente 9.5% del PIB nacional y em-
plea a buena parte de la fuerza laboral, con un 43% del territorio nacional dedicado a actividades
agropecuarias (CGIAR, 2024). Segun el ultimo censo agropecuario disponible (IV Censo Nacional
Agropecuario 2003), Guatemala contaba con alrededor de 819,188 productores agropecuarios.
Los cuales pueden segmentarse en tres grandes grupos: Microproductores de subsistencia, Pe-
quenos productores comerciales y Productores medianos y grandes. Teniendo en cuenta que el
98% de estos productores se encuentran en las primeras 2 categorias, se podrian priorizar para
determinar el potencial de demanda de seguros paramétricos.

o Pequenos productores comerciales (~240,000 unidades) representan cerca del
29%. Son agricultores orientados al mercado que manejan excedentes comerciales.
Constituyen el mercado objetivo inmediato para la colocacion de seguros agricolas co-
merciales ofrecidos por aseguradoras privadas. En principio, tienen mayor capacidad
de pago y acceso a financiamiento, por lo que podrian adquirir coberturas paramétricas,
siempre que estas se ajusten a sus riesgos y flujo de ingresos.

() Micro productores de subsistencia (>560,000 unidades, equivalentes al 68% de las
personas productoras) son familias campesinas de autoconsumo, con escasa produc-
cién comercial. Este segmento también enfrenta pérdidas climaticas, pero su capacidad
de pago es muy limitada, por lo que tendrian dificultades para costear un seguro agrico-
la convencional. Atenderlos podria requerir de productos paramétricos con coberturas
que se ajusten a cultivos especificos ademas que sean integrados al crédito agricola 'y
que las indemnizaciones sean rapidas y automaticas; y se comuniquen en un lenguaje
sencillo.
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En total, estas cifras ilustran una demanda potencial de cientos de miles de personas productoras
agricolas que hoy estan expuestos a sequias, inundaciones u otros eventos. Sin embargo, la de-
manda efectiva (es decir, la adopcion real de seguros) depende de multiples factores cualitativos.
Es importante notar que actualmente la gran mayoria de personas productoras carece de cual-
quier seguro. A nivel nacional menos del 20% de personas posee algun tipo de seguro, cifra que
en areas rurales es de un 15% (NCBA Clusa, 2024).

Esto puede sugerir que incluso muchos productores comerciales medianos no estan asegura-
dos. La ausencia histérica de instrumentos de aseguramiento adecuados para el agro ha dejado
practicamente toda la produccién agricola desprotegida frente al clima, constituyendo un riesgo
sistémico para la economia y la seguridad alimentaria. Por lo tanto, existe un amplio espacio de
mercado para desarrollar seguros paramétricos en el agro guatemalteco, siempre que se ajusten
a las necesidades de cada estrato de productor y cuenten con las condiciones habilitantes (edu-
cacién financiera, distribucidn, posibles subsidios) para su adopcion.
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Principales retos

Los desafios para ampliar la cobertura (nimero de productores asegurados) y la participacion de
mercado de los seguros climaticos paramétricos agricolas en Guatemala, se abordan desde las
siguientes perspectivas:

Retos economicos y financieros

Costoy asequibilidad de las primas. Un obstaculo es el costo de las primas en relacién
con la capacidad de pago de los pequenos agricultores. Estos productores operan al
borde de la subsistencia, con ingresos variables y escasos excedentes para invertir en
un seguro. Garantizar la sostenibilidad financiera de estos productos es esencial; meca-
nismos como fondos mancomunados y reaseguro paramétrico pueden disminuir costos
hasta del 50%. En resumen, se deben abaratar costos para el usuario final y fortalecer la
certidumbre financiera, asi aseguradoras y reaseguradoras ampliaran su oferta en este
sector riesgoso.

Riesgo elevado y baja escala de mercado. La agricultura familiar enfrenta elevados
riesgos climaticos y una escala de mercado limitada, factores que encarecen los se-
guros y disminuyen su atractivo para las aseguradoras. La oferta estd concentrada en
pocas empresas, con escasa capacidad local de reaseguro y poca competencia. Los
altos costos operativos —derivados de ventas dispersas y la administraciéon de nu-
merosas poélizas pequenas— dificultan la rentabilidad y elevan las primas, haciendo el
seguro inaccesible para la mayoria. Tradicionalmente, los microseguros agricolas no
han logrado suficiente escala debido a estos costos. Mejorar la escala mediante pdlizas
colectivas o0 esquemas indexados puede diversificar el riesgo y abaratar los costos. Un
ejemplo exitoso es el programa del MAGA, que cubre a 100 mil pequenos agricultores
bajo una pdliza paramétrica Unica y subvenciona la prima, logrando cobertura masiva y
superando barreras de precio.

Dependencia de ayuda post-desastre y sostenibilidad financiera. Un reto econdmico
clave es alinear el incentivo a productores y gobierno hacia el seguro agricola paramé-
trico. Tradicionalmente, la ayuda estatal ante desastres (alimentos, condonacién de
deudas) ha desincentivado la contratacién de seguros, pues los agricultores prefieren
esperar asistencia gratuita en vez de pagar primas. Este “riesgo moral” limita el creci-
miento del mercado asegurador. Para avanzar, se requiere voluntad politica y destinar
mas fondos de emergencia a subvencionar primas o fortalecer esquemas de seguro, lo
que reduce la vulnerabilidad y puede abaratar primas futuras.
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Retos sociales y de demanda

Baja cultura de seguros y desconfianza. En Guatemala existe una limitada cultura de
aseguramiento, especialmente en el sector agropecuario. Muchos pequenos produc-
tores desconocen cémo funciona el seguro paramétrico y mantienen ideas erréneas,
alimentadas por experiencias negativas y desconfianza. Entre las principales barre-
ras destacan la desinformacion y las referencias sociales que generan dudas sobre el
pago y los tramites de los seguros. Ademas, el riesgo de base se evidencia cuando el
indice climatico no refleja las pérdidas reales de la persona agricultora, provocando in-
satisfaccion. Problemas como errores de disefo y ubicacién inadecuada de estaciones
meteoroldgicas han afectado la credibilidad de estos productos. Minimizar el riesgo de
base mediante indices bien calibrados y umbrales realistas es fundamental para mejo-
rar la aceptacion. La confianza en el pago oportuno ante eventos climaticos severos es
clave para que los productores valoren el seguro como herramienta util de proteccion.

Limitada educacion financieray prioridad percibida. La limitada educacién financiera
dificulta que los agricultores familiares comprendan conceptos basicos como prima y
pdliza, y no perciban el seguro como una necesidad prioritaria. Al vivir el dia a dia, la
inversion en seguros compite con necesidades basicas, por lo que muchos no ven el
valor del seguro hasta sufrir una pérdida. Esta falta de prioridad se debe a una brecha
especifica en educacioén financiera sobre seguros, por lo que es fundamental incremen-
tar la alfabetizacion en gestién de riesgos, ensenando técnicas basicas que motiven a
los productores a protegerse voluntariamente.

Retos regulatorios y de politica publica

El marco normativo para los seguros agropecuarios en Guatemala es aun limita-
do. Aunque la Ley de la Actividad Aseguradora permite la existencia de microseguros y
seguros parameétricos, no existen reglamentos especificos que aborden sus particulari-
dades, generando obstaculos como exigencias de capital y reservas dificiles de cumplir
para productos inclusivos. La falta de lineamientos claros sobre el funcionamiento y
supervision de seguros paramétricos afade incertidumbre. Si bien se ha avanzado con
la regulacion de la venta masiva de seguros, todavia es necesario desarrollar un regla-
mento integral de “seguros inclusivos” que contemple procedimientos simplificados,
proteccion al usuario rural y fomente la innovacién en el sector.

Coordinacion institucional y politicas publicas de apoyo. La falta de coordinacién
entre entidades publicas y privadas, limita el desarrollo del mercado asegurador agrope-
cuario en Guatemala. Aunque existen esfuerzos aislados del MAGA, la Superintendencia
de Bancos y entidades financieras, no se cuenta con un érgano rector que alinee estra-
tegias. Porlo que resultaimportante crear un mecanismo para facilitar alianzas y generar
politicas consensuadas, Ademas, los subsidios y fondos de apoyo requieren reglas cla-
ras y sostenibles para evitar problemas de transparencia. La obligatoriedad de seguros
agropecuarios es inexistente, aunque podrian exigirse para ciertos créditos. Guatemala,
debe fortalecer su institucionalidad y alinear politicas publicas como subsidios, incenti-
vos y mandatos de aseguramiento, integrando los esfuerzos dispersos en una estrategia
nacional orientada a la resiliencia, seguridad alimentaria y reduccion de riesgos.
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Retos tecnoldgicos y de informacion

Infraestructura de datos climaticos y agricolas. Un reto clave para los seguros pa-
ramétricos en Guatemala es incrementar la calidad de los datos meteoroldgicos y
agricolas. Esta carencia dificulta la calibracion de indices y el célculo de tarifas ade-
cuadas, ya que no existen registros robustos sobre pérdidas, productividad y eventos
extremos. Ademas, la red de estaciones meteoroldgicas es limitada, lo que eleva la in-
certidumbre y el costo de los seguros, desincentivando su demanda. Aunque el MAGA
ha creado la Direccién de Informaciéon Geografica, Estratégica y Gestion de Riesgos
(DIGEGR) para mejorar la informacién agropecuaria y de riesgos, alin es necesario avan-
zar en bases de datos integradas, mapas de riesgo y plataformas tecnoldgicas.

Innovacion digital en distribucion y pagos. La adopciéon de nuevas tecnologias en
seguros agricolas presenta tanto desafios como oportunidades. La limitada bancari-
zacion y conectividad digital en areas rurales dificulta la cobranza de primas y el pago
de indemnizaciones, aunque el creciente uso de teléfonos méviles permite implemen-
tar modelos innovadores como el envio de cédigos por SMS y cobros en cajeros. Estos
avances reducen costos y mejoran la satisfaccion, pero requieren alfabetizacion digital
y disponibilidad de infraestructura local. Regulaciones para ventas digitales aun son
incipientes en Guatemala, aunque se han dado algunos pasos hacia insurtech. Ademas,
el uso de datos avanzados y tecnologias como Big Data, IA, satélites y blockchain podria
transformar la personalizacion y cobertura de riesgos, aun existe una necesidad signi-
ficativa de capacitacion técnica y desarrollo de talento especializado para aprovechar
plenamente estas innovaciones.

Productos mal adaptados y comunicacion deficiente

Productos poco adaptados. Las pélizas tradicionales y paramétricas no consideran la
diversidad de los productores, resultando en coberturas poco pertinentes o dificiles de
entender para agricultores de subsistencia.

Lenguaje y exclusiones técnicas. El uso de términos técnicos y exclusiones complejas
desincentiva a productores con baja formacién educativa.

Tramites engorrosos. Los requisitos complicados para contratar o reclamar, junto con
demoras y documentacion extensa, generan frustracion y limitan el acceso.

Falta de flexibilidad. Muchas pdlizas no se ajustan a los ciclos agricolas, necesidades
locales ni medios de pago accesibles, restringiendo su penetracién en el sector rural.
Escasa promocion rural. Las aseguradoras han enfocado sus esfuerzos en zonas ur-
banas, dejando poca oferta y promocion de seguros para pequeros productores rurales.
Comunicacion deficiente. La falta de acompanamiento post-venta genera descon-
fianza en los asegurados y limita la satisfaccion con el producto.

Estrategias comunitarias recomendadas. Se sugiere disenar productos simples y dis-

tribuirlos mediante organizaciones rurales y cooperativas para aprovechar la confianza
y experiencia local.

Los seguros climaticos paramétricos en el sector

agricola de Guatemala: retos y oportunidades




Oportunidades para los seguros
parameétricos agricolas en Guatemala

En América Latina, el desarrollo de seguros climaticos paramétricos ha sido complejo y aun inci-
piente, enfrentando multiples desafios. Entre estos se destacan la capacidad limitada para mo-
delar riesgos avanzados, dificultades para gestionar datos climaticos de calidad y la necesidad de
marcos regulatorios y politicas publicas que impulsen su adopcidon. No obstante, en anos recien-
tes ha habido numerosos proyectos piloto y esfuerzos de diversos actores para introducir este
tipo de seguros en la regién. Guatemala, no ha sido la excepcion; por el contrario, debido a la alta
exposicion de su sector agricola a sequias estacionales, lluvias intensas, entre otros fenédmenos
ambientales, se convirtié en un pais pionero.

Por lo que resulta importante destacar algunas oportunidades para continuar avanzado en el de-
sarrollo de este tipo de seguros:

® Innovacion en cuanto a coberturas a pequeinos productores. Guatemala ha sido
ejemplo en la region centroamericana. Un hito importante fue la creacion del seguro
paramétrico “Esfuerzo Seguro” por Aseguradora Rural en alianza con Banrural, orien-
tado a microproductores. Este seguro indexado a créditos productivos de pequernos
agricultores cubre sequia, lluvia extrema y terremoto. Para sequia utiliza el indice de
vegetacion (EVI) como pardmetro. La suma asegurada equivale al monto del microcré-
dito y la prima ronda el 5.6% del valor del préstamo. Al ocurrir un evento disparador, el
seguro cancela total o parcialmente la deuda pendiente del agricultor, protegiendo su
estabilidad financiera, Si la indemnizacion supera el saldo, el excedente se abona a la
cuenta del cliente. Este producto incorporé ademas un componente educativo: ferias
de gestion de riesgos, capacitacion en preparacion ante desastres y la promocion de
planes de emergencia, buscando aumentar la resiliencia y la cultura aseguradora en
las comunidades rurales. Esta experiencia pionera evidencié que si es posible llegar a
los pequerios productores a través de instituciones financieras rurales (cooperativas,
microfinancieras y bancos), estableciendo un canal de distribucién cercano al agri-
cultor. De hecho, a nivel regional se reconoce que los pilotos de Aseguradora Rural en
Guatemala han abierto brecha para que otras aseguradoras incursionen en seguros pa-
ramétricos, demostrando la importancia de un disefio de producto flexible que pueda
ajustarse para garantizar indemnizaciones justas cuando se alcanzan los umbrales cli-
maticos acordados.
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El involucramiento de actores clave (aseguradoras, bancos, cooperativas, insti-
tuciones gubernamentales). Esto ha permitido estructurar esquemas que llegan a
pequenos agricultores, muchos de ellos de la agricultura familiar de subsistencia, ya
sea integrando el seguro al crédito rural o incorporandolo como beneficio dentro de
programas estatales. Experiencias como esta evidencian el compromiso reciente del
estado guatemalteco en apoyar mecanismos de transferencia de riesgo climatico como
parte de su politica agropecuaria.

Ademas, la incorporacion explicita del seguro dentro de las estrategias de agricultura
familiar sostenible como instrumento para la proteccién econdémica y la resiliencia de
la economia campesina frente a riesgos climaticos es un indicio claro de que el pais
reconoce el rol de los seguros climaticos en la agenda de desarrollo rural y adaptacion
(MAGA, 2024).

Potencial de la AbE. Cabe destacar que los seguros paramétricos agropecuarios no
representan una solucién total, para resolver por si solos la vulnerabilidad climatica,
sino mas bien es el ultimo eslabdn de la gestidn integral de riesgos. Es un mecanis-
mo para transferir los riesgos residuales después de haber fortalecido la resiliencia de
los productores mediante practicas agricolas sostenibles y adaptadas al cambio cli-
matico. Bajo esta perspectiva, los seguros climaticos paramétricos deben integrarse a
estrategias mas amplias de adaptacion al cambio climatico, como las promovidas por el
Programa EbA LAC, que son practicas de bajo costo, que tienen el potencial de mejorar
la seguridad alimentaria mediante los incrementos en la productividad de los cultivos y
la diversificacion de los ingresos de los productores.

La articulacion de los seguros paramétricos en politicas de desarrollo sostenible
y adaptacion climatica. Guatemala cuenta con una Politica de Cambio Climatico (Ley
7-2013) y ademas adoptd la Estrategia de Agricultura Sostenible Adaptada al Clima
(EASAC) impulsada por los miembros del Sistema de Integraciéon Centroaméricana. En
ambas iniciativas, se reconoce la importancia de los mecanismos financieros para ges-
tionar el riesgo climatico. Por lo que integrar los seguros paramétricos en programas de
estado, en instituciones como el MAGA y el MARN, entre otras, con apoyo y respaldo de
organismos internacionales (por ejemplo, BM, BID, GIZ, FAO, PNUD, PMA InsuResilience,
etc.), representa una oportunidad para innovar en esta direccion.
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La Adaptacionbasada en Ecosistema
(AbE) y la Gestion Integrada
del Riesgo Climatico (GIRC)

En terminamos generales la adaptacién al cambio climatico se refiere a los ajustes en los siste-
mas ecoldgicos, sociales y econdémicos en respuesta a estimulos climéaticos reales y/o sus efectos
previstos. Es decir, a cambios en los procesos, practicas y estructuras para moderar los posibles
danos o aprovechar las oportunidades asociadas con el cambio climatico (UNFCCC, s.f.).

Mientras tanto, la Adaptacion basada en Ecosistemas (AbE), hace uso de la naturaleza para ayudar
a las personas a protegerse de los impactos negativos del cambio climatico, mejorando la seguri-
dad alimentaria, la productividad e ingresos de las comunidades rurales y los pueblos indigenas.
(CBD 2009). Mediante practicas de bajo costo, que permiten proteger y restaurar la naturaleza, al
tiempo que mejoran la calidad de vida y la capacidad para adaptarse al cambio climatico.

En el contexto del cambio climatico, la industria de seguros enfrenta multiples desafios como
resultado de los siniestros generados por este, y dado la estructura de ingresos bajo la que ope-
ra, un incremento en la frecuencia con que se presentan los fendmenos climaticos puede incidir
en la sostenibilidad econémica de este tipo de productos, afectando directamente su oferta y
disponibilidad. Por lo que resulta estratégica la promocion de acciones que permitan al sector de
seguros, su desarrollo y resiliencia para garantizar su sostenibilidad en el tiempo en ambitos como
el agropecuario.

En este sentido, y desde el sector financiero incorporar una Gestién integrada del Riesgo Clima-
tico, permite la “Residualizacién del riesgo climatico”, como un enfoque que busca reducir las
pérdidas asociadas al riesgo climatico, de manera que las potenciales perdidas se vuelvan mane-
jables, y permita su transferencia, a través de instrumentos financieros, como los seguros clima-
ticos paramétricos.

Desde el Programa EBA LAC, se apoy6 a las instituciones financieras participantes en esta ini-
ciativa, en el fortalecimiento de sus capacidades técnicas con el fin articular e implementar un
abordaje integral de este tipo de riesgos, promoviendo un involucramiento mas activo, a lo largo
del ciclo del financiamiento, proponiendo un marco de trabajo que ordenara de forma secuencial,
las acciones a implementar en cuatro fases:
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Prevencion

Se enfoca en la seleccién y adopcion de acciones dispuestas con anticipacion, pero basadas en
informacion climatica, que contribuyan a evitar o limitar las pérdidas potenciales, asociadas a la
ocurrencia de un fendmeno climatico identificado (sequia, inundaciones, etc.). El objetivo es or-
ganizar el trabajo de forma preventiva en torno a las amenazas y vulnerabilidades conocidas y/o
identificadas, para definir las acciones a implementar. Por ejemplo, el Programa EbA LAC promovio
el pilotaje de una aplicacion digital para medir el riesgo climéatico potencial a nivel de finca (sof-
tware Agroclimatica), y partir de la informacién generada, el ajuste de la oferta crediticia y de los
programas de educacion financiera para incluir elementos que incrementan los conocimientos en
torno a las medidas de adaptacion climatica disponibles y sobre temas previsionales vinculados a
la oferta de seguros climaticos.

Adaptacion

Busca abordar los efectos de los fendmenos climaticos identificados, de tal manera de reducirlos
a niveles aceptables y factibles de manejar. Con este fin se fomenté el financiamiento de medidas
de adaptacion basadas en la naturaleza, pero también de obras de infraestructura gris y otras so-
luciones que contribuyeran a mejorar la adaptacion y resiliencia de los productores agropecuarios
atendidos.

Retencion

Se basa en crear las condiciones para asumir de manera parcial o total, las potenciales pérdidas
que se puedan generar por la incidencia de un fendémeno climatico identificado. Impulsando ac-
ciones que permita el acceso de los productores agropecuarios a soluciones como la promocion
de modalidades de ahorro y el acceso a financiamiento de emergencia. Ademas, del fomento de la
diversificacion de ingresos, para fortalecer su seguridad financiera.

Transferencia
Finalmente, después de aplicar las medidas descritas en las etapas anteriores, en algunos casos

no se podra evitar un nivel de pérdidas, y se buscara transferir este remanente o residuo, a través
de un instrumento financiero como los seguros climaticos paramétricos.
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Conclusiones

Persisten brechas estructurales que restringen la adopcién del seguro paramétri-
co en el sector agricola guatemalteco.

Buena parte de los productores agricolas, y principalmente los microproductores ope-
ran al borde de la subsistencia, con ingresos variables y escasos excedentes para inver-
tir en un seguro. Simultdneamente la limitada educacion financiera, la escasa cultura
aseguradora rural y la falta de datos climaticos y agronémicos confiables son factores
que reducen la confianza del productor y elevan los costos de las primas.

La gobernanza y coordinacion interinstitucional e intersectorial en torno a la ac-
cidén climatica nacional.

Existe espacio para mejorar la coordinacién entre las instituciones del estado guatemal-
teco vinculadas a la agenda climatica nacional (MARN, MAGA, MINECO, MINFIN, Banco
de Guatemala, SIB, Municipalidades, etc.), lo que permitiria contar con una visién inte-
gral de la gestidn de los riesgos climaticos. Ademas, la evidencia internacional confirma
que la expansion efectiva de los seguros climaticos paramétricos requiere un involucra-
miento estratégico del Estado. Mientras que, las alianzas publico-privadas, cuando se
estructuran adecuadamente, por ejemplo, con el sector productivo y/o financiero (entre
otros), permiten escalar pilotos, atraer financiamiento, reaseguradores internacionales,
con el objetivo de ampliar la cobertura hacia pequefos productores y mejorar la soste-
nibilidad del mercado.

El fortalecimiento de las capacidades locales de la industria de seguros determina-
ra la sostenibilidad del mercado asegurador.

Se requiere inversion en innovacion tecnoldgica, disefo de indices mas precisos, di-
versificacion de coberturas (por ejemplo, plagas, cenizas volcanicas, enfermedades) y
formacion especializada del personal técnico, tanto en aseguradoras como en institu-
ciones financieras que operan en el ambito rural.

La digitalizacion representa una oportunidad para ampliar el acceso. El uso de plata-
formas satelitales e indices de vegetacién (por ejemplo, NDVI, SPI, ASIS-FAQ), pagos
automaticos y aplicaciones moviles puede reducir los costos operativos y mejorar la
transparencia, facilitando la inclusiéon de productores en territorios con limitada pre-
sencia institucional.
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Resulta prioritario y estratégico promover la educacion financiera en el sector rural
de Guatemala.

Aproximadamente existen mas de 560,000 unidades productivas de pequefia escala
potencialmente asegurables, por lo que el desarrollo de una cultura del seguro entre
ellos deberia convertirse en una prioridad nacional. Principalmente fortalecer su co-
nocimiento sobre las caracteristicas y el funcionamiento de este tipo de seguros, para
generar la confianza y la percepcion del valor del seguro, como herramienta de recupe-
raciéon productiva.

El seguro paramétrico debe concebirse como parte de un sistema integral de resi-
liencia climatica.

Su funcién no se limita a compensar pérdidas, sino que complementa otras medidas
de adaptacioén y de gestion de riesgos climaticos, como plataformas digitales de infor-
macion climatica, practicas agricolas resilientes, financiamiento adecuado y asistencia
técnica productiva con una orientacion de desarrollo empresarial. Este enfoque inte-
grado es clave para evitar que los agricultores caigan en ciclos de endeudamiento o
pobreza tras un evento climatico adverso.

Guatemala se encuentra en una coyuntura estratégica para consolidar la oferta de
seguros climaticos paramétricos para su sector agropecuario.

El pais muestra avances en la regulacién, la innovacion de productos y la participa-
cion de actores publicos y privados, lo que sienta las bases para integrar los seguros
climaticos dentro de las politicas de desarrollo rural sostenible y adaptacién al cambio
climatico. Ademas, el mercado de seguros paramétricos se encuentra en una fase de
maduracion temprana, pero con potencial de expansion, lo cual se reflejé en una oferta
de seis productos paramétricos activos al cierre del 2024, y en experiencias exitosas,
que evidencian capacidad técnica y demanda incipiente. Sin embargo, la cobertura ain
es limitada en el sector agropecuario nacional, reflejando un amplio espacio de creci-
miento. Finalmente, Guatemala posee los elementos para evolucionar hacia un sistema
articulado que combine sostenibilidad financiera, y gobernanza participativa. Un Pro-
grama Nacional de Seguros Agroclimaticos Paramétricos alineado con los ODS y la poli-
tica de seguridad alimentaria consolidaria al pais como referente regional en innovacion
financiera para la resiliencia rural.
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Recomendaciones

Reforzar el liderazgo estatal en la gestién del riesgo climatico
El Estado debe asumir un rol protagdnico en la promocion de los seguros climaticos
paramétricos, integrandolos como instrumentos clave de politica publica para la resi-
liencia del sector agropecuario. Esto implica coordinar las acciones del MAGA, MARN,
SIB, INSIVUMEH, MINFIN, etc., en una estrategia comun que vincule el aseguramiento
climatico con la adaptacion y la seguridad/soberania alimentaria.

Institucionalizar una Politica Nacional de Seguros Agroclimaticos

Evaluar el desarrollo de una Politica Nacional de Seguros Agroclimaticos que establez-
ca lineamientos claros para la planificacién, financiamiento y supervision del mercado
asegurador climatico. Esta politica debe alinearse con la Estrategia Nacional de Inclu-
sion Financiera (ENIF 2024-2027) y los compromisos internacionales de Guatemala en
materia de cambio climatico.

También resultara conveniente constituir un programa permanente con fondos publi-
cos, privados y de cooperacion que subsidie parcialmente las primas e incentive el uso
de este tipo de seguros. Este programa debe priorizar a los pequenos productores rura-
les de zonas vulnerables, facilitando su acceso a coberturas climaticas.

Incorporar al MARN en la agenda de seguros agroclimaticos

El Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales debe participar activamente en la gene-
raciéon de condiciones técnicas y financieras que impulsen la expansién de los seguros
paramétricos. Su incorporacion fortaleceria la conexién entre los instrumentos de ase-
guramiento, la accion climatica nacional y los compromisos ambientales internacionales.

Fortalecer la educacion financieray la cultura del seguro rural

Ampliar los programas de educacién financiera que ya implementan bancos, cooperati-
vas y microfinancieras, incorporando contenidos sobre gestion de riesgos climaticos y
beneficios de los seguros paramétricos. La formacién podria iniciar en el sistema edu-
cativo y complementarse con estrategias de sensibilizacién en comunidades rurales.
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Impulsar e incentivas el rol de las instituciones financieras en las zonas rurales
Aprovechar el alcance territorial de las cooperativas y microfinancieras para integrar
el seguro paramétrico dentro de sus operaciones crediticias, siguiendo el modelo de
“seguro embebido”. Este esquema simplifica la distribucion, reduce costos y fomenta
la adopcidn, al percibirse el seguro como parte del paquete financiero que protege la
inversion productiva.

Promover incentivos y alianzas estratégicas

Establecer incentivos fiscales y financieros que motiven la participacion de mas asegu-
radoras y entidades financieras en desarrollo y comercializacion de este tipo de segu-
ros. Paralelamente, fortalecer las alianzas con organismos multilaterales (PMA, GIZ, BID,
BM, PNUD) para el cofinanciamiento y aseguradoras internacionales (Swiss Re, MiCRO,
AXA Climate) para innovacioén y reaseguramiento.

Fortalecer la infraestructura de datos climaticos

Se recomienda ampliar la red meteoroldgica nacional y mejorar la interoperabilidad de
informacion entre el INSIVUMEH, el MAGA y centros académicos (y otros actores de in-
terés). Invertir en estaciones modernas, imagenes satelitales y sensores remotos para
mejorar la recopilacion y andlisis de datos, lo que permitiria disefiar productos financie-
ros (crediticios y seguros) mas adecuados y tomar mejores decisiones preventivas. Una
base de datos solida y actualizada permitira calibrar mejor los indices, reducir el riesgo
de base y garantizar pagos automaticos mas precisos y confiables.

Desarrollar productos accesibles y diferenciados

Incentivar la creacidon de productos paramétricos modulares y sencillos, adaptados a
distintos tipos de productores y cultivos. La oferta debe incluir coberturas complemen-
tarias frente a sequias, exceso de lluvia, plagas o cenizas volcanicas, y promover pro-
ductos especificos para mujeres y jovenes rurales, con tarifas accesibles y canales de
distribucion adecuados. Ademas, podrian ser sensibles al nivel de adaptacién al cambio
climatico identificado, incentivando la adopcidn de este tipo de medidas en el marco de
una gestion integrada de los riesgos climaticos.

Consolidar un enfoque integral de resiliencia climatica

El seguro paramétrico debe considerarse parte de un sistema mas amplio de gestién
del riesgo que combine herramientas financieras, medidas de adaptacion productiva y
programas de recuperacion post-desastre. Integrar estos componentes fortalecera la
capacidad del pais para proteger su base productiva y garantizar la sostenibilidad de los
medios de vida rurales.
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Anexo 1: Guia de entrevista a referentes del sector

Para fines del presente estudio los seguros climaticos paramétricos agricolas se definen como
pdlizas de seguro que cubren eventos climaticos adversos, como inundaciones o lluvias extre-
mas, sequias, helada, terremotos, ciclones entre otros. Y se activan cuando se alcanza un valor
predeterminado de un parametro, como la cantidad de lluvia o la magnitud de un terremoto

Objetivos de la entrevista:

Consultar a personas que son referentes en la industria de seguros de Guatemala y/o institucio-
nes publicas y privadas que, por su rol, estan relacionados con los seguros climaticos paramétri-
cos agricolas, para conocer sus opiniones sobre la situacion actual en este rubro.

Establecer el estado del arte en torno a los seguros climaticos agropecuarios en Guatemala.
Identificar la oferta vigente y la demanda potencial por este tipo de seguro.

Identificar condicionantes y oportunidades que tienen los seguros climaticos paramétricos agri-
colas en Guatemala

Preguntas

1>» ;En qué afno comenzaron en su institucion el disefio, desarrollo y comercializacion de
un seguro climatico paramétrico agricola?

2> ;Qué factores impulsaron el desarrollo de un seguro climatico paramétrico agricola en
su institucion?

3> ;Recibieron algun tipo de apoyo técnico y/o financiero en la etapa de disefo por parte
de entidades locales y/o internacionales?

4 > ;Quiénes constituyen su principal mercado de clientes para este tipo de seguros
climaticos paramétricos agricolas?

5>» ;Cual es la valoracion general que tienen sobre el desempefio comercial de este
producto en funcidn a la oferta y demanda que ustedes han identificado?

6 > ;Consideran que este tipo de productos es sostenible financieramente?

7> ;Qué factores consideran condicionan el desarrollo del mercado en torno a su ofertay
la demanda de este tipo de seguro?

8> ;Como consideran que el marco juridico incide en el desarrollo del mercado de este tipo
de seguros en Guatemala?

9> ;Segun su experiencia, existen brechas por satisfacer y/o espacio para el crecimiento
del mercado para este tipo de productos en Guatemala?

10> Otros comentarios que considere oportunos compartir en el marco de esta entrevista.
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Anexo 2: Detalle de entrevistas realizadas

Fecha Nombre Cargo Institucion
. . Asesora de la Direccién de Ministerio de Ambiente y
Zlaas i (Felalie) 6 e ep llorfie Cambio Climatico Recursos Naturales (MARN)
24.3.25 | Marco Aurelio CnEe? dgl Bt Profesional Independiente
Agropecuario
- . Coordinadora de Unidad de Ministerio de Agricultura,
| e e e e Cambio Climatico Ganaderia y Alimentacion (MAGA)
. Asociacion Guatemalteca de
31.3.25 | Carme Negro Asesora Actuarial instituciones de Seguros (AGIS)
Gerente Técnico, Gerencia
30.4.25 | José René Cardona Garcia de Division de Seguros y Seguros CHN
Fianzas
6.5.25 Astrid Gutiérrez Geren_te OB CEA Seguros Universales
y Masivos
14.5.25 | Hugo Gonzalez Director de Seguros Seguros G&T
agricolas
3.7.25 José Guillermo Lépez Corddén | Gerente General Aseguradora Rural, SA
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