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Resumen

Los eventos de inundacién han generado impactos significativos en el Perd. En el caso de la
cuenca Quilca-Vitor-Chili, la ocurrencia frecuente de inundaciones ha causado pérdidas agricolas y
vidas humanas. La Municipalidad Distrital de Uchumayo (Departamento de Arequipa), ubicada en la
cuenca Quilca-Vitor-Chili, ha trabajado en la implementacion de un Sistema de Alerta Temprana
(SAT) para eventos de inundacidn en el afio 2021. El objetivo principal de este SAT fue reducir los
impactos de inundaciones en su territorio a través de la preparacion y respuesta temprana de la
poblacién e instituciones vinculadas a la Gestién del Riesgo de Desastres. La Municipalidad Distrital
de Uchumayo desarrolld las actividades técnicas para este proceso con el apoyo del Proyecto Andes
Sequias e Inundaciones implementado por CIIFEN.

El presente trabajo constituye la sistematizacion del proceso desarrollado por la Municipalidad y
el CIIFEN durante la implementacion del SAT desde enero de 2021 hasta febrero de 2022. En este
caso, el analisis identifico 3 fases: la primera fase se centrd en la revision y analisis de la
documentacion técnica generada en el proceso; la segunda fase en describir el proceso de
intervencién mediante una matriz de linea de tiempo, las estrategias y herramientas utilizadas, las
barreras y oportunidades encontradas y los resultados obtenidos, y finalmente la tercera fase
considerd el analisis de las lecciones aprendidas.

Como resultado de la sistematizacion, se describié la situacién de la gestion del riesgo de
desastres de la cuenca y del Municipio de Uchumayo, incluyendo la necesidad de mejorar la
interaccion entre el Consejo de Recursos Hidricos de la cuenca Quilca-Vitor-Chili y los gobiernos
locales, para mejorar la gestion del riesgo de la cuenca, intercambio de informacion, y la inversion
optima de recursos. Como resultado, el analisis muestra que el proceso de implementacion del SAT
considerd 3 fases: primero, un diagndstico de cuenca territorial e identificacion de un municipio
piloto; segundo, la construccidon de una propuesta de funcionamiento y constitucion del SAT en el
municipio piloto y la creacidon de un comité que facilite las acciones de respuesta; y finalmente la
preparacion de la respuesta en Uchumayo, culminando con un simulacro de inundacién, con la
participacion de los organismos de primera respuesta y la poblacion local. Finalmente, el estudio
analiza las barreras y oportunidades encontradas la implementacion, y las lecciones aprendidas
construidas junto con los actores participantes del SAT.

En conclusidn, la gestién del riesgo de desastres es relevante para la poblacién local y el
Municipio de Uchumayo, quienes participaron de los talleres y encuentros a pesar de las restricciones
existentes por el COVID-19. A nivel regional es necesario mejorar la interaccion y coordinacion entre
las instituciones relacionadas con la gestién del riesgo de desastres y desarrollar lineamientos
oficiales para la implementacion de sistemas de alerta temprana en los gobiernos locales del Peru.
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Abstract

Flood events have generated significant impacts in Peru. In the case of the Quilca-Vitor-Chili
basin, the frequent occurrence of floods has caused agricultural losses and human lives. District
Municipality of Uchumayo (Department of Arequipa), located in the Quilca-Vitor-Chili basin, and has
worked on implementing an Early Warning System (EWS) for flood events in the year 2021. The
main objective of this EWS was to reduce the impacts of floods on its territory through the
preparation and early response of the population and institutions linked to Disaster Risk
Management. The District Municipality of Uchumayo developed the technical activities for this
process with the support of the Andes Droughts and Floods Project implemented by CIIFEN.

The present work constitutes the process systematization developed by the Municipality and
CIIFEN during the implementation of EWS from January 2021 to February 2022. In this case, the
analysis identified 3 phases: the first phase focused on reviewing and analyzing the technical
documentation generated in the process; the second on describing the intervention process using a
timeline matrix, the strategies and tools used, barriers and opportunities encountered, and the
results obtained, and finally the third phase considered analysis of lessons learned.

As a result of the systematization, the basin and the Municipality of Uchumayo disaster risk
management situation was described, including the necessity to improve the interaction between
the Quilca-Vitor-Chili basin Water Resources Council and local governments, to improve the basin
risk management, information exchange, and the optimal investment of resources. As a result, the
analysis show EWS implementation process considered 3 phases: first, a territorial basin diagnosis
and identification of a pilot municipality; second, the construction of an operation and constitution
proposal for the EWS in the pilot municipality and the creation of a committee that facilitates the
response actions; and finally the preparation of the response in Uchumayo, culminating with a flood
simulacrum, with the participation of first response agencies and the local population.

Finally, the study analyzes barriers and opportunities encountered during the implementation
actions, and the lessons learned built together with the participating actors of the EWS.

In conclusion, disaster risk management is relevant for local people and the Municipality of
Uchumayo, who participated in workshops and meetings despite the existing restrictions by COVID-
19. At the regional level, it is necessary to improve the interaction and coordination between the
institutions related to disaster risk management and develop official guidelines for implementing
early warning systems in the local governments in Peru.



1 Introduccion

1.1 Antecedentes

De acuerdo con la Estrategia Internacional para la Reduccion de los Desastres naturales
(UNISDR! por sus siglas en inglés) la gestion del riesgo consiste en “el enfoque y la practica
sistematica de gestionar la incertidumbre para minimizar los dafios y pérdidas potenciales”, por lo
gue considera la implementacion de acciones que fortalezcan la capacidad de respuesta en un
territorio, buscando disminuir el impacto de los eventos extremos (inundaciones subitas, por
ejemplo). En este sentido los Sistemas de Alerta Temprana (SAT) constituyen uno de los principales
elementos de reduccidon del riesgo de desastres, pues permiten la transmision de informacién
hidrometeoroldgica que facilita la respuesta oportuna de los gobernantes y la poblacién previamente
capacitada.

En este marco se crea en Per( el Sistema Nacional de Gestién de Riesgos de Desastres
(SINAGERD) a través de la Ley 29664, bajo la cual se busca identificar y reducir los riesgos asociados
a peligros o minimizar sus efectos, y de esta forma evitar la ocurrencia de desastres posteriores y
fomentar la preparacion ante ellos, para lo cual se nombra al Instituto de Defensa Civil (INDECI)
como Ente coordinador y facilitador de los procesos relacionados con la preparacién, respuesta y
rehabilitacion en el marco de la ley, teniendo dentro de sus funciones la promocion de
implementacion de sistemas de alerta temprana asi como medios de difusién y comunicacién sobre
emergencias y desastres en la poblacién, sin hacer excepcidn del alcance geografico que abarquen.

1.2 Justificacion

Las precipitaciones intensas en las zonas andinas de Per( constituyen uno de los principales
eventos adversos que ocasionan inundaciones el incremento de erosion y sedimentacion en rios de
la costa peruana y la regién andina. En la cuenca Quilca-Vitor-Chili, ubicada en el departamento
Arequipa, las inundaciones han generado impactos importantes, registrando periodos de
inundaciones recurrentes en el territorio de la cuenca, teniendo eventos de mayor impacto en los
afos 1991, 1996, 2001, y 2007, donde se registraron en promedio alrededor de 800 fallecidos.

Debido a la recurrencia de estos eventos en la cuenca en el afo 2021 el Municipio de Uchumayo
dio inicio la implementacion de un SAT frente a inundaciones a través de un proceso participativo
con actores del municipio, y han concretado la puesta en marcha de acciones que contribuyan a
mejorar la respuesta de la autoridad local y las comunidades frente a eventos de inundaciones. Para
ello al momento han constituido de forma oficial un comité de respuesta ante inundaciones con
participacion voluntaria de representantes de las comunidades agrarias, sociedad civil, instituciones
de primera respuesta y la autoridad local, bajo el liderazgo de la Secretaria Técnica de gestion de
Riesgos de la Municipalidad de Uchumayo.

Este proceso de desarrolla en el marco de la Red Nacional de Alerta Temprana de Perd (RNAT),
con el apoyo técnico del Servicio Nacional de Meteorologia e Hidrologia de Per (SENAMHI), Instituto
Nacional de Defensa Civil (INDECI) y del Centro Internacional de Fendmeno de El Nifio (CIIFEN) a
través del proyecto “Fortalecimiento de los sistemas nacionales y regional de monitoreo y gestién
de riesgos de la sequia e inundaciones en un contexto de cambio climatico y desertificacion en los
paises andinos” (denominado en adelante como proyecto Sequias e Inundaciones Andes) en el
marco del Programa Euroclima+.

1.3 Importancia
La normativa peruana a nivel nacional ha establecido lineamientos para la conformacién y
funcionamiento de la Red Nacional de Alerta Temprana (RNAT), mas a nivel de cuencas y gobiernos

! Estrategia Internacional para la Reduccion de Desastres



locales no se han generado manuales o guias seguir con este proceso, por lo que la sistematizacién
a realizarse de la experiencia del municipio de Uchumayo podria servir como ejemplo para otros
gobiernos locales de presentes en la cuenca y en otras regiones.

1.4 Objetivo general

Sistematizar la experiencia de implementacion del Sistema de Alerta Temprana (SAT) frente a
inundaciones en el Gobierno Municipal Distrital de Uchumayo, buscando describir y entender el paso
a paso del proceso realizado, la informacion generada, los actores intervinientes y explicar a partir
de ello porque se obtuvieron los resultados generados, con el fin de extraer lecciones que permitan
mejorarlos por parte del municipio de Uchumayo, asi como la implementacion de procesos similares
en otros gobiernos locales.

1.5 Objetivos especificos
1. Describir la situacidn actual de la gestion del riesgo frente a inundaciones a nivel de la cuenca
Quilca-Vitor-Chili y el Municipio de Uchumayo.

2. Identificar los pasos seguidos por el Municipio de Uchumayo para la implementacién del SAT
frente a inundaciones, y los vacios, brechas y barreras enfrentadas.

3. Recoger lecciones aprendidas del proceso de implementacion a través de entrevistas a
actores clave del Municipio de Uchumayo e instituciones involucradas.

1.6 Preguntas de investigacion

Cuadro 1 Preguntas de investigacion referentes a los objetivos especificos planteados en el
presente trabajo

Objetivos especificos Preguntas de investigacion

1.1 ¢Cudl es la situacidn de la gestion de desastres
frente a inundaciones en el Municipio de Uchumayo?
OE 1. Describir la situacion actual de | 1.2 ¢La cuenca Quilca-Vitor-Chili cuenta con

la gestion del riesgo frente a lineamientos que orienten la gestidn de riesgos de

inundaciones a nivel de la cuenca desastres?

Quilca-Vitor-Chili y el Municipio de 1.3. (Los lineamientos establecidos en el marco de la

Uchumayo. gestion de riesgo de desastres en Perd son
implementados en la zona de estudio en el municipio de
Uchumayo?

2.1 (Qué criterios se emplearon para seleccionar al
Municipio de Uchumayo como zona de implementacion
OE 2. Identificar los pasos seguidos del proyecto Euroclima+ Sequias e Inundaciones Andes?
por el Municipio de Uchumayo para la |2.2 ¢Cuales fueron los principales pasos para la

implementacion del SAT frente a implementacion del SAT frente a inundaciones en el
inundaciones, y los vacios, brechasy | Municipio de Uchumayo?
barreras enfrentadas. 2.3 (Qué estrategia se tomo para abordar las

actividades en territorio bajo el contexto del COVID-19?

3.1 ¢Qué practicas o acciones del proceso de
implementacion del SAT en el Municipio de Uchumayo
se consideran como lecciones aprendidas?

3.2 ¢Cuales son los criterios que los actores vinculados
al proceso consideran mas importantes para identificar a
una accion o practica como leccidn aprendida?

OE 3. Recoger lecciones aprendidas
del proceso de implementacion a
través de entrevistas a actores clave
del Municipio de Uchumayo e
instituciones involucradas

Fuente: Elaboracién propia



2 Revision de literatura o marco referencial

2.1 Sistemas de Alerta Temprana

La Gestion del Riesgo de Desastres a nivel de la Republica de Per( se constituye como “un
proceso social cuyo fin Ultimo es la prevencion, la reduccién y el control permanente de los factores
de riesgo de desastre en la sociedad, asi como la adecuada preparacion y respuesta ante situaciones
de desastre, considerando las politicas nacionales con especial énfasis en aquellas relativas a materia
econdmica, ambiental, de seguridad, defensa nacional y territorial de manera sostenible”, de
acuerdo a lo establecido en la Ley No. 29664 a través de la cual se crea el Sistema Nacional de
Gestidn de Riesgo de Desastres (SINAGERD).

De acuerdo con la UNISDR los Sistemas de Alerta Temprana se constituyen como el conjunto
de capacidades para la generacion y difusion de alerta en forma oportuna y significativa, con el
objetivo de que las personas, comunidades y organizaciones amenazadas por un evento adverso
puedan prepararse y actlen con tiempo suficiente para disminuir la posibilidad de que ocurran
pérdidas humanas o de valores, infraestructura o medios de vida (UNISDR, 2009). En esta forma
los sistemas de alerta temprana se constituyen como uno de los principales elementos de la
reduccion del riesgo de desastres.

2.1.1 Componentes de un SAT
En linea con lo establecido por la UNISDR la normatividad peruana define cuatro componentes
esenciales que conforman un SAT:

1. Conocimiento de los riesgos: Considera la recopilacién y analisis de informacion acerca
de las condiciones de peligros presentes en el territorio, asi como las vulnerabilidades que presentan
los sistemas expuestos, donde se pueden identificar a la poblacion, infraestructura, medios de vida,
entre otros.

En este caso resulta de importancia resaltar como parte del conocimiento de los riesgos la
necesidad de complementar las condiciones de peligros y vulnerabilidades identificadas con las
estadisticas de pérdidas y danos generados por eventos historicos.

2. Seguimiento y alerta: Tiene como objetivo realizar el seguimiento de los peligros que se
presenten en un territorio, asi como los posibles efectos que puedan generar, considerando para
ello informacidn técnica que posibilite la emisién de alertas y avisos a través de los Centros de
Operaciones de Emergencia. En el marco de la nhormatividad peruana se incluye que como parte del
seguimiento y alerta se debe tener en consideracién los saberes comunales.

3. Difusidon y comunicacion: En el funcionamiento del SAT se constituyen como uno de los
componentes fundamentales, puesto que a través de él se definen y emplean mecanismos para la
difusién de alertas y alarmas hacia autoridades y poblacién. El objetivo de este componente es
permitir la llegada oportuna de informacién a los sitios amenazados para que la poblacion vy las
autoridades puedan poner en practicas acciones de respuesta en multiples niveles.

4. Capacidad de respuesta: En linea con la difusidon de alertas y alarmas se espera que exista
respuesta eficaz en el territorio, por lo cual el presente componente considera el desarrollo de
acciones en pro del fortalecimiento de las capacidades de las autoridades y la poblacién para
responder.



2.1.2 Implementacion de los SAT
La implementacién de un SAT considera el trabajo en los cuatro componentes mencionados en
la seccién anterior, por lo que dentro de la normativa para Peru se establecen los siguientes criterios:

- Enrelacion con su territorio de implementacion se define que, en relacién con los distintos niveles
politicos administrativos (distrital y comunal, provincial, regional), debe ser liderado por el Grupo
de Trabajo en Gestion de Riegos de Desastres existente.

- Se definen equipos de trabajo para llevar a cabo el proceso de implementacién por parte de
cada Grupo de Trabajo de la Gestidn de Riesgo de Desastres.

- Se debe coordinar e involucrar en el proceso a autoridades y poblaciones que puedan
considerarse como vulnerables frente a los peligros previstos en el territorio.

- Asegurar la inclusidn de los SAT en la gestidn del territorio como documentos y planes de gestion
y ordenamiento territorial, con el objetivo de identificar fuentes de financiamiento que permitan
la implementacion del SAT, y a largo plazo se prevea la sostenibilidad financiera del SAT.

Los lineamientos de implementacion en este caso brindan una guia general para la
implementacion de SAT en territorio, y en linea con ello se han desarrollado documentos guia que
dan cuenta de experiencias sistemas de alerta temprana frente a inundaciones y tsunamis, entre los
que es importante mencionar:

- Guia para la implementacidon de SAT-Tsunami a nivel distrital y comunitario, desarrollado por el
Instituto de Defensa Civil (INDECI) de Peru en el afio 2017.

- Aproximacién metodoldgica para la implementacién de Sistemas de alerta temprana ante
inundaciones, generado por el Centro Internacional para la Investigacion del Fendmeno de El
Nifio (CIIFEN) en el afio 2017.

- Documento guia: Sistemas de alerta temprana. Desarrollado como parte del conjunto de
Herramientas de gestidon del riesgo de desastres en el marco del proyecto Fortaleciendo
capacidades de sistemas sub-nacionales de gestidn del riesgo y desarrollando la resiliencia de
comunidades vulnerables a desastres en el afio 2012.

2.2 Sistematizacion de experiencias

La sistematizacion puede entenderse como “aquella interpretacion critica de una o varias
experiencias que, a partir de su ordenamiento y reconstruccién, descubre o explicita la logica del
proceso vivido, los factores que han intervenido en dicho proceso, como se han relacionado entre
si, y porque lo han hecho de ese modo” (Jara, 1998).

En este caso Jara en su libro “La sistematizacion de experiencias: practica y teoria para otros
mundos posibles” menciona que las experiencias son procesos “socio historicos dindamicos y
complejos” por lo que, al no ser simplemente hechos puntuales y desconectados, se encuentran en
permanente cambio y dinamismo, condicionadas por las acciones que desarrollan las personas
intervinientes, las percepciones de cada una de ellas, las situaciones particulares de cada caso, el
momento historico en el que se desarrolla, los resultados que se obtienen y transversalmente a todo
las relaciones que existen entre las personas vinculadas (Jara, 2018).



2.2.1 Utilidad de la sistematizacion:

Como se puede identificar las experiencias se constituyen de factores complejos
multidimensionales, donde se producen saberes que pueden ser de diversa naturaleza y de gran
valor por la naturaleza irrepetible del proceso.

De acuerdo con Acosta (2005) los procesos de implementacion tienen como obijetivo la
vinculacion de los actores en la gestion del conocimiento mediante la documentacién y el andlisis
critico de experiencias. En forma sintetizada se podria considerar que la sistematizacion de
experiencia puede contribuir a:

- La realizacion de un analisis critico de los actores sobre las acciones que desarrollaron.

- Promover la obtencién de aprendizajes a través de las lecciones obtenidas en las experiencias
con la idea que se puedan mejorar en préximas oportunidades.

- Valorizar y capitalizar los saberes de las personas vinculadas con las experiencias.

- A nivel de implementacién de proyectos contribuir a identificar nudos criticos para la
implementacion de procesos similares, logrando con ello que la sistematizacién sirva como una
guia orientadora.

2.2.2 Condiciones para sistematizar experiencias
Para el desarrollo de una sistematizacion se deben tomar en cuenta condiciones personales e
institucionales. De acuerdo con Jara (2018) se destacan las siguientes:

a) Condiciones personales:

- Interés en aprender de la experiencia, considerandola como una fuente de conocimiento
gue permita la creacién de pensamientos propios en los desarrolladores y usuarios.

- Sensibilidad para dejarla hablar, teniendo en cuenta la no inclusién de juicios personales o
conocimientos preconcebidos.

- Habilidad para hacer analisis y sintesis, puesto que el solo ordenamiento y descripcion de
las acciones sucedidas no permite extraer lecciones y ensefianzas, por lo cual es necesario contar
con la habilidad de analizar cada una particularidades y variables encontradas.

b) Condiciones institucionales:

Como parte de ellas se tiene como aspecto basico que la sistematizacion sea una prioridad en
las instituciones y organizaciones, para que pueda ser viable su desarrollo. Por lo que entre las
condiciones minimas Jara (2018) menciona:

- La bisqueda de la coherencia para el trabajo en equipo, asi mediante la sistematizacion
las instituciones podran identificar vacios, brechas o barreras en sus procesos, y también la
posibilidad de intercambio de aprendizajes que los procesos van dejando en la institucion.

- Definicion de un sistema que articule el funcionamiento institucional, con el objetivo
de mejorar los procesos de trabajo dentro de las instituciones para que se pueda incluir a la
sistematizacion como pieza fundamental a la par de la planificaciéon, seguimiento, monitoreo y
evaluacion, e investigacién, dada la estrecha relacién que mantienen estas dos Ultimas con la
sistematizacion, logrando con ello fortalecer las bases para la toma de decisiones.



- Impulsar un proceso acumulativo en las organizaciones, que permita dar cuenta del
trayecto historico de la institucion y donde se rescaten los aprendizajes acumulados que logran
afianzar la posicion de los equipos dentro de las instituciones y ante otros actores.

2.2.3 Modelo metodoldgico de sistematizacion
En linea con la conceptualizacion de la sistematizacidon el proceso puede ser llevado a cabo
considerando los siguientes componentes, de acuerdo con Berdegué et al. (2000):

1. Diversos actores: Dentro de este componente se consideran los diferentes actores directos
o indirectos que participaron en la implementacion de la experiencia, tanto en la toma de decisiones
como en la ejecucion de acciones.

2. Situacion inicial: Donde se describe la problematica antes del proceso de implementacion,
las causas que originaron la problematica y los factores presentes al momento que limitaban las
acciones para la resolucion del problema.

3. Proceso de intervencion: Se describen las acciones desarrolladas durante la experiencia,
considerando en ello, las actividades planificadas y los tiempos previstos, los actores y sus roles en
el proceso, la metodologia de trabajo y los recursos con los que se contaron, y durante el proceso
los factores que posibilitaron y dificultaron la intervencion.

4. Situacion final: Se aborda el analisis critico donde se contrasta la situacion inicial respecto
a la final, los beneficios que se han logrado brindar en el territorio, y finalmente quienes han sido
los beneficiados.

5. Las lecciones extraidas de la sistematizacion: De forma transversal a todo el proceso
se considera la identificacion de lecciones aprendidas, en cada momento, teniendo en cuenta que
acciones podrian desarrollarse en forma similar y que otras podrian ser mejoradas para posibilitar
su replicabilidad.



3 Metodologia

3.1 Ubicacion del area de estudio

La cuenca Quilca-Vitor-Chili se localiza en la zona sur del Per(, en el departamento Arequipa, en
su territorio se ubican alrededor de 41 municipios distritales, con una superficie aproximada de
13,500 km?, se encuentra conformada por 11 unidades hidrograficas, de las cuales 6 son tributarias,
y 5 forman el cauce principal del rio Quilca-Chili, el cual cuenta con una pendiente promedio de
1.48% (ANA, 2013).
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Figura 1. Mapa de ubicacién del area de estudio
Fuente: Elaboracion propia

3.2 Descripcion del area de estudio

La cuenca Quilca-Vitor-Chili cuenta con una poblacién aproximada de 1,2 millones de habitantes,
siendo los distritos mas habitados Cerro Colorado (190 mil Habitantes) y Paucarpata (131 mil
habitantes), de acuerdo con el Ultimo censo de poblacién vivienda realizado en Peru en el afio 2017.
(INEI, 2017)

La dedicacion de la poblacion se vincula principalmente con actividades agricolas (frutales,
cereales, tubérculos y hortalizas) y pecuarias (vicufias principalmente), mineria (cobre y oro) e
industria (elaboracion de cervezas, cemento, cueros, textiles, lacteos y metalmecanica), y también
existe desarrollo energético llevado a cabo por la Empresa de Generacion Eléctrica de Arequipa
(EGASA). (ANA, 2013; INEI, 2012)

La cuenca tiene la influencia de la cadena montafiosa de los Andes, donde alcanza alturas
proximas a los 4,000 m.s.n.m., y tiene su desembocadura en la llanura costera del Per, por lo cual

7



los niveles de precipitacion en las zonas bajas se tornan esporadicas o casi nulas (entre 1 y 2 mm
anuales en promedio), y se presentan mayores precipitaciones en las zonas montafiosas. Debido a
esta configuracién morfoldgica la cuenca mantiene una precipitacion anual promedio de 274 mm,
presentandose la mayor cantidad de lluvias entre los meses de diciembre y marzo, lo que provoca
mayores descargas en las zonas bajas. Respecto a las temperaturas la cuenca mantiene una
temperatura que oscila entre los 14 y 16 °C, descendiendo a niveles bajo cero en las zonas mas altas
de la cuenca. (ANA, 2013)

Estos eventos de precipitaciones intensas en las zonas andinas de Perl constituyen uno de los
principales eventos adversos que ocasionan inundaciones, asi como el incremento de erosion y
sedimentacion en rios de la costa peruana y la region andina, siendo uno de los principales problemas
identificados en la cuenca Quilca-Vitor-Chili. Las inundaciones han generado impactos importantes,
siendo asi que los registros indican periodos de inundaciones recurrentes en el territorio de la cuenca,
teniendo eventos de mayor impacto en los afios 1991, 1996, 2001, y 2007, donde se registraron en
promedio alrededor de 800 fallecidos (ANA, 2013).

3.3 Proceso metodolégico

Las actividades de implementacion del SAT en el Municipio de Uchumayo estuvieron en ejecucion
hasta el mes de marzo del 2022, fecha en la que el proyecto Sequias Inundaciones Andes finalizo la
fase técnica en el territorio, por lo que la sistematizacion de la experiencia se realizé a la par que la
finalizacién de la experiencia.

En linea con ello el presente trabajo se enmarca en el modelo metodoldgico planteado por
Berdegué et al. (2000). En el siguiente grafico se presenta en forma sintetiza los pasos generales
para el desarrollo del presente trabajo:
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A continuacion, se describen los pasos principales seguidas para cada objetivo especifico:

3.3.1 Objetivo especifico 1: Describir la situacion actual de la gestion del riesgo frente
a inundaciones a nivel de la cuenca Quilca-Vitor-Chili y el Municipio de Uchumayo.

3.3.1.1 Revision de informacion documental del proceso

Esta actividad tuvo como objetivo comprender los lineamientos sobre los cuales se inicid el
proceso de implementacién por parte del Proyecto Sequias Inundaciones Andes, identificar los
resultados que se esperaron conseguir en territorio, y a partir de ello identificar las lineas de accién
que definieron al principio del proceso.

Para ello se realizd una revision documental del proceso de implementacion, incluyendo los
documentos del proyecto Sequias Inundaciones Andes que dio origen a la iniciativa en el territorio,
estudios técnicos generados durante la fase de diagndstico, informes de las actividades en territorio,
material recopilado en las actividades de campo asi como las sintesis de talleres comunitarios, e
informacion levantada mediante entrevistas y encuestas con miembros de la comunidad y personal
de instituciones técnicas oficiales regionales (Dpto. Arequipa) y de gobiernos locales presentes en la
cuenca.

Como parte de la revision también se procedid a evaluar el marco normativo vigente en Pert en
relacion con la gestion de riesgo de desastres, asi como lineamientos y documentos de
reglamentacion relacionados con esta tematica.

3.3.1.2 Entrevistas con actores clave del proceso

A partir de la revision documental se identificaron las principales lineas de accién seguidas y los
actores clave que participaron directa o indirectamente en el proceso, y que pudiesen contribuir a
definir de forma mas clara las especificidades en cada paso, asi como las barreras o potencialidades
encontradas.

En este caso se realizd la revision y seleccion de los actores a partir de la revision documental y
de acuerdo con su nivel de influencia técnica dentro del proceso, de acuerdo con el criterio del
personal técnico del equipo del proyecto Sequias Inundaciones Andes que tienen mayor presencia
en territorio. Los actores vinculados se centraron en representantes del gobierno local del Municipio
de Uchumayo, principalmente de la Subgerencia de Obras Privadas y Defensa Civil, representantes
de la sociedad civil que participaron durante las actividades del proyecto, y representantes del equipo
del proyecto Sequias Inundaciones Andes.

La realizacion de esta actividad fue desarrollada durante talleres presenciales participativos
generados por el proyecto Sequias Inundaciones Andes posteriormente a la disminucion de
restricciones de aforo del COVID-19 en Perl, mediante formularios cortos con preguntas clave
orientadas su vinculacion como parte del proceso de implementacién, aspectos positivos o negativos
del proceso, y situaciones relevantes que hayan visto que contribuyeron de forma significativa.

3.3.1.3 Definicion de la situacion inicial de la cuenca y el Municipio de Uchumayo en el
contexto de la GRD
En base a la revisién documental y el acercamiento con los actores clave se realizé una sintesis
sobre la situacidn base sobre la cual se inicié el trabajo en la cuenca en la tematica de la Gestion de
Riesgo de Desastres (GRD), y las oportunidades que permitieron el trabajo con el Municipio de
Uchumayo.
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3.3.2 Objetivo especifico 2: Identificar los pasos seguidos por el Municipio de
Uchumayo para la implementacion del SAT frente a inundaciones, y los vacios,
brechas y barreras enfrentadas.

3.3.2.1 Descripcion del proceso de intervencion realizado

En esta fase del estudio se procedié a describir el proceso realizado para la implementacion del

SAT en el Municipio de Uchumayo, teniéndose en cuenta los resultados obtenidos de la fase anterior,

cubriendo para ello los siguientes aspectos:

- Descripcion de las actividades de implementacion consideradas para el proceso de la cuenca
Quilca-Vitor-Chili, anotando las principales actividades identificadas, los tiempos planificados por
parte de la coordinaciéon del proyecto Sequias Inundaciones Andes, y las principales barreras,
brechas o vacios identificados.

- Los actores que intervinieron en el proceso, especificando su rol en el proceso y su
contribucion para solventar los vacios o barreras enfrentadas.

- Dada las condiciones de la pandemia del COVID-19 se anotd en cada fase del proceso la
estrategia sobre la cual se abordé el trabajo en campo, como se afronto el acercamiento
con los actores en territorio, las caracteristicas sobre las cuales se desarrollaron reuniones y
talleres, y como se trabajo para asegurar la participacion equitativa de hombres y mujeres, asi
como de instituciones y comunidades en estos espacios. De igual forma en este punto se anotd
los medios y recursos empleados, tanto en comunicaciones para sostener reuniones como
material de difusion en apoyo a los procesos.

- En cada fase del proceso se propendié a describir los aspectos que facilitaron o dificultaron
el proceso, anotandose las acciones seguidas para solventarlas.

Para generar esta descripcion se empled una matriz de linea de tiempo a partir de la revision
documental y consultas realizadas en la fase anterior, con el objetivo que se pudiese sintetizar el
proceso seguido de forma practica, considerando los aspectos principales de la implementacion,
teniéndose en cuenta los siguientes aspectos:

1. Paso de la implementacion

2. Objetivos por alcanzar

3. Resultados esperados y estrategia seguida
4. Herramientas o instrumentos empleados
5. Actores intervinientes

6. Barreras/oportunidades identificadas

3.3.2.2 Reuvision de la situacion actual de intervencion

Debido a que el proceso de sistematizacion se llevo a cabo a la par de la implementacion del
SAT en el Municipio de Uchumayo, se reviso el alcance del cumplimiento de los objetivos planteados
por la coordinacion del proyecto Sequias Inundaciones Andes y las expectativas de los actores clave
del municipio, y en linea con ello las principales actividades alcanzadas, entre las que se
consideraron:

- Conformacion de los espacios de concertacion para el funcionamiento del SAT ante inundaciones.

- Capacitaciones técnicas y comunitarias realizadas, y tematicas abordadas dentro de cada uno.
11



- Documentos de proceso de los proyectos generados que den cuenta del cumplimiento de las
acciones.

- Actividades de simulacros o simulaciones realizadas en linea con la preparacion para la respuesta
de las comunidades y las instituciones.

En este espacio se hizo especial énfasis en identificar si los resultados alcanzados estan acordes
con lo planteado al inicio del proyecto y las expectativas de los actores en territorio, asi como las
modificaciones realizadas de acuerdo con la realidad del territorio.

3.3.3 Objetivo especifico 3: Recoger lecciones aprendidas del proceso de
implementacion a través de entrevistas a actores clave del Municipio de
Uchumayo e instituciones involucradas.

3.3.3.1 Revision de lecciones aprendidas

Una vez que se finalizd la revision del proceso y el estado actual de la implementacion del SAT
en el Municipio de Uchumayo, se realizé un analisis de nudos criticos del proceso considerando las
brechas, barreras y vacios encontrados, tanto a nivel de coordinacion de proyecto como a nivel de
los actores vinculados y beneficiarios.

A continuacioén, se realizd un taller participativo para la identificacién de lecciones aprendidas
con personal técnico del Municipio de Uchumayo, representantes de organismos de primera
respuesta (Policia Nacional, Ejercito Nacional, Ministerio de Salud, Bomberos), y representantes de
la comunidad, partiendo de la identificacion de los principales limitantes del proceso, las acciones
que se siguieron para solventarlas y aspectos que contribuyeron al proceso de implementacion,
mediante la discusion grupal de preguntas guia para generar respuestas mas concretas.

En este espacio se considerd de importancia realizar una actividad plenaria para facilitar la
discusion entre las diferentes organizaciones y retroalimentar los resultados. Este proceso se
considera de gran aporte, tanto para implementacién de SAT en cuencas de las regiones del Perq,
asi como para iniciativas de proyectos avocadas a estas lineas de accion.

3.3.3.2 Socializacion de resultados de la sistematizacion

Los resultados del proceso fueron sintetizados y presentados a los actores del proceso,
vinculando a los participantes de la revisidn de las lecciones aprendidas, los actores entrevistados y
representantes de instituciones y comunidad en la cuenca. El objetivo de esta actividad fue socializar
los resultados, asi como las lecciones aprendidas para recibir su retroalimentacion y verificar que las
lecciones aprendidas estan acordes con el criterio de los actores.
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4 Resultados

4.1 Descripcion de la problematica de la cuenca Quilca-Vitor-Chili y el Municipio de
Uchumayo frente a eventos de inundacion

A nivel de cuenca

La cuenca Quilca-Vitor-Chili se encuentra bajo la administracién de la Autoridad Nacional del
Agua (ANA), representada en el territorio por la Autoridad Administrativa del Agua I Caplina-Ocona,
y se gestiona a través del Consejo de Recursos hidricos de cuenca Quilca-Vitor-Chili, creado a través
del Decreto Supremo 003-2012-AG y en el marco de la Ley de Gestion de Recursos Hidricos (Ley
No. 29338).

El Consejo fue creado como un “espacio de concertacién” donde las instituciones vinculadas con
la gestion integrada de los recursos hidricos intervienen para trabajar en la planificacion de la cuenca,
asi como la coordinacién del aprovechamiento del agua en forma sostenible (ANA, 2013). Dentro de
las funciones del consejo resaltan el principio 6 de sostenibilidad y principio 10 de gestién integrada
participativa por cuenca hidrografica, de acuerdo con los principios rectores de la Ley No. 29338:

- Principio 6: El estado promueve y controla el aprovechamiento y conservacion sostenible de
los recursos hidricos previniendo la afectacion de su calidad ambiental y de las condiciones
naturales de su entorno, como parte del ecosistema donde se encuentran. El uso y gestion
sostenible del agua implica la integracion equilibrada de los aspectos socioculturales, ambientales
y econdmicos en el desarrollo nacional, asi como la satisfaccién de las necesidades de las
actuales y futuras generaciones.

- Principio 10: El uso del agua debe ser 6ptimo y equitativo, basado en su valor social, econdmico
y ambiental, y su gestion debe ser integrada por cuenca hidrografica y con participacion activa
de la poblacién organizada. El agua constituye parte de los ecosistemas y es renovable a través
de los procesos del ciclo hidroldgico.

Este espacio esta compuesto por el representante del GORE Arequipa quien preside el Consejo,
1 representante de la Autoridad Nacional del Agua, 1 representante de los gobiernos locales
(provinciales y municipales), 1 representante de usuarios agrarios, 1 representante de usuarios no
agrarios, 1 representante de los Colegios Profesionales, 1 representante de las universidades, 1
representante de las comunidades campesinas y 1 representante del Proyecto Especial Majes-
Siguas?. (ANA, 2013)

Para guiar las acciones del Consejo en el territorio de la cuenca se elaboré el Plan de Gestidn
Integrada de Recursos Hidricos (PGIRH)de la Cuenca Quilca-Vitor-Chili , con el objetivo de lograr
una gestion integral de los recursos, para garantizar el acceso a todos los usuarios de la cuenca y
satisfacer sus demandas, en base a criterios de eficiencia, corresponsabilidad, proteccion ambiental,
prevencion de riesgos, y equidad en el acceso del agua, promoviendo la ejecucidon de acciones en
pro del desarrollo sostenible de la cuenca.

Como parte del plan se identifica dentro de las problematicas existentes en la cuenca el deterioro
de la imagen de las instituciones que conforman el Consejo e instituciones técnicas, y en linea con
ello dentro del PIGRH solo se establecieron mecanismos de concertacion para temas relacionados
con el aprovechamiento del agua, mas no para la planificaciéon de la cuenca a mediano y largo plazo,

2 Encargada de la operacion y mantenimiento de infraestructura hidraulica de regulacion y trasvase
13



con lo cual las acciones se orientarian hacia la toma de decisidn sobre problemas circunstanciales, y
el uso ineficiente de los recursos hidricos, econdmicos, y el deterioro de la cuenca.

En forma mas especifica se identifica como parte del diagndstico del PGIRH problematicas
vinculadas al aprovechamiento hidrico, destacando la deficiencia en la infraestructura hidrica,
demanda de la poblacién y actividades productivas (riego) satisfecha de forma ineficiente,
principalmente en comunidades campesinas, falta de formalizacién de derechos de agua,
vulnerabilidad de las fuentes de agua y aprovechamiento incremental de recursos hidrico para
actividades extractivas (mineria informal principalmente). Respecto a la calidad del agua se
menciona falta de control en la gestion de vertimientos de aguas residuales (domésticas,
industriales, agropecuarias) y vertimientos solidos, contaminacion en cuerpos de agua vinculadas
con efluentes mineros informales, inadecuadas practicas agricolas en la cuenca, y altas
concentraciones de DBO:s.

Sobre la GRD se menciona vulnerabilidades asociadas a inundaciones, huaicos, sequias,
actividades volcanicas, sismos, y también destaca el Cambio climatico y el Fendmeno de El Nifio
como potencial peligro. De acuerdo con esta problematica en relacién con la GRD se prioriza la linea
de accién 05 “Adaptacion al cambio climatico y eventos extremos”, bajo el objetivo especifico:
Identificar la variabilidad climatica y sus impactos sobre los recursos hidricos y la poblacion en
general para promover una adecuada adaptacién al cambio climatico, y disminuir la vulnerabilidad
y afectacion de la cuenca como consecuencia de los eventos hidroldgicos extremos, donde se
destacan las siguientes acciones:

- Intervenciones de prevencion de riesgos, adaptacion al cambio climatico y eventos extremos

- Programa de fomento de la mejora y el conocimiento mediante la realizaciéon de diferentes tipos
de estudios hidroldgicos, geomorfoldgicos, hidraulicos, etc.

Bajo esta linea de accidn resaltan intervenciones vinculadas con prevencidon de riesgos de
caracter estructural y no estructural, asi como acciones de conservacion y trabajo en sistemas de
prevencion y contingencia ante inundaciones, mas relacionados con Sistemas de Alerta Temprana.

Como parte de las acciones en curso vinculadas con esta linea de accién se encuentra el Sistema
de Alerta Temprana ante inundaciones en la cuenca del rio Chili, Arequipa (Defensa civil de la
Municipalidad Provincial de Arequipa), implementado por el Proyecto “Fortaleciendo Capacidades de
Sistemas Sub-nacionales de Gestidn del Riesgo y Desarrollando la Resiliencia de las Comunidades
Vulnerables a Desastres”, en el marco del Plan de Accion 2011-2012 del Programa DIPECHO para
América del Sur3. Su area de accién comprende la ciudad de Arequipa, y es liderado a nivel provincial
por el Centro de Operaciones de Emergencia Regional y Provincial de Arequipa, a partir de la
informacién de monitoreo y seguimiento provista por instituciones como SENAMHI, Autoridad
Autonoma de Majes (AUTODEMA), y la Policia Nacional del Per(, La Empresa de Generacion Eléctrica
de Arequipa (EGASA), y el Servicio de Agua Potable y Alcantarillado de Arequipa (SEDAPAR).

3 Bajo el auspicio del Departamento de Ayuda Humanitaria y Proteccion Civil de la Comision Europea
(ECHO), y ejecutado por el Consorcio Welthungerhulfe, Diankonie Katastrophenhilfe, Soluciones Practicas y el
Centro de Estudios y Prevencion de Desastres-PREDES.
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A nivel de gobiernos locales

Los gobiernos municipales forman parte del Sistema Nacional de Gestidn de los Recursos
hidricos, teniendo que vincularse en los procesos de elaboracion de planes de gestion de recursos
hidricos de las cuencas, participar en los consejos de cuenca en los procesos de planificacién, asi
como desarrollar acciones de control y vigilancia para garantizar el aprovechamiento de los recursos
hidricos de forma sostenible. (Art. 11, 25 de la Ley No. 29338)

En el caso de la cuenca Quilca-Vitor-Chili, el Consejo de Recursos Hidricos ha sido conformado
con el espiritu de promover la participacion de los actores en la cuenca, y con este objetivo también
se ha elaborado el Plan de GIRH para la cuenca, mas operativamente la articulacién de estos actores
no resulta eficaz en ciertos aspectos.

Pinto et al. (2018) indican que esta falta de integracion estaria relacionada con deficiencia de
comunicacién entre los representantes del consejo y los gobiernos locales, falta de recursos
econdmicos para la implementacion de acciones mas focalizadas, limitacién en el acceso a la
informacién y conocimiento a nivel local, lo cual derivaria en una participacion limitada y con carencia
de insumos (informacion que refleje la problematica del territorio) para la toma adecuada de
decisiones asi como mayor representatividad de los municipios distritales y organizaciones locales
(asociaciones poblacionales y de productores por ejemplo).

Debido a esta limitada interaccién entre el Consejo de Recursos Hidricos y los gobiernos locales,
los municipios realizan sus acciones de planificacién y ejecucion de acuerdo con sus competencias
exclusivas, de forma separada del Consejo, generando iniciativas y esfuerzos repartidos.

En este escenario el Municipio Distrital de Uchumayo, localizado en la zona media de la cuenca
Quilca-Vitor-Chili, ha dirigido sus acciones para mejorar la gestién y prevencidon de riesgo de
desastres, el riego y drenaje, asi como la participacion de las comunidades a través de la
conformacion de una Plataforma de Defensa Civil enmarcada en la Ley No. 29664*, constituyéndose
este espacio en una mesa de concertacion donde participan representantes de comunidades y
organizaciones productivas, academia e instituciones vinculadas.

Como parte de las acciones de gestién del municipio también cuentan con planes de contingencia
ante inundaciones, orientados a acciones preventivas y reactivas para el periodo lluvioso en el
distrito, mas no han trabajado en la implementacion de un Sistema de Alerta Temprana (SAT) que
les permita mejorar su respuesta en la evacuacion oportuna de la poblacion.

Intervencion del proyecto Sequias Inundaciones Andes en la cuenca

El Centro Internacional para la Investigacion del Fendmeno de El Nifio (CIIFEN), se encuentra
trabajando en la implementacion del Proyecto regional: “ Fortalecimiento de los sistemas nacionales
y regionales de monitoreo y gestion de riesgos de la sequia e inundaciones en un contexto de cambio
climatico y desertificacion en los paises andinos” en el marco del programa regional Euroclima+
dentro del componente de “Reduccién y Gestion del Riego de Desastres: sequias e inundaciones”,
implementado por la Agencia Espafiola de Cooperacion Internacional para el Desarrollo (AECID) y
la Agencia Francesa para el Desarrollo (AFD).

El proyecto tiene como principal objetivo el "Reducir los impactos sociales y econdomicos
asociados a las inundaciones y sequias mediante el fortalecimiento de capacidades y la articulacion

4 Ley que crea el Sistema Nacional de Gestion del Riesgo de Desastres — SINAGERD
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de las Instituciones regionales, nacionales y locales involucradas en la gestion del riesgo de sequias
e inundaciones en los paises del oeste de Sudamérica”(Venezuela, Colombia, Ecuador, Per(, Bolivia
y Chile), para lo cual dentro de su tercer componente se plantea la “Implementacion, en areas
designadas en cada pais, de sistemas locales de informacion, alerta temprana y
mitigacion de los impactos de las sequias e inundaciones”, constituyéndose Ila
implementacion de los Sistema de Alerta Temprana de inundaciones y sequias, el eje central de este
objetivo (CIIFEN, 2019)

En el Per(, el area designada para la implementacion de sistemas de alerta temprana de
inundaciones y sequias temprana constituye las cuencas Camana y Chili (Quilca-Vitor-Chili) en el
departamento de Arequipa y las cuencas Locumba y Sama — en los Departamentos de Tacna y
Moquegua. Dentro de las primeras acciones se llevd a cabo un diagndstico de las condiciones de
vulnerabilidad de las cuencas frente a eventos de sequias e inundaciones para las actividades
productivas y la poblacién, como paso previo para la implementacién de un sistema de alerta
temprana (SAT) frente a estos eventos en los distritos mas vulnerables de la cuenca.

En el marco de esta iniciativa se dio el proceso de implementacion del SAT ante inundaciones
en el Municipio de Uchumayo en la cuenca Quilca-Chili, con el apoyo técnico del Servicio Nacional
de Meteorologia e Hidrologia de Pert (SENAMHI), Instituto Nacional de Defensa Civil (INDECI) y del
Centro Internacional de Fenémeno de El Nifio (CIIFEN) en el marco del Programa Euroclima+. Como
principal objetivo de la intervencion se considerd la mejora de la gestidn del riesgo frente a eventos
de inundaciones mediante la inclusién participativa de organismos de primera respuesta, asi como
poblacién local.

4.2 Descripcion del proceso de implementacion del SAT frente a inundaciones en el
Municipio de Uchumayo en el marco de la normatividad de la gestion de riesgo de
desastres de Peri.

La implementacion del SAT ante inundaciones en el municipio de Uchumayo fue llevada en el
marco de las directrices nacionales de Perl en cuanto a la Gestion de Riesgo de Desastres, y
experiencias previas que ha tenido CIIFEN en el territorio peruano y otros paises de la regiéon Andina.
El proceso seguido por el equipo de trabajo de CIIFEN consta de 3 fases: 1) Diagnodstico del territorio,
2) Construccion de propuesta del SAT, y 3) Preparacion de la respuesta.

Inicialmente las acciones del componente 3 dieron inicio en el afio 2020, con un analisis técnico
orientado a la vulnerabilidad de las zonas de estudio identificadas para Peru, pero debido a aparicion
del COVID-19 se dieron inicio en el territorio de la cuenca de estudio en el mes de enero del 2021
con el apoyo de un representante del proyecto en las cuencas.

El gréfico a continuacion presenta de forma sistematica las principales acciones desarrolladas
para cada fase:
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Fases del proceso de implementacién del SAT ante inundaciones
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Figura 3 Diagrama del proceso de implementacién del SAT ante inundaciones en el Municipio distrital de Uchumayo

Fuente: Elaboracidn propia
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4.2.1 Fase 1 Diagndstico del territorio:

El objetivo de la fase de diagndstico fue identificar el estado de las acciones en la cuenca
en el marco de la Gestion del Riesgo de Desastres (GRD), a través de socializaciones en territorio y
levantamiento de informacion en campo, para lograr la firma de un acuerdo interinstitucional que
permitiese implementar el SAT de forma mas local con un municipio piloto.

Acciones desarrolladas

Para iniciar las acciones se elaboraron fichas para el levantamiento de informacién para realizar
entrevistas y encuestas con actores locales en el territorio, las cuales fueron generadas en forma
fisica (para realizarse en persona) y en forma digital mediante la herramienta Google Forms
(enfocada en personal técnico de instituciones oficiales principalmente debido a las restricciones por
el COVID-19). Como parte de los instrumentos se levantd informacion referida a:

a. Conocer la existencia o iniciativas de SAT frente a inundaciones o sequias implementados
en la cuenca, y su estado actual

b. Identificar el estado de las bases organizativas, mecanismos y liderazgos para la
implementacion del SAT

c. Evaluar las capacidades de respuesta existentes.

Posteriormente se realizaron actividades de campo para la socializacion del proyecto con
autoridades y recoleccidon de informacidn de la cuenca. Debido a las restricciones del COVID-19 en
esta fase las acciones se dieron en forma presencial, virtual y telefonica. Adicionalmente para facilitar
la socializacién con la poblacion y personal de las instituciones oficiales se realizaron talleres de
induccion con limite de aforo, en espacios abiertos®. En estos espacios se realizd levantamiento de
encuestas con los asistentes, principalmente en los eventos donde participaron miembros de las
comunidades.

L3
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Figura 4 Proceso de levantamiento de informacion con actores comunales

Fuente: CIIFEN, 2021

> De acuerdo con las restricciones vigentes en Perl por COVID-19 en el 2021
18



-’
2021/3/9 10:28 - . 2021/1/27 16:T0

Figura 5 Visitas a instituciones municipales
Fuente: CIIFEN, 2021

A partir de la informacion recopilada durante el levantamiento de campo se elabord un
documento de diagndstico, donde se analizaron las condiciones vinculadas con la GRD de la cuenca,
asi como de potenciales municipios donde se podrian implementar las acciones del SAT. Como parte
del andlisis se identificd al Municipio de Uchumayo como un potencial piloto, debido a los siguientes
factores:

a. El municipio mantiene problemas de inundaciones y huaicos de forma anual durante la
época lluviosa y realizan acciones preventivas, mas no cuentan con un sistema de
organizacidn con otras instituciones y la poblacion local para dar una respuesta
anticipada.

b. No contaban con un SAT implementado, mas de acuerdo con la normativa peruana (Ley
29664) deben trabajar en este aspecto debido a sus competencias.

c. El personal no cuenta con experiencia técnica en este tipo de trabajos.
d. Demostraron interés técnico y politico en que se implementara el SAT en su territorio.

e. En este caso, en apoyo a la seleccién del municipio piloto, el equipo técnico del proyecto
finalizd la evaluacidon de las condiciones de vulnerabilidad de las cuencas de estudio, y
como parte de los resultados el municipio de Uchumayo mantenia niveles altos de
vulnerabilidad frente a inundaciones por lo que resultaba relevante implementar un SAT
frente a esta amenaza
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A continuacion, se realizaron acercamientos con la Secretaria Técnica de Defensa Civil del
Municipio de Uchumayo, para la elaboracion de un acuerdo institucional que permitiese la vinculacién
colaborativa del equipo del proyecto Sequias Inundaciones Andes y el municipio en el proceso de
implementacion del SAT, promoviendo la participacion conjunta de actividades, recursos humanos,
conocimiento técnico, y apoyo logistico.

El acuerdo fue revisado por ambas instituciones y formado por sus representantes legales el 2
de junio del 2021, con una duracidn de 8 meses a través de medios virtuales.

Ludgardo Pinto
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Figura 6 Firma de acuerdo institucional entre el Municipio de Uchumayo y CIIFEN

Fuente: CIIFEN, 2021
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Principales actores vinculados en esta fase:

Cuadro 2 Actores vinculados en la fase 1 Diagndstico del territorio

Actor (institucion) Rol dentro del proceso
Organizaciones nacionales
INDECI Aportantes de informacion para la construccion
CENEPRED del diagndstico
SENAMHI
Organizaciones locales
Municipalidad de Uchumayo Aportantes de informacién para la construccion
Municipalidad de Aplao del diagndstico

Municipalidad de Nicolas de Piérola
ALA Caplina-Ocona
PREDES
Comision de usuarios de Uchumayo
Asociaciones de poblacion Villa Unién, Cerro
Verde, Inmaculada Concepcién

Fuente: Elaboracion propia a partir de CIIFEN, 2021

4.2.2 Fase 2 Construccion de propuesta del SAT

Una vez que se formalizd la participacion del Municipio de Uchumayo como parte del proyecto
Sequias Inundaciones Andes se trabajo en la propuesta sobre la conformacion y funcionamiento del
SAT frente a inundaciones. Para ello se elabord una propuesta inicial que fue revisada y ajustada en
conjunto con el municipio, y a partir de ello se conformd una comision de respuesta que ejecute las
acciones del SAT una vez se institucionalice.

Acciones desarrolladas

Desde el equipo del proyecto se realizd una propuesta del funcionamiento del SAT, incluyendo
objetivos, descripcién general, organizacidn, responsabilidades de los miembros en linea con lo
establecido en la Ley 29664 que da conformacion al Sistema Nacional de Gestién de Riesgo de
Desastres (SINAGERD).

Como parte de la propuesta se identificd que el SAT requeriria un espacio de coordinacion e
implementacion de las acciones de respuesta, conformado por actores del territorio. Por ello se
propuso la creacion del Comité de respuestas ante inundaciones (CRI), donde se vinculen
instituciones de diferentes niveles de gobierno y decision local relacionadas con la GRD, asi como
representantes de la sociedad civil.

La propuesta de la conformacion del CRI se encuentra sustentada en 2 de los Principios
Orientadores de la Gestidn del Riesgo de Desastres de la Ley de creacion del SINAGERD N° 29664:
el Principio de participacién ciudadana y Principio de autoayuda, como también en los objetivos
estratégicos del Plan Nacional de Gestidn del riesgo de desastres® (PLANAGERD) 2014-2021, donde
se establece como su objetivo No. 6: fortalecer la participacion de la poblacidn y sociedad organizada
para el desarrollo de una cultura de prevencion.

6 Aprobado mediante Decreto Supremo N° 034-2014-PCM
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De igual forma se propusieron protocolos para el funcionamiento del SAT, trabajandose en los
mencionados a continuacion:

a. Protocolo para el monitoreo y emision de reporte de las condiciones de inundacion en el
territorio.

b. Protocolo para la convocatoria al Comité de Respuesta ante Inundaciones (CRI).
c. Protocolo para la activacion del comité (instalacion de reunion).

d. Protocolo para el seguimiento a los acuerdos logrados durante la reunién del Comité de
respuesta ante inundaciones (CRI).

Los protocolos fueron elaborados en formato de fichas, donde se incluyd el proposito de cada
uno, el principal responsable de su ejecucion, las acciones a realizarse de forma sintética, asi como
los medios o recursos con los que se contarian.

La propuesta del funcionamiento del SAT junto con los protocolos elaborados fue socializada en
reuniones de trabajo junto con los miembros de la Plataforma de Defensa Civil (PDC) de Uchumayo,
donde se ajustaron y se validaron. Como parte de estas actividades los participantes reconocieron
como importante la creacidn del comité de respuesta propuesta, por lo que aprobaron su
conformacion.

Para que el CRI estuviese conformado de forma oficial y en linea con la normativa municipal, se
promovid su reconocimiento, lo cual fue oficializado mediante resolucién de la Alcaldia de Uchumayo
el 31 de agosto del 2021. Con ello la comisidn no existe Unicamente como un espacio dentro de la
iniciativa del proyecto sino como una parte del organigrama del municipio. El detalle de los miembros
del CRI se presenta en el anexo 1.

Los protocolos propuestos fueron revisados en sesiones subsiguientes, quedando validados
finalmente mediante un ejercicio de simulacién con miembros del CRI en el mes de noviembre,
donde se revisaron los protocolos paso a paso mediante el ejercicio y se verificd su operatividad
junto con los participantes.

Actores vinculados en esta fase:

Cuadro 3 Actores vinculados en la fase 2 Construccion de propuesta del SAT

Actor (institucion) | Rol dentro del proceso
Organizaciones locales

Direccion de Obras Publicas y Defensa Civil del Municipio | Participacién en la construccién y

Uchumayo. revision de la propuesta del SAT.
Coordinacion para la oficializacion
del CRI.

Secretario Técnico del PDC del Distrito de Uchumayo. Participantes en la aprobaciéon de

Subgerencia de Seguridad Ciudadana de Uchumayo. propuesta de funcionamiento del

Presidente de la Comisidon de Regantes de Uchumayo — SAT (roles, y protocolos).

ANA. Participantes en reuniones

Puesto de Salud Congata — Direccién Regional de Salud. convocadas para la conformacion

Puesto de Salud Uchumayo - Direccidon Regional de Salud. | del comité de respuesta ante

Posta de Cerro Verde - Direccion Regional de Salud. inundaciones.

Comisaria de Congata — Policia Nacional del Peru.
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Actor (institucion) Rol dentro del proceso
Organizaciones locales

Comisaria de Uchumayo — Policia Nacional del Perq.
Brigada de Caballeria — Ejercito del Peru.
Compaiiia de Bomberos de Congata.
Asociacién de pobladores El Mirador de Congata.
Junta vecinal del Pueblo Joven Cerro Verde.
Asociacion de pobladores de Alto Cerro Verde.
Asociacion de pobladores de Villa Unidn.
Asociacion de pobladores de la Cuenca.
Asentamiento Humano Nueva Leticia.
Junta vecinal del Pueblo Tradicional de Uchumayo.

Fuente: Elaboracidn propia a partir de CIIFEN 2021

4.2.3 Fase 3 Preparacion de la respuesta

Teniendo como base que uno de los objetivos principales del SAT es “brindar a la poblacion
informacidn oportuna y anticipada para que puedan responder ante un evento amenazante”, y en
el caso de Uchumayo de inundaciones mas especificamente, esta fase del proyecto se enfocod en
facilitar la ejecucién de las acciones que deben darse una vez que se activa la alerta frente a un
evento amenazante en el territorio.

Para ello se trabajé en capacitar a los miembros del Comité de respuesta ante inundaciones
(CRI) y poblacién en general, la zonificacién y sefializacion de areas con peligro de inundaciones, el
establecimiento de rutas de evacuacién y sitios seguros, asi como la coordinacién para la
conformacidn de brigadas de respuesta comunitaria y la ejecucién de un simulacro en las zonas
definidas de la localidad de Congata perteneciente a Uchumayo, que fue seleccionada como piloto
en esta fase.

Acciones desarrolladas

Plan de capacitacion: Las actividades dieron inicio en el mes de septiembre con el proceso
de capacitacion, a partir de un plan construido en base a las necesidades levantadas durante las 2
primeras fases. Las capacitaciones tuvieron como principal objetivo brindar las directrices basicas en
la tematica de GRD, de forma que los miembros del CRI, asi como los representantes de la
comunidad pudiesen trabajar de forma mas organizadas durante las reuniones del comité y la
implementacion de las medidas de respuesta en el territorio.

Para su desarrollo se trabajoé en 4 mddulos: clima, GRD, marco normativo y preparacion ante la
respuesta, las mismas que fueron impartidas en forma presencial y virtual (plataforma ZOOM),
siendo la primera de nivel introductorio (basico) y la virtual en nivel intermedio (mas centrada en
temas normativos y conceptuales). Para las capacitaciones presenciales se logro la vinculacion de
instituciones competentes en la tematica del GRD, logrando tener como ponentes a personal técnico
de SENAMHI, INDECI y CENEPRED, y las virtuales fueron impartidas por equipo de CIIFEN con apoyo
de CENEPRED.

Las capacitaciones fueron programadas entre las 9 y las 11 de la mafana, para facilitar la
participacion de mujeres jefas de hogar, y adicionalmente se entregaron oficios de invitacion a los
participantes de instituciones oficiales, a fin de que obtuviesen los permisos correspondientes. Como
punto importante en esta actividad se entregd una certificacion fisica para los asistentes (modalidad
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virtual y presencial), a pesar de lo cual no se logré que el 100% de los participantes estuviese
presente en las 4 sesiones.

2021/10/15 16:55

UGEL - LA UNIG...

Figura 7 Capacitacion realizada de forma presencial y virtual en el Municipio de Uchumayo

Fuente: CIIFEN, 2021

Elaboracion de mapas de inundacion comunitarios: Posteriormente a las capacitaciones
brindadas se realiz6 un taller para elaborar mapas donde se identificaron las zonas inundables que
mantiene el territorio de la localidad de Congata de acuerdo con su conocimiento histérico. El
objetivo de esta actividad fue contar con un mapa unificado de las zonas inundables donde
posteriormente se puedan incluir los sitios seguros, rutas de evacuacion y puntos de encuentro en
apoyo a las actividades de la comisién (para organizar la respuesta frente a una inundacion), y a
corto plazo la coordinacion de acciones del simulacro a realizarse. La actividad se realizd6 mediante
un taller participativo, donde la poblacién se organizé en grupos para realizar el trabajo, siguiendo
preguntas guias planteadas por el facilitador del taller y el apoyo de un mapa base’, impresa en
material resistente y a color, para que los participantes trabajaran en mejor forma.

7 Donde se empled una imagen de satélite en formato A0 del afio 2020 descargada mediante Google
Earth Pro
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Figura 8 Trabajo participativo para la elaboracién de mapas de inundacién comunitarios

Fuente: CIIFEN, 2021

Figura 9 Presentacion de los mapas de inundacion comunitarios a cargo de representantes de
asociaciones de la localidad de Congata

Fuente: CIIFEN, 2021

Como parte de la actividad los participantes localizaron las zonas inundables recurrentes en
Congata, las afectaciones surgidas en eventos pasados, asi como los factores que consideran han
contribuido a esta afectacion. Bajo este escenario se propuso que localicen zonas seguras, rutas de
evacuacion y puntos de encuentro, de acuerdo con su experiencia en inundaciones pasadas.
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Fuente: CIIFEN, 2021

MAPA COMUNITARIO DE
ZONAS DE INUNDACION

Simbologia

Funtos clave

far Albangiues Emporales

E Purites de ancuentra

smame  Rutas de evacuackin

Rt de desague

@I Zonas afectadas por inundaciin
% Zonas de peigro por aliones

Puntos de
encuentro

- Iglesia Virgen del
Carmen

- Flaza El Carmen

= Agencia Municipal

- Pamque N1 Regién Costa
- Parque N2 Ragidn Sierra |
- Pamgue de 13 culture
= Local Zarid Nazareno

Albergues
temporales

- Calegio Santa Maria del
| Valle

- TET Alvards Tomas

- IE Alma Mater

- Iglesis Jesucristo de los
Santos de los Ulimes Dias

| = Coliseo Mynicipal

= Polidaportive
= Local ampliar A.C.U.
- Loza deportiva La Molina

- Local social La Inmacuiada

Participantes

- Erica Onofre
= Zenovia Huisa
- Medall Jlimeraz

Proyecto regional
“Fortalecimianto de los sistemas nacionales y
regionales de moniboreo y gestidn de riesgos

de la sequia e inundacionss en un contexta de
cambio climatico v desertificacion en los.
paises andinos” - Componente 3
Capitulo Perd
Implementacion del sistema de alerta
temprana (SAT) frente a inundaciones en &l
Municipio de Uchumayo, Dpto. Tacna

Auspidado por:

n
1
]
]

- - i cHrRn

Figura 10 Mapa de inundacién comunitarios resultante para la localidad de Congata
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Ejercicio de simulacion en mesa: Para profundizar en la operatividad de los protocolos con
los miembros del CRI y coordinar las acciones para la ejecucion del simulacro el equipo del proyecto
realizd un ejercicio de simulacion con los miembros del CRI, tomando como base el mapa de
inundacidn elaborado por la poblacién en una actividad anterior y los siguientes factores durante el
desarrollo de la actividad.

a. El ejercicio tuvo un moderador que guio la simulacién por cada fase.

b. Los participantes se organizaron en 2 grupos de forma voluntaria, el primero donde se
vincularon instituciones de primera respuesta y personal del municipio y representantes
de la poblacién, y el segundo conté con la participacion de representantes de las
asociaciones de asentamientos humanos.

c. Se propuso a los participantes que plantearan un escenario de amenaza de inundaciones
en su sector, para lo cual el primero elaboré un escenario vinculado con inundaciones
dentro del periodo lluvioso a mediano plazo y el segundo con inundaciones inminentes.

d. De acuerdo con estas perspectivas se asignaron roles a cada uno de los participantes y
se guio el ejercicio siguiendo los 4 protocolos de funcionamiento del SAT.

e. Dado que este gjercicio se realizd en mesa, cada una de las fases fue desarrollada en
forma paralela por ambos grupos, y se fue revisando y tomando comentarios sobre el
protocolo, promoviendo la discusion y el intercambio de opiniones entre ambas mesas.

Es de importancia resaltar que este ejercicio fue mas efectivo para la comprension de los
protocolos, asi como para que la poblacién pueda identificar el rol del municipio y las instituciones
de primera respuesta durante una inundacion.

Figura 11 Ejercicio de simulacion realizado con representantes del CRI del Municipio de
Uchumayo

Fuente: CIIFEN, 2021

Conformacion de brigadas comunitarias: Para la conformacion de brigadas comunitarias
se mantuvieron reuniones con representantes de los asentamientos humanos participantes de las
actividades del SAT, La Inmaculada Concepcion, La Cuenca, Alto Cerro Verde, Villa Unidn y Nuevo
Amanecer. En estos espacios se solicitd voluntarios para la conformacion de brigadas, teniéndose
en primera instancia 14 voluntarios de estas comunidades, que asistieron a capacitaciones
posteriores por parte del proyecto y de la Unidad de Rescate de la Policia Nacional de Perd. En este
caso se realizd la entrega de una vestimenta distintiva a cada brigadista, asi como un botiquin de
primeros auxilios y linternas recargables en apoyo a sus actividades.
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Definicion de hoja de ruta para el desarrollo del simulacro: Una vez que se finalizo la
elaboracién de los mapas de zonas inundables, asi como el ejercicio de simulacién, se inicid la
coordinacion del simulacro como resultado principal de esta fase. Para ello se realizd una hoja de
ruta detallada de las actividades que se deberian coordinar y ejecutar en el plazo de un mes para
lograr la realizacion del simulacro, y se desagregaron las actividades de forma diaria para que el
Municipio de Uchumayo revisara su factibilidad en tiempo y técnicas (por la disponibilidad del
personal del municipio).

El cronograma fue socializado y complementado para incluir visitas en campo donde se
mantuvieran reuniones cortas con la poblacion para vincular a las brigadas en el proceso, y verificar
los sitios elegidos para el desarrollo de los simulacros. El uso de esta herramienta permitié una
organizacion mas efectiva, tanto para la logistica del simulacro como la elaboracion de material
informativo.

Coordinacion previa al simulacro: Una vez que se concertd la hoja de ruta para el desarrollo
del simulacro se procedié a coordinar las visitas en campo y reuniones para la socializacion en la
localidad de Congata (seleccionado para la realizacion de los simulacros), la capacitacion a brigadas
comunitarias, la identificacién e instalacion de sefalética y la difusiéon en el territorio.

Se acordd realizar los ejercicios de simulacros en los barrios de Nuevo Amanecer, Alto Cerro
Verde e Inmaculada Concepcion pertenecientes a la localidad de Congata, para reducir el alcance
en el territorio y organizar de mejor forma la distribuciéon de los organismos de primera respuesta,
y a partir de ello se realizaron visitas para invitar a la poblacidon a las reuniones de organizacion,
actividades de capacitacion y el ejercicio del simulacro. En estas visitas se realizd reconocimiento del
campo para identificar de forma mas acercada los mejores sitios para localizacion de sefalética y
sitios seguros, puntos de encuentro, rutas de evacuacidn, con el apoyo del mapa de inundacién
comunitario elaborado anteriormente.

Para la difusion se elaboraron volantes y afiches con informacién referente al SAT, asi como
recomendaciones para una adecuada respuesta frente a inundaciones. Este material fue difundido
por miembros de las brigadas en sus comunidades. Adicionalmente a ello se realizd difusion
mediante perifoneo con el apoyo de los vehiculos de serenazgo del municipio invitando a la poblacién
a las actividades de coordinacion y el ejercicio del simulacro.

Para las brigadas se coordin6 un taller de induccidn sobre el rol de sus miembros antes, durante
y después de una inundacidn, y taller sobre comando de incidentes a cargo de la policia. Como parte
de las actividades de la brigada y la comisién de respuesta ante inundaciones (CRI), el equipo del
proyecto coordind la adquisicién y entrega un uniforme distintivo (chaleco, gorra, polo y casaca) y
material de apoyo (poncho de agua, linterna y botiquin).

En cuanto a la coordinacién se realizaron reuniones informativas para presentar el guion, repasar
las responsabilidades y acciones que cada uno tendria, y definir la localizacion y cantidad de personal
gue participd en cada sitio. Para ello se realizé una matriz de distribucion del personal que estarian
en cada comunidad (Nuevo Amanecer, Alto Cerro Verde e Inmaculada Concepcion) y facilitar las
actividades que desarrollarian el Ejército Peruano, Policia Nacional, Bomberos, Personal de Salud,
personal del Municipio y representantes de las comunidades.
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Figura 12 Material informativo generado para convocatoria al simulacro

Fuente: CIIFEN, 2022

Figura 13 Entrega de material a Brigadistas de los barrios Nuevo Amanecer, Alto Cerro Verde e
Inmaculada Concepcién

Fuente: CIIFEN, 2022

Ejecucion del simulacro: El ejercicio de simulacro en el Municipio de Uchumayo fue
establecido como de alarma y evacuacion, con el objetivo de evaluar de forma practica los
protocolos generados para el funcionamiento del SAT, la coordinacidn de las organizaciones
vinculadas ante una inundacidon pertenecientes a la comision de respuesta, asi como la buena
disposicion de las rutas de evacuacion y sitios seguros en las localidades participantes.

Las actividades fueron lideradas directamente por la Secretaria Técnica de la Oficina de Obras
Privadas y Defensa Civil del Municipio de Uchumayo y su personal técnico, y se conté con la
participacion de aproximadamente 200 participantes pertenecientes a las brigadas comunitarias
conformadas y moradores de estos sectores, personal del Ejército Nacional, Policia Nacional,
Serenazgo, Ministerio de Salud y Bomberos. En este caso el personal técnico del proyecto Sequias e
Inundaciones Andes participaron durante el simulacro en calidad de observadores del proceso, y
como apoyo a actividades de provision de alimentos y de filmacion.

29



Para dar inicio al ejercicio se partié de una situacion de emergencia hipotética donde el SENAMHI
generd un reporte de excesos de precipitacion en horas de la mafiana del 25 de febrero, a partir de
lo cual se generd una alerta de lluvias intensas y peligro de probables inundaciones por desborde
de rio por parte de INDECI. Bajo esta perspectiva el personal del Municipio de Uchumayo activo el
comité de respuesta ante inundaciones puesto que identificaron que los barrios Nuevo Amanecer,
Inmaculada Concepcién y Alto Cerro Verde pertenecientes a la localidad de Congata presentarian
mayor afectacion. De acuerdo con ello se realizaron las siguientes actividades:

1. El personal del Municipio
recibe los reportes de
INDECI y DEFENSACIVILY ——
contrasta la informacion
con consultas en el campo

2. La ST de Defensa Civil
comparte el reporte
contrastado con el
coordinador de la comision ——
de respuesta y se decide
convocar a una reunion
extraordinaria

3. Se instala la reunion, se
analizan los reportes
contrastados y se definen
las acciones a seguir

4. Se comunican las
acciones a los presidentes
de los barrios para que
inicien las actividades
preventivas ante
inundaciones

5. En los barrios se activan
las alarmas y las brigadas
organizan la evacuacion
hacia los puntos de
encuentro

6. Los organismos de
primera respuesta se
direccionan hacia los
barrios y coordinan el
apoyo a la evacuacion

7. La poblacion evacua
hacia los sitios designados y
esperan las directrices de
los responsables de la
evacuacion

8. Se brinda primeros
auxilios y evacuacion a
poblacion afectada

9. La poblacion se traslada
hacia las sonas seguras
siguiendo las rutas de
evacuacion

10. Los miembros de la
comision evaluan la
situacion y generan un
informe situacional

Figura 14 Descripcion de las principales actividades realizadas durante el simulacro ante
inundaciones

Fuente: Elaboracion propia a partir de CIIFEN, 2022

Posteriormente los representantes de las instituciones vinculadas en el simulacro realizaron la
evaluacion, calificdndolo como regular, identificandose que se realizaron las actividades en su
totalidad mas que se observan vacios que deben ser solventados en los siguientes simulacros,
resaltando en todo el proceso la buena disposicidn, coordinacion y liderazgo del personal técnico y
poblacién vinculada.
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Figura 15 Comité de respuesta ante inundaciones (CRI) reunido como parte del simulacro
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Fuente: CIIFEN, 2022

Figura 16 Participacion de organismos de primera respuesta y poblacion local en el simulacro

Fuente: CIIFEN, 2022
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Actores vinculados en esta fase:

Cuadro 4 Actores vinculados en la fase 3 Preparacion de la respuesta

Actor (institucion) Rol dentro del proceso
Organizaciones nacionales
SENAMHI Capacitadores en el proceso de fortalecimiento
INDECI de capacidades (presencial/virtual).

CENEPRED

Organizaciones locales

Direccion de Obras Publicas y Defensa Civil del | En la coordinacién y ejecucion de las actividades
Municipio Uchumayo. técnicas para el desarrollo de capacitaciones, y
simulacro frente a inundaciones.
Puesto de Salud Congata — Direccion Regional | Participacion en coordinacion y ejecucion de
de Salud. simulacro frente a inundaciones.
Posta de Cerro Verde - Direccion Regional de Participacion en actividades de capacitacion.
Salud.
Comisaria de Congata — Policia Nacional del
Perd.
Ejercito del Peru.
Compaiiia de Bomberos de Congata.
Asociacion de pobladores de Alto Cerro Verde.
Asociacion de pobladores de Villa Unidn.
Asociacion de pobladores de Nuevo Amanecer.

Fuente: Elaboracidn propia a partir de CIIFEN, 2021; CIIFEN, 2022

4.2.4 Recursos provistos para la implementacion

Como apoyo a las acciones a través del proyecto Sequias e Inundaciones Andes se realiz6 la
entrega de material para facilitar el trabajo de la Comision de respuesta ante inundaciones (CRI)
durante la implementacion. Para la adquisicidon del equipamiento a partir del diagndstico (fase 1) se
realizd una revision de necesidades de material al interno del Municipio con el apoyo del coordinador
local del proyecto y prioriz6 el equipo necesario que tuviese relacion con la implementacion del SAT
y que contribuyera a las del municipio posteriormente, identificAndose prioritariamente la provision
de equipamiento de cdmputo, vestimenta, y equipo de comunicacion.

Durante la fase 3 se realizaron visitas en campo donde contabilizd la cantidad de sefialética
requerida en los sitios de desarrollo de simulacro, de acuerdo a la normativa del Instituto de Defensa
Civil (INDECI). De igual forma en esta fase se priorizd el equipo de difusion de comunicacién
solicitado en la fase 1, verificando la necesidad de proveer megafonos y sirenas para los barrios
donde se ejecuto el simulacro. A continuacion, se presenta de forma sintética los principales recursos
provistos:
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Cuadro 5 Principales recursos provistos por el proyecto Sequias Inundaciones Andes para la
implementacion del SAT

Recurso

Objetivo por cumplir
dentro del SAT

Detalle

Sefalética de
emergencia

Identificar las rutas de
evacuacion, puntos de
encuentro y zonas seguras
en las localidades de Nuevo
Amanecer, Alto Cerro Verde
e Inmaculada Concepcion

Letreros disefados e instaladas siguiendo las
normas técnicas (64 senaléticas disefadas e
instaladas).

Los letreros fueron provistos de un marco de
acero para evitar dafios, e instaladas por
personal del Municipio de Uchumayo durante
la fase de preparacién del simulacro.

Equipo de
computo

Apoyo a las acciones del CRI
para la ejecucion de
reuniones y elaboraciéon de
informes

Se realizd la provisidn de un equipo portatil
para facilitar el desarrollo de reuniones, asi
como capacitaciones posteriores.

Insumos para
CRI y brigadas
comunitarias

Fortalecer las acciones de
estos actores durante la
preparacion de la respuesta

75 uniformes para miembros del Comité de
respuesta ante inundaciones (CRI) y brigadas
comunitarias, con logotipo distintivo como
miembros del SAT, el municipio de Uchumayo,
asi como del proyecto Sequias Inundaciones
Andes.

Megafonos, sirenas, linternas y botiquin para
los brigadistas comunitarios.

Fuente: Elaboracion propia a partir de CIIFEN, 2022.
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4.2.5 Linea de tiempo de ejecucion del proyecto

A continuacion, se presenta la linea de tiempo a través de la cual se realiz6 el proceso de implementacion del SAT, generada en base a la informacion
recopilada del proyecto, asi como informaciéon en campo.

] e Elaboracion Simulacro
Firma de Oficializacion
de mapas ante
acuerdo del CRI . . !
. . . comunitarios inundaciones;
institucional (31 de
(2 de junio) sto) (25 de (25 de
u ago noviembre) febrero!
v 2021 v v 2022 v
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Agos Sept Oct Nov Dic | Ene Feb
Fase 1: .
. P - Levantamiento de
Diagnostico | Inicio de . o 2 A
del acciones nformacnrll y Elaboracion de diagndstico
.. socializacion
territorio %
Fase 2:
Construccion de Propuesta y validacion de funcionamiento del SAT y protocolos
propuesta del SAT

Fase 3: Preparacion| Fortalecimiento de Ejercicio de L e

. A " ruta y acciones para de
capacidades simulacion . .
de la respuesta P simulacro simulacro

Figura 17 Linea de tiempo del proceso de implementacién del SAT en el Municipio de Uchumayo

Fuente: Elaboracion propia
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De acuerdo con el andlisis realizado en la linea de tiempo del proceso se identificd que la

implementacion del SAT en la cuenca Quilca-Vitor-Chili se llevé a cabo en un periodo de 14 meses
a partir de enero del 2021, y finalizando con las acciones de preparacion para la respuesta en el mes
de febrero del 2022, con el apoyo de los representantes del Municipio Distrital de Uchumayo y
personal técnico del proyecto Sequias Inundaciones Andes. Como parte del proceso se resaltan los
siguientes puntos:

Debido a las condiciones del COVID-19 en el afio 2020 el proyecto Sequias Inundaciones debid
retrasar el inicio de las acciones que iniciarian en el segundo semestre del afio, con el apoyo de
un coordinador en territorio que pudiese realizar las actividades técnicas en Per( debido a las
limitaciones de distanciamiento social y cierre de fronteras entre Ecuador y Per( en este afio.

Para dar inicio a las actividades se planificd que el proceso se llevara a cabo en 9 meses en
territorio, iniciando en el mes de enero del 2021 y finalizando en septiembre del mismo afo,
dado que el proyecto Sequias Inundaciones Andes tenia fecha de finalizacion de diciembre del
2021. Durante el segundo trimestre del 2021 CIIFEN realizd gestiones administrativas ante el
Programa Euroclima que permitiesen la ejecucion de las actividades del proyecto durante el
2022, por lo que se tuvo mayor espacio de tiempo para finalizar las acciones planificadas.

Las actividades de levantamiento de informacidon en campo y elaboracion del diagndstico de la
cuenca llevaron 2 meses adicionales a los planificados en el cronograma inicial, principalmente
debido a la imposibilidad de reunirse personalmente con los actores en varios de los casos, asi
como las restricciones de distanciamiento social, por lo que se necesitd generar reuniones
alternativamente via online, y realizar talleres con aforos limitados.

Una vez que se generd el diagnostico de la cuenca se realizd un ajuste al cronograma de
actividades con el conocimiento del coordinador sobre el trabajo en territorio, considerando para
ello que la siguiente fase deberia tomar mas tiempo y se requeriria mas trabajo y reuniones
presenciales en territorio para vincular a mas actores. De esta forma el proceso de elaboracion
y validacion de la propuesta de funcionamiento del SAT y protocolos (fase 2) tomo alrededor de
6 meses, desarrollandose los Ultimos 3 meses en conjunto con las actividades de preparacion
para la respuesta (fase 3), debido a la necesidad de que los actores tuviesen mayor espacio para
revisar los protocolos en sesiones de trabajo y proponer mejorar. Adicionalmente el ejercicio de
simulacion realizado en la fase 3 reforzd el entendimiento de los protocolos y permitié su
aprobacién final.

Una vez finalizada la fase 2 procedid a realizar cronograma final para el desarrollo de las
actividades restante de la fase 3, teniéndose en cuenta que se requeriria como minimo de 2
meses para la coordinacion y preparacion del simulacro frente a inundaciones. En este punto es
preciso mencionar 2 aspectos de importancia: 1) el Municipio de Uchumayo generd sus acciones
de cierre administrativo anual en diciembre del 2021, y 2) en este periodo el personal focal del
Municipio adquiri6 COVID-19 y se debid ajustar en 2 semanas las acciones de preparacion y
coordinacién para la ejecucién del simulacro.

Como se puede observar en este caso las acciones del proyecto sobrepasaron el tiempo previsto
en el acuerdo institucional entre el Municipio de Uchumayo y CIIFEN de 8 meses, mas existio el
comprometimiento técnico y politico de la autoridad municipal de continuar con las acciones
planificadas, por lo que no se realiz6 una adenda en tiempo para el mes de febrero donde se
realizd el simulacro.
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4.2.6 Principales resultados obtenidos

Las actividades de implementacion finalizaron en territorio con el ejercicio de simulacro realizado
en el mes de febrero, y desde la parte técnica finalizaron en el mes de abril con la presentacion del
plan de sostenibilidad generado para brindar lineamientos al municipio para continuar su trabajo
como lider del SAT, por ello la presente sistematizacion no incluye el analisis del plan de
sostenibilidad por ser un documento que se encuentra en fase de propuesta.

A continuacion, se presenta una sintesis de los principales resultados durante el proceso:
e Numero de personas encuestadas y entrevistadas
o 16 personas entrevistadas (instituciones publicas vinculadas con la GRD).
o 25 personas encuestadas (via virtual y presencial).

o Asistentes a talleres informativos (socializacion): 79 personas miembros de asociaciones
de los asentamientos humanos.

e 1 acuerdo institucional firmado entre el Municipio Distrital de Uchumayo y el CIIFEN como
institucién implementadora del Proyecto Sequias Inundaciones Andes.

e 66 personas capacitadas en temas de GRD en modalidad presencial y 37 en modalidad virtual.

e 1 simulacro con la participacion de 200 personas aproximadamente: 87 personas miembros de
organismos de primera respuesta (Ejército del Perd, Policia Nacional, Centros Médicos,
Bomberos, Serenazgo), 10 técnicos del Municipio de Uchumayo, 10 brigadistas comunitarios, y
cerca de 100 personas de las localidades de Nuevo Amanecer, Alto Cerro Verde e Inmaculada
Concepcidn.
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4.3 Sintesis de lecciones aprendidas del proceso, a partir de los vacios, brechas y
barreras enfrentadas.
4.3.1 Barreras y oportunidades identificadas durante el tiempo de COVID
A través del analisis de implementacion del SAT se identificaron las siguientes barreras y
oportunidades para cada una de las fases, asociadas al tema del COVID-19 y el distanciamiento

social, asi como la
presenta, en forma

Fase 1

Barreras

relacion existente entre la poblacion y el gobierno locales. A continuacion, se
resumida, los principales hallazgos:

En el proceso de diagndstico, una de las principales barreras fue las
restricciones existentes por el COVID, el distanciamiento social obligatorio
que limitaba las reuniones, asi como el trabajo remoto por parte de las
autoridades, como del equipo de CIIFEN localizado en Ecuador.

Durante el proceso de socializacion del proyecto (durante la elaboracion
del diagndstico) el concepto de un SAT fue nuevo para la poblacion local,
y en algunos casos para técnicos de las direcciones de Defensa Civil de los
municipios visitados, el cual fue superado mediante las reuniones y talleres
informativos.

Por temas politicos, incumplimiento de promesas electorales y baja
credibilidad de los gobiernos locales, las convocatorias a los espacios de
socializacién no contaron con la aceptacion esperada.

En esta fase la participacion de ciertos grupos de la poblacién (adultos
mayores y mujeres) estuvo renuente de asistir a los talleres, a pesar de
que se habia dado inicio al proceso de vacunacién en el departamento de
Arequipa.

Oportunidades

Debido a las restricciones del COVID-19 en ciertos casos se tuvo la opcion
de brindar charlas informativas sobre el proyecto durante el proceso de
socializaciéon, ocupando espacios como parques u privados, y levantar
encuestas en forma fisica, principalmente con la poblacién que no cuenta
con acceso a internet.

El proceso de socializacién a través de charlas informativas permitié a los
participantes y técnicos del gobierno local comprender que el proceso de
implementacion del SAT era un esfuerzo de cooperacion internacional, y
que brindaria apoyo al fortalecimiento de capacidades, por lo que
identificaron como una oportunidad su vinculacién.
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Fase 2:

Barreras

Para la construccion de la propuesta del SAT y sus protocolos no se
identifico material documental de procesos similares llevados a cabo por
INDECI respecto al tema de inundaciones, por lo que se debid elaborar la
propuesta a partir de experiencias previas de CIIFEN en Peru y otros paises.
La asistencia de los actores a las convocatorias realizadas fue una de las
barreras identificadas, ya sea por el tema del COVID-19 como la falta de
confianza en los representantes de los gobiernos locales.

Oportunidades

Fase 3:

Barreras

En esta fase del proceso el equipo técnico finalizd el andlisis de
vulnerabilidad frente a eventos de inundaciones y sequias para la cuenca,
lo cual sirvid como apoyo técnico para la seleccién del Municipio de
Uchumayo para el desarrollo de las actividades del SAT

La municipalidad de Uchumayo tenia predisposicién para vincularse en el
proceso, puesto que forma parte de sus competencias, pero no habian
tenido experiencia previa en este tipo de procesos.

Respecto a la conformacion del CRI, debido a que no existia una comision
0 espacio de este tipo, se tuvo la oportunidad de construir la propuesta
desde el inicio y plantear la vinculacion de mas actores de la sociedad civil.

Debido a las restricciones del COVID-19 ciertas capacitaciones técnicas no
pudieron darse en forma presencial con el personal técnico del municipio y
miembros del CRI.

Para las capacitaciones con la comunidad, se coordind con las personas a
darse en espacios abiertos, solventando asi los problemas de conectividad,
sin embargo, no todos los asistentes se presentaron a la totalidad de los
modulos por recelo a los contagios por COVID-19.

Respecto a la coordinacion del simulacro, las fechas para visitas en el
campo tuvieron que posponerse por el incremento de contagios durante
las festividades de fin de afio, principalmente por contagio del personal
técnico en el Municipio.

Oportunidades

El personal del Municipio vio como una oportunidad el acceso a las
capacitaciones en forma virtual y presencial, para poder repasar los
contenidos posteriormente o con otros grupos focales.

En cuanto a la elaboracion de los mapas de zonas inundables, se identificd
como una oportunidad para el Municipio a futuro que puedan vincular a
mas pobladores en siguientes talleres para mejorar la informacion inicial
recopilada.

La disponibilidad de la policia y el equipo de rescate del ejercito fue de gran
importancia para la coordinacidn y ejecucion del simulacro. En este caso el
equipo de rescate del ejercito recibid capacitaciones por parte de su
institucion para participar mas activamente durante el simulacro.

La presencia de mujeres de los asentamientos humanos en los procesos de
capacitacion vy talleres incentivo el involucramiento de mas personas como
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parte de las brigadas comunitarias, resaltando el caso de Nuevo Amanecer
donde la brigada es casi en su totalidad de mujeres de la asociacién local.

e Ladisponibilidad de las brigadistas para manejar e instalar en sus domicilios
sirenas y megafonos facilitd la comunicacion de la informaciéon en los
barrios, mejorando el tiempo de respuesta.

4.3.2 Principales lecciones aprendidas identificadas

La estrategia de sensibilizacion a la poblacién para facilitar que se vinculen en procesos de
capacitacion debe involucrar no solo la difusién por medios digitales, sino el “tocar puertas” y visitar
a la poblacion en su localidad directamente para vencer las barreras iniciales que puedan existir.
Esto debe ser considerado como parte importante de la planificacion inicial del proyecto, tanto por
el tiempo que se necesita destinar como el personal que debe realizarla.

El apoyo de la poblacion a través de las brigadas comunitarias a las acciones que lidera el
gobierno local contribuye en gran medida a facilitar la implementacidon y sostenibilidad del SAT,
principalmente en la vinculacion de la poblacion en las acciones de respuesta comunitaria. También
favorece la interaccion entre las autoridades y la poblacién a mediano y largo plazo, y visibiliza las
funciones de las instituciones de cada institucion para una mejor coordinacion.

Los procesos de capacitacion y ejercicios de simulacros permiten la concientizacion en temas de
Gestién de Riesgos de Desastres al personal técnico de los gobiernos locales, autoridades y
representantes de instituciones de primera respuesta, pero también facilita la concientizacion de la
poblacion en general sobre los diferentes desastres naturales que pueden ocurrir en su territorio, y
permite clarificar el rol de cada uno de los actores en el proceso. Es necesario considerar la
dedicacion econdmica y realidad social de la poblacion para la planificacion de este tipo de
actividades, para facilitar la vinculacion de hombres y mujeres en igualdad de condiciones.
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4.4 Propuesta de proceso para implementacion de SAT a nivel de cuenca

A partir del andlisis de la implementacion llevado a cabo en el Municipio de Uchumayo vy las
principales lecciones aprendidas se propone un proceso de trabajo general para implementacion de
procesos similares a nivel de cuenca:

Esquema propuesto para implementacion de SAT ante inundaciones

Construccién de estrategia Propuesta para Capacitacién en GRD
para implementacién de SAT funcionamiento de SAT B (CRI y poblacién)
en la cuenca
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MOAeIo ae geston ael SAl
relevante en cuenca

P U S P Y

COmuinitarios ag ae
de rutas de evacuacion,
zonas seguras y puntos de

Levantamiento de Identificacion de actores encuentro
informacidn en campo (roles y funciones) dentro
(cartografia, estudios, etc) r—|— > del SAT de acuerdo a los
¢ mas de la cuenca:

socioecondémico, cultural,
ambiental, productivo,
institucional, politico,

tecnoldgico, legal.

Mapeo de actores

relevantes

I

Estimacién de riesgo, peligro
y vulnerabilidad en la cuenca

Desarrollo de ejercicio de
simuiacién en mesa

[

|

|

|

I

|

i

|

|

|

|

|

|

|

I

|

|

: v
| Definicion de hoja de ruta
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

Elaboracién de protocolos
de funcionamiento

¥

para simulacro

v

Coordinacion previa al simulacro

Estimacion de peligro
frente a inundaciones
(histdricos y proyectados)

r — —»{ Retroalimentacion y ajuste |« — /-

Andlisis de causas y Al _! Socializacién con o o

efectos asociados a T ¢ comunidad y Difusion en el territorio
inundaciones . autoridades

(socioeocomicas, 4 Oﬁc'ta"zzc'fl’\;'l‘ :jje| g
i locumentos de Modelo de — . ” -
ambientales) Y estion del SAT Capacitacién a brigadas Instalacién de sefialética
" = 9 Y comunitarias en zonas identificadas

Estimacion de protocolos

vulnerabilidad y riesgo
frente a inundaciones

y

Conformacion de comision

Coordinacion técnica y logistica

v de respuesta ante para la ejecucion del simulacro
inundaciones (CRI)
\_ | L
v Ejecucion de simulacro
participativo

Identificacién de zonas con

alta vulnerabilidad para —
implementacién de SAT Evaluacion de
simulacro y
retroalimentacion
L2 v

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
Generacion de diagnéstico : I
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

Identificacion de
———————— factores para mejora
de protocolos

Acuerdos institucionales
con actores relevantes

Detalle de actividades

Figura 18 Esquema propuesto para implementacion de SAT a nivel de cuencas

Fuente: Elaboracién propia
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5 Conclusiones y recomendaciones generales
5.1 Conclusiones

La cuenca Quilca-Vitor-Chili cuenta con una planificacion orientada para la Gestién Integrada
de los Recursos Hidricos donde se consideran lineamientos para la Gestién de Riesgo de
Desastres, pero a nivel municipal las actividades de GRD que se emprenden no se realizan
en forma coordinada con el Consejo de Recursos Hidricos, por lo que estos esfuerzos no
tendrian una articulacion adecuada ni un eficiente soporte técnico desde el Consejo de
Recursos Hidricos al municipio y viceversa.

De acuerdo al andlisis realizado del proceso de implementacion del SAT se encontraron
lineamientos generales de caracter conceptual sobre este tema, mas no orientaciones claras
sobre el proceso que debe seguir para lograr su implementacién en territorio, por lo que se
podria concluir que los lineamientos por si solos no han sido eficaces para que un gobierno
local pueda emprender esta labor, requiriendo material claro y ajustado a la realidad
municipal, principalmente en lo que respecta a sus competencias y alcances administrativos,
asi como personal técnico debidamente capacitado para ejercerlo, y sostenerlo en el tiempo.

Como parte de la presente sistematizacion se resalta el involucramiento de la poblaciéon en
las acciones de capacitacion y talleres, a pesar de las condiciones sanitarias, por lo que se
considera importante que la gestion de riesgo de desastre sigue teniendo importancia en la
poblacién aun con condiciones sanitarias alarmantes.

5.2 Recomendaciones
Dada la importancia y logros alcanzados a partir del proceso de sistematizacion, se realizan las
siguientes recomendaciones a corto y mediano plazo:

Generar un plan de gestién municipal de riesgos de desastres donde se incluyan actividades
a mediano y largo plazo, incluyendo un plan de capacitacion continua para la poblacion y el
personal técnico, el desarrollo de simulacros semestrales frente a inundaciones y huaycos,
y la implementacion de infraestructura verde y gris en zonas de riesgo identificadas por el
municipio. En alcance a ello se debe promover la inclusion de un mayor nimero de
comunidades en siguientes ejercicios de simulacro, facilitando capacitaciones y generando
nuevas brigadas comunitarias donde se procure mantener cantidades equitativas de mujeres
y hombres.

Mantener activos los medios digitales de comunicaciéon empleados para el comité de
respuesta ante inundaciones, y vincular a nuevos actores de diferentes instituciones y
comunidades.

La generacion de reportes y retroalimentacion en el interior del equipo de trabajo permite
adaptar los cronogramas de implementacién de acuerdo con las condiciones presentes,
facilitando la inclusidn de actividades no previstas al inicio de la planificacién, por ejemplo.
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7 Anexos

Anexo 1: Miembros del Comité de Respuesta ante Inundaciones

Coordinador: Secretario Técnico del PDC del Distrito de Uchumayo.
Miembros:

Subgerencia de Seguridad Ciudadana de Uchumayo.

Presidente de la Comisidon de Regantes de Uchumayo — ANA.
Puesto de Salud Congata — Direccion Regional de Salud.

Puesto de Salud Uchumayo - Direccidon Regional de Salud.

Posta de Cerro Verde - Direccidén Regional de Salud.

Comisaria de Congata — Policia Nacional del Peru.

Comisaria de Uchumayo — Policia Nacional del Perq.

W ® N o Uk N

Brigada de Caballeria — Ejercito del Peru.

—
o

. Compania de Bomberos de Congata.

—
—

. Asociacion de pobladores El Mirador de Congata.

—
N

. Junta vecinal del Pueblo Joven Cerro Verde.

—
W

. Asociacion de pobladores de Alto Cerro Verde.

—
N

. Asociacion de pobladores de Villa Unidn.

—
(9]

. Asociacion de pobladores de la Cuenca.

—
(e)]

. Asentamiento Humano Nueva Leticia.

—
N

. Junta vecinal del Pueblo Tradicional de Uchumayo.
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