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CAPITULO I

INTRODUCCION

Importancia del Lstudio

Los servicios de extensidn agricola en diferentes paises, tie
nen come finalidad incrementar y mejorar la produccidn agropecua~
ria y elevar el nivel de vida de la gente del campo, mediante una
adecuada educacibn de los agricultores y sus familias,

De acuerdo con lo anterior, extensidn es un proceso educativo
y lbégicamente las personas encargadas de ayudar a producir los co=-
rrespondientes cambios, son educadores y comoc tales requieren de
una preparacidn eficiente, acorde con sus funciones; esto se tradu
cird en un mejor desempefic de su misidn educativa,

En la actualidad la preparacidn del personal de extensidn en
algunos aspectos técnicos, &reas de Extensidn, Sociologia Rural,
Psicologia Educativa y Antropologia Cultural, estas tres ltimas
ciencias sociales afines a extensidn, es atendida casi exclusiva-
mente por los directivos de los servicios, con la colaboracidn de
Organizaciones Internacionales en algunos casos, mediante cursos a
nivel internacional, nacional regional y local,

Las Escuelas de fAgricultura a nivel profesional de paises
Latinoamericanos, en su mayoria, recientemente incluyeron en sus
programas de estudio, la cdtedra de extensidn agricola como obliga
toria e imparten ademls nocilones de: Psicologia Educativa, Antropo

logia Cultural y Socioclogia Rural.



Chaparro (3) en un estudio que realizd de 22 Facultades de
Agronomia de América Latina en 1957, sefiala las materias que se
consideran relacionadas con la preparacidén de un agente de exten-
sibén en la forma siguiente: Extensidn Agricola, Principios de Edu-
cacibn, Psicologia y Sociologia. Este mismo autor encontrd gque es
tas materias aparecian s0lo en el curriculum de cinco de las 22
facultades estudiadas.

Las escuelas Superiores de Agricultura y Facultades de Agrono
mia de México, aproximadamente desde 1959 incluyeron en sus progra
mas de estudio, la cédtedra de extensidn y ya se impartia la de
economia agricola, Ademis se dictan nociones de sociologia y psi-
cologia educativa,

El Servicio de Extensidn Agricola de México fue reorganizado
en 1953 y su personal fue aumentado de 40 técnicos agrdnomos a
230, el 90% de ellos distribuidos en las principales regiones eco-
nbémicas agricolas de la repfiblica (1). Esta reorganizacidn requi-
rid de personal adiestrado tanto en aspectos técnicos, como en me-
todologia de la ensefianza.

En 1957 se verificd en México el Sexto Curso Internaclonal de
Extensibdn Agricola, que practicamente marcd el inicio de un adiesg-
tramiento sistemltico del personal en aspectos de: Filosofia, Meto
dologia, Programacidn, Planificaciédn de Programas, Evaluacibn y
Supervisidn, asi como en algunas Areas de Sociologia Rural, Antro-
pologia Cultural y Psicologia Educativa.

Se considera que a la fecha se ha realizado una importante la

bor de adiestramiento, pero no se han hecho estudiocs formales que
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permitan determinar el avance logrado y los puntos débiles de modo
que puedan ser superados oportunamente. No se sabe ademis si las

necesidades de adiestramiento son aun las mismas para tode el per-
sonal, o si es necesario establecer grupos con distintos requeri-

mientos.

En la actualidad el Servicio de Extensidén Agricola de México,
estd recibiendo un fuerte impulso, con el funcionamiento de los
servicios cooperativos en los que participan los Gobiernos:Federal
v Istatales e instituciones particulares.

En estas condiciones se hace indispensable adiestrar al perso
nal de nuevo ingreso y actualizar los conocimientos del gue esta

en servicio.

El Problema

El presente estudio buscd determinar cundl es la situacidn en
cuanto a las necesidades de adiestramiento del personal de los ser
vicilos cooperativos de extensidn agricola de México, asi como su
probable relacidn con la preparacidn recibida y con la aplicacidn
gue hacen de sus conocimientos.

Los resultados de este estudio permitirdn sugerir un programa
de capacitacién adecuado a las necesidades del personal y gue al
mismo tlempo le de la oportunidad de rencovar, ampliar y prefundi-

zar sus conocimientos.
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Objetivos del Estudio

Determinar la preparacidn pre-servicio de los agentes de ex-
tensidn v edusadoras del hogar rural, en dreas de Extensidn,
Sociologia Rural, Psicologia Educativa y Antropologia Cultu-
ral.

Determinar la preparacidn de induceidn y en servicio gque ha
recibido el personal, tantc en aspectos técnicos como en
Areas de Extensidn, Socioclogia Rural, Psicologia Educativa y
Antropologia Cultural, Cooperativismo y Materias Técnilcas.
Valorar los conocimientos del proceso de extensidén que tiene
el personal incluyendo algunas de las ciencias sociales apli-
cadas a su trabajo.

Determinar las necesidades de adiestramiento del personal de
acuerdo con su preparacidn.

Bn base a los resultados de esta investigacidn, sugerir un
programa de adiestramiento.

Continuar con la serie de estudios que sobre los servicios de
exiensidén de varios paises Latinoamericanos ha realizado el

Departamento de Economia y Ciencias Sociales del IICA,

Hipbtesis

Las mayores necesidades de adiestramliento del personal de los
servicios cooperativos de extensibn agricola de México, estén
significativamente asociadas con:

a) Un bajo titulo académico.



-5 -

b} TUna baja educacidn académica.

c) Un menor adiestramiento pre-servicio,

d) Un menor adiestramiento de induccidn y en servicio.
e) Una baja experiencia en extensibn.

£} Un menor conocimiento del procesc de extensidn,.

g) Una baja actitud hacia las familias rurales.

Variables objeto de BEstudio

Variable dependiente: WNecesidades de adiestramiento.

Variables independientes: 1) Titulo académico. 2) Educacidn aca-~

démica. 3) Adiestramiento pre-servicio. &4) Adiestramiento de in-
duccidén y en servicio. 5) Experiencia en extensibdn., 6) Conoci-
mientos de extensidn. 7) Actitud hacia las familias del medio ru~

ral.

Definicidn de Términos

Para efectos del presente estudio, se definen a continuacidn
los términos mAs comlnmente usados:

Extensidn Agricola: Es un proceso educativo a través de per-

sonal adiestrado, que envuelve a la gente para ayudarla a desarro-
llar sus potencialidades sociales y econdmicas (10).

Educacidn Académica: Se refiere al nfimero de afios cursados

de educacidn formal, (Primaria, Secundarisa, Nofmal, Preparatoria,
Universitaria y post-graduada).

Adiestraniento pre-servicio: Adiestramiento recibido en
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dreas de extension y ciencias sociales afines, durante su permanen
gia en la Escuela Superior de Agricultura o Facultad de Agronomia.

Adiestramiento en servicio: Bs el adiestramiento recibido en

Areas de extensidn, Sociologia Rural, Psicologia Educativa, Antro~
pologia Cultural y materias técnicas, encaminado a mejorar la capa
cidad profesional de los extensionistas cuando ya son empleados
del servicio.

Adiestramiento de induccibén: Es la orientacidn que se impar-

te al personal de nueve ingreso, en &dreas de extensibn, Sociologia
Rural, Psicologia Educativa, Antropologia Cultural, meterias téeni
cas y normas generales de trabajo.

Necesidades de adiestramiento: Es la capacitacidn que requie

re el personal de extensidn, en Areas de extensidn, Sociologia
Rural, Psicologia Educativa, Antropologia Cultural y materias téc-
nicas.

Areas de extensidn: Comprende los fundamentos de extensibm,

metodologia, programacidn, evaluacidn, supervisibdn, y administra-
Ciéna

Ciencias sociales afines a extensidn: Socioclogia Rural, An-

tropologla Cultural y Psicologia RBducativa.

+ #

Evaluacidn de adiestramiento en extensidtn: Es la determina-

cibdn de cuanto se ha progresado en la tarea de adiestrar al perso-
nal de extensidn y cuanto mis se¢ debe hacer para alcanzar los obje
tivos propuestos (14).

Métodos de extensidn: BSon los medios educativos que se apli-
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can al trabajo de extensién para llegar a la comunidad, & la finca
y al hogar (20).

Experiencia en extensibn: Es el conocimiento adguirido por

el personal de extensidn durante el tiempo que ha laborado con el
serviclo, en relacldn al proceso de extensibn, ciencias sociales
afines a extensidn, materias técnicas, condiciones de su zona de
trabajo en general, sus gentes, sus problemas y los sistemas que
aplican a su trabajo como extensionistas.

Actitud: Tendencia arraigada, adquirida o aprendida, a reag

cionar en pro o en contra de algo o de alguien (18),
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CAPITULO IT

REVISION DE LITERATURA

De la literatura revisada se menciona a continuacidn la gue
se considera més relacionada con el tema de adiestramiento de per-
sonal de extensidn, y al mismo tiempo se trata de establecer una
base tedrica para el presente estudio.

Sanchez (24) dice que el aprendizaje es un ajuste al ambiente
que implica el esfuerzo por encontrar satisfaccidn para las necesi
dades.

Del Rio, Arce y Di Franco (6) al estudiar las relaciones en-
tre investigacidn y extensibén en Argentina, dicen gue la percep-
cidén de una necesidad es el resultado de factores tales como: Pre~
paracibn previa, experiencia del individuo, interés y conocimien-
to. En muchas ocasiones las personas no perciben clertas necesida
des importantes para la institucidn c¢on quién trabajan; en casos
como éste, es aconsejable determinar las necesidades de adiestra-
miento. Se sabe ademis que la combinacidén de diferentes puntos de
vista, es el procedimiento adecuado para determinar las necesida-

des de capacitacidn.

Fstudios relacionados

Entre otros se citan a continuacidn los resultados de los Egw
tudios analiticos de los Servicios de Extensidn Agricola de algu-

nos paises latinoamericanos, realizados por técnicos del Instituto
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Interamericano de Ciencias Agricolas de la OEA, a solicitud de los

Gobiernos de esas naciones.

Educacidn Académica

Di Franco y Jones (7) dicen que la preparacidén académica de
los técnicos tiene una gran importancia en la conduccidn del traba
jo de extensidén. Un personal sin una ampliza preparacidn en mate-
rias técnicas, freas de extensibdn y ciencias sociales afines ten-
dra dificultades para suministrar informacidn a las familias rura
les. En el caso de una deficiente preparacidn, el servicio debe
proporionarsela en forma de adiestramiento. Los mencionados auto
res al estudiar la preparacidn académica del personal de exten=~
sidn de Costa Rica, en 1962, encontraron que de un total de 86
personas, un 20% tenian titulo de Ingeniero Agrénomo, 14% eran
egresados de la Facultad de Agronomia, pero sin titulo. Tos asis-
tentes de Clubes y mejoradoras del hogar ninguno tenia titulo uni-
versitario, Para la recoleccidn de la informacidn utilizaron un
cuestionario ya probado en otros paises y se entrevistd al total
del perscnal,

Di Franco (8) estudid en 1963 el Servicio de Extensibn de Pa-
namé y encontrb que de 61 personas, solamente 10 disponian de titu
1o universitario. Al respecto el autor indica que, aun cuando el
adiestramiento académico formal, es fundamental y una base para la
evaluacidn, no debe ser la finica para juzgar su competencia,

Deben por lo tanto considerarse otros factores de ia prepara-

¢idn o adiestramiento recibido en Areas técnicas o de extensidn.
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Igual que en el caso anterior, se estudid toda la poblacidn y se
utilizd el mismo cuestionario con las modificaciones del caso,

Di Franco y Naranjo (9) en 1953 estudiaron el Servicio de Ex-
tensidén de Ecuador, usando la misma técnica y el mismo cuestiona-
rio gue se habia utilizado en otros paises para estudios similares.
Estos autores encontraron que un 66% del personal del citado Servi
cio, carecia de formacidn universitaria.

Di Franco, Clifford, Valle y Elvir (11) encontraron em 1961
gue el nivel académico del personal del Servicio de Extensidén de
Honduras, ﬁodia compararse favorablemente con el de otros paises
de Centro América., En este estudio se utilizd un cuestionario si-
mllar al de los casos mencionados anteriormente y se entrevistd
individualmente al personal de 17 agencias,

Di Pranco y Arce (12) realizaron en 1960, un estudio del Ser-
vicio de Extensidn de E1 Salvador y encontraron que ninghn miembro
del personal era egresado de Universidad, Tl 100% de los agentes
agricolas eran procedentes de escuelas de educacidn técnica o voca
cional., Los autores recomiendan al respecto, desafrollar un pro-
grama intensive y sistemftico de adiestramiento anterior al servi-
cio y al ingresar al mismo. BEn este caso, el estudio incluyd el
total del personal y se usd un cuestionario similar al de otros
paises.

Di Franco y Clifford (13), analizaron ¢inco organizaciones de
extensidn agricola de Colombia, en 1962, y encentraron que el ni-
vel de adiestramiento técnico del personal erza bajo. De un total

de 613 extensionistas incluidos en el estudio, el 72% no habia
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tenido educacidn universitaria. Para este estudio se utilizd un
cuestionario que contenia 60 preguntas principales y se hicieron
entrevistas individuales, reunilendo al personal en lugares y ho-
ras determinadas. Los autores indican gue: la educacibén por si
sola no producirid un buen extensionista, pero puede decirse que
siendo igual todo lo demfis, el factor educacldbn estard en rela-
cidén con gl progreso y efectividad general del agente. Agregan
ademfis gque la experiencia de servicios de extensidn con muchos
afios de desarrollo, destacan en forma mis enfitica la necesidad
de adiestramiento académico; como ejemplo citan el caso del Ser-
vicio de Extensidn del Estado de Michigan (E.U.A.) que sdlo em-
plea agentes que tengan por lo menos el grado de ''Master'.
(Titulo académico que antecede al doctorado).

France (16} en un estudio sobre preparacidén profesional del
personal de extensidn de 13 paises de América Latina, con excep-
cidn de México y Venezuela, realizado en 1958, concluyd que de
1.077 personas, entre las cuales se encontraban 746 directivos,
supervisores y agentes asi como 331 supervisoras y mejoradoras del
hogar rural, el 75% del personal masculino tenia preparacidn bisi-
ca al nivel profesional y el 23% al nivel prfictico agricela. Del
personal femenino, el 56% tenia preparacidn al nivel secundario,
36% al nivel primario y 8% al nivel profesional. Este estudio in-
cluyd al total de la poblacibdn y los cuestionarios se enviaron por

correo a los directiveos de los servicios.
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Adiestramiento pre~servicio

Funes (19} dice que la ensefianza y la investigacidn agricola
de México, han tenido un gran desarrolio en los Gltimos afios, lo
que ha‘redundado en numerosos beneficios para la agricultura mexi-
cana., También indica que de las escuelas superiores de agricultu-
ra y facultades de agroncmia, han egresado profesionales capaces
de planear, dirigir y ejecutar programas agropecuarios y foresta=-
les; pero pocas de estas instituciones educativas han hecho énfa~-
g2is en la preparacidn profesional de los técnicos, de modo que reu
nan a la vez conocimientos en ciencias agrondmicas y socinles, que
les permitan ser buenos transmisores de conocimientos, ideas y ex-
periencias,.

Di Franco, Clifford, Valle y Elvir (11) er el estudio analiti
co del Servicio de Extensidn de Honduras que ya se ha mencionado,
encontraron que de 52 miembros del personal, el 40% habia recibido
adiestramiento pre-servicio. Esto se debe a que la Escuela Paname
ricana, inicid en 1955 un cursoc de capacitacién en extensidn agri-
cola para estudiantes del tercer afic, durante seis meses.

Di Franco y Clifford (13) en 1962, encontraron gque el 87,3%
del personal de extensidn de Colombia, habia recibido adiestramien

to especial limitado, en ciencias sociales y extensién durante una

Semana 0 MelOS.

Adiestramiento al ingresar al Servicio

Rogers y Olmosted (22) dicen que el adiestramiento en servi-
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cio es el proceso para determinar sobre una base continua las nece
sidades de adiestramientc, los problemas del personal y al mismo
tiempo se provee la necesaria instruccidn, conocimientos y expe~
riencias para llenar estas necesidades., FEl adiestramiento en ser-
viclo puede adoptar diversas formas incluyendo las de induccidn o

al ingresar al servicio.

Adiestramiento en Servicio

Para definir mejor los aspectos que debe comprender el adies~
tramiento en servicio destinado a los agentes de extensidn, se men
cionan a continuacidn algunas de sus funciones de acuerdo como las
cita Cruz (2):

1., Los agentes de extensidn deben estudiar la situacidn en
general de su zona de trabajo, sus gentes, sus problemas
de recursos y sus posibilidades en agricultura, para con-
tribuir efectivamente al planeamiento del programa que se
va a desarrollar. Deben buscar una activa participacidn
de la gente, empezando por sus prcblemas, como ellos los
definen, planeando por periodos largos con revisiones
anuales de los objetivos y del programa en general,

2. Los agentes deben ademfis: a) desarrollar liderazgo rural;
b) conducir demostraciones sobre agricultura y economia
del hogar; c) difundir a través de organizaciones forma-
les un programa educacional de largo alcance y amplio; d)
ayudar a los grupos organizados; e) propiciar la organiza

cién de otros; f) diseminar informacidn a los agriculto-
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res sabre produccidn, mercados y factores de orden sccial
- - - &,

Y econdmica que afectan a los negocios agricolas; g) man-—

tener a la gente informada sobre las actividades de exten

siény k) mantener cooperacidn entre el servicio y otras

agencias que se interesen por el mejoramiento de la fami-

lia, del hogar, las fincas y las comunidades; 1) mantener

un comité de agricultura activo y progresista.

Franco (16) destaca algunos aspectos del adiestramiento de

los agentes de extensidn, especialmente ern ciencias sociales y ex-

tensibén come sigue:

la

El extensionista como educador, debe conocer cuales son
los procesos envueltos en la comunicacidn, en la ensefian~
za y el aprendizaje. Estos conceptos forman parte de la
psicologia educativa.

El extensionista trabaja con lideres, para a través de
elios, llegar a un pliblico mAs numeroso. Debe por lo tan
to conocer a los lideres de los grupos, cdmo determinar-
los y hasta donde llegan. Xl estudio de la sociologia
aporta al extensionista wvalioso material para afrontar es
tas situaciones.

La accibn de los extensionistas estl encaminada a produ-
cir cambios en la cultura de los grupos. Para que sstos
cambios se produzcan se deben respetar los valores y
creencias de las gentes. Este conocimiento de las condi-
ciones que hacen que un cambio cultural sea aceptado, nos

lo da el estudio de la antropologia cultural.
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L. Bl extensionista debe conocer las necesidades de ia gehw-
te. Debe ayudarlas a descubrir sus problemas y a que
aprendan a resolverlos y debe impartir nuevos conocimien—

tos. El estudio de la filosofia de extensidn, los méito=

dos y de la forma de hacer la programacibdn, le darén al
extensionista una preparacidn que le permita realizar una
labor més efectiva.

5. El estudio sistemético de la informacidn de extensién le
permitird hacer mejor la utilizacidén de los métodos de
comunicacidén. Cruz (2) sugiere el establecimiento de un
sistema de adiestramiento en servicio parzs los agentes de
extensidn, en forma permanente en cada pais e indica que
las necesidades de adiestramiento deberian ser determina-
das previamente por medio de cuestionarios.

Di Franco y Jones (7) dicen que leos concocimientos necesarios
para un personal no deben estancarse y se deben superar, ofrecien~
do oportunidades para que se adiestren. Las formas més comunes
son: Cursos cortos, adiestramiento en servicio y adiestramiento in
formal por medio de estudios especiales. En Costa Rica encontra-
ron una marcada deficiencia de adisstramiento en servicio del
personal de extensidn.

Di Franco (8) respecto al adiestramiento del personal del Ser
vicio de Extensitén de Panamé, en 1963, indica que existia una mani
fiesta deficiencia en la continuidad y aplicacidn de los adiestra-
mientos y que los supervisores deberian ser los més adiestrados y

me jor preparados en extensidn e incluir grandes cantidades de
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adiestramientos en servicio como funciones regulares.

Di Franeco y Maranjo (9) encontraron que el personal de exten-
sibn del Ecuador de 1963, no habia tenido oportunidad de recibir
adiestramiento en servicio y en algunos casos sblo en determinados
aspectos durante una semana como méximo,.

Di Franco, Clifford, Valle y Blvir {11) encontraron que el
personal de extensidén de Honduras en 1961, habia recibido adiestra

miento al ingresar al servicio en su mayoria, o sea el 82,6%.

Necesidades de adiestramiento

Di Franco y Clifford (13) dicen que la informacidn obtenida
sobre adiestramiente pre-servicio y durante el servicio, describe
la situwacidn actual, respecto al tipo y cantidad de adiestramiento
que el personzal ha recibido y que, aun cuando se puede disefiar un
programa de adiestramiento para mejorar esta situacidn, basindose
g6lo en la informacidn obtenida, se hace necesario gue los indivi-

duos comprendan sus necesidades de adiestramiento y naturaleza.

Fxperlencia

Di Franco y Jones (7) dicen que comfinmente se espera que con
el paso de los afios, muchas personas aprendan por experiencia y
que eventualmente un servicio contard con un sdlido cuerpo de téc-
nicos que bien pueden desempefiar no sbdHlo sus funciocnes en forma
més eficiente sino también servir como maestros para el personal

nuevo.
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Di Franco (8) dice que la experiencia puede compensar la fal-
ta de adiestramiento hasta cierto punto; esto significa que antes
de llegar a una conclusidn sobre adiestramiento, la experiencia o
el tiempo de trabajo del personal de extensidn debe ser tomado en
cuenta,

Di Franco y Clifford (13) indican que el factor experiencia
se encuentra directamente relacionado con el factor permanencia.
Es un hecho recomnocido que todo nuevo extensionista requiera al
menos un afio de prictica de campo antes de que su orientacibn ex—
tensionista pueda cristalizar y combinar debidamente en sus actiw
vidades diarias. Este periodo ldgicamente debe ser mis prolonga=-
do en organizaciones nuevas, donde no existen ¢ no se han estable-
cido expectativas en los habitantes del &rea rural y donde no se
puede contar el consejo de los colegas., In organizaciocnes nuevas
un pericdo de tres afios seria adecuado para esperar mejores resul-

tados de su extensionista,

Conaocimientos

Di Franco y Clifford (13) indican que ademfs del adiestramien
to y experiencia del personal, es necesario disponer de medios
adicionales para medir la comprensidn que tiene el personal sobre
el proceso de extensidén, para estar en posibilidad de tomar deci-
siones reales sobre futuras necesidades de adiestramiento. Los
autores utilizaron en Colombia un suestionario que incluia una lis
ta de ocho alternativas, de las cuales sblo cuatro representaban

objetives, y pidid al personal que seleccionaran los mejores
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objetivos de extensidn. Siguiendo una secuencila légica en el pro-
ceso de extensidn, se presentaron cince alternativas que represen-—
taban principios que deben gobernar las acciones de los extensio-
nistas, a fin de formular un indice de conocimientos que sobre fun
damentos de extensidén tiene el personal. En las alternativas se
incluyd una que no representaba un principio y se pidid que fuera
seleccionado.

Di Franco, Clifford y Elvir (11) en el estudio analitico del
Serviclo de BExtensidn Agricola de Honduras incluyeron ademfs los
aspectos de: Funciones, Factores que afectan el frabajo de exten-
5ién y métodos més utilizados. Para recabar informacidn sobre los
dos primeros aspectos, se incluyeron listas de problemas y frases
rara ser seleccionados por el personal de acuerdo con su criterio,
&1 hecho de conocer cuales son los métodos de extensidn mfs usados
por el personal, puede constituir la base de sus conocimientos de
extensidén como proceso. Con este objeto se formularon preguntas

directas para determinar el grado de conocimientos al respecto.

Programacidn

Di Franco y Clifford (13) indican que otra frea significativa
para determinar la capacidad y potencialidad del personal de exten
sibn, es aguélla en que se puede observar cdmo desarrolla sus pro-
gramas y actividades en general., Para cubrir este aspecto se in-
cluyeron en el cuestionario usado por los autores en Colombia, una
serie de preguntas tales como: Forma de determinar las necesidades

de las familias rurales y evaluacidn del programa de trabajo.
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Siempre que extensidn ha tenido éxito con algln programa, s¢ puede
asegurar gue los habitantes de la zona tomaron parte activa. Se
reconoce ademiAs que para lograr un mejoramiento continuo, los pro-
gramas se deben evaluar.

Elizondo {(15) en su estudio, denominado: El proceso de progra
macibén de extensidn agricola en el Estado de Sinaloa, México: dice
que un 83% de los agentes y el 90% de las educaderas informan ha-
ber asistido a cursos sobre programacidn, metodologia y evaluacidn
de extensidn., La duracibn de estos cursos fluctud desde unos dlas
hasta dos semanas. En materias técnicas, el 50% de los agentes
indicd haber tomado cursos sobre control de plagas y administra-
cidn de fincas. Mis del 90% de las educadoras informd haber reci-
bido cursos técnicos de corte y confeccidn, horticultura, carpinte

ria y otros, con duracidn de unos pocos dias a mAs de dos meses.

Identificacidn v usc de Lideres

Leonard y Clifford (21} dicen gue el rol principal del agente
de cambio es educar; su trabajo consiste en enseflar y demostrar
nuevos y mejores conocimientos, habilidades y técnicas a la gente
con quien trabaja. Un técnico recurre frecuentemente a los lide-
res comunales para que le ayuden en sus esfuerzos y muchas veces
los resultados han sido menos de lo esperado, porgque se escogid
mal a los lideres o no los empled bien después de seleccionarlos,.

Podemos declr gque los agentes de extensidn y otros iniciadores de

cambios se han convencido cada vez mis de las ventajas de buscar
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el reconocimiento y apoyo de los lideres de 1as comunidades para

llevar a cabo sus programas y proyectos,

Lctitudes

Di Franco y Naranjo (9) manifiestan gque el extensionista no
es solamente una fuente de informacidn para los agriculiores ya
que actfia también como receptivo de necesidades dentro del proce-
so de la comunicacibn. Afirman que las actitudes opuestas consti-
tuyen un frecuente recurso para una ineficaz comunicacidnji esto
guiere decir que si no existe un canal de comunicacidn todo cawbio
es imposible o se vuelve hipotético. Por lo anterior uno de los
objetivos del adiestramiento del personal de extensidn es lograr
gue un mayor némero posible comprenda que, para el proceso de ex-
tension nada puede ser tan importante que la actitud favorable del
extensionista hacia los agricultores y sus familias, asi como la

actitud favorable con que éstos le correspondan,
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CAPITULO IIX

EL SERVICIO DE EXTENSION AGRICOLA DE MEXICO

Antecedentes

ELl Servicilo de Extensidn Agricola de México, se inicid en
1911 con un reducido grupo de instructores practicos que trabajd
por un breve tiempo (1),

Bn 1920 una misidn de técnicos agricolas recorrid el pais en
un tren especial, para llevar nuevas técnicas y conocimientos agro
pecuarios a los productores; su éxito fue limitado.

En 1922 se establecid una oficina de agrbnomos regionales con
22 Agrbonomos e Ingenieros Agrénomos. En 1936 esta dependencia fue
reorganizada y tomd el nombre de Fomento Agricola con 40 técnicos.
En 1948 se reorganizd nuevamente y se le dio el nombre de exten—
sibén agricola, con 48 extensionistas.

En 1953, después de un cuidadoso andlisis de la produccidn
agropecuaria nacional y de haberse determinado las necesidades de
productos destinados a la alimentacidn, materias primas para la
industria y para la exportacibn; se concluyd gue existian grandes
deficiencias en los tres renglones.

In esta época las Escuelas Superiores de dgricultura ya ha-
bian superado sus programas de ensefianza, se contaba con un regu-
lar nfimero de técnicos egresados de las mismas y la investigacién
agricola disponia de resultados aplicables a la solucidén de pro-

blemas del campo.
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AL revisar los programas anteriores en materia agricola se en
contrsd que muchos de ellos justificaban la ejecucidn de un progra-
ma nacional de superacidn agropecuaria, cuya meta era el aumento
de la produccidn por unidad de superficie.

También se encontrd que varias dependencias tanto Federales
como Estatales laboraban intensamente en materia agricola y habia
necesidad de coordinar los esfuerzos para lograr una meta comin:
El aumento de la produccidn agricola nacional., La mencionada si-
tuacidn dio lugar o la expedicidn de un Decreto Presidencial con
fecha 2 de febrero de 1953, que cred los Comités Directivos Agri-
colas de los distritos de riego.

Estos organismos coordinan las actividades de los Ministerics
de Agricultura y Ganaderia y de Recursos Hidriulicos, tienen como
auxiliares a los Bancos Nacional de Crédito fgricola, 8. A., Nacio

;
nal de Crédito Ejidal, S, A. de C. V.;y mids recientemente al Banco
Nacionral Agropecuaric; se incluye ademfs la representacibn de los
gjidatarios y pequefios propietarios de la zona.

Durante el primer afio de labores de los mencionados Comités,
se tuvieron resultados muy satisfactorios, al grado que en 195k,
se organizaron los Comités Directivos Agricolas Estatales y Comi-
tés Agricolas locales, que controlan las zonas de riego fuera de
los distritos y las Areas de temporal., Este movimiento altamente
positivo en la historia agricola de México propicid una nueva y
firme reorganizacidn del servicio de extensidn, ya que se requirie
ron facilidades de crédito, mercadeo y un programa intensivo de

educacidn a los productores agricolas. In estas condiciones los
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extensionistas fueron aumentados de 48 a 230 en el periodo de 1954
a 1956.

4 partir de 1953, el Servicio de Extensidn Agricola ha mejora
do notablemente, con la coordinacidn de programas entre los Gobier
nos Irederal y de los Bstados; esto ha dado origen a los Servicios
Cooperativos de Extensidén, Actualmente funcionan ocho de estas or
ganizacilones cooperativas y otras estfn en proceso de formacidn o
reorganizacidn.

BEn estas condiciones los Servicios Cooperativos de Extensidn
dependen del Goblerno Federal y de los Gobilernos de los Estados,
autoridades municipales y otras organizaciones oficiales, semi-

oficiales y privadas,

Organizacidn actual del Servicio

El Servicio de Extensidén Agricola de México, depende de 1la
Direccidn General de Agricultura y ésta del Ministerio de Agricul-
tura y Ganaderia. La forma como &ti organizado se especifica a
continuacidn., (Ver Diagrama No., 1).

Jefatura,
Sub-Jefatura,
Supervisibdn general,
Supervisidén regional.
Especialistas.

Secciones:
fdiestramiento del personal.

Demostraciones agricolas.
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Clubes Juveniles Rurales,

Me joramiento del Hogar Rural,
Huertos familiares.
Publicaciones.

Divulgacidn,

Evaluacidn,.

En cada uno de los Estados de 1la repfiblica, se ha comisionado

personal de extensidn que labora bajo la direccidbn de las Agencias

Generales de Agricultura vy Ganaderia,

Las mencionadas Agencias ejercen el control interno del perso

nal de extensidn, a través de los supervisores estatales o delegaw

dos generales y supervisores de zona, de los que dependen los dele

gados de extensidn agricola, de extensidn ganadera, educadoras del

hogar rural y los promotores agricolas.

1.
2.
Se
o
S
6.

Obijetivogs del Servicio

Incrementar la produccidn agropecuaria.

Aumentar los ingresos per-cépita de las famillas rurales.
Elevar el nivel de vida de la gente del campo.

Me jorar las condiciones de los hogares rurales.

Formar futuros agricultores.

Ayudar a gue las gentes se desarrollen como individuos

¥ como miembros de la sociedad.

Se considera que el cumplimiento del primer objetivo, permite

incrementar los ingresos y mejorar el nivel de vida de la gente

del campo.
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Personal

Actualmente se dispone del siguiente personal:

In los Estados:

Servicios

Federales X Total

Cooperativos
Agentes de extensién 233 97 330
Educadoras del hogar rural AR 110 201
32k 207 531

Ademés del mencionado personal, trabajan 171 personas en as-
pectos administrativos.

En las oficinas centrales del Servicio en Chapingo, trabajan
12 técnicos y 20 personas en aspectos administratives. El perso-
nal técnico incluye al Jefe del Departamento de Extensidén, al Sub-
Jefe del mismo, al Supervisor General, Especialistas y Jefes de

seccidn,

Presupuesto

Il costo del sostenimiento del Servicio en el afio de 1968, es
de $20.000,000,00*%, de los cuales $8.000,000,00 son aportados por
el Gobierno Federal y $12.000,000,00 por los Gobiernos de los Es-

tados y otros organismos.

* Pesos mexicanos: (1 Dollar = 12,50).
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Servicios Cooperativos

En 1955 se organizd un Servicio Cooperativo de Extensidn en
el Estado de México. En 1962 se organizd un servicio similar en
Yucatén y en 1963 el de Baja California norte, Veracruz y Jalisco,

En 1964 se integraron los servicios cooperativos de los Estam
dos de Michoacdn y Sinaloa. En 1965 los de Tabasco, Coahuila,; San
Luis Potosi, Tlaxcala y Tamaulipas. Algunos de estos servicios se
estln reorganizando actualmente.

En 1968 nuevos servicios cooperativos estdn en proceso de for
macidn.

Las organizaciones cooperativas que se han mencionado, nacie-
ron de la creciente necesidad de proporcionar mayor asistencia
técnica a los productores agropecuarios y de 1z firme creencia de
que los Gobiernos de los Estados y la iniciativa privada relaciona
da con la agricultura deben cooperar moral y econdmicamente al
desarrollo de su &rea,

Para ilustrar la organizacidn de los servicios cooperativos
de extensidn, se anexa un organograma tipico (Diagrama Ko. 2).

La mencionada organizacidn tiene sus variantes de acuerdo con
las condiciones de cada regidn; en algunos casos sbélo hay aporta-
ciones de los Gobierncs de los Estados y del Gobierno Federal,
También participan los Bancos Hacional de Crédite iAgricola, S. i,,
de Crédito Ejidal, S. 4. de C. V. y figropecuario; Patronatos para
la Investigacidn, Fomento y Sanidad Vegetal; Uniones de Agriealto=~

res; Uniones de Ganaderos y otras instituciones.
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Adiestramiento del Personal

Al reorganizarse el Servicio de Extensidn en 1953, se inicié
de hecho el adiestramiento de induccidn y en servicio en Areas de
extensibébn y cultivos béAsicos principalmente.

Desde 1957 en que se realizd en México el VI Curso Internacig
nal de Extensidn Agricola, se establecid un adiestramiento sistemd
tico del personal por medio de cursos a nivel internacional, regio
nal y local,

En 1959 la mayoria de las BEscuelas Superiores de Agricultura
y Facultades de fAgronomia del pais, incluyeron como obligatoria 1a
citedra de extensidn agricola en sus programas de estudio. Esto
ha dado oportunidad al personal de nuevo ingreso para que cuenten
con ura preparacidn previa sobre extensibdn,

En 1965 se verificd en la ciudad de México, un curso sobre
programacidn de extensidn, al que asistieron los delegados genera~-
les y supervisores estatales. En noviembre de ese mismo afio se
realizd en Chapingo, el T Seminario para profesores de Extensién
Agricola de México, que tuvo como objetive principal uniformar los
programas de la cltedra de extensidn agricola en las Escuelas de
Agricultura y Facultades de Agronomia e incluir como bfisicas las
materias de: Economia Agricola, Sociologia Rural, Psicologia Educa
tiva y Antropologia Cultural.

Bn 1967 se formaron grupos de adiestradores a nivel regional,

que se encargan de impartir cursos de adiestramiento al personal,
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Plan Chapingo

En 1963, fue aprobado por la Presidencia de la Replblica la
ejecucidn del Plan Chapingo, patrocinado por el propio Gobierno
Federal y Organismos Interpnacionales, El Plan tiene como objetivo
integrar en un sblo centro nacional las actividades de educacidn,
investigacidn y extensidn agricolas (4), La sede del nuevo centro
es Chapingo, donde se dispone de instalaciones, materiales y faci-
lidades educativas, para que funcionen la Escuela Nacional de igri
cultura, el Colegioc de Post-graduados, el Instituto Nacional de
Investigaciones Agricolas y el Departamento de Extensidn Agricola.

En la creaqién del nuevo centro se hizo una inversidn de
117.5 millones de pesos mexicanos, equivalentes a 9.4 millones de
délares; el 70% lo aportd el Gobierno Mexicano y el resto algunas

organizaciones internacionales,
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CAPITULO IV

METODOLOGIA

Tamafio de la Poblacidén en Estudio

El presente estudio se realizd, tomando como base la totali.
dad del personal de extensién comisionado en los Servicios Coopera
tivos gue funcionaban cuando se 1llevd a cabo la investigacidn.

Los citados servicios sg localizan en los sigulentes estados: Baja
California Nortej Baja California Sur; Coahuila (Torredn); Tabas-
co; Yucaténs Jaliscoj; Sinaloa y Veracruz.

La poblacidn incluida fue la siguiente: 110 educadoras de ho-
gar rural y 96 de los 97* agentes o delegados de extensidn.

i continuacidén se mencionan las principales razones para ha=
ber circunscrito el presente trabajo al personal que se ha indica-
do: 1)} Se obtuvo mayor colaboracidn principalmente de los supervi-
sores para la realizacidn de la encuesta entre los extensionistas.
2) El personal de extensidn de los Servicios Cooperativos desarrow
1la una labor m&s integral con la familia rural. 3) Los extensio-
nistas de los Servicios Cooperativos representan una gran diversiw
dad en cuanto al tiempo que han laborado en el Servicio de Exten-
sibén y también en cuanto al adiestramiento recibido y necesidades

del mismo.

* Uno de ellos no tiene titulo académico.
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Instrumento v técnica de investigacidn

Para 1la recoleccidn de la informacibn requerida por el presen
te estudio, se utilizd como instrumento un cuestionario (Apéndice
1), que se envid por correo a los cinco supervisores regionales de
extensidén, que tienen a su cargo otras tantas regiones en que se
ha dividido el pais con fines de supervisidén. Previamente el cues
tionario fue probado en su funcionamiento con diez agentes y 10
educadoras del Estado de México, no incluidos en este estudio. Se
le hicieron algunas correcciones al citado cuestionario, y se remi
tid de acuerdo con la relacidn de personal proporcionada por la
Cficina Central del Servicio en Chapingo, México.

Para darle mayor formalidad a la encuesta, se enviaron los
cuestionarios anexos a comunicaciones oficiales firmadas por el
Director General de Agricultura. A partir de la fecha de remisidn
de los cuestionarios, se estuvo en contacto con los supervisores
regionales y estatales, en forma directa, por via telefdénica, tele
grifica y por correo, para apresurar la contestacidn y devolucibn
de los formularios,

El citado cuestionarioc se dividid en las siguientes paries
principales: A) Informacidn general. Se relaciona con las carace
teristicas personales de los extensionistas tales como: nombre,
edad, zona de trabajo, cargo que desempefia, afio de ingreso al Ser
vicio y titulo académico. B) Educacidn: esta parte comprende los
aspectos de educacidn académica y de educacidn ern extensién., EL

primer caso se refiere especificamente al grado méximo de estudios
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cursados. Fl segundo buscd determinar el adiestramiento pre-servi
cio, de induccidn y en servicio, asi como la experiencia en exten-
sibén y las necesidades de adiestramiento., C) Orientacibdn: en esta
parte se investigaron los conocimientos gque tiene el personal so-
bre extensibn, especialmente en relacidn a los objetivos, princi-
pios, programacidn, uso de métodos de extensidn ayudas visuales,
evaluacidn del trabajo de extensién y liderazgo. D) Actitudes.

AL través de la opinidén de los Agentes y Educadores se determind
su actitud hacia las familias rurales, como un aspecto importante
gue influye en la efectividad de su trabajo.

Una vez recolectados los cuestionarios, fueron revisados y en
algunos casos se confirmaron ciertos datos, comparidndolos con re-
gistros gue existen en los archivos de la Oficina Central del Ser-
vicio. Posteriormente se entregaron al Centro de Estadistica y
Calculo de la Escuela Nacional de idgricultura, en Chapingo, con
una guia, para la tabulacidn de los datos.

De acuerdo con informes proporcionados por el Director del
citado Centro, para la tabulacidn de los datos se siguid el siste-~
ma 1620 con programacién en Foriran IT, gque es un super lenguaje

de programacidn electrdnica para problemas técnicos y cientificos,

Medida de las Variables y Aplicacidn de Indices

Con excepcidn de las variables correspondientes a Titulo aca-
démico y educacidn académica, que fueron medidas directamente por
las respuestas dadas a las preguntas nfmeros 1 y de la 2 a le 8

del cuestionaric anexo respectivamente, para el resto de ellas se
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establecieron valores numéricos arbitrarios 1, 2 ¥ 3 con sus co-
rrespondientes indices: BAJO, MEDIO, ALTO, Los indices compuestos
se formaron sumando los indices simples y las escalas de medida

utilizadas son ORDINALES,

Medidas estadisticas usadas

Los datos obtenidos se organizaron en cuadros, para interpre-
tarse como porcentajes.

De acuerdo con los objetivos del estudio y para estar en posi
bilidad de determinar el grado de asociacidn entre variables, se
agruparon los datos en términos de indices de acuerdo con el punta
je establecido y la escala ordinal utilizada,

Se calcularon los coeficientes de asociacidn entre variables,
ntilizando la foérmula de Goodman y Kruskal para obtener el coefi-~

ciente "G" {(17).

Operacionalizacidn de las variables

Necesidades de adiestramiento

Se midieron por las respuestas de los extensionistas en rela-
cidn a las Areas de extensidn, ciencias sociales afines a exten~
sibén y materias técnicas en quese requiere mayor adiestramiento.
(Preguntas Nos., 37, 38, 39 y 40). La pregunta 39 fue contestada
s6lo por agentes de extensibn y lz 40 por educadoras del hogar ru-

I‘alo
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Pregunta Ho. 37

Respuestas:

In las tres
In dos
En una
En ninguna

Pregunta No., 38

Respuestas:
BEn todos

Frn la mitad o més
Fn la mitad o menos
En ninguna

Preguntas Nos. 39 y 40

Respuestas:
En todos
En la mitad o més
Fn la mitad o menos
En ninguno

SUMA DE VALORES SIMPLES:
Pregunta No. 37
Pregunta lio. 38

Pregunta No. 39

SUMA

Valor

3 -2
3 -2

H
=
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Escala peneral de necesidades de adiestramiento

Indice
De 7 o mAs Alta
de 5 a 6 Media
de 3 a 4 Baja
0 - = Ninguna

Adiestramiento pre~servicio

Se midid por el tiempo en horas de adiestramiento que recibie
ron los agentes de extensidn, en aspectos de las Areas de extensidn
¥y ciencias sociales afines, durante su permanencia en la Escuela
Superior de fgricultura o Facultad de Agronomia. (Preguntas de la
g a la 19). Estas preguntas fueron contestadas sdlo por los agen-

tes de extensidn,

Preguntas de la 9 a la 19

Horas de clase recibidas

en cada aspecto Valor
3 o mAs 3
1.5 a 2 2
Ninguna 0

SUMA DE VALORES SIMPLES

Preguntas nfiimeros: 9) 3 w2 ~1=0
10) 3 a2l -0
11) 3 w2 a-1-0
12) 3=-2-1-0
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13) 32 «1-~0
1h) 3-2-1=~0
15) 3w2~-1-0
16) 3 w2 =10
17) 3.2-1-0
18) T w2mla0
19) 3-2-1-0

33 =22 -11 - O

Bscala general de adiestramiento pre-servicio

Calificacidn Indices
30 o més Alto
21 a 29 Medio
i2 a =20 Bajo
o Ninguno

Adiestramiento de induceidn y en servicio

Fue medido tomando en cuenta el total de horas de adiestra-
miento recibido al ingresar al servicio o durante el ejerciclo de
sus actividades como extensionista. (Preguntas Nos. 22 a la 35).
Estas preguntas fueron contestadas por Agentes de Extensibén y Edu-

cadoras del Hogar Rural.
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Horas de adiestramiento Valor
599 o més 3
301 a 598 2
3 a 300 1
0 Q

Escala general de adiestramiento de induccidn v en servicio

Horas de adiestramiento Indice
599 o  més Alto
301 a 598 Medio
> a 300 Bajo
0 Ninguno
Experiencia

Se midié por el nfimeroc de afios que lleva el personal de tra-

bajar en el Servicio.

Aios en el servicio Valor Indice
8 o mas 3 Alta
1 a 7 2 Media
Menos de un afio i Baja
0 0 Ninguna
Orientacidn

Para juzgar los conocimientos del personal sobre extensiodn,
se hicieron preguntas relacionadas con: 1) la seleccidn de los

tres mejores objetivos en el trabajo de extensidén (Pregunta No.4l);
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2) el geflalamiento de una frase que no constituyera un principio
de extensidén (Pregunta No. L42); 3) las fuentes de informacién que
usan para conocer las necesidades de las familias rurales (Pregun-
ta Mo, 43); 4) el sefialamiento de guien o gquienes participan en la
elaboracidn de su programa y plan de trabajo (Pregunta No. Lb); 5)
la indicacién de los tres métodos de extensidn que usan los exten-
sionistas con mhs frecuencia en su trabajo {Pregunta Wo. %5); 6)
el sefinlamiento de los tres métodos masivos de extensidn que usan
con mis frecuencia en su trabajo (Pregunta No. 46); 7) las tres
ayudas visuales que mis usan los extensionistas (Pregunta No. 47);
8) 1a evaluacidn del programa y plan de trabajo del personal de
extensidén y procedimiento que usan (Preguntas Nos. 48 y 49); 9) la
formae cbébmo descubren y seleccionan lideres rurales (Preguntas Nos,

50 ¥y 51).

Pregunta No, 41: Valores para los incisos como sigue: a = 1y

b=0jc=13d=53;e=1; f=1; g=1; h = O3
i =0, Valor toftal = 5 puntos,

Pregunta Mo, 42: Valores para los incisos como sigue: a = 33 a
los restantes se les dio un valor = Q.

Prepunta o, gg: Valores para los incisos como sigue: a = 0Oj

b=33c=1; d=1; e = 0; £ = 1., Valor total

= 6 puntos.

Pregunta No, hli: Valores para los incisos como sigue: a =03 b = 0j

¢ =33 d=20; e = 0, Valor total 3 puntos.
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Pregunta Mo, 45: Valores para los incisos como sigue: a = 23

b=334Cw~3:d=1;e=1; f =1y g =13 h = 1,
Total 13 puntos.

33

2. Valor

H

Pregunta No. 46: Valores para los incisos como sigue: a

b=1l;y ¢c=33d=1; e = 13 £ = 23 g

total 135 puntos.

Pregunta No, 47: Valores para los incisos como sigue: a = 1j

b:ljc=2;d=535e=1; f = 3; g-=

I
s
=
n
Mo
®

Valor total 14 puntos.

Pregunta No. 48:

ResEuestas Valor
5T 3
NO O

Pregunta No. 49: Valores para los incisos como sigue: a = 0Qj

b=0;¢c=2;d= 3., Valor total 5 puntos,

Pregunta Na, 50:

Respuestas Valor
sSI 3
NO 0

Pregunta No, 51: Valores para los incisos como sigue: a =03 b = N

c =03 d= 3,
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SUMA DE VALORES SIMPLES
Preguntas niimeros: 41}
42)
L3)
L)
L5)
L6)
47}
48)
49)
50)
51)

Escala peneral de orientacidn

Glases
68 o nmas
34 a 67

3 a 33
0

Actitudes

Valor

13
13
14

Woow o W

Total 71

Indices
Alta
Media
Baija

Ninguna

Se considerd importante incluir en este estudio, una pregun-

ta que permitiera determinar la actitud del personal de extensidn

hacia las familias rurales con quienes trabajan, ya que tiene re-

lacibn con sus necesidades de adiestramiento en materias que les
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den conecimientos sobre las formas de lograr cambios hacia una ac-—
titud favorable y una mayor efectividad de su programaz de trabajo.
Para efectos de lo anterior,se formuld la pregunta No, 52 del

cuestionario anexo.

Pregunta No. 52

Respuestas Indices
ST Alta

NO Ba ja
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CAPITULO V

ANALISIS E INTERPRETACION DE DATOS

El personal de los ocho servicios cooperativos de extensidn

incluidos en el estudio, lo formaron 96 agentes o delegados de ex-

tensiém y 110 educadoras del hogar rural. De acuerdo con lo ante~

rior, el 46,8% del citado personal son agentes y el 53,2% restan-

te, educadoras.

A continuacibn se detalla la distribucibn de los agentes y

educadoras del hogar rural, de acuerdo con los aspectos objeto de

la presente investigacidn.

Informacidn peneral

Cuadro 1. Distribucidn del personal estudiado de aeuerdo con su
edad,

EDAD Delegados EDAD fducadoras
ANOS Nfimero % ANOS Hamero %
22 - 36 73 7543 17 - 24 70 63,7
37 - 51 18 19,6 25 ~ 32 3h 30,9
52 - 65 5 5,1 33 = 39 6 54k
Totales 96 100,0 110 100,0
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La edad promedio de los agentes es de 33,5 afios, en tanto que

para las educadoras es de 23,8,

mis jbvenes que los agentes de extensidn.

Bducacibdn académica

Por lo tante estas filtimas son

Cuadro 2, Distribucibdn del personal en estudio, de acuerdo con el

grado méximo de estudios cursados.

Delegados Educadoras

Grado méximo de estudios
Nimero % Nfimero %

Primaria 0 0 18 15,0
Secundaria o 0 35 21,8
Normal 0 0 41 38,1
Universitaria gL 97,9 16 15,1
Egtudios Post-graduados* 2 241 0 0,0

96 100,0 110 100,0

*  Sin titulo.

lLia educacidn académica medida por el niimerc de afios cursados,

nog indica que en el caso de los agentes, solamente el 2,1% ha rea

lizado cursos post-graduados,

Comparando este dato con el Cuadro

5, existe discrepancia, probablemente porque no se obtuvo el titu~

lo relativo a esos estudios.

Por su parte, las educadoras que cursaron solamente los gra-

dos de primaria y secundaria corresponden en nfimero a las que
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indican en el Cuadro 3, gque poseen "otro" titulo.

Titulo académico

Cuadro 3, Distribucidn del personal en estudio, de acuerdo con

el titulo académico que poseen.

Delegados Tducadoras
Titulo ficadémico
Nfimero % Nfimero %
Agrdénomo* 57 60,0 0 9
Ingeniero Agrénomo™* 39 Lo,0 0 0
Trabajadora social 0 0 16 15,0
Maestra normalista o 0 38 35,0
Maestra Normalista Rural 0 O 3 3,2
Otro 0 0 53 46,8
96 100,0 110 100,0

e ————
i et P L e Lo

* Cuatro y cinco afios de estudios profesionales después de la
secundaria,

**  Cinco afios de estudios profesionales después del bachillerato,
vocacional o preparatoria,

La preparacibdn académica del personal tiene gran importancia
basica en la conduccidn del trabajo de extensién. La totalidad de
los agentes incluidos en la investigacidn tienen titulo universita
rio; el 40% son ingenieros agrdnomos y el 60% agrénomos,

En el caso de las educadoras del hogar rural, el 46,8% contes

t6 poseer un titulo diferente a los anotados y especificaron ser
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"educadoras del hogar rural'. En realidad éste no es un titulo
académico, sino el nombramiento que les ha otorgado el servicio
de Extensidn, previo adiestramiento en &reas de mejoramiento del
hogar rural y de extensidn, al iniciar sus actividades.

Siguen en importancia por su nfimero, las personas que osten-
tan los titulos de maestra normalista con el 35%, trabajadora so-
cial con el 15% y maestra normalista rural con el %,2%. LoS$ prow
pbsitos actuales del Servicio de Extensidn, son los de elevar el
nivel académico de las educadoras del hogar rural, brindéndoles
facilidades para que se titulen como maestras normalistas, Tam-
bién se proyecta la creacidn de una escuela especial de economia
doméstica, para que prepare personal que participe en programas de

educacidn del hogar rural,

Educacidén en extension

Adiestramiento pre servicio

De acuerdo con los resultados que se indican en el Cuadro k4,
mis del 82% de los agentes de extensibn, no recibieron adiestra-
miento pre servicio, en é&reas de extensidn, ciencias sociales afi-
nes a extensidén y cooperativismo, durante su permanencia en la
Bscuela Nacional de Agricultura, Superiores de figricultura o Facul
tades de Agronomia. Solamente de un 5,1% a un 16,5% cursaron las
materias mencionadas por un tiempo de 3 o mAs horas de clase en ca
da aspecto.

Un menor porcentaje del citado personal recibid clases con
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Cuadro 4, Distribucibn de los 96 agentes o delegados de extensidn
de acuerdce con el adiestramiento pre servicio recibido
en Areas de extensidn, ciencias sociales afines a exten

5idn y otras.

Horas por materia

Materias o Aspectos
0,5 -1 1,5-25 3 o mds Ninguna
E}! 74 of

/
@ o 72 %

Filosofia y Principios

de Extensidn 0 2,0 10,0 88,0
Metodologia de Extensibdn 1,0 0,0 16,5 82,5
Programacidén de Extensién 1,0 0,0 16,5 82,5
Bvaluacidn de Extensidn 2,0 1,0 11,3 85,7
Administracibén y Super-

visidn de Extensidn 0,0 2,0 5,1 92,9
Comunicacibn en Bxtensidn 0,0 2,0 11,3 86,7

Trabajo con Clubes

Juveniles Rurales 1,0 1,0 13,4 84,6
Liderato Rural 0,0 2,0 9,2 88,8
Sociologia Rural 0,0 1,0 10,3 88,7
Antropologia Cultural 0,0 0,0 h,1 95,9
Psicologia Educativa 0,0 0,0 9,2 90,8
Cooperativismo a,0 3,0 6,2 50,8

100% = 96 agentes o delegados.
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duracién de media hora a dos y media horas, en Filosofia y Prin-
cipios, Metodologia, Programacidn, Bvaluacibn de Extensidén, Trabae
jo con Clubes Juveniles Rurales, Administracidn y Supervisidn,
Comunicaciones, Liderato rural, Sociologia Rural y Cooperativismo.

De lo anterior se infiere que las Escuelas Superiores de
fgricultura y Facultades de Agronomia de México, hasta hace pocos
afios incluyeron en sus planes de estudio la chtedra de extensibdn
agricola y aspectos generales de Sociologia Rural, Psicologia Edu-
cativa y fAntropologia Cultural.

Del cuadro citado se concluye ademds gque los programas de eS-
tudios superiores de agronomia son deficientes, especialmente en
Liderato Rural, Antropologia Cultural, Psicologia Educativa, iAdmi-

nistracién y Supervisidn de Extensibn, y Cooperativismo.

Adiestramiento de induccidn y en serwvicio

S5i el personal ha recibido escaso adiestramiento pre servi-
cio, es absolutamente indispensable proveerle oportunidades para
capacitarse al ingresar o durante su ejercicio profesional,

Los 96 agentes de extensidn {(Cuadro 5) de los servicios coo=
perativos en estudio, han recibido adiestramiento en Areas de ex-
tensidn, ciencias sociales afines, cooperativismo y materias téc-
nicas por un tiempo que varia de una a 144 horas en cada aspecto.

Las Areas gque m&s han estudiado son en orden decreciente de
importancia: Metodologia de Extensién, Programacidn de Extensidn,
Filosofia y Principios, Comunicacibén, Trabajo con Clubes Juveniles

Rurales y Evaluscidn de Extensiédn,
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Cuadro 5. Distribucidn de los 96 agentes o delegados de extensidn

de acuerdo con el adiestramiento de induccidn y en ser-

vicio que han recibido,

Materias o fspectos

Horas por materia

1 - 144 145.289 290-432  Ninguna
% % % %
Filosofia y Principios
de Extensidn 7h,2 0 0 25,8
Metodologia de LExtensidn 79,3 0 0 20,7
Programacidén de Extensidn 75,2 o 0 24,8
Evaluacidn de Extensién 57,7 0 0 k2,3
Administracibébn y Super-
visién de Extensién 39,1 0 0 60,9
Comunicacibn en Extensién 63,9 0 0 36,1
Trabajo con Clubes
Juveniles Rurales 63,9 ¢} 0 36,1
Liderato Rural 40,2 1,0 0 58,8
Sociologia Rural 50,5 0 0 49,5
Lintropologia Cultural 18,5 0 0 81,5
Psicologia Educativa 41,2 0 0 58,8
Cooperativismo 19,6 0 1,0 79,4
Materias Técnicas bp,2 2,0 0 55,8

e ———
o T ————— AL st e e SR ————

100% = 96 agentes o delegados.'

s

|
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Los aspectos en que menos conocimientos han adgquirido son:
intropologia Cultural, Cooperativismo, Administracidn y Supervi-
5i6n, Liderato Rural, Psicologia Educativa, Materias Técnicas y
Sociologia Rurali.

Las materias técnicas en las que el 42,2% de los agentes ha
recibido orientacidén se refieren principalmente a cultivos como
maiz, arroz, frijol, soya, hortalizas y forrajes. También en as-
pectos como: abonos verdes, fertilizacidn quimica, combate de pla-
gas, control de enfermedades, combate de malas yerbas y enfermeda-
des del ganado.

Las 110 educadoras del hogar rual (Cuadro 6) han recibido
adiestramiento de induccidn y en servicio, durante un tiempo varia
ble de 1 a 220 horas en cada uno de los aspectos que se especifi-
can, con énfasis en Metodologia de Extensidn, Programacibén de Ex-
tensidn y Trabajo con amas de casa, Manifiestan deficiente prepa-
racidén en fntropologia Cultural, Administracidn y Supervisibn, So-
ciologia Rural, Psicologia Educativa, Cooperativismo, Liderato
Rural, Evaluacidén de Extensidn y en otros aspectos.

Los cursos de adiestramiento que se imparten a las educadoras
del hogar rural, se caracterizan por ser de mayor duracidn que los

destinados a los agentes,
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Cunadro 6. Distribucibn de las 110 educadoras del hogar rural de
acuerdo con el adiestramiento de induccidn y en servi-

cio gue han recibido.

Horas por materia

Materias o Aspectos
1 - 220 221-4b1  Lh42-660 Ninguna
of

y
G % % %

Filosofia y Principios

de Extensibn 2545 0 0 L 6
Métodos de Extensidn 79,1 0 0 20,9
Programacidén de Extensidn 72,7 0 0 27,3
Evaluacidn de Ixtensibn 38,2 0 0 61,6
fidministracidn y Super-

visidn de Extensibn 10,0 0 C 90,0
Comunicacidn en Extensibdn 43,6 0 o] 56,4

Trabajo con Clubes

Juveniles Rurales 45,4 0 0 5h,6
Liderato Rural 26,4 0 0 73,6
Sociologia Rural 13,6 0 0 86,4
Antropologia Cultural 2,0 0 0 97,2
Psicologia Educativa 12,8 0 0 87,2
Cooperativismo 14,6 0 0 85,4
Materias Técnicas 29,0 4,6 5,5 60,9

Trabajo con amas

de Casa 63,6 15,4 2,7 18,3

100% = 110 educadoras.
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Lxperiencia

Cuadro 7. Distribucién del personal en estudio por su experiencia

en extensidn,

Delegados Educadoras
Aflos de Experiencia
Nfimero % Nfimero %
Menos de un afio 16 16,5 27 25,0
1 a 7 71 74,2 83 75,0
8 o mis 9 9,3 0 0,0
Totales 96 100,0 110 100,0

De acuerdo con los resultados que se indican en el Cuadro 7,
el 74,2% de los agentes comisionados en los servicios cooperati-
vos de extensidn estudiados, tienen de 1 a 7 afios de trabajar en
el servicio y las 110 educadoras han laborado desde unos meses
hasta 7 afios, en ambos casos se trata de personal relativamente
nuevo., S58lo un reducido porcentaje de los agentes con més de
ocho afios de antigiedad continfian laborando en las organizaciones

estudiadas,

Necesidades de adiestramiento

Los agentes o delegados y educadoras incluidos en el estudio,
estdn conscientes de su papel como técnicos agropecuarios y como

maestros, Lo anterior queda manifiesto por sus respuestas
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(Cuadro 8) en el sentido de que necesitan mayor adiesiramiento
principalmente en ciencias sociales afines a extensidn, &reas de

extensibén y materias técnicas,

Cuadro 8., Distribucibn del personal en estudio, de acuerdo con

sus necesidades de adiestramiento en grupos de mate-

rias.
Delegados Educadoras
Materias
% %

Técnicas 64,5 80,0
Areas de Extensidn 79,1 80,9
Ciencias Sociales
a fines a Extensién 80,2 62,7
En ninguna 1,0 0,0
En otras 11,4 12,7
100% = 96 agentes o delegados 100 = 110 educadoras

Tanto los delegados o agentes como las educadoras en estudio,
coinciden al sefialar las &reas en que necesitan mayor adiestramien
to; sd6lo que en distinto orden de prioridad, Los agentes o delega
dos hacen mhs énfasis en las ciencias sociales afines a extensién
gue las educadoras, y éstas en &reas de extensidn y materias téc-
nicas., Las personas que seflalaron otras Areas, se referian tam-

bién a materias técnicas, pero en aspectos nuevos,
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Cuadro 9. Distribucidn del personal en estudio, de acuerdc con

sus necesidades de adiestramiento por &reas.

Delegados Educadoras
Areas
% %

Filosofia de Extensidn 34,3 29,0
Principios de Extensién 19,7 19,0
Metodologia de Extensidn 38,5 ko,0
Programacibn de Extensidn Sh,1 52,7
EBvaluacidn en Extensidn 55,2 Li.s
fdministracibén y Super-~

vigsidn en Extensidn 50,0 3L,5
Comunicacidn en Extensidn 35,4 14,5
Trabajo con Clubes
Juveniles Rurales 50,0 47,2
Liderato Rural 30,2 25,4
Sociologia Rural 62,5 3742
Antropologia Cultural 41,6 28,1
Psicologia Educativa 63,5 47,2
Cooperativismo Li,6 30,9
Administracibn Rural 45,8 43,7
Otros 8,3 18,1

e e —
—

100% = 96 agentes o delegados 100% = 110 educadoras
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Las necesidades de adiestramiento por &reas revelan especifiy -
camente los aspectos en los que debe hacerse mis énfasis en los
adiestramientos.

De acuerdo con los datos del Cuadro 9, los agentes o delega-
dos manifestaron mayores requerimientos en su capacitacidn, por
orden decreciente de importancia, en las siguientes materias: Psi-
cologia Educativa, Sociologia Rural, Evaluaciémn de Extensidn, Pro-
gramacidn de Extensidn, Trabajo con Clubes Juveniles Rurales, id-
ministracidén Rural y en menor grado en las restantes. En el mismo
Cuadro 9 las educadoras citan en orden decreciente de prioridad:
Programacién de Extensidn, Psicologia Bducativa, Trabajo con Clu-
bes Juveniles Rurales, Administraciédn Rural, Evaluacibn de Exten-
sibén, Sociologla Rural y menos en las otras materias.

Cuadro 10. Distribucién de los 96 agentes o delegados de exten-

sibn por sus necesidades de adiestramiento en aspectos
técnicos.

Aspectos Técnicos

Cultivos anuales (trigo, maiz, etc,) 10,4
Cultivos perennes (frutales, etc.) 56,2
Cultivos tropicales anuales 31,2
Plagas y enfermedades de los cultivos 4s,8
Maguinaria agricola k1,6
Construcciones rurales 42,6
Conservacidn de forrajes 42,6
Conservacidn de suelos 43,7
fivicultura b1,6
Ganaderia 62,5
Otros 13,5

100 = 96 agentes o delegados.
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No obstante que la preparacidn recibida por los técrnicos en
las escuelas de agricultura se considera amplia y sdlida, es con-
veniente adiestrarlos en aspectos especificos que se relacionen
con los ltimos avances en la materia, Los agentes (Cuadro 10)
manifiestan que necesitan mayor informacidn en la casi totalidad

de los aspectos indicados.

Cuadro 11. Distribucibdn de las 110 educaderas del hogar rural por

sus necesidades de adiestramiento en aspectos técnicos.

Lspectos Técnicos 9%
Nutricidn y preparacibn de alimentos L&, 3
Cuidados del nifio Li 5
Relaciones familiares y comunales 68,1
Administracidén del hogar 53,6
Artes manuales 40,9
Confeccidn de ropa 40,9
Me joramiento de la vivienda 73,6
Produccibn agropecuaria familiar 49,0
Salud b2 ,7
Conservacidn de alimentos 9,0
Otros 10,0

ﬂ

100% = 110 educadoras.
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Las educadoras del hogar rural manifiestan (Cuadro 11) que
necesitan mayor adiestramiento en todas las &reas sefialadas, y es-
pecialmente en mejoramiento de la vivienda, relaciones familizres
¥y comunales, conservacidn de alimentos, y administracidn del

hogar.

Orientacibdn

La parte del cuestionario relativo a orientacidn, buscd deter
minar la comprensién que tiene el personal del proceso de extensidn
como una de las bases para conocer sus necesidades de adiestramien
t0.

En esta seccién se incluyeron preguntas relativas a: 1) selec
cién de los tres mejores objetivos de extensidn; 2) seleccidn de
una frase que no constituyera un principio de extensiénj; 3) fuen-
tes de informacibén gque utilizan los extensionistas para conocer
las necesidades de las familias rurales; 4) participantes en la
elaboracidén de su programa y plan de trabajo; 5) métodos de extenw
sibn de contacto individual y con grupos que usan con mis frecuen-
cia; 6) métodos masivos de extensidn que mAs son usados; 7) las
tres ayudas visuales que utilizan con més frecuencia en su traba-
jo; 8) evaluacidén de su propic programa anual de trabajo y formas
de realizarla; 9) formacidn y uso de lideres rurales.

En relacibén a los objetivos de extensidén (Cuadro 12); los
agentes sefialaron como mejores los gue se refieren al "aumento de
la produccién agropecuaria', "trabajar sin discriminacidn social,

econdmica y politica" y "ayudar a la gente a que se ayude a si
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misma''; los tres son basicos en el trabajo de extensidn., HNo obs-
tante lo anterior, un porcentaje importante de agentes sefiala

objetivos que no son determinantes. Esto indica cierta desorien-
tacidn al respecto y gque es conveniente formar una idea claraz en

el personal, de los fines que persigue el servicio de extensiédn,.

Cuadro 12. Distribucidén del personal en estudio, de acuerdo con

su seleccidn de los tres mejores objetivos de

extensidn,
Delegados Educadoras
OCbjetivos [
% %
Ayudar a las familias rurales
a tomar decisiones 27,0 30,0
Dar servicio a los agricultores 36,4 S,h
Trabajar sin discriminacién
social, econdmica ¥ politica 48,9 54,5
Aumentar la produccidn
agropecuaria 60, 4 26,3
Trabajar con la familia rural
como unidad 23,9 58,1
Ayudar a la gente a gque se
ayude a si misma k8,9 68,1
Utilizar métodos de demostracidn L2 ,6 40,9
Trabajar con la comunidad 12,7 28,1
Ningune de la lista 0,9 0,0

e ———— bty
e T

100% = 96 agentes o delegados 100% = 110 educadoras
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Las educadoras del hogar por su parte (Cuadro 12), sefialaronm
los mismos objetivos gue los agentes, con excepcidn del que se re-
fiere al aumento de la produccidn agropecuaria, y lo substituyeron
por el de "trabajar con la familia rural como unidad"; esto parece
indicar gue este personal interpreta los objetivos mis desde el
punto de vista de su trabajo con las familias rurales.

Los agentes y educadoras del hogar rural (Cuadro 13) sefala-
ron en mayor peorcentaje precisamente la frase que no constituye un
principio de extensidnj; el restante por ciento de extensionistas
manifiesta con su respuesta, no tener una adecuada orientacidn

respecto a los principios de extensidn.

Cuadro 13, Distribucidn del personal de extensidn en estudio,
de acuerdo con su seleccidn de una frase gque no conge

tituyera un principio de extensidn.

Delegados Educadoras
Frases s
% %

Dedicar su trabajo a las familias
que tienen tierra 59,3 64,5
Usar un proceso democritico 13,5 27,2
Trabajar con todos los miembros
de la familia bl 1,8
Ninguna 21,8 k,5

—
et s

100% = 96 apgentes o delegados 100% = 110 educadoras
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Programacidn

La participacién de las familias rurales en la programacidn
del trabajo de extensidn es fundamental, en la determinacidn de
los verdaderos problemas y establecimiento de prioridades para su
solucidn; también se logra por este medio que se sientan parte del
grupo interesado en el cumplimiento del programa. El Cuadro 1k
indica las respuestas de los extensionistas incluidos en el estu-
dio, respecto & las fuentes de informacidn gque usan para conocer

las necesidades de las familias rurales.

Cuadro 1k, Distribucidn del personal de extensidén en estudio de
acuerdo con las fuentes de informacidn que usan para

conocer las necesidades de las familias rurales.

Delegados Educadoras
Fuentes de Informacién e

o of

2 7~
Funcionarios oficiales 22,9 3,6
Consulta con personas representan
tes de grupos o sus lideres 79,1 62,7
Estudios formales realizados por
el personal de extersidn 76,0 67,2
(bservaciones hechas por el
personal 69,7 63,6
Programas enviados por la
oficina central 10,4 6,3
Estudios hechos por otras
organizaciones 28,1 7,2

100% = 96 agentes o delegados 100% = 110 educadoras
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Bl personal de extensidn de los servicios cooperativos de
México, reconoce la importancia que tiene la participacidn de las
familias rurales en la programacién. En algunos aspectos, el pro-
grama de trabajo de los agentes de extensidén, se basa en los acuer
dos gque toman los comités Directivos agricolas de los Distritos de
Riego, Comités Directivos agricolas Eastatales y Comités Locales
Agricolas, en los que participan representantes de los pequeifios
propietarios y Ejidatarios. Bstos comités se encargan de la pla-
neacidn agricola de su &rea.

No obstante lo anterior, se considera que estos organismos no
cumplen con los requisitos de los comités de programa ya que 5u
zona de influencia es por lo general més extensa y sus acuerdos
pueden ser lineamientos generales, pero nc soluciones especificas
para cada zona de extensidn.

La tendencia actual del servicio de extensidn de México, es
la de organizar comités de programa en cada zona, y tomar en cuen-
ta al realizar su programacidn los lineamientos que marcan los
Comités Direciivos agricolas y la politica agricola nacional. La
participacidén de las familias en la programacidén de extensidn, se
realiza actualmente por medio de consultas directas y encuestas
informales.

Por los datos del Cuadro 1ll, se infiere gque los agentes o de-
legados de los servicios cooperativos de extensidén en estudio,
utilizan en la formulacidn de su programa de trabajo, informacidn
proporcionada por los representantes o lideres de las familias ru-

rales, estudios formales realizados por el personal de extensidn ¥y
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observaciones hechas por el mismo personal., Las educadoras del
hogar rural también usan las mismas fuentes principales y ambos
grupos recurren ademis a otras formas de obtener datos. No obstap
te lo anterior, existe un poreentaje de agentes y educadoras que
no dan participacidn a las familias rurales en la programacidn a
través de sus representantes,

Los datos gue se anotan en el Cuadro 15, confirman la informa
cidén contenida en el Cuadro 14, ya que un 85,3% de los agentes o
delepados dice que las familias rurales participan en la elabora-
cidn de su programa y plan de trabajo.

Las educadoras del hogar rural en un 80,9% también dan parti-
cipacidén a los agricultores y sus familias, y consideran de gran

importancia la ayuda de los supervisores en la programacidn.

Cuadro 15. Distribucidn del personal de extensidn en estudio, de
acuerdo con los participantes en la elaboracidn de su

programa y plan de trabajo.

Delegados Educadoras
Participantes s e
% %

Oficina Central 10,4 4,5
El supervisor 52,0 60,9
Los agricultores y sus familias 83,3 80,9
El personzl de la delegacidn Sh,1 15,4
Otros 26,0 10,9

s p————
T

100% = 96 agentes o delegados 100% = 110 educadoras
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Metodologia de extensidn

La ejecucidn de un plan de trabajo en extensidn de acuerdo
con sus objetivos, reguiere el uso de los métodos apropiados. Los
extensionistas de diferentes partes del mundeo conocer estos méto-
dos y hacen énfasis en los més adecundos a las condiciones y posi-
bilidades existentes en su frea de trabajo.

No hay en México estudios previos que indiquen cuiles son los
métodos de extensidn que més usan los extensionistas ni loz més
efectivos, In el Cuadro 16 se consignan los datos obtenidos res-

pecto a los métodos de contacto individual ¥y con grupos.

Cuadro 16, Distribucidén del personal de extensidn en estudio, de
acuerdo con los tres métodos de contacto individual

¥ con grupos que mAs usan.

Métodos de contacto individual Delegadoi fﬁucad?ras
¥y con grupos % o
Visita a los agricultores 85,3 52,8
Demostraciones de método 70,8 90,0
Demostraciones de resultados 41,6 50,0
Reuniones 77,0 79,0
Giras 9,3 247
Dias del agricultor 3,1 0,0
Consultas en la oficina 18,7 12,7
Publicaciones 9,3 1¢,0

e e A ARl b A sl kb Aol
== e o ——

100% = 96 agentes o delegados 100% = 110 educadoras
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De acuerdo con los resultados que se especifican en el Cuadro
16, los agentes de extensibén usan principalmente los siguientes
métodos: visitas a los agricultores, reuniones y demostraciones
de métodos., Las educadoras utilizan demostraciones de métodos,
reuniones y visitas., Ambos grupos usan los mismos méiodos pero
con distinto énfasis,

Los demfs métodos también son usados y destacan las demostra-
clones de resultados en los agentes y educadoras.

Los dias del agricultor como método no son utilizados por las
educadoras. Isto se explica debido a que e stos eventos son orga-
nizados por los Campos Agricolas Experimentales y centros de Inves
tigacién Agricola en coordinacidn con los agentes de extensidn y
asisten a ellos principalmente los agricultores.

En un pais extenso como México y donde no se cuenta con sufi-
ciente personal de extensibn deberia dirsele més importancia a los
métodos de contacto masivo. En el Cuadro 17 se mencionan los re-
sultados obtenidos de la investigacidn al respecto.

Seghn los resultados consignados en el Cuadro 17, los tres
métodos masivos de extensidn que més usan los agentes o delegados,
son en orden de importancia: 1} programas de radioj; 2) articulos
en la prensa; y 3) proyeccidn de peliculas. Las educadoras utili-
zan més los programas de radio, articulos en la prensa y cartas
circulares. Ambos grupos hacen menos énfasis en los restantes

métodos,
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Cuadro 17. Distribucidn del personal de extensidn en estudio, de
asuerdo a los tres métodos de contacto masivo que més

USEN e

Delegados Educadoras
Métodos masivos de Extensién
% %

Programas de radio 71,8 5742
Proyeccidn de peliculas 40,5 33,6
Articulos en la prensa 61,4 Lz,2
irticulos en revistas 12,5 247
Boletines 31,2 22,7
Hojas divulgativas 25,0 22,7
Cartas circulares 28,1 34,5

100% = 96 agentes o delegados 100% = 110 educadoras

Las ayudas visuales son valiosos auxiliares en la ensefianza,
especialmente cuando se trata de comunicar ideas a gentes del me-
dio rural con bajo nivel educativo, Por lo tanto es importante
averiguar cual es la situaciébén al respecto y planear el adiestra-
miento necesario,.

Segln los datos del Cuadro 18, tanto los agentes o delegados
y las educadoras del hogar rural, usan todas las ayudas visuales
de la relacidn, haciendo énfasis en las fotografias, dibujos, carw
teles y franeldgrafos., Las personas que indicaron usar otras

ayudas, se referian al pizarrdn,
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Cuadro 18. Distribucibn del personal de extensidn en estudio, de

acuerdo con las ayudas visuales gque més usan,

Delegados Bducadoras

Ayudas Visuales " "
Fotografia 65,6 29,0
Dibujos 3343 52,7
Carteles 46,8 5%,6
Exhibiciones 28,5 26,3
Graficas 21,0 12,7
Franeldgrafo ha,7 4,5
Modelos 1,0 16,3
Diapositivas 8,3 247
Otras 13,5 27,2
100% = 96 agentes o delegados 100% = 110 educadoras

Evaluacidn de extensidn

Frecuentemente personas no muy relacionadas con el medio ru-
ral, piden informacién relativa a los resultados de la labor de
extensidn y en muchas ocasiones se responde en términos de la ac-
tividad desplegada, pero no de acuerdo con los logros obtenidos.
Esto se debe principalmente a que no se realiza una evaluacidn
formal periddica de la labor realizada de acuerdo con los objeti-

vos propuestos. DLste aspecto es de tal importancia que significa
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incluso, la supervivencia y reconocimiento del servicio, especial-
mente ante las personas que tienen intervencldn en la asignacidn
de medios econdmicos.

Los extensionistas de los servicios cooperativos de exten~
sidn de México, contestaron a la pregunta de si acostumbran eva-
luar o no su programa y plan de trabajo en la forma sigulente:

74 agentes o delegados dijeron que SI (77,0%), y 22 manifestaron

que NO (23,0%). De las 110 educadoras, 77 (70,0%) dijeron que SI
v 33% (30,0%) indicaron gue NO, Tomando en cuenta que el 100% de

agentes y educadoras deberia evaluar su propic programa y plan de
trabajo,se infiere deficiencia en este aspecto.

fn el Cuadro 19 se especifican los datos relativos a las for-
mas gue usan los extensionistas para evaluar su programa y plan de

trabajo.

Cuadro 19. Distribucidn del personal de extensidn en estudio, de
acuerdo con las formas gque usan para evaluar su progra

ma y plan de trabajo.

Formas de evaluacibn Delegados ?ﬁzfagoras
4 "4
2 2
Conversaciones con mis colegas 32,2 16,3
Consultas con mis compafieros 14,5 S,k
Mis propias observaciones 20,8 33,6
Encuestas entre las familias 9,3 14,5
rurales
Otras 0,0 1,8
No contestd 22,7 28,1

et e L —————

100% = 96 agentes o delegados 100% = 110 educadoras
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De acuerdo con los datos del Cuadro 19, el mayor porcentaje
de los agentes y educadoras, usan procedimientos infbrmales para
evaluar los resultados de su programa y plan de trabajo. Sélo un
9,3% de agentes y un 14,5% de educadoras realizan encuestas entre
las familias rurales. La situacidén se agrava cuando un 22,7% de
los agentes y un 26,1% de las educadoras no dieron respuesta, lo
que puede denotar inseguridad en los procedimientos que estén si-
guiendo o que efectivamente no evaluan., Estos resultados reflejan
una urgente necesidad de adiestramiento en evaluacibn y el estable
cimiento de un sistema efectivo para medir los avances del progra-

ma periodicamente.

Lideres rurales

Ya se ha mencionado que el personal de extensidn de México es
insuficiente para atender las necesidades de asistencia técnica
que demandan las familias campesinas., El uso de lideres rurales o
promotores, deberia ser una de las principales actividades de los
extensionistas, como una medida que les permita multiplicar sus
esfuerzos, comunicarse con un mayor nfmero de gentes y lograr que
el programa de extensidn sea mls permanente en casc de traslado o
cambio del personal.

A los extensionistas incluidos en la presente investigacidn
se les preguntd si habian encontrado que los lideres o promoteres
de su localidad son de gran ayuda para el desarrollo de su progra-
ma de extensidén. Las respuestas fueron las siguientes: noventa

de los noventa y seis agentes contestaron que SI (93,7%) y el
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resto dijo que NO, El 89,0% de las educadoras contestaron gque SI
y las restantes que NO, Por lo tanto, la mayoria de los agentes
¥y educadoras muestran estar convencidos de la utilidad que repre-
sentan para el programa de extensidn, los lideres o promotores ru-
rales,

En el Cuadro 20 se anotan los medics de que se valen los ex-

tensionistas para descubrir y seleccionar lideres informales.

Cuadro 20, Distribucidn del personal de extensidn en estudio, de

acuerdo con los medios que usan para descubrir lideres

informales,
Delegados Educadoras
Medios - S
% %
Una lista de organizaciones y
quienes las dirigen 8,3 10,0
En datos de informes y documentos
de varias organizaciones locales 9,4 13,6
Consulta de la guia telefbnica 1,0 0,0
Resultado de encuestas entre
gentes de la comunidad 71,8 60,9
En ninguno 2,0 0,0
No contestd 745 15,5
100% = 96 agentes o delegados 100% = 110 educadoras

FEl 71,8% de los agentes y el 60,9% de las educadoras, usan

el medio apropiado especifico para descubrir y seleccionar
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lideres informales. Se hace 1z aclaracidn de que las encuestas no
se hacen medlante cuestionarios y preguntas sociométricas, sino
por medio de entrevistas directas informales y por la observacibn
de las gentes que mis participan en actividades de mejoramiento

de las comunidades,

Actitudes

Se incluyd este aspecto en la investigacidn, con el fin de
determinar la actitud de los extensionistas hacia las familias ru-
rales, a través de sus opiniones en relacidn a si consideran que
las mencionadas familias tienen una actitud favorable para poner
en prictica las ensefianzas gue les llevan.

Lo anterior se basa en que las actitudes como un estado men-
tal ¥y neutral de las personas, influyen en las reaccilones que
tengan ante los objetivos y situaciones con que se relacionan.
También se ha tomado en cuenta que las opiniones estdn estrecha-
mente relacionadas con las actitudes, ya que lo que se piensa que
es clerto para un objeto o grupo, determina la reaccidn que se ten
ga.

Las respuestas a la pregunta relacionada con actitudes, fue-
ron las siguientes: 86 agentes o sea el 89,5% dijeron que SI, y
el resto que NO., De las educadoras 92 contestaron gue SI o sez el
83,7% y el resto informé que NO,

En la explicacidn de su respuesta, los agentes o delegados
agregaron que la actitud favorable se consigue en forma lenta y

que es mds fécil cambiar la actitud del agricultor si se hace
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ineluyendo a la familia. Como otro factor negativoe mencionaren
ia carencia de medios econdmicos para poner en practica las ense-
fianzas.

Las educadoras complementaron su respuesia en algunos casos
diciendo que las amas de casa son entusiastas y cooperadoras y en
otros que no tienen iniciativa propia, gue es una labor que requig
re tiempo para conseguir una actitud favorable, También menciona-

ron la escaser de medios econdmicos.

Andlisis de las Hipdtesis

Para medir la relacidn existente entre las variables en estu-
dio, se calcularon los coeficientes de asociacidén "G'" de Goodman y
Kruskal (17), usados para escalas ordinales,

Con el fin de probar las hipdtesis se hicieron los cuadros

de contingencia sigulentes:

Hipbdtesis a:

Las mayores necesidades de adiesiramiento del personal en es-
tudio, de los servicios cooperativos de extensidn agricola de
México, estén significativamente asociados con un bajo titulo aca-
démico.

El valor de "G" obtenido (Cuadro 21), nos indica que hay 2%
mis de inversidn que de acuerdo entre las variables de gue se

trata.
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Cuadro 21. Apgentes o delegados de extensibn.

MNecesidades de Adiestramiento

Ti+tulo Académico

Alta Media Baja Total %
Agrénomo g 25 23 57 60,0
Ingeniero Agrdnomo 6 17 16 39 ho,o0
Total 15 k2 39 96
Por ciento 15,6 43,8 Lo,6 100,0
G = -0,02

Lo anterior nos permite aceptar la hipdtesis nula en los tér-
minos de que no hay relacién entre las mayores nscesidades de
adiestramiento y un bajo titulo académico o que son independien~
tes,

En el caso de las educadoras (Cuadro 22), igual que en el
caso de los agentes que hemos mencionado, el valor del coeficlen-~
te "G", nos dice que hay 31% mAs de inversidn que de acuerdo entre
las dos variables. Por lo tanto se acepia la hipdtesis nula y se
interpreta este resultado como que no hay asociacidn entre las ma-
yores necesidades de adiestramiento y un bajo titulo académico o

que son independientes como en los zzentes.

[
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Cuadro 22. Educadoras del hogar rural.

Necesidades de Adiestramiento

Titulo Académico

Alta Media Baja Total %
Educadora del hogar rural L 25 24 53 g, 2
Trabajadora social 3 8 5 16 15,8
Maestra normalista 1 1 kN 3 2,7
Maestra normaliista rural 7 23 8 38 35,3
Total i5 57 38 110
Por ciento 13,6 51,8 34,6 100,0

¢ = ~0,31

Hipdtesis b:

Las mayores necesidades de adiestramiento del personal en es-
tudio, de los servicios cooperativos de extensidn agricola de Méxi
co, estén significativamente asociadas con una baja educacidn
académica.

Por los datos contenidos en el Cuadro 23, de los 94 agentes
que tienen educacidn académica a nivel universitario, 15,9% tienen
alta necesidad de adiestramiento, Lh,6% medianas necesidades y el
39,5% bajas necesidades., Las dos personas con estudios de post-

grado tienen bajas necesidades de adiestramiento.



- 72 -

Cuadro 23, Agentes o delegados de extensidn.

NMecesidades de aAdiestramiento

Fducacidn Académica

Alta Media Baja Total

of o/ fa24

JO Y 70
Universitaria 15,9 bh,6 39,5 ok
Post-pgraduada 0 O 100,0 2
Total 96

Cuadro 24, Educadoras del hogar rural,

Necegidades de Adiestramiento

Bducacibn Académica

Alta Media Baja Total %

Primaria 1 8 8 17 15,5
Secundaria 4 18 9 31 28,2
Preparatoria 9 26 11 46 41,9
Hormal 0 b 7 11 10,0
Universitaria 1 1 3 5 Lo b
Total 15 57 38 110

Por ciento 13,6 51,8 34,6 100,0

G = 0,005
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El valor del coeficiente "G" (Cuadro 24) nos revela que hay
muy baja ascciacidn entre las mayores necesidades de adiestramien-
to de las educadoras del heogar rural y su baja educacidn académica,

En otras palabras los requerimientos de capacitacidn son seme
jantes tanto para las educadoras gue cursaron primaria y secunda-
ria, como para las que son maestras normalistas, y trabajadoras
sociales; probablemente influya en estos resuliados, el hecho de
gue las materias de extensidn, Sociologia Rural, Psicologia Educa-
tiva ¥ Antropologia Cultural y algunas técnicas, son nuevas para

este personal.

Hipbtesis c:

Las mayores necesidades de adiestramiento del personal en es-~
tudio, de los servicios cooperativos de extensidn de México, estén
significativamente asociadas con un menor adiestramiento pre servi

cloe

Cuadro 25. Agentes o delegados de extensidn,

Adiestramiento pre Necesidades de Adiestramiento

servicio Alta Media Baja Total %
Ninguno 14 36 30 80 83,5
Bajo 0 2 5 7 7,2
Medio 1 2 3 6 6,2
Alto O 2 1 ) 3,1
Total 15 L2 39 96

Por ciento 15,6 43,8 0,6 100,0

G = 0,69



- P4

De acuerdo con el valor del coeficiente "G" (Cuadro 25), exis
te un 69% de asociacidn entre las variables de la hipdtesis plan~
teada, Esto se interpreta como que las mayores necesidades de
adiestramiento de los agentes o delegados dependen de la menor
capacitacibn que recibieron en la Escuela Superior de Agricultura

o Facultad de Agronomia.

Las mayores necesidades de adiestramiento del personal en es-
tudio de los servicios cooperativos de extensidn de México, estén
significativamente asociadas con una menor capacitacidn de induc-

¢idn ¥y en servicio,

Cuadro 26. fgentes o delegados de extensidn.

Adiestramiento de Induc Necesgidades de Adiestramiento

¢cidén v en Servicio

Alto Media Baja Total %
Ninguno L 9 b 17 17,7
Bajo 11 30 30 70 7249
Medio 0 % 5 8 8,4
Alto 0 0 1 1 1,0
Total 15 L2 39 96
Por ciento 15,6 bz, 8 4o,6 100,0

esrom. e

|
;

= 0,h1
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El valor de "G" (Cuadro 26), indica que hay un %1% més de
acuerdo que discrepancia entre las variables, DIEsto permite recha-
zar la hipdtesis nula y aceptar la hipdtesis planteada por este
estudio.

E1l valor del coeficiente "G" en el Cuadro 27, nos indica que
existe un 20% méAs de inversidn que de acuerdo entre las variables
de la hipdétesis en estudio. Esto nos permite aceptar la hipdtesis
nula en los términos de que las necesidades de adiestramiento de
las educadoras son independientes o no tienen relacibn con el

adiestramiento de induccidn o en servicio gue recibieron,

Cuadro 27. Educadoras del hogar rural.

Adiestramiento de Indug Necesgidades de Adiestramiento

cibén y en Servicio

Alta Media Baja Total %
Ninguno 5 2 2 9 17,3
Bajo 8 30 24 62 18,2
Medio 1 13 6 20 56,3
Alto 1 12 6 19 8,2
Total 15 57 %8 110
Por ciento 13,6 51,8 3L, 6 100,0

¢ = -0,20
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Hipbtesis e:

Las mayores necesidades de adiestramiento del personal en es-
tudio, de los servicios cooperativos de extensidn de México, estéan
significativamente asociadas con una baja experiencia en extensidn,

El valor del coeficiente "G'" {(Cuadro 28) revela que existe
1,7% de asociacibn, que se interpreta como baja. BEsto nos indica
gue las mayores necesidades de adiestramiento de los agentes estan

muy poco asociadas con su menor experiencia.

Cuadro 28. Agentes o delegados de extensibn.

Necesidades de Adiestramiento

Experiencia en Extensidn

Alta Media Baja Total %
Baja 3 3 8 16 16,6
Media 10 35 26 71 74,0
ilta 2 2 5 9 94
Total 15 ko 39 96
Por ciento 15,6 43,8 Lo,6 100,0
G = 0,017

Para la misma hipdtesis pero relacionada con las educadoras
del hogar rural (Cuadro 29), el coeficiente "G', nos indica que

hay un 48% de asociacidn entre las dos variables. Se rechaza por
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lo tanto, la hipdtesis nula y se acepta que la menor eXxperiencisa
en extensidn de este personal estd asociada con sus mayores nece-

sidades de adiestramiento.

Cuadro 29. Educadoras del hogar rural.

Necesidades de Adiestramiento

Experiencia en Bxtensidn

Alta Media Baia Total e
Baia 9 12 6 27 24,5
Media 6 45 32 83 75,5
Total 15 57 38 110
Por ciento 1%,6 51,8 34,6 100,0
G = 0,48

HipbHtesis f:

Las mayores necesldades de adiestramiento del personal en es-
tudio, de los servicios cooperativos de extensidn de México, estén
significativamente asociadas a un menor conccimiento del procesc
de extensidn.

De acuerdo con el valor de "G" (Cuadro 30), hay un 18% de aso
ciacidén entre las variables. Por lo tanto se rechaza la hipdtesis

nula y se acepta que las mayores necesidades de adiestramiento de
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los agentes o delegados de extensidn estén relacionadas con sus

menores conocimientos del proceso de extensidn.

Cuadro 30. iAgentes o delegados de extensiodn.

Necesidades de Adiegtramiento

Conocimientos del proceso

de extensidn Alta Media Baja Total %
Bajo & ? 12 23 2h,0
Medio 11 35 27 73 76,0
Total 15 k2 39 96
Por ciento 15,6 43,8 0,6 100,0
G = 0,18

Bn el caso de las educadoras del hogar rural, el coeficiente
"t (Cuadro 31), nos indica que existe un 38% de asociacidn entre
las variables de esta hipdtesis, Esto nos permite inferir que los
menores conocimientos gue tienen las educadoras sobre el proceso
de extensién estfln asociados con sus mayores necesidades de adies-

tramiento.
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Cuadro 31, Educadoras del hogar rural,

. s Necesidades de f{idiestramiento
Conocimientos del proceso

de extension Alta Media  Baja  Total %
Baja 11 22 12 Ls 41,0
Media L 35 26 65 59,0
Total 15 57 38 110
Por ciento 13,6 51,8 3Lk, 6 100,0
G = 0,38

Hipbtesis g:

Las mayores necesidades de adiestramiento del personal de
extensidén en estudio, de los sexrvicios cooperativos de México, es-
tAn significativamente asociados con una baja actitud hacia las
familias rurales,

La razdn fundamental para haber incluido esta hipdtesis en el
estudio como ya se ha mencionado, se debe & que un personal con
una baja actitud hacia las familias rurales, requiere mayor adies-
tramiento en materias como Socioclogia Rural, Psicologia educativa
y Antropologia Cultural, que les darin conocimientos para entender
mejor la forma de actuar de la gente del medio rural, tomar en
cuenta este factor y modificar la conducta de su clientela en for-

ma positiva,
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Cuadre 32. Agentes o delegados de extensidn.

Mecesidades de Adiestramiento

Actitud
Alta Media Baja Total %
Baja 3 5 3 1l 11,5
Alta 12 39 36 85 88,5
Total 15 L2 39 96
Por ciento 15,6 43,8 40,6 100,0
G = O,LI-?

El valor de "G" (Cuadro 32) indica que hay un 47% de concor-
dancia entre la baja actitud de los agentes de extensidn hacia las
familias rurales y sus mayores necesidades de adiestramiento, Se

acepta por lo tanto la hipbtesis planteada por este estudio.

Cuadro 3%, Educaderas del hegar rural.

Necesidades de Adiestramiento

fetitud

Alta Media Baja Total %
Baja 2 12 L 18 16,4
Alta 13 b5 3l 92 83,6
Total 15 57 38 110
Por ciento 13,6 51,8 3h,6 100,0

vrvrbersrm s s e — ivevn v
P e R
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En el caso de la educadoras del hogar rural (Cuadro 33), exis
te de acuerdo con el valor de "G", un 18% de asociacidn entre las
variables baja actitud hacia las familias rurales y las mayores
necesidades de adiestramiento de este personal. Igual gue en el
caso de los agentes o delegados, se acepta la hipdtesis planteada

por este estudio,
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CAPITULO VI
CONCLUSIONES

Las conclusiones a gue llegd la presente investigacidn, se
basan principalmente en el estudio descriptivo y sobre el andlisis
de las hipbtesis; con miras a recalcar los aspectos débiles del
personal de los servicios cooperativos de extensibn agricola mexi-
canos y buscar su mejoramiento.

El ¢recimiento continuo del servicio de extensidn agricola de
México, requiere adiestrar a su personal de nuevo ingreso en Aareas
de Extensién, Sociologia Rural, Psicologia Educativa, Antropologia
Cultural y algunas materias técnicas no obstante la capacitacidn
gque han recibido en las escuelas de agricultura. El adiestramien=-
to en servicio también es de suma importancia si se quiere mante-
ner al personal adecuadamente informado, sobre los avances de la

ciencia agricola y otras materias seghn sus necesidades.

Conclusiones sobre el estudio descriptivo

1. Con respecto & la edad de los agentes y educadoras del hogar
rural, se concluye, que se trata de personal relativamente
joven, especialmente las educadaras que tienen un promedio de
23,8 afios. En los agentes la edad promedio es 33,5 afios.

2 En cuanto a la educacidn académica del personal en estudio,
el 97,9% de los agentes o delegados han cursado estudios uni-

versitarios y un 2,1% ha realizado cursces de post-grado. Lo
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anterior es una buena base para el adiestramiento en servi-
cio.

En el caso de las educadoras del hogar rural, un 46,8% tienen
estudios de primaria y secundaria, el resto son maestras nor-
malistas o trabajadoras sociales. Una buena medida seria
proveer oportunidades a las educadoras para gue eleven su npi-
vel de educacidn académica, especialmente las que sbélo han
cursado primaria o secundaria, En el futuro probablemente
seria conveniente contratar personal sin problema en este
sentido.

En relacidn al titulo académico gque posee el personal en estu
dio, la totalidad de los agentes o delegados ostentan titulo
universitario. En el caso de las educadoras el 46,8% no cuen
ta con titulo.

El adiestramiento pre-servicio en Areas de extensidn y cien-
cias sociales afines a extensidn, que recibieron los agentes
o delegados en las escuelas de agricultura, fue nulo en el
82% de ellos y reducido en el 18% restante. Debe aclararse
gue los mencionados cursos hacen poco énfasis en Sociologia
Rural, Psicologia Educativa y Antropologia Cultural, que de-
berism ser béAsicas para el curso de extensidén. Ante esta si=-
tuacidn, se hace mis necesario el adiestramiento de induccidn
¥ en servicio,

La totalidad de los agentes o delegados de extensidn inclui-
dos en este estudio han asistido a cursos cortos de adiestra-

miento de induccidn y en servicio. Algunas de ellos han
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recibido en ciertas materias hasta 144 horas de clase al tra-
vés de diversos cursos y otros solamente una hora o mis, Las
materias en gue se considera que tienen mayores deficiencias
son: Antropologia Cultural, Cooperativismo, Administracibn y
Supervisidn, Liderato Rural, Psicologia Educativa, #Aspectos
nuevos de materias técnieas y Sociologia Rural. Debe tomarse
en cuenta ademés el hecho de que en algunos de los aspectos
en que manifiestan haber recibido mayor adiestramiento, como
evaluacidn y programacidn de extensidn, existen deficiencias
al aplicar sus conocimientos; esto indica que debe adiestrar-
se en estas Areas y que el personal de supervisores necesita
intervenir en la préctica.para la aplicacidn correcta de lo
ensefiado en los cursos de adiestramiento.

Las educadoras del hogar rural (Cuadro 6) en su totalidad han
recibido adiestramiento de inducc¢ibén y en servicioc por un
tiempo variable de una a 220 horas de clase en las materias

o aspectos que se investigaron, Las &reas en que reguieren
mayor adiestramiento son: Antropologia Cultural, Administra-
cibén y Supervisibn, Sociologia Rural, Psicologia Educativa,
Cooperativismo, Liderato Rural, Evaluacidn de Extensibn y ma-
terias técnicas, principalmente

Aproximadamente el 75% de los agentes o delegados y educado-
ras del hogar rural, tienen de 1 a 7 afios de irabajar en el
servicio de extensibénj se trata por lo tanto de personal rela
tivamente nuevo, Lo anterior se explica, si se toma en cuens-

ta gque los servicios coaperatives incluides en el estudio,
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son de reciente creacidn y que a ellos ingresd un gran por-
centaje de personal que anteriormente no habla trabajade en
extensibn.

La determinacidn de las necesidades de adiestramiento basén-
dose s6lo en la capacitacidn recibida no seria suficiente,
por eso se pidid a los extensionistas que manifestaran en
qué materias o Areas requieren mayor capacitacién, tomando
en cuenta de este modo la percepcidn que ellos tienen de sus
propias neeesidades, al través de sus limitaciones y del sig-
nificado que se han formade. Tanto los agentes o delegados
como las educadoras, coincidieron en que necesitan mayores co
nocimientos en &reas de extensidn, ciencias sociales afines a
extensibn ¥y materias téenicas.

Al manifestar sus necesidades de adiestramiento por Areas,
los agentes consideraron las siguientes materias y aspectos:
Psicologia Educativa, Socioclogia Rural, Evaluacidn de Exten-
sidn, Programacidn de Extensidén y Trabajo con Clubes Juveni-
les Rurales, principalimente.

Las educadoras por su parte indicaron lo siguiente: Programa~
cidn de Extensidén, Psicologia Educativa, Trabajo con Clubes
Juveniles Rurales, Administracidn Rural, Fvaluacidn de Exten-
sibn y Sociologia Rural, principalmente,

En cuanto a los aspectos técnicos, los agentes o delegadas,
desean recibir orientacidn en casi todas las materias que se

incluyeron en las preguntas, haciendo énfasis en algunas,
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especialmente s1 se trata de conocer nuevas técnicas o méto~
dos. Esto proporcionz un amplio campo de accidn a los espe-
cialistas del servicio, para impartir adiestramiento en esta
rama.

Las educadoras seflalaron gque requieren mayor adiestramiento,
en las siguientes materias: Mejoramiento de la Vivienda, Re-
laciones Familiares y Comunales, Ldministracidn del Hogar,
Produccidn Agropecuaria Familiar, Nutricidn, preparacidn de
alimentos y otras en menor porcentaje.

En la prueba de comprensidn del proceso de extensidén a que se
sometid el personal, al sefialar los tres mejores objetivos y
una frase que no constituyera un principio; se notza que exis-
te cierta desorientacidn; porgue siendo este conocimiento bé-
sico para un extensionista, deberia prevalecer un criteric lo
més uniforme posible al respecto.

Bl programa de extensidn se hasa en las necesidades de las
gentes. Las formas como se determinan estas necesidades,
tienen que ver con el éxito o fracaso de los programas. Mis
de un 62% de los agentes y educadoras sefialaron tener como
fuentes de informacidén para su programa en primer lugar, a
los representantes o lideres de los grupos, en segundo lugar
los estudios formales realizados por el personal de extensidn
¥ en tercero, observaciones directas. Las esducadoras coinci-
den en este aspecto con los agentes. Como participantes en

la elaboracidén de su programa y plan de trabajo, tanto los
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agentes como las educadoras, citan en primer término a los
agricultores y sus familias. WNo obstante lo anterior existe
un porcentaje del personal que depende principalmente de
otras fuentes de informacidén y no da participacidn preferen-
te a las familias rurales, Esto determina la necesidad de
mayor adiestramiento en esta fase del proceso de extensidn.
Los métodos de extensidn de contacto individual y con grupos
que mhs usan los agentes o delegados, son en orden decrecien-
te de importancia los siguientes: visitas a los agricultores,
demostraciones de método, demostraciones de resultado y reu-
niones,

De los métodos de contacto con las masas, citan en orden de~
creciente de importancia los siguilentes: programas de radio,
articulos en la prensa, proyeccidn de peliculas y cartas cir-
culares. In este aspecto seria conveniente realizar investi=-
gaciones sobre la efectividad de estos métodos de extensidn
en términos de la adopcidn de précticas.

Tocante a las ayudas visuales que més usan los agentes y eduw
cadoras, mencionaron en orden decreciente de importancia las
siguientes: fotografias, dibujos, carteles, franelégrafo y pi
zarron., Utilizan ademfs otras de las incluidas en la pregun~
ta, pero con menor intensidad.

A la pregunta de si evaluan o no su programa y plan de traba-~
jo, 74 agentes o delegados (77,0%) indicaron que SI y el rese

to que NO. Por su parte, 77 educadoras (70,0%) sefalaron que
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51 y el resto que WO. En ambos casos existe de un 22,7% a un
28,1% que no evalfla su programa y plan de trabajo. Lo ante-
rior, agregado a que los procedimientos utilizados para evaw
luar son muy informales, revela una gran deficiencia., Debe
tomarse en cuenta ademfs, gque la evaluacidn es el sostén de
la extructura de extensidn y que el cien por ciento de los
extensionistas deberia evaluar su trabajo en término de los
objetivos propuestos. De esto se deriva la necesidad urgen-
te de adiestrar al personal en &reas de evaluacidbn y estable-
cer un sistema efectivo para evaluar peribdicamente los pro-
gramas, aplicando procedimientos mAs formales gue Llos usuales,.
Bl uso de lideres rurales o promotores, es de gran importan-
cia para multiplicar la accidén del servicio de extensidn y
hacer que su programa sea mAs permanente. Bl 93,7% de los
agentes y el 89,0% de educadoras informaron que si trabajan
con ellos. IEn cuanto a los medios de gue se valen para des-
cubrir lideres informales, més del 60,0% de los agentes y
educadoras, informan hacerlo por medio de encuestas informa-
les entre las gentes de las comunidades, El resto del perso-
nal no usa procedimientos adecuados.

Respecto a la opinidn de los agentes o delegados y educado-
ras, en el sentido de si las familias rurales tienen una
actitud favorable para poner en préctica las enseilanzas que
les llevan; el 89,5% de los agentes contestaron que SI y el
83,7% de educadoras lo hicieron en la misma forma., En base

a estos datos se considera que existe una actitud positiva de
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los agentes y educadoras para trabajar con las familias rura-
les y que un reducido porcentaje de ellos, refleja insuficien
te adiestramiento en materias como: Sociologia Rural, Antro-
pologia Cultural y Psicologia Educativa, que les permita cam-
biar su actitud y la de las familias rurales con quienes tra-
bajan. No se desconoce desde luego, que existen factores ﬁe

orden econdmico que no permiten en algunos casos aplicar las

enseflanzas, alin cuando la actitud sea favorable.

Conclusiones scbre las hipdtesis

Fl cédlculo del coeficiente "G" de asociacidn entre la varia-

ble dependiente '"Mayores necesidades de adiestramiento"” y las va-

riables independientes: 1) bajo titulo académico; 2) baja educa-

¢ién académica; 3) menor adiestramiento pre servicio; 4) menor

adiestramiento de induecibn y en servicio; 5) baja experiencia en

extensidn; 6) menor conocimiento del proceso de extensidén y 7) ba-

ja actitud hacia las familias rurales, reveld lo siguiente:

1.

Con respecto al titulo académico del personal y sus mayores
necesidades de adiestramiento; existe en el caso de los agen-
tes o delegados un 2% de asociacibén pero en sentido inverso

a la hipdtesis planteada por este estudio. Esto quiere decir
que son independientes las dos variables.

En el caso de las educaderas, hay un 37% de asociacidn en sen
tido inverso a la hipdtesis, y se llega a la misma conclusidn

gque con los agentes.
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El 100% de los agentes o delegados tiene educacidn académica
universitaria, y sus necesildades de adlesiramiento en porcen-
tajes son las siguientes: Alta, 15,9; Media, 44,6% vy Baja,
39,5%. Er las educadoras, existe muy baja asociacidn, lo que
nos indica que las necesidades de adiestramiento scon semejan-
tes para las educadoras que han cursado estudios de prima;ia
y secundaria o para maestras y trabajadoras sociales,

Bi menor adiestramiento pre servicio en Areas de Extensiodn,
Sociologia Rural, Psicologia Educativa y Antropologiza Cultu-
ral, estd asociado con las mayores necesidades de adiestra-
miento de los agentes o delegados en un 69%. De lo anterior
se concluye que la preparacidn pre servicilo de este personal
es deficiente en las materias mencionadas,

El menor adiestramiento de induccidn y en servicio de los
agentes o delegados, est& asociado en un 41% con sus mayores
necesidades de adiestramiento.

Para las educadoras, existe un 20% de asociacibn entre las
dos variables pero en sentido inverso a la hipdtesis; por lo
tanto sus reguerimientos de adiestramiento no se asocian a la
menor capacitacién recibida al ingresar al servicio o durante
el mismo.

La baja experiencia de los agentes o delegados y sus mayores
necesidades de adiestramiento, estédn asociadas en un 1,7%,
esto nos indica gue la asociacidn entre estas dos variables

es muy baja.
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En el caso de las educadoras existe un 48% de asociacibn;
esto guiere decir que su menor experiencia en extensidn esti
asociada a sus mayores necesidades de adiestramiento,

6. El menor conocimiento del procesoc de extensidn, esté asociado
en un 18% con las mayores necesidades de adiestramiento de
los agentes o delegados y en un 38% en el caso de las educa-
doras. BEsto se interpreta en el sentido de que el factor me-
nor conocimiento del proceso de Extensibn, depende de la ma-
yor capacitacidn que requiere este personal, especialmente
las educadoras,

7. Respecto a la baja actitud de los agentes de extensidn hacia
las familias rurales y sus mayores necesidades de adiestra-
miento; existe un 47% de asociacidn, y para las educadoras
un 18%. Bsto nos indica que la baja actitud de este personal,

estd asociada con sus mayores necesidades de adiestramiento.

Comentarios del autor

Mis mayores aspiraciones al realizar este modesto trabajo,
son desde luego, cumplir con un requisito de graduacidn y al mismo
tiempe aportar un estudio que se de utilidad al Servicio de Exten-
sién Agricola de México.

Los resulitoados obtenidos se ofrecen como uwna contribucién y
una base para formular un programa de adiestramiento, destinado a
los agentes o delegados y educadoras del hogar rural de los servi-

clos cooperativos de extensidn agricola de mi pais.
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Problema

El presente estudio buscd determinar cual es la situacidn en
cuanto a las necesidades de adiestramiento de 206 extensionistas
en 8 serviclos cooperativos de extensidn agricola de México, asi
como su probable relacidn con la preparacidn recibida y con la

aplicacibén gque hacen de sus conocimientos.

Hipbtesis

Independientemente del estudic descriptivo, se incluyd en es-
te trabajo una investigacién basada en las siguientes hipbtesis,
1. Las mayores necesgidades de adiestramiento del persenal de los

servicios cooperativos de extensidn agricola de México, estén

significativamente asociadas con:

a) un bajo titulo académico.

b) una baja educacidbn académica.



¢) un menor
d) un menor
e) una baja
f) un menor

g) una baja

Variables

- 9% -

adiestramiento pre servicio.
adiestramiento de induccidén y en servicio.
experiencia en extensibdn.

conocimiento del proceso de extensidn.

actitud hacia las familias rurales.

Variable dependiente: Necesidades de adiestramiento.

Variables independientes: 1) titulo académico; 2) educacién

académica; 3) adiestramiento pre servicio; 4) adiestramiento de

induccidn y en servicio; 5) experiencia en extensidn; 6) conoci-

miento de extensidn; 7) actitud hacia las familias rurales.

Recoleccidn de datos

Los datos se recopilaron mediante cuestionarios que se envia-

ron por conducto de los supervisores regionales, a 110 educadoras

del hogar rural y 96 agentes o delegados de extensidn.

Medidas

Para medir las variables se asignaron valores arbitrarios,

fijéndose tres niveles numéricos: 1, 2, %, para los indices bajo,

medio y alto, respectivamente. Para formar indices compuestos se

sumaron los indices simples. Se usd una escala ordinal y la aso-

ciacidn entre variables se determind por medio del coeficiente "G"

de Kruskal y Goodman.
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Resultados

Estudio descriptive

1.

4,

7

Bl 46,8% de las educadoras del hogar rural, tienen baja edu-
cacidn académica,

El 82% de los agentes o delegados no recibid adiestramiento
pre servicio en Areas de extensidén y ciencias sociales afines,
k1l personal requiere de acuerdo a la capacitacién recibida y
a las necesldades manifestadas, mayor adiestramiento en:
Antropologia Cultural, Sociologia Rural, Psicologia Bducatie
va, Evaluacidn de Extensidn, Liderato Rural, Administracién y
Supervisidn, Materias Técnicas, Programacidn de Extensidn,
Trabajo con Clubes Juveniles Rurales y fAdministracién Rural,
Los métodos de extensidn que mis usan los extensionistas in-
cluidos en el estudio son: visitas, demostraciones de méto-
dos, demostraciones de resultados, reuniones, programas de
radio y articulos en la prensa, y proyeccidn de peliculas,
Las ayudas visuales wAs usadas son: fotografias, dibujos,
carteles, franeldgrafos y pizarrdn,.

Para evaluar su propio programa y plan de trabajo se valen
principalmente, de sus propias observaciones y conversaciones
con sus colegas.

En general los extensionistas de referencia, conceden gran
importancia a la colaboracidén gue reciben de los lideres o

promotores rurales y los determinan por medio de encuestas.
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8. La actitud de los agentes o delegados de extensién y educado-

ras es favorable hacia las familias con quienes trabajan.

Hipétesis

Bl anflisis de las hipdtesis reveld que hay asociacidn entre
la variable dependiente: Necesidades de adiestramiento y las va-
riables independientes que se mencionan a continuacidn: educacidn
académica; adiestramiento pre servicio, adiestramiento de induc-
cidn y en servicioc; experiencia en extensibn; conocimientos del
proceso de extensibén y actitud hacia las familias rurales.

No hubo asociacidn entre la variable dependiente y las si-
guientes variables independientes: titulo académico y adiestramien
to de induccibén y en servicio, esta Giltima relativa a educadoras

del hogar rural.



DETERMINATION OF PERSONNEL TRAINING HNEEDS OF THE COOPERATIVE
EXTENSION SERVICE OF MEXICO, 4S A BASIS FOR

PREPARATION OF THEIR TRAINING PROGRAM

Ratl Victoria Viazchn

Summary for the Degree of

Mapister Scientiae

in the
Inter-imerican Institute of ligricultural Sciences of the OAS
Turrialba, Costa Rica

March, 1968

The Problem

This research work atiempted to determine training needs of
96 Agricultural Extension Agents and 11C Home Demonstration igents
of the Mexican Cooperative Extension Service including: relations
to pre-service training, and to induction and in-service training
received by agents; and finally, to determine the practical appli-

cation of this knowledge to actual working situations,

Hypothesis:

The training needs of the Cooperative Extension Service per-
sonnel of lexico are significatively associated with:

a) low academic degree.

b) low educational level.

c) insufficiente pre-service training.
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d) insufficient induction and in-service training.
e) low experience in extension work.
f) dinsufficient knowledge of the extension process

g) low attitude towards rural families.

Variables

Dependent variable: Training needs.

Independent variables: 1) academic degree; 2) academic
instruction; 3) pre-service training: &) induction training; 5)
experience in extension; 6) knowledge about extension; 7) attitude

toward rural families.

Collection of data

The data was collected by means of questionaires sent through
Regional Supervisors to 1.0 Home Demonstration Agents and 96

Agricultural Extension Agents.

Statistical measures

To measure the variables, three arbitrary values were assign-
ed: 1, 2 and 3, for low, medium and high indexes respectively. To
form the compound indexes, simple indexes were added, An ordinal
scale was used and the association beiween variables was determin~

ed by means of the coeficiente "G" of Kruskal and Goodman.
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Results

Descriptive study

1.

6

7

46.8 per cent of the Home Demonstration Agents have low
educational levels.

82 per cent of the agricultural agents do not receive pre-
service training in extension education and related social
sciences.

All perscnnel reguire additional training irn cultural
anthropology, rural sociology, educational psychology, eval-
uation in extension, leadership, administration and supervi-
sion, program planning and technical subjects.

The most commonly used methods by the extensionists considerw
ed in the study are: visits, method demonstrations, result
demonstrations, meetings, radio programs and news stories.
The most commonly used visual aids are: pilctures, drawings,
posters, flanelgraphs and blackboard.

To evaluate their programs and plans of work, the agents use
their own observations and consultations with their
colleagues.

In general, all extensionists under study consider of great
importance the collaboration received by voluntary local
leaders. These leaders are identified by means of informal
SUrvVeys.

Agricultural agents and Home Demonstration fAgents show a

favorable attitude towards rural families.
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Hypothesis

The statistical analysis of the hypothesis revealed that
there is association between the dependente variable (training
needs) and the following independent variables: educational level,
pre-service training, experience in extension work, knowledge of
the extension process and attitude towards rural families,

No association was found between the dependent wariable and
the following independent variables: academic degree, induction

training and in-service training among Home Demonstration Agents.
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A, INFORMACION GENERAL,

Nombre edad,

Zona de Trabajo. (Lugares)

Cargo que desempefial

Afio de ingreso al servicio de extensidn,

Afios que ha trabajado :én el servicio de extensidn,

1. Sefiale en la casilla correspondiente, el tftulo académlico mas alto que us-

ted posee.

~

Magister agriculturae, M.S. o su equivalente /

S~
~~

Ingeniero Agrdnomo.

"~
~

Agrénomo.

™~
~~

Maestra Normalista,

.
~~

Maestra Normalista Rural,

R,
T

Trabajadora Social.

Otro (Especifique)




B, EDUCACION:

1

Educacidén académica. (Marque con (X) la casilla correspondiente al -

grado méximo de estudios que usted pcsee).

2.

PRIMARIA, (Afios)

v/ oSl /3 /4/ /5/ /6l ./
SECUNDARIA, (Afios).

v/ 2/ /3 /4 / 5/ [e/ __/
NORMAL. (Afios).

v/ Sl /3/ _J4atf S5/ Sl [

PREPARATORIA, (Afios).

1/ f2f /3 /4l /5[ Je[ __/

UNIVERSITARIA, (Afios)

1/ / 2/ / 3/ / 4/ / 5/ / 6/ /

POST-GRADUADOS, {Afios).

A Y A WA A VA A A A S

Si ha recibido algfin tipo de adiestramiento adicional especifique lo

siguiente: (Materias, duracidn de los cursos, Institucidn donde --

cursd los estudios y pais).




11,

» g
Educacidn en extension.

Indique el tiempo aproximado de adiestramiento que recibib en las materias
o aspectos que se describen, durante su permanenciz en la ESCUELA SUPE
RIOR DE AGRICULTURA O FACULTAD DE AGRONOMIA, (Margue las ca-

sillas correspondientes).

Semanas Horas Totsl
MATERIAS O ASPECTOS | de Clase de clase " horas de
del tema por semana clase,

9, Filosoffa vy principios.

10.Métodos de Extensidn.

.
11. Programacion en
extensidn,

12. Evaluacidn de exten-
8idn,

13, Administracifn y -
supervision de ext,

~ . -
14, Comunicacion en Ex-
.
tension,

15, Trabajo con clubes
juveniles rurales,

16, Liderato Rural,

17, Sociologia Rural

18, Antropologia cultura,

19. Psoicologia educativa,

20, Cooperativismo,

21, Trabajo con amas de casa

En el caso de que no haya recibido curso alguno, explique su respuesta,




Indique el tiempo aproximado de adiestramiento que ha recibido mediante cursos
cortos o informales, al ingresar al servicio o durante el ejercicio de sus activi-
dades como extensionista. {Marque las casillas correspondientes)

Semanas de Horas de Total de
MA TERIAS O ASPECTOS clases del clase por horas de
tema. gemana clase.

22, Filosofia de principios
de extensidn,

23. Métodos de Extensidn.

24, Programadlifn en exten-
sidn,

25. Evaluacién de Extensidn,

- v o
26, Administracion y super-
visidn de extensidn.

27, Comunicacidn en exten-
gidn,

28, Trabajo con clubes
Jjuveniles rurales,

29, Liderato Rural,

30. Sociologfa Rural.

31, Antropologia cultura,

32, Psicologia educativa,

33, Cooperativismo,

34, Materias técnicas.

35, Trabajo con amas de
casa,

a). En el caso de que no haya recibido curso alguno, diga los motivos.,

b). Si ha recibido adiestramiento en materias técnicas al ingresar al servicio o;
durante el ejercicio de sus actividades corno extensionista, diga brevemente
en cuales




38, De la siguiente lista sefiale usted, las Zreas en las que considera gue ne-

cesita mayor adiestramisato. {Marque las casillas correspondientes).

Filosofia de extensidn /
Principios de extensidn,

Metodologia de extensidn

Bvaluacidn de extensidn,

~ \l\ ~ 0~ ™~

/

/
Programacidn de extensidn. /

/

/

Administracién y supervisidn.
de extensidn.

Comunicacidn en extensidn, / /
Trabajos con los clubes juveniles
rurales,

Liderato Rural.

Sociologia Rural,

~ S T T

Antropologia cultural,

~

Psicologia educativa.

Cooperativismo.

R B N T o N

Administracién Rural.

Otros. (Especifique)




39. De la siguiente lista de aspectos técnicos sefiale usted aquellos en los

ue considere que necesita mavor adiestramiento, (Mar Ue una o rnas
g g

casillas).

Cultivos anuales.(Trigo, Mafz, etc.) / /
Cultivos perenes. (Frutales y otros.) //
Cultivos Tropicales anuales, / /

“~

Cultivos Tropicales perenes. /

™~

Plagas y enfermedades de los cultivos /

S

Magquinaria Agricola. /

Construcciones Rurales.

~

a *
Conservacion de forrajes.

Conservacidn de Suelos. //
Avicultura. é_______,_/
Apicultura. Lm/
Ganaderia, [,,,______/

Otros {Especifique).
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40, De la siguiente lista sefiale usted las Areas en las que se congidars ran

§

necesita mayor adiestramiento (Marque una o0 mis casillas),

Nutricién y preparacién de alirentos. / /
Cuidados del Nifio. /7
Relaciones familiares y comunales. 4_____.%/
Administracidn del hogar. /7
Artes Manuales. Z__,_ W_J”
Confeccidén de Ropa, /)
Me joramiento de la vivienda, [/
Produccibn Agropecuaria familiar /
Salud, [_____/
Conservacidn de alimentos, /

Otros, (Especifique).




C. Orientacidn.

41, De la siguiente lista de objetivos, geflale los tres que en su concep

to son los mejores en el trabajo de extensidn. (Marque las

llas correspondiente, ),

Ayudar a las familias yrurales a tomar decisiones,

Dar Servicio a los Agricultores,

Trabajar sin discriminacidn social, econdmica y politica.
Aumentar la produccidn agropecuaria,

Trabajar con la familia rural como unidad.

Avyudar a la gente a que se ayude a s1 misma.

Utilizar métodos de demostracidn,

Trabajar con la comunidad,

Ninguno de la lista.

En este Gltimo caso explique su respussta!

Casi--

P N —



42, De la siguiente lista de frases, seleccione UNA que en su concepto NO
constituya un principio de extensidn.
(Marque la casilla correspondiente, )

Dedicar su trabajo a las familias que tienen

I\
S~

tierra.
Usar un proceso democritico. / /
Trabajarx con todos los miembros de la

familia. o) /

Ninguna. ¥ o

43. ; De la siguiente lista sefiale usted cuales fuentes de informacidn uti
liza usted para conocer las necesidades de las familias rurales? --

( Marque una o més casillas).

a)Funcionarios Oficiales. / /
byconsulta con las personas representantes
de los grupos o sus lideres. / f

¢)Estudios formales realizados por el personal
de extensidn, / i

d)Observaciones hechas por el personal de
extension. / /

e)Programas enviados por la Oficina central. / /

f)Estudios hechos por otras organizaciones, / /
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44. ; De la siguiente lista sefiale, quién o quienes participan principal-
mente en ia elaboracidn de su programa y plan de trabajo?
(Marque una o mas casillas.)
a) la Oficina Central
b) E1 Supervisor.

c) Los Agricultores y sus families,

~ ™~ ™~ ™
T TN T

d) E1 Personal de la Delegacién,

e) Otros, (Especifique),

2 . . —~ . A : .-
45, De la siguiente lista sefiale usted los ires métodos de extensibn que -

d . . ) e
con mas frecuencia usa en su trabajo. {Marque las casiilas corres--

pondientes).

a) Visitas s los agriculteres. [/
b).Demostraciones de Método, Z____mm_/
¢} Demostraciones de resuitados, /
d) Reuniones, [/
e} Giras, il ./
f) Dias del agricultor, ‘/‘__mm’/
g) Consultas an la Oficina, [/
h} Publicaciones. / /

Mencione brevemente las razones por las cuales usa con més frecuen

cia los métodos que ha sefialado,
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De la siguiente lista sefiale usted los tres métodos masivos de exten
sién que con mis frecuencia uswm en su trabajo.

(Marque las casillas correspondientes).

a} Programas de radio, L/
b) Proyeccidn de Peliculas. L/
c) Articulos en fia prensa. /. /
d) Articulos en revistas, [/
e) Boletines. / /

f) Hojas divulgativas.
g) Cartas circulares,
Mencione brevemente las razones por las cuales usa con mis fre--

cuencia los métodos que ha sefialado.

De la siguiente lista sefiale usted, las tres ayudas visuales que con -

L . *
mas frecuencia usa en su trabajo.

a) Fotografia, [/
b) Dibujos. / /
c) Carteles. /__/
d) Exhibiciones. [/
e) Graficas. é____“/
f) Franelbgrafos. /]
g) Modelos, [/
h) Dispositivas, .“/.._..__.._._/

Otras . (Especifique)
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., Acostumbra usted a evaluar su propio programa anual de trabajo?

SI /I

NO L./

40 En el caso de gue SI evalue su propio programa de trabajo, diga ~-

50.

cual delas formas suiguientes usa usted. ?

a), Conversaciones con mis colegas. / /
b). Consultas con mis compafieros. / .../
c). Mis propias observaciones. / /

d). Por medio de encuestas entre las
familia rurales, / /

Otras (Especifique).

¢, Ha encontrado usted que los lideres o promotores de su localidad

son de gran ayuda para el desarrollo de su programa de extensidn?

SI. //
NO. / /

Explique su respuesta:
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51. En el caso de que haya contestado SI a la pregunta nimero 50, diga
de cual de los medios que se especifican a continuacibn se vale us-

ted para descubrir y seleccionar lideres informales. (Sefiale sélo

uno).

a) Una lista de organizaciones y quienes las dirigen. / /
b) En datos de informes y documentos de varias or-

ganizaciones locales. / /
¢) Consulto la guia telefénica. / /
d) En resultados de encuestas antre las gentes de la

comunidad, / /

d. ACTITUDES,

52. ¢En general considera nsted, que las familias rurales tienen una acti

tud favorable para poner en practica las ensefianzas que les lleva? -

(Marque la casilla correspondiente).

SI / /
NO [/

Explique su respuesta en ambos casos:
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