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FREFACIO

edicién del Manual de Buenas Pricticas Opevativas de Producclém Més Limpla la
l.mlnﬁm‘a Léctea, recopila més de 7 afios de enls promocitn de&ndmnﬁlmhﬁm
Cendro América, que ha sido lopulsada por en allanza con nstituciones reglonales coma la
Gmﬂdmmmmeﬂcmadeﬁmmm?m CCAD) y lared de  Ceniros de Prodoocidn  mis
Limpia, pnrnheneﬁmnrmluhmnfemnmdelnmzmdn{og{aderLnlmlkm

La present: publicacldn tene el objettvo de condelbuir al desarvollo dela Industrda lactea, atraviéa dels
utilzacifin de concepios de prodisccifin mas limpia como estratepla econdenics, tecenolépglen v embiental ,
mphicada en forma continuaa productos, como 1ma alternative para mejorar la productividad y
competitividad, aﬂmm&uﬁrﬂﬂm&bmﬂmﬂ.ﬂl de sus actividades. Esto a 1a vez, le proves a las
empresas una mejor imapgenenlaconmmdded v el mercada,

La aphicacién de Produccién Mis Lintpia es una nueva visitn e permite a |a empresa iniciar el
mm&m@mhmw&mammmmgmm La acelerada reduc-
g i v ey Kyl i e do
paises m Be tan, consbiuye un reto parn las empresss que MmEjoTes
mdemdundm;mddﬂmduhmﬁdaim&:mﬂuﬂymmm;mmﬂm
nuevos criterlos para la decislén de los cllentes en escoper un producto.  En este sentldo, Produccldn Mas
Limpia constituye el primer paso para emprender acciones que permitan avanzar en eshos retos, de ona

manera rentable y eficente, y que permitsn a la empresa ventajas competitivas.

Esia nueva edicién, pretende ser una herramienta prictica que ayude a las empresas del sector Licten a
aphcurmhmhdo]ogin.ﬂlmrﬂ:enﬂudelpmentehhnunl sido porpmnnudelm:tnr
lacteo de Centroamdérica, de tal forma que recopila las diversas sugerencias expresadas por los
empmaﬂosmnelpmpﬁaimdehmudeutemmﬂmtmnwm s efectiva yde mayor alcance,

Se pretende que &l mamal contimie siendo aplicado ¥ conpddo, no solo por aquellas personas que estin
derdro de los distintos procesas de trasformacitn de 1a Jeche en cualguiers de sus numernsos derivados, g
no por tedos aquelloa de una u olra manera estdn involucradoes, desde el proveedor dela materla prima, el

el opererio hasta el propio consumidor. Por tal razén se reconoce [a utilidad de la informacién

conberida en el documento para profesionales, personal de docencin, estudisntes y todss aquellas pemonas
quee tenga irderds enel tema,

En el capftula | encomtrard el Resumen ejecutivo. El capftulo [ contiene una descripeifm delas

de la industria lictea, descripeitin de la ¥ su compusicidn, algunos de sus derivados asi come también
el process productivo, La informacién del capfiulo I tene como objetivo explicar el concepto v la metodo-
logla de Prodoccidm Miés Limpia y Prevencidn de la contaminacién, asf como son beneficics, como se
realizan [os balances de entrades y salidss v 1as opciones de prevencién sugeridas por PML

El IV describe los Buenas Priclicas Operativas matzrla prima, consume de apua, enexgla
resi ndu;uﬂnmdmpméndehnpnﬂn{hﬂiﬁgﬁﬁm}hmaﬁcmanbﬁmyﬁnmmdi
mntrnlru'nl: itan |a cuantificacién de los recursos en trmines econdmicos y ambientales. Bl capftulo V
se importancla de la transferencla tecnolSglca en la Industria Licka y algunos de los pasos
bduknupmnhaﬂemiﬁndﬂ:}giponm El capttule VI muesira casoa exitasos de la aplicacidn de FML
en empresas lacteas. El ca proveedores de tecnlogins y cultivos en Norte, Centro y Sur
Américay en Buropa.

El capftalo VIII describe un gloaario de los términos utilizados en esta qura. Fl capfiulo IX contiene un
i de referencing bibliogréificas. Hl X contiene los anexos. Bl anexo 1 contiene una descripcién

de la cornposicitn de Ia leche, B anexa 2, 3, 4, 5, 6, v 7 contene los diagramas de fujo de plandas procesado-
ras deleche cruda, queso, mantequilla, leche en palvo, helado, yapurty quealllo,

El arexo 9 describe un esquema gerveral del diagrama de flujo que utiliza la Pml. El anexo 10 moestra los
pardmetros de agua decaldera.
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L RESUMEN EJECUTIVD

El Programa Ambiental para Centmumﬁ'mn ARCA) a través del

Slstemae de Geﬂl:iﬁn el Medio W %ﬂ

Donaciches pm e{ MA),

CAP, en asoriacién Centroamericana de Ambmntey

iCPmL—N} los hé.;nﬂrtﬁladeHLgSh s l'..l.mpiaﬂ.:‘
CEntTORITIETICATIS,

um de Buenan Pricticas —ﬂmmﬁdmdbnhﬁﬂdm Fﬁm-

fados para la Indosiria Lictea de conel mde]:ﬂndaralmbor

uma serie de procedimientos, précticas y controles licmcidn de PmL con
4 m'yamhlmtﬂeuh

Loabeneficlos de la PmL sorw: mayor competitividad, mayor rerdabilidad, mejoraen
lluhdnddelpraduch, mmheﬁmmd&l redumﬁtmelmu?udeln

nmherln mduu:lﬁndelmduechmyunidmeu,mejom
mercadas, teduerlfn de acddentes
ln]:mleq,mqmel

trnha;n, mejor mmph:maﬂ:u de la regulacién

FI presente mamzal es un com dela experiencia acunmlada -
ﬁndehuglﬁnyﬂﬂ?mbﬁﬁswahﬂmﬁuﬂmhﬁfm ala
realidad y posibilidedes de Ias empresas ldctess centroamericanss; ¥ de acceso

econémicos y ambientales. Las BPO recomendadas en este mammal estén dirigides a
uplimlmﬂmdelmremmmdemahuhprhm,agun,energh}rdm

Almﬂf‘ﬂpunmm]mmnmelbum manejo de recipientes h:urmporbede

dosificarion de los i = ;?atr: la1::1:.]. EL

insumos y con

corsumio de aepuedemdudrmghmn enl:ndgdemha{u,
Myg;ﬁm&m&mmyﬂhmamm
mangueras para la e&m Pisos, as{ como también 1a reutilizaciém del
agua delavadodeeq pﬁ dela planta. Encuento a energla se
recounienda el uso delaﬂ manejo adectiado del sistema de

, aprovechemmiento del condensado del , Mantenimiento preventivo de
mas,reduuﬂmdelmmummde en cuartos frios, reduccifn de la
demends mérdma de potencia y ca constante. Para los residuos se
recomieria aprovechar el Lato numpamnlimnﬂndemﬂmnlmdegmnjayln

colocacifnde pascones o fliros ala salida de tinas de procesa,
Las BPO para el sector lickeo han gido validadas por empresarioa de Centroamérica,

donde los resultados se traducen en mayores , tanto econbmices como
nmbiartnleu,ndanisquehnnmq‘nmdnuureladﬁmmnlnmmuﬂdndvednnylu
autoridadealocales,

Inchuye ademiéin un acé tedehmg:rlmmn’ de la tecnificacién en las
licteﬁ.mmum\amanerglﬁmen pmducd&t}'unallawpmhnm
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IL. GEMERALTDADES DE LA LECHE

L1 Laleche

Allmendo por excelencla, la leche es desde hace mds de 10,000 aftos
sindnimo de denqumydenbundmmhw&hﬁdu,
ucupaunlugardeemepdﬁnmnuesirnmdndnﬂ a la

sorprendente varledad de sus productos derivados, hhﬂwudmlehy
equilibrado de los alimentos, exclusivo del hombre en mes primeros meses de vida y
excelente en cualquier edad. Las sustenclas de la Jeche proveen de energla ¥
nmlum1}mmﬂﬁqmmﬁmdmﬂmmmmm{¥Edmﬂe&
(=119

22 Algunos dexivados de ln leche

Lmdumdmdehhdemhmqmqmdﬂmmb{ﬂﬂa,
bebidan a base de lacto-suers, etc. La crema concendrs las hﬁg‘h‘k

mayorcmﬂdadaﬂ:ulamt&;uﬂa.lamulaeubﬂmal loa
mﬂﬂhml’_ﬂs uesos se preparan coagulando la leche mis o menos
mediante la ap! del cuajo (en el comercio se vende en

pastillas o
da), que 1a peparacitn de la casefna de 1a leche, Ea buen
“qgel mhnmﬂmlﬁndemymbo}ud:ﬂm
2.3 Froceso Frodoctiva

El cikdo de producclén en la industda Liclea tene su indclo en las haclendas
ganaderas con ln obtencitm de 1a lache por medio del ordefio de lzs vocas.

Pmﬂhrmﬁsmhdadaahsmdempin.h de leche cruda " 231
icﬂml etapa en la elaboracién productos en donde ne B ME
L de T it guu Y que esta retne las ujo del proceso para
mhmﬁhmdemhdndhs HIoHam(m memm la Recepeiba y
CFU'/ml y ademds no deba contener de funguicidas, antibiéticos Almacenamiento de la
deainfectare:a, leche
Hl proceso a recepcifn y almacenamiento en una empresa lictea se e
nmmtmmlaﬂgmgg diagrgmasdndabmdhndnpmdu:tmlkﬁamse Leche crada
nmaamelmpﬂ:ﬂo)(quemnmlm
Transporte de leche
cxuda a la plamia
|
Condrol de ealidad
i |
Mediclén o pesaje
[
Queso
Leche en polvo Enfrismiento
Mantequilla
Heladon I
"'D“S“ﬁl Levhe o process

1 CFU - Calony Forming Uinits (Linddedes Coliforms)



ET agia oo fizerle de
vida, por lo que
conbaminagr el agua
mmﬂuﬂmh
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2.4 Recursos que wndvan ¢ salen en el proceso,
24,7 Mgterios Primas e Ingumos

La materia prima es la leche entera; los principales insumoes son: fermento lactico,
clorure de calrio, cuajo, sal, grasa vegetal, axficar, frutas, saborizantes, chocolate,
mantecs, reactivas para el laboratorio, enzimas y bacterias, entre otras,

Los insumos auxillarea son coro, &cldos v bases, deterpentes, entre oizoa, También
se conslderan a los matedales como: mandas para el quess, etlquetas, bolsas
pléiatican, papel para envoltara, materiales de oficine y laboratorio, escobas, pafios,
cepillos, entre otros.

A2 fgua

Como en tods industria alimenticia el agia es uno de los recomes otilizados
intensivamente para la Empiexa de [a plenta y para garentizar los estindares
highénicos del producto. Fl apua consunilda depenide del tamafio de la empresa, los
procesos de produceldn exirtentes, of tpo de equipos, 1a facilidad para impdarlos,
el tipo de produccién y Ias prictions de manifactura del personal.

materias priman y por las agoes de lavado, que son utilizadas con el fin de
desinfectar los equiposencada etapadel proceso v laplanta,

Debido & los abtos costos del agua v disposiclén de efluentes que se ha lmgruesho en
muchas patses, la reduccién del consumo de agua en la actualidad se considera
fundamental para |s sostenibilidad de las indistrias en general.

24 3Energia

La energia en una planta Léctes o5 nsada para el funcionamiento de los motores en
loa pracesos en que se utilizan equipos, para calentamiento, evaporacién y secado,
pasterizacifn, pera enfrlamiento y refriperscién, pera la generaciém de aire
comnprimido y para flomdnaclén,

Apreadmadamente «l B0% de la necesidades de aste tipo de industria es provista a
través de In incineracién de combustible fosil pare Ia generacién de vapor. El
restante 20% es suministrado por energia eléctrics, £ste es &l caso de los motores
eléctricos, refrigeracitn e fluminaclén, Bl consumo energétioo también depende del
Hempa y el valumen de produceién dela empresa,

En la mayoria de las emperesas licteas el alfo convumoe energético puede ser
asociado a eficiencia energétion, uso de motores obaoletos, excesiva iluminacién 6
problemas con el factor de potencia. Se debe realizer un endlivia de la fachwa
eléctrica de aruerdo a la capacldad Instalada en la plania v el Hpa de criterios que
tgen la facturacién, can el propéuito de eleglrla ms convenlente parala empresa,
Debido a In utilizacién intensiva de este insumo durante el proceso productivo,
representa uno de loa costoa de produccién més significativos.

244 Eflnentes

Los efluentes de empresas lictear gemeralmente contienen leche que ha sido
perdida durants €l proceso, aal como detergentes, dcldos, apentes Umpladores
oo 1a soda chusticn. La mayorfa de log componerdes de Ios efluentes de esta
mwhmm&hmmmyiﬂdum asf
coms también sodio, potasio y calcio
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La pérdida de lache por efluentes pueds ascender a 0.52.5 % de la leche que entra al
proceso, pero en algunas ccasiones alcanza valoreade 3ad %",

A5 BEmigiones

las calderas, ¥ por €l polvo generado en las procesos de formulaclén ¥ secado de
leche y suero,

246 Residuos

Las residuca sdlidos usualmente peneradoa sory producto texminado perdide,
productos verwidos, papeles, plastiros utilizados en awvasado de materias primas,
entre otros. Otro tipo de residuo sélido generado aon los lodos producidos por la
planta de tratamiento de residuon liqaidos.

Lag principales molestiae ocasionades son debido a olores, ruidos v a la presencia de
moscasenlas cercanfas de los establecimiervos,

III. PRODUCCION MAS LIMPIA Y FREVENCION DE LA
CONTAMINACION

8.1 ;Qué es Produccién Méa Limpla?

En loa dlimos 30 afios, las politicas de control de la contaminacién, han ido
evolucionande de los métodes conecidos como de *final de tobo”, hasta las
recientes tendencias, basadas en el principio de prevencién, que cambia el
cueationamiento ©;Cut haceros con los residucs?” por, *)Chaé podernos hacer
para no generar realduce?”. Sobee este princlplo se lundamenta “la Produccldnmds
Limpia®,

El conrepto de Produccifn més Limpia fue introducido por la Oficina de Industria y
Medio Ambiente del Frograma de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente
{PNUUMA) en 1989, comp la “aplicacidn continua de vna estrategia ambiental
preventiva Infeprada aplicada a proceson, productos, ¥ serviclos para mejorar la
eco-eficiencia y red urir los tiesgos paralos humanos y el ambiente”.

A2 1Onié ¢o Preweneltn de la Contandtaci ot

Prevencion de la comzuinaclén es la reducclén o eliminacién de la contaminacién
desde su punto de origen en vez de al final del tubo, Prevencitn de la contaminacion
ocurre cusrkio se usan materins primas, agua, encrgla, ¥ otros recursos de una
forma mie eficlents, cuando se substitisye

syubstancias menos peliprosas por las mia peligrosas, ¥ cuando se ellmina el uso
substanclas tddeas en el proceso productivo, Cuando se reduce el uso y la
pmdnmﬁndﬂmbﬂnmpﬁhgmﬂn,ycumduuemtheﬁummde

kaﬂdpﬁhﬁmfmﬂ@hmﬂnym
el medio .

Son muchan las experlenclas de empresas en los distinbos pafses que musestran que
los beneficios obtenidos por estos coneeptos aportan de forma slgtificativa a la
optimizacién de procesos, incremento de la produrtivided y 1n mejor desempefio
amnbiental.

2 Clemmex Prodoction Asessment in Dalry Procewing. UNEF, 2000
3 hiwiicnal FoThution Prevrdion Boundisbls (MEFR) de o Feindon Cnidos
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La diferencia entre estos conceptos y otras pricticas ambientales como control de da
corminacitn al “fnal del tubo® es el endfoque de “antivipar v prevenit”™ wersus
“reacclonar ytratar”,

3.3 Beneficioa de 1z Prodnccitn Mis Limpia y Prevencién dela Contaminaciin

Existen uma serie de wentajas o incentivos econdmicos, téonicos, organizativos y
legislativos que se obtiene con Is aplicacién dela metodologia de PML v Prevencién
de la Contaminacifn, tales como:

Ahorros en materles primas, agua y encrgfa,

Aumento de la productividad, la calidad y competitividad de Ios
productoa.

Mejora de laimagendela empresa.

Satieface los creclentes requerbmientos amblentales

Reduccltn del desgo parala salud y de accidentes,

Aharros enla gestitn y tratamiento de residucs y emisionss,

Alreplerﬁurmpwadinﬁmﬂ,ehpu,mtaiﬂqnyudnanupanﬂbim

ruti

34 Metudologia para realizar un dizgnéetico thenico de Producclém Mis Limpia®

Fame I: Planeueién y Oganizacton Fage IV: Estudis de Factibilidad
Obiarwr compromiso de s gerencis Evainaciin peelf |
Eﬂiﬁndﬂqﬁpﬂdﬂhﬁdﬂ' Evuuecidm ooy
Resriatein dw Ina Evalusciin scondmica |

i I Baleccifin da opcione warlabie |
s Fape ¥V: Implementaciin y Ssguimimin

Fase II: Pre-Braluaciin
Descripcion de ln compatils y dingrama de fiojo Thegaing 1. Bkl (et
Tapecritin en Ly plarts ""l’m” dﬂiﬂmm

Fase III: Evaloscitn F'
Evminackin de debos conrdiintivos
Balarurs de rradweinles
Un diagnistico téenico
Identificnr opeiones de mis
Regiatrar y orderer opclones e de PML conlleva a:
Tratalvreicis InFasalnres 2
w w
.

4 Ceaner Production Assessment in Meat Processing UNEE /Danish
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3.5 Andilisis de Entradas y Salidas.

En una empresa, las oportunidades de mejora pueden surglr en los puntaa de
producciém donde los materiales son almacenados, usados, procesados §
trenaformados, Para reconocer &i se esta haciendc un uso adecuado de los insumos
y materias primas, es necesario tener mery claras las operaciones en que estos se
wtllizan ¥ las cardidades. La hesramienta que utiliza la metodologia de PML es el
balanre de entradas y salidas de los recursos de matexia prima, agua y energia.

Dentro de una empresa licten, los pecursos necesarios pera la transfoemacitn de
materia prima poeden controlarse en puntos diferentes:

Enel punin de entreda respecin al balance (equillrio) o ses, deade el
o et i e CONTPLA.

Hl pumito en &l que usan - en In m&quing, en s unidsd de producciény
enlasalidadelaunidad de producclén, como prodocts terminado.
Cuarwlo pasa de una operacifina otra.

Cuando se transporta o trasiega.

La evaluacién de P+L puede delimitarse a un proceso completn o a una selecclén de
wperaciones undtariag, entendiéndose como el proceso oequipoen el lugar dende se
introdueen las materias primas e insumos, ocurre el proceso y se extraen los
materinles, posiblemente en diferentes forma, estndo y composicién. Las
operaciones unitarias son plasmadas en un diagrama de flujo que muesira la
secuencia ¢ trerrelacidn ervre ellas, asl coma las entrades y salidas en cada
operacidr.

Figmra 3.5.1 Disgrama de Enirades v Salidas

El enfoque de PmL
dssome que bodee [as
compras o snivedas
ie mnterinlen deben
dejar Ia empresa en
ﬁrmudapmduch.da

MMMH
s, o medida de In

eficiencia de in
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El diagrama de flujs tiene como wpmamtardefnrmaglobalhamateﬂalm
uudm,ﬂuatmrlﬂﬂlmnpmn y secundarins del proceso, identificar los

de las meterias de
i e e mdmmymmpﬂmﬁzgmm e
S.EDpdmderdundﬁnMillimphyPrwmdﬁndehEunhminui&n

yen .i. = mm::l:t

Enhmhm&mmmmnmmm%pmmuﬂ
padas en distintos grapos apuirtan
ﬁfmnmdm R ¥

Lag de PmL se clasifican en: Buenas Pricticas Operativas, sustiboeitn de
Tmna mmbiminmnlﬁ?onu,ra:ﬂnjehttmm,mdimﬂudepodmtn,y
reciclaje externo, Ver figura 3.6,

Niveles de PML

Prevanchén Ambisminl
Inlegmds

Eedieefio
dul Preducs Redisefia dei Proceso

Pumms Précticas  Nusves Temnologlss  Cuonbio de Materls Prima

Flsm.!.ﬁ.lﬂriﬂcadnlulniuludeﬂﬂ.s
3.56.1 Fuenas Pricticas Operstivas
Las Buenas Practicas Operativas (BPO) en una empresa de productos ldcteos se

hunnnmln mmﬁndemmdemmwdmnm

uectivos ¥ a la participacién del
ﬁcﬂﬁdadmmnelu 2 uuuumeﬂvude_immy
ensrpiticos.

LasBPDmu:n h mmw em-eﬁdmtea mmpmjg:m

O no

ﬂﬁ:ﬂn Pm m que se pueden llevar &
laemprm pamredm:u:su lmpar.'tu
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Deniro de 1a empresas, podesnos diferenciar [as BPO para desarenller en el drea de-

procesos productivos, almacenaje de los productos, generacisn y gestion de los
rﬂdumnﬂdxmmtmm Son tamblén procedimlentos adodnistrativos o
institucionales que una industria usa para aumentar rentabilidad.

3.6.2 Sustitacitn de Maberiales

Loa cambics en lan entradas de los materiales favorecen la minimizacidn de
residucs, reduclenda o eliminando los materiales pelgrosos que entran al proceso
de producclém. Asf mismo, los cambloa em [a enirada de materlales ayoden a evitar
camblos Incluyen purificacién dz los materlales y sustituclén de los mismos,

3.6.53 Cambioa Ternalfgican

Modificaclones del procesoy del equipo para reductr los residuos, prioriariansents
en el Ciclo de Modificaciones del proceso y del equipo para reducir los residuos,
priotitariamente en el Cicla de Produceisn. Hatos camnbios incluyen: Cambios enlos
Procesos de Produccldn, Cambloa en los equipos, Flujo de Materleles o Tuberfas de
Conduccitn, Use de la Aufomatisacién y Cambioca en las Condiciones de
OCperaclénde los Procesos,

3.64 Reciclaje Interno

En términca pricticos, lareutiizacion dendro de una actividad productiva se puede
realizar a partir de tres acciones fumdamentales:

Volver a Iniraducir un metertal dentro de lalinea deflujo a 1a que pertenece.
Volver 2 utilizar on material, dentro del misme proceso productive, pero no
dentrodela misma linea deflujo.

Utilizar el material no dentre de la misma actividad industrial, sine como
nsumoc o materia prima para otra actividad industrial.

3.6.56 Redisefio del Producto

Los cambiocs de producto se realizan con Ia intencién de reducir los residuoocs que
regulin del uso de un producks. Puede incluler susfituclén del products,
mejoramiento de la conservarién de producto y cambios en la constiterién del
Procesa,

36,7 Reciclaje Externg

Ea la recuperaclén de materlal valloso y su Integracidn dendro del ciclo econdmica
(ejemplo: papel, plistico, cartén) que pueds servir de materia prima en otra
empresa.
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IV.BUENAS PRACTICAS OPERATIVAS DELA INDUSTRIALACTEA.

41 MATERTA FRIMA

Una leche de  calldad (sin problamas de mantitis ¢ higiene) permite una mayor
doracifin de loa productos, incrementa el rendimiento y la acepiaciim de loa

mistros por parte del comennmider,

La leche debe tramsportarse con rapidez, puntuslidad y eficlencis, ya que no
necesariamente la filtvecifin, homopgeneizacién y pasteurizaclén dan como
resiliado productos lacteos de calidad. Un procesador Licteo no podrd obtener
producto terminado de calidad conun praducto crude deficiente, ya que en la leche
crudda hay especies resistentes en menor o mayor grado. La pastearizacidn (al menos
la répida) es aconsejable, buacando en la medida de lo posible que se mantengzn las
propiedades dela lechecrada

Se recomienda antes del ordefio, lavar la ubre preferiblemente con agua tibia {45 "C)
¥ secaria con un pafio limplo, los primercs cherroa se deben eiminar ya que s&
conmideran lns més contamninadoes. Finalmente se debe verter la leche en envases
lUimplosy de uso excluslyn para este fin

4.1.1 Evite pérdides en Materls Priosa mediants el Buen maoejo de reciplentes y
transparhe de 1a Ieche

Descripetiing La leche constituye 1a materla prima principal en la indostria Téctea,

La feche después de haber sido ordefiada debe ser transportada lo mis ripidamente
4l centro de acopio pera ser refrigerads, esta operacién debe reslizatee en
condiciones adecuadas con el fin de evitar su pérdida y modificaciones a su calidad.

2C0mo a2 puede lograr?

El transporte de leche crode deberd realizerse en envares de
incoddable, que es un maderdal liso, fécil de lavar, Hopdar y desinfectar,
resistentes a la corrosién, con un cierre hermético o empaque de material
sanitario, Deben ser destinados exclusivamente aestefin

Bvite tramwportar la leche o sus envases vaelve junto a amimales,
detergentes, desinfectantes, pesticidas, combustibles u otras sustancias

guftrieas que signifiquen riesgo sanitario,
Al verter la leche de los reciplentes se debe asegutar el vaciado completo.

Asegfirese que los recipientes son hien lavados y desinfectan empleando
exclusivemente deterpentes ¥ desinfectantes eprobados y en una

haya quedada.

TDeapuds de lavados loa recipientes colocarlos en lugares Hbrea de insecins
y polvo, en una posiciénque escurran agua.

Enjuagar los recipientes con agoa limpia antes de su empleo en el ordefio
por cuplquieriraza deresiducs de deferpentes o desinfectantes,

Minimizar Ios traslados de la cusjada y hacerlo con el epidado pertinents
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Beneficlos:

Se previene que na se ibere en la leche una cantidad de elementos tal que
pueda poner en peligro la salud humena, elterar Ia composicién de la Jeche
o ejercer una infleencla noclva sobre sus propledades crganoléptican,

Los envases de acero inteddable son resistentes, por lo que las pérdides por
fugas sonmenones que con envases plésticos w ot tipo de cnvases,

4.1.2 Comiroles para 1n recepclém y andlisds de Ia calidad dela leche.

Descripelén: Uno de los puntos de mayor importancia en la induntrie Jactea, e el
acopio de la leche. Este proceso no solamente implica Ia cosntificarién de In leche
quese recibe, waseademaners volumétrica o por peso., st que también se debe
incluir el andlisin de propiedades fisico-quimicans de la leche como som pH, % de
grasa, proteinas, s6lidos suspendidos, porcentaje de agua agregada, etc. Hstos
comdroles son necesarios llevarlos para hacer un andlisls mis eficaz de las
variacinmes del rendimiento.

{Clmo se puede lograx?

Conlaayuda deequipos de andlisls y pruebas, tal oomo el Ecomilk o Lactoscan que
brinds vm resaltado confinble en pocos mimutos. A contimaacion se listan una serie
de proebas que se debetrealizar a laleche para determinae su calidad.

et una planta lictea,

Pruchas para determinar lacalidad delaleche.

Tiempo de reduceitn del azil demetilena (ensayo de reductasa)
Prueba de aloohol

Registro de temperatura

Acidez Htulable

Prueba de inhibidores

Mantitis

Crisacopia

Sedimentos

Beneficios:

Mayer control de la materia prima que ingresa al proceso, per lo que los
caleulos para el retdismieno senmds exactos,

Ze evita I contaminaciém de 1a materia prime por Ia mezcla de leche en
malas condiclones {tal comoexceslva acidez, con % de aguaen exceso,
con mastitis, ebe.}

Avuda a mejorar la calidad del producty terminade al tener mayores
controles sobre la materia prima que ingresa al proceso, al mismo Hempo
que e una heramienta para identificar algunos problemas (bajo rendi-
mierdo, consistenciay longevidad del producto.)

Obtenga ganancias - evite pérdidas de leche.
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413 Adecnado almacenamiento y menipnlarién de los materiales.

Descripcién: El almacenamiento y menipulacitn adecoasda de loa diferentes
insumos en la industria léctea requisren cuidados especiales para evitar pérdidas,
asi como cumplir con los estdndares de calldad, Estas medidaes no requleren costos
adicionales ya que basta con una buena organizacién y control en bodega.

2C6mo se puede lograr

Revimarla calidad y cantidad recibida al momentn derecibirloe productos.
Comtrol y registros en los formatos adecuados.

Almacenando porseparado de insecticidas, pesticidas y otros quimicns.

La sal esfa debe puardarse en un lugar seco por su alta capacldad de
absorcidn de homedad.

Los trabajadores quiencs manipulan los productos, deben mantener une

cofia o porro que cubra la totalidad del cabello, y delantal, Hstos atticulos
deben serlavebles, amenos que sean desechables y mantenerse impilos.

Orlerdar a los trabajadores encarpados del acopio de La leche que no deben
introducir las manos en 1a leche, Agegrrar Ia gestidn del inventario de
materias primas y productos para evitar sa deteriors o que expire la fechn
decaducidad.
Beneficion
Control d= la materla prima.
Se evita pérdidas de insumos.
Cumplimdenta de normas bisicas de calidad
4.1.4 Correcin donificaciim de los inramos y aditivos.
Descripeitn: En las diferentes etapas del procesamiento de productos Lickeos se

agregen insumos, su baena dosificacifn permite aumentarla eficiencia en el uso y el
rrmplimiento delos estindares de calidad de los productes, Vertabla4.1.

JComose puede lograr?

Asepfivese que los operarios a cargo de la dosificaciin de los insumos loa
apreguenen el orden y cantidades correctas,

Contar con 1os reciplentes adecuados para la dosificacion de les misaos,
Mantener esfa informacitn visible en el lugar de formulaciém.

Estableciendn indicadores de consumo y comparando comsumos
mensuales,
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Benefivios
Abhorros en materiales porla correcta dosificacitn.
Cumplirmiento delos estdndares de calldad deloa productos,
Establechmienrto de indicadores de consamo.
Anrmento de eficiencia en &l usc de los insumos.

Estandarizacién enlas coracteristicas del producks terminado

Tabla 4.1 Formato de Doslficacién de instmos *

Cantidad
Insumps y quimicos ;:t:[a BHEH:::: de producto
E procesado
Cuajo microbiano 8-10ml
Cuajo natural 5-7ml
Caleio grado -
1 i 5 -10 ml® 100 litros
{(Leche cruda)
Calcio 30 50 ml
{ Leche {Quimosina)
pasteurizada) 50 ml (Calcivac)
Cultivo Léctico 50 -150 unidades 1,000 litros

Ne dosifigue excesivamente, no pierds su dinero,

Indicador Un ndicador es una cifra representativa  de una situacién especifion
para un perfodo determinado, En of caso de una empresa lactea las cifras se
representen en unidades de peso (kg.-lb.), volumen (ﬁh'm-galnnes}]renergin
{kWh.). A continuacién se da una lista de los indicadores encontrados para Ia
Industrla Lictea, Vertabla4.2

I Da scnariln Al provssdor, podncis m alshorasiin § oxractsristicss dal ndemn.
& Choutint Produstion Asseatntet o Dairy Proseesing, FINURA 2000
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Tabla 42 Tabla de Indicad ores Internsciconales,

Rubro Indirador Infernacional

Materiales (leche) 0.1 kg. Queso / 1 Kg. de leche

Afio / Decada 1973 | 1990's

Agua (litros /Kg. de leche) Bajo Consumo | 2,21

Consumo Medio | 325 |13 -25

Consumo Alto 944
Energia Eléctrica 211 kWh/ tonelada de producto

Energla Térmica 163 litros / tonelada de producto

Semuestra en la tnbia 4.3 un ejemplo de formatos para |a elaboracifm de ndicad ores
propios de cada empresa, una vez obtenido el resultado se prede comparar con los
indicadores internaclonales,

Tabla 4 3. Formato para establecer los indicadores de consuma de materia prima

Consumo de Produccitn Indicador
materia prima (unidades) de consumo
Conmumas de maferin
prima [kg]
Produrio termimado [kg]

Tabla £ 4. Formato para establecer loe indicadorea de conramo de energia

Consumo de Produccién Indicador
energia (kWh) (anidades) de constmo
Cansumo de energla
eléctrica (KWh;/ mes)
Producto termmadn [kg]




Manus de Busnas Priciicas Operutives de Procisccién M Limpia para le industris Liciss

15

4.1.5 Evite los derrames de 1a leche.

Descripelém: La leche eala materla prima de toda empresa Iickea, el hecha que se
derrame representa un alto valor econdimico asociado a: lo qoe se pago por la leche
en el momento del acopio, costos relacionados al proceso, pagoe al personal, los
Ingresos que se dejan de pencibir por 2] products no elaborado, costos asoclada al
mansfo de efluentes, entre oiros.

Ctmo se pueden evitar fstas perdidos?

Mejorando el trasdegn de la leche con I instalaclén de tuberfas desde el
terxque de aroplo a loa tanques de procesa,

Acortando las distancias de las ratas de trasiepo,

Ubicar los equipos de modo que se minimicen los vertidos y las pérdidas.

No Ienarado los reclplentes hasta el borde del reciplente para evitar que e
derramae.

Empujar cen agua Ia leche que ha quedadoe en las tuberfas del
pasteurizador, procurando interrumpir &l flujo cuando empiece solo a salir
agun.

Reparendo las tuberfan con fugas.

Limpianda el produck corsenido en tangues, equipos ¢ lineas antes de
indciar las operaciones de limpieza,

Mangjer difmetros adecusdes de tubara (poquoios)
Beneficias:

Mayor aprovechamiento de Ia materia prima.

Incremento de la productividad de la emapresa Lictea,

Reduccidn de la carga contaminente an el effuente.

Reduccidn de los costos poe tratamisnto de aguas residnales.
4.1.6 Empacada de loa producios.
Desetipeion: El empacado del producto, juega un papel muy importante en la
industda Lictes, puesto que debe garandizar la inocuidad del producto, tener una
presentacién atractiva para el consumidory seramigable con el ambiente.
2Cmo se puede logrm?

Pese adecuadamente el prodiscto antes de empacarlo.

Todas las personas que manipulen los productos a empacar, debersn
recibir una instruecién adecuada y contimua en materia de manipulaciém
bigiénica de los mismos e higiene personal.
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En taso de emparar en bolsas nonca soplar las bolsas pues en nuestro
aliento viajan millones de microbics que pueden contaminar el producto.

Evitar [oa desperdicion de material de empaqoe seleccionando el tamatio
adernado.

Secuencialdglca delalinea deempasque.

Finalizado el proceso del empacado deberén almacenarse y transportarse
en condiclones adecuadas de temperaturay humedad de comservacién que
garentice su aptitnd para el conmmo homano.

Cuando ¢l almacenamiento se realice en refriperacién las temperaturas
scrin registrados y en  caso de la leche pastearizada s temperatura de
refrigeracién no sobrepasard los 6°C.

Bencficion

Protege el producto desde el momento de ser envasado hasta su consumo
final, soporta Ia mantpulacifn de 1a carpa, descarga, almacensandento,
transporte.

Empaques blen disefisdos favorecen al productor, transportista, vendedor
yconsumidor.

Un empague disefiado adecuadamente reduce dafios ¢ incentiva la venta
del productn.

El empaque Hene pran valor como medlo de difuslén de la marca,
promoviendo el cormumo del  produchn.

42 CONSERVACION DEL AGUA.

A menuda las plantas lickeas cuentan con suminisiro proplo de eabe recurso, a
travéade arroyos, rios, menantiales, pozos, porlo que no dependen dela red local y
el costo por el recurso se limita al costo por consumo elécirico del sistema de
bombeo. Sin embargo esto no slgnifica una disponibilidad flimitada del agua. por
tanto es necesario hacer un uso efidente de la misma, recordemos que el 3 % del
agua deroestro planeta es agua dulce, del cual 2 9% resulta de muy diffcil acceso.

421 Instale medidores de agua

Descripién: En |a industrin Lictes &] agua as amplismente utilizads pars las
operaciones de lnpieza de freas de trabujo, equipos, nstrumentos, Las fuentes de
agua s contamingn y agotan, esa eala razdn por lacual es necesarlo presiar atenclén

Para asegurar que el consumo de agua esta optimizadae, éete debx ser mondtareada
con mébodos muy bésicos, tales como formetos de conmumo dierio versos
produceibn. Latabla4.b muestra un femato de control del consumo deagiia.
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Thbls 4.5 Formaty de control de consumao de agua

Indicador
Ares o proceso Consumo de agua Leche procesada Consumo de agua
m’/mes (e
leche proceaada

2CHmo se puede lograr?

En cano de que |a emnpresa [dcten carezca de un medidor de agua, es Tecomendable
instalar medidores de agua en dreas clavea de la plemia por ejemplo: pozos y en las
diferentes dreas de produccién con el fin de controlar loa consumos y asociare a
cada érea dela planta mes costos.

Beneficlne:

Loa dates recolerindos de los medidares servirdn para:

Iniciaron progrema de monitores continan.

Calcalar los Indicadores de uso de agua de la planta ¥ de sus departamen-
tow clavens,

Eatablecer mertas de tso de agua para la plands,

Reducir los costoa y volumen del ratamiento de agos.

422 Revisibn del estndo de tnberias, vilvnlas y grifos

Drescripeidn: Fl mal estado de las tuberfas, prifos y vilvolas generan incremento en
el consumo de apgua, por In tanto se incrementan los costos por &l consumn de

energla al sumentar ol iempo de nperacién de lan bombas.
JComo se puede lograr?

Revisandorepularmente las tuberias, vihrlas y grifos.
Repararlas tuberfas, vélvulanoprifos, encondradas enmal estado.

Se recordends Menar el formato de condrol para ovandtoresr el estado de la tuberda,
que s¢ muesira en la tabla 4.6, Dicho formato tamblén es muy il para
Tesporsable de mentenimiento de la planta para mantener In bitficora de |a tuberia y
accesorios, establecer un proprama de mantenimients, mantener un shock de
Tepuestan, ehe,
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Tabla 4.6 Pormato de comtroed del estado de 1a tuberia

Areade Ubicacifm de In fuga Difmetro de Tiempoe | Diimetro | Volomen
Frocesn ( tubo, mamgmera, 1a taberia de deln Perdido
grifo operaciim fopa
Beneficlos:

Conservameaa este vital Tecurso.

Se dismimiye el consumo de energia por concepto de bombeo.
Reduce cartidad de efluertes a tratar,

Mejora ls higiene y evits accidentss.
Mejorala Imagen dela empresa,

423 Colocar pistolas de bajo volumen v alia presidn en les mangueras para
limplarlos equipoay pisce.

Deseripeifin: A menudo los proceditmientos de Lavado gue normabmente se sigten
en una tndisirla lictea contribuyen con un alte porcentate del consumo total de
igrn.

Démmo se puede [ograr

Colocemdo pistolas de alta presifin en las mangeras, con lo cual se obtienen
grandes ahorros en el consumo de agua en las diferentes operadionss de la
planta de l4ckeos, Enla fabla 4.7 se muestira el aharro estimado de agua por

el 180 de pistolas indostriales.
Operario lava los plsos con pleholes
das presdn ubiradas en ol Par razones de higlene y duraciin se recomlends el uso de plsiolas
exlrer: de B manguen

Nunca utitrar lae mangueras como escobaa o cepillos. Los operadares

deberfan utilizar cepillos {raspadores) de goma en todas las operaciones de
lirpdeza de piso y usar las mangrueras solamertte para realizar un enjuagee
final,

Tabla &7 Ahotto estimadoe de agua por el usc de pistolas industriales *

Difmetrode | Tiempode | Volnmende | Tiempode | Volomen de Ahorro
In fuberia lawado sin Rgua lavado con 2gna Hiros)
{pulgadss) pistola ulizado piatola utlizadn
{miowios) (litros) {minuioe) (itras)

14 5 &6 4 53 13

Y% 5 B4 4 67 17

1 ] 264 4 1 5

115 5 1,135 4 1,068 o7

10 Cifkrudnn exparimerrinlm ol abonedm por 6l CPml - Nic
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Beneficios
Evlia que par plvidos del aperariolasTlaves permanercan ablertas.
Permiten que el agua no fluya cuando no se le esta usando.

Reduce los tiemnpoa de opemacidn de lavado de equipos, utensilios y
planta e general.

Apeguran una mayor presién en el agon de salida de Is manguers.

Ahorre agua - Obtenga ganancias,

4.2 4 Limpieza sn seco del equipo v de las zronas de produocciim, antes del lavado.

Descripeifin: Durante el proceso de limpleza dela planta es comiin observarque lng

oprerarios consumen ruchs agua y utilizan el agos para empujar los residuce w
sdlidos,

2C0mo sz puede lograr? dap:i:‘ﬂpu

Reallzatilo una previa logdeza en seco {utilzar cepillon raspadores de
goma u eacobad) com ko cusl se esterd reduciendolas consumoe de agus,

Beneficios
Reduce el volumen de efluentes.

Reducclsn deloa sdlidos #n el agua residual que infhiyen directanmerde con
£l sistermna de tratermento.

Reduccidndel lempo de Horpleza,

Cuando el agua es bombeada el ahorro se refleja en la dismimucién de la
factura elécirica.

425 Reutllizar ¢l agua delavada del pasteurizador

Deseripeidn: EL agua que se wtliza para el lavadao del equipo de pasteurizacidn, la
cual fambién es poriadora de soda ciustics se puede abmacenar con el fin de poder
rentilizar para el lavado de pisos y paredes o incluso de otros equipos como
tangques de proceses. La reutiizacion de las aguas es una medida efecttva para
reducirel consumoe de agua denino de una planta Lichea.

ZC6mn se poede lograr?

Almacenando las aguas de lavado de equipos en recipientes para uego
hacer el primer lavado de paredes y piso,
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Beneflcios:
Dismimecifn de consumo de agua dentro de la plants.

4 3ENERGIA
L5 Bkt i

lacteas, &mﬁﬂuﬂmﬁhm@ﬂ {m‘m‘adem

JCémose puede lograr?

Colncendo lamines traslicidas en [a planta pare sprovechsr ilaminacién

Pintendo de colnrea clatos lan paredes infernas y techos.

Instaler luminariss en circuitos, permitiendo asf &l encendido

independiente da alssnecesidades.

Apague luces cusrydo estas no sean necesarias.

Sustitucidn de limpatas incandescentes por ldmparas flucrescentes,
Beneficios:

Redurcién del consumo de energla eléctrica.

Reduccidnde emisiones de OO,

Mayor vida il de laslsminarigs,

Tabla 4, 3, Ahorro enerpético por sustitgrién de limparas

Tipo de Limpara | Sustitucién recomendada | Ahooo §fadol
Incandescent= 100 W Fluorescente 20 W 2960
Fluorescende 40W Ahcrrativa 3ZW 2429

.32 Reducrifm dela demanda de pofencia.

Drescripeién: La demanda de potencla varla sepin el remero de equipos que estén
Eunclananda en el odama tnstante de Hempo, el medidor de la empresa proveedaora
Ge enerpla, reglsira cada 15 min la potencia demandada en ese tlempa, al final del
mea s reallza su cobro en base al valor miiximo que reglstro el medidor en ese mes
de facturarifdn, Por lo que es necesario establecer un sisterna de control deaperacién

de los a trevés de horarics en los procesos con el objetivo de mantener una
mﬂ?ﬁmwm

JCamo ae pnede Ingrar?

lae actividades a fin de que las unidades de mayor demanda
deetyergia no opetan al mismo Henrpo.

Renlizando una programaciin escalomada de arranque de los aquipos con
mayor potencia,

Colocando controladores de carga-demandas, lo que manfiene el valor
dentro de unrangoideal

11 El pouo utileds as de 113 1724 AW h. Kl procic per EWh verin de soocrds ol peie.



Reduccldn del costo ds lafactura.

Evita sobrecargas en el sistema de distribncidn dsenergia
4.3.3 Hetablecer Hempo de prensado para cada tipo de gueso
Drescripeldn: Bs muy comin que enel procsso de prensado para €l queso, no estén

establectdos loa Hempos, oan 1o cual, en el caso de que esta aperacidn se realice a
iravés de uncompresar se comsume muchaenerpla,

Cémo se puede lograr:
Establecer el tiempo de prensado mediante pruebas realizadas para cada

tipo de queso y tiempo de prensados diferentes hasts encontrar el iempo
necesario deprensado sin afectar la calidad del producto. Ver tablad 9.

Tabla 4.9. Formato para establecer tiempo de prensados.

arvea Préciices Operativas de Produccidn Mis Limpia pars I Industria Lickes

Equipo pare prenaade: de quesc:.

Beneflcigs:
Reduecitn del consume de enerefa,
Hatandarizacién del iernpo de prenaado.
Optimizacién del tiempo de prensado.

4.3.4 Manejo adecnado del sistema de vapor

Descripeifn: La fugas de vapor, el mal aislamients delas tiberdas, £l mal estado de

Las villvulas, mal estado de las ttampas de vapor y bridas, aumentan el eonsumo de

combusiible de la celdera, ¥ por lo {anto peneran mayor cosio. Realizar el
mantenimiento en coanto se detecta el desperfecto es In forma més rentable de

enirendar ¢l problema,

Oiras consecuencias de las fallas presentadas anteriormerte son: reduccién de la
presidn en las tuberios de vapor, recuperacidn de los condensadas que trag como
consecaencis que mds agus fresca tratnda deba ser inyectads a la caldera y
aprovechan el calor acumulado enel condensado.
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$Ctimo se puede lograr?
Identificando las tuberfan en mal estado.
Manteniendo el aislamiento en buen estado.
Cambio de accesarios en mal estadn.

Aseglirese que las tuberian de vapor estén colocadas a la menor distancla
posible.

Hn lan calderas, revisar el buen estado del termostato. Un termostato
preciso permite mantener una temperatura constante y ménimo consumo

de energla.
Revislon de las fugas en la columna del ndvel de agua d= la caldera

Revisar que sean necesarins todas las tuberfas de vapor.

Benefici
Reduecidn de Ia rontided de ennisiones de Ia caldera al ambients, dado
que el iempo de funconsmisnto se reduce al ponet aislante en las
tuberias,
Ahorro de dinero.
Generacifim de ahorro enire un 5y 13 % del combustible de la planta,

Bvitar aceidentes laborales por quemaduras de vapor.

Opxién simple y de may pequoefia inversidn.

Consuma menos combustible - evite pérdidas de calor

Tabla 4. 10. Conirol de alslamiento v fugas en las tuberfas de vapor

| Dlimstrode | Térdida | Looglied ds 1s | Périda ¥ abe por.
Combmntible | " riberta 8/ afio fopnenpie | metro de fuberia ®
0 1) as 20
M 1 7 T 1165
P Fa4D 1§ )
3 860 2 53
= a5 1835 a5 10833
s 1 354 1 13666
2 2,75 15 N686
3 173 3 1035

12 Hmimd repltisnding on base by prvelde do 50 pel, ofl chancls dad 7, tlormpn de apemnife da by caldery de 1450
aia

13 Tl pmcin dal dheenl vtitads s de T/B] 1.70gebdn. Fl prachksy vers ds acosndo ol pede.

14  El proads del banker oo o8 do TS5 10O padie. B presta vk do scoando ol pafs.



Manual de Busnas Priclices Opursiives do Produceln Mis Limpda para In industids Lictss

435 Aprovechamiento del condensado de vapor.

Descripeitm: Hl vapor que se condensa en los equipos consumidores de vapor debe
sat recuperado ya que conserva parciabmente dos caractervticas importandes,

1. Energfa calorffica producto dela temperatura.
Z Apualionpia viratada.

Lan cusles huvieron un costo para In empress. Hatas caracterfsticas son imporiantes
para el ahearra de dinero,

JC0mo se puede lograe?

Instalendo tobeyfas que Tefornen el agua condensade al tangue de
alimentacitn dela calders. {vertabla 411y 412}

Beneficios eronfmicos porreruperaridn de condensados: El betweflclo econdnico
que se Ingra con egta buena prictica operattva representa wn abormo de hasta e115%
del comsumo del combustible de la caldera.

Tabla 4.11: Benefirion econdimicos por recuperacién de condensados para ona
caldera de Bunker con eficiencia del 70 % , 365 dias de operacitn , costo de15 fgal

Condensado Litros por dia | Combrastible §/ afio | Agna § fafio | Total §/afio

141 57.74 51.46 10920
282 115.47 102.93 Z18.40
423 17321 153.39 327.60
141 76.98 51.46 128.44
282 153.97 102.93 15439
423 23095 159.39 38534

Tabla 412 Beneficlos econdmicos por recupesaciin de comndensados para una
caldera de diesel eficlencla del 70 %, 365 dias de aperacién, costo de 1.6 5/ afio,

Condennado Litros por dia | Combustible §f afin | Agns § fatio | Total §fafio

14 107,15 5146 158.61
282 214.30 102.93 31723
413 32146 154.39 47585
141 142.87 5146 19433
282 285.74 102.93 388.67

423 425 61 154.39 583.00
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436 Manfenimimnbo preventivo delas calderas.

Descripelfin: Se puede ahorrar mucha energfa y dinero, con un manbenimiento
preventivo alas calderas, esto.es rmay sintple y rmschas vecss el costo ea mmuy bajo.

L Comuo se puede lograr?

Es necesario llevar registros del consump diario de comnbustible de Ia
caldera.

Tratar adecuadamente las aguas de alimentacién ala calders”. Cuando no
Calders grreradona de vapor hay tratamienito, las incrustaciones pueden reducir su eficiencia entre tn 10
12% y puede, incluso, ser peligroso parala instalacitn,

Evitar [an pérdidas de calor en los gases de combustifn. Los gases producto
de la combustién deben abandonar [a caldera, silo despmés de que ha

entregado la mayor cantidad de calor al agus, Las tres estrateglas pare
minimizer las pérdidas de calor en los gases de combustinson:

Optimizare] excesa de atre en lacombustion,

La eficiencia de una caidera , Cuoando se justifique, instalar un equipo de recoperacidn de calor de los
seincrementaensunl’, gases de combustién.

Por cade I5% quesereduce gonufislng:

&l exceso denire.

Porla reduccite de 1.3% de Do itsacal st ol oo e e Dt
owigens, Aurnento de I eficiencia de la caldera.
Disminucién dela temperatura delos gases de la combustisn.
Dismimseién de 1ns cisiones de CO, al ambiente.
437 Reducciin de los consumos de energia en loa coartos frios.

Descripeion: Loa cuartos flos son grandes consumidores de energfa eléctrica por
loque esrecnmendable aplcar buenas pricticas operativas,

Como sz puede lograr:
Colocar termoatetos paralos cusrbos frios

Analizar In pesibilidad de usar ventanas de [lenado de cuartos frios en vez
de usar las puertas.

Abrir puertas de cuartos frins solo cuando sea necesario.

Colocar cortinas pldstican en las puerias de acceso a cuarbos frios, conlo que
se logra reducir entre el 50 % del calor del exterior hacin el cusrio frio.

11 Anszs § Pechnsives de sgea da caldes,
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No colocar equipos que generen calor como compresores cerca de los
cuartosfrics.

Afuster la temperatirs en tangues de refrigeracitm * y cuarins frion 29C
(para la leche) y 4°C (para queso y crema), coalquier ajuste mda frio que
eaio ea gasin inmecesario de energia v por 1o tanto de dinevo

[nar estantes adermadng que no obstruyen la dreulacién del aire frin
deniro del cuarin.

Beneficios:
Ahorro de enerpia,
Reducclon del corwumao de energla eléctrica.
Reduccion de emdaiones de CO,

Prolongaciénde lavida fitll delos equipos,
438 Establecer mmplan de Mantenimiento prevectivo alos equipoa dela
planta.

Descripciém: Es de vital importancia contsr con un plan de mantenimiento

ivo en toda Ia plents de procescs, con el objetivo de asegurar ef buen
derendimiento de una méquina o instalacién y evitar paros no planificados enla
produccisn.

Como se puede lograr
Para que el mantenimiento sea lo mis eficaz posible es mury importants
disponer de la mayor cantidad de informacidin sobre las instalaciones,
equipos y lagares de trabajo.
Kealice & chequeo y revisiGn de los equipos bombas, vilvulas,
empaquetadoras, estanques de retencitn, filtros, equipos de seguridad,
et

Enel caso de motores, tratar en lo posible de mantenerloa dentro de los
pardmetros estnblecidos por el fabricarte ¥ signiendo en todo momento
sus recoanendaciomes Yonicas,

Beneficios

Conseguir la eficlencia de los equipos y por tanto del proceso productivo.

Control del ciclo de vida de las instalariches sin disparar los costos
destinados a mantenerlas,

Se evitan pérdidas de prodwccitn, deficiencias enla calidad, etc.
Se mejora la posicion en el mercade, por la creciente competitividad que

hare que las empresas necesiten disponer de gran Hexibilidad y cortos
tiempos de respuesta.

16 Bdward GG. Plia Principios p slatemas de refriparacitn Phg. 350
1§ Fdgani (i Pite- Prinuipine y xizcnm o rolvigomokn, mig. 330
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44 CAPACITACION

Descaripeidn: La Capacitaion y entrenamiettiio petmarsente de los trabajadores en
lo concerndende al proceso productive, manejo de materiales, seguridad ysaltud en
el trabajo, gestién embiental es 1m factor estratégico para que las empresas posdan
set codrpetithvas,

Cimo se puede lograr:

Asegilirese que cada persona enterdda todo el proceso, sabe hacer sus
fmciones y conoce las complicaciones dena hacer bien m irabajo.

Eotablezca un Plan de Capecitacidn, basado en un andlisis de Jas
necesidades de cada individuo, dels empresa y del mercado.

Se deben establecer indicadores. (Ej. eumento en la eficiencia de las
operaciones, ahorros obtenidos, reduccion de accidentes laborales, entre
oiras)

Debe ser considerado wna itversitn y no un gasto, ya que su costo es
muy inferlor & los beneficlos que produce,

Beneficios:
Es un recurso para of mejoramientn de la empress y s imagen.
Trabajadores capaces de aplicar herrardentans y medidas de optimizacitn

de recursoa.
Conduce a la rervtabflidsd mén alia y actittudes mds posltives

Reduccién de las barreras para el llensdo de los formatos de control.

Increments conocimisntos, desarrolls habilidades, actualiza al personal
en aplicacién de nuevas tecnologias,

Es una harramienta que mejora [a comumicacién v perticipacién del
personal, en las decisicnes deahorro de los recursos,

Cambio de hdbitos de los empleadcs

Consolida vy polencializa la estructura del personal que perienece a la
EmpTess.

Mejora Ia relaciéin {efe-mbordinados.

Mayor capacitacién = mayor productividad y més ingresos
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45RESIDUOS

Los residuocs no forman parte del producto final de L1 empresa, sin embargo para
producirlos fue necesario comprar las materiss primas que lo generaron, despuds
pagar por el proceso que da lugar tanio al producto final como a los residucs y
finalmente se debe pagar por tratamiento o disposiciin Lo mjor &8 evitar 1a
produccitn de residuoa,

4.5.1 Aprovechemiendo del lacko suero

Descripcién: Fl lacto-suere es el subproducta principal del proceso de produccifin
de queso y constituye £l residun de mayor preocupacibn par su pran coniterddo de
carga orgdnica.

Dhurante 1a elaboracidn del queso se hace coagular la leche mediante la adicidn de
cusjo. Con ello la leche se descompone en dos perfes: una masa sermistiida,
compuesta de casefna y un Uquido, que es el suerode leche”, Hate constituye entre ¢l
80 - 50 % del volumen o peso de la leche, contiene la mitad de s6lidos de 1a leche
original y tiene aproximadamente el 55 % de sales y minerales de la leche. Por sm
valor nuiritivo graclas al contenido en proteinas ¥ lactoss, el suero, no deblera ser
ecmziderado como un residuao, ya que es posible aprovecharlo para la obtencién de
subproductos.

2C6mo se puede lograr?
El suero puede ser utllizado en la allmendaclén tands huimana comeo animal.

Como bese pars refrescos.
Elaboraclén de requesén o rleota, ™

Fara elaborar suero en polvo utflizado por las panadetias como matetia
prima,

Bimeficine
Ingresos adicionales,
Crear subproductos de ofilldad a partir de materlales sesiduales,

Minimizacifn de los desechos y vertidoa liquidos y adlidoa y per ende de
loa coatos poer el tratardendo de 1as agueas resdduales,

Reduccitn de la carga contaminante en los effuentes.

Mejora las relaciones con las sutoridades y Ia commmidad por el
cumplimiento de los requisitos ambientales.

Reduccidn de los riesgoa ambientales.
Almacenar y mezclar en bindigesior para la generacién de Blogds,

Mejora la imagen de 1a empresa,
: FProduzca mis con menos

1 5 Puug:?:-mlnn h:hlbmdmgmm



28

Manual de Busnas Pricticas Operatives de Pradueciin Miis Limpla para a Indumiria Lictss

4.5.2 Colocacién de pascones o filtros a Insalida de tines de proceso

Descripelén: En las plantas procesadoras de ldcteos surgen algunas desechas oemo
pedazos de cuajadns, queso, que se filtran con &l lactn - suevo ylas agues servidas.

2C6mo se puede lograr?

Estos sdlidos se poeden atrapar colocsmdo pascanes, coladores o filiron a la
salidn de las tinas de proceso.

Colocar bandejan para recoger €l suero del prensado y amasado de la
Beneficios:

productive, En allgunos casos esto ha signdficado el 0.5% de la produceitn
anual.

Disminuclonde pérdidas de producto,
Incremento de los rendimientos.
Dieminucién de séilidos en los eflaentea,
Reducclénde los consumos de agua porlavado.

Reducciénde los costos de tratamiento del agua resfdnal,

Incremente sus rendimientos.
Recupere productos

4.6 KRECOMENDACIONES GENERALES:
4.6.1 Realice limprieza de las trampras de grasa periddicamente,

Descripei6n: Es necesario realizar |a impieza de las tranvpas de grasa de la tuberis
para garantizar la correcta retencidn de la grasa presente e el efluente. Segn el
pais, hay clertos pardmetros detallados en su Regulacién Amblental*vigente, porlo
que [as aguas residuales deben cumplir con dichos valores y este dispositivo
representa una valivss ayuda para ;o complimiento.,

2O se logra?

Se debe realizar la limpieza al mencs una vez por semana de las frampas de
prasa del alstema de teberias. La grasa que se retira pueds ser enterradaen
el relleno sanitario o depésito de desechos sélidos; deben ser tratados con
cal para evitar la generacion de olores enlos alrededores de la planta

19 La mgelaclin ambientnl varis de acuerde a cads pals.
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Se debe realizar un andlisle de las aguas resdduales al meton 4 veces por
afio para evaluarla efeciividad de estos disposttives.

Beneficlos:
Reduccién de la generacién de olores en las pilas de tratamientn de las
aguas residuales.
Cumplimiento conla regnlacién dela Legislacién Ambiental.
Mejor relackin com la comunddad aledafia

Mayoa vida dHl del Sisterna de Tratardento de Aguas Residaales,

4.6.2 Utiliracitn del pediluvio.

Drescripefifine En la industria léctea, por pertenecer al sector alimenticio, se deben
<unplir con normas de higiene que ayudan a garantizar la inocoidad de los
productos. Debido a esto es necesario llevar a la préctica todas aquellas normas y
recamendaciones exigidas por las auberldades repuladoras, Con el fin de evitarla
contaminacién cruzada del producto todo el personal autorizado para entrar en el
firea de procesos debe hacer uno obligatorio de este dispoaitive a fin de prevendr la
contarninacién de [a materia prima o del producto terminado.

{Chmo s logra?

Se debe instalar v exipir a todo el personal el use de este dispositive que
debe colocarse en todas 1as vias de acceso al direa de procesos,

Dosgificar correctsmente el cloro en el agua del pediluvie.
Beneficios:

Se disminuye #] rlespo de la contaminacién  de la materia prima o del
praducto terminado,

Se cumple con la regolacién estipulada en la Legislacién de Higiene para
unaempresa alimenticia del sector 1écteo

4.6.3 Comslderaciones para la constraccln de una Plants Lictes,
Descripelém: Cuando e declde remodelar o construlzuna planta lctea es necesarlo
tenewr en cmemta clertos aspectos para poder garandizar la inocoidad en la
elaboracitn del producto dentro de todo el proceso. A continuacién se emrmersn
clertos aspectos de construcciom:
1Como se logra?
Ubdcaclénde la plania y caracteristicas de los alrededores de la planda,
Condiciones del terreno.

Dimetsiones del terreno, las caales deben ser gl menes 3 6 4 veces mayor
quee el drea de construcci@nselecclonada para la planta,
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Pisos y paredes con acabado de facll Impleza, preferiblemente de colores
claroa para identificar la presencia de socledad en lan mismas y resistentes e

Puertas v ventanss: estas deben estar conetruldan de tal forma qoe no
permitanla acumulaciénde sucledad.

Deben contar con un érea de vestidores separadas de las freas de procesos.
Beneficios

Se disminuyen Los resgos de onnteminacién interna de la materla prima o
producto terminado.

Se garantza inoculdad en el producte por estar bajo condicienws de
higiens.

Mejor imagen de la empresa snte el meroado y mayores ventajas
comnpetitivas ante olras empresas para acceder atmevos

4.6.4 Mantenimlento general de Ios equipos y plania.

Dieacrdpetfin: Fn toda planta de proceso ea necesario conslderar la implementacién
de un plan de mantenimiento preventivc, pare evitar posibles parcs por
desperfectos en las mdquinas, Fato ayadard tener un mejor contral del estado de las
méquinas,

{Como ve logra?

Se debe llevar registros de las reparaciones y especificaciones de los
equiposinstalados,

Con persorual a cargo que Deve un condrol del Hempo de operacitn de las
miqeinas.

La comunicacifn erdre ef aperaria v el personal a carpo del marvenimiendto
esfundamental para la implementacién del plan de mantenimiento.

Beneficion

Garantiza un mejor desempefio de los equipos, por lo que el resgo de paros
en gl proceso son minlmos,

Prolomgala vida dl de los equipos, por lo que se erem mayores beneficios
al protegerla irversidn en equipemdentn.

Se disminuyen posibles rlegoa de producto para reprocess por equipos mal
calibrados

Los equipos Henenun mayor valor de re-venta {valor de recurperacidn.

Disminuyenlos rlegoa de accidente por operaclon de equipos enmal estado



Manisal de Busnas Prictiess Oparativas do Produceitn Mis |impia para | Industria Lictas

31

V.IMPORTANCIA DE LA TECNIFICACION EN LA INDUSTRIA LACTEA

Una medida muy importante para lograr el desarrollo e incremento de 1a capacidad
productiva deuna empresa lictes es Ia sutomatizacién de Ias operariones del flojo
de produccifn. Esto no solo le permite reducir el tiempe de produceitn para [a
elaboracitn de algunos productos sino gue tambiéh permite Incrementar su
wolurmen de produscldn.

La transferencia de una nueva tecnologiano solo se limita a la compra de un equips,
sino también se debe Inclulr la adopeldn de un meevo procedimiznto o método de
process, por 1o que un software puede representar un camblo teenoldplon que
permitied ale empresa desamrollarse.

La manera més sencilla sin embargo, es la adquisicitn de un equipo que noa
permitird apilizar un process o Incrementar el volumen de produecién. Antes de

realizar [a irvversidn en una o varias tecnologias, se debe realizar un endlisis de la
verdadera necesidad y de esta manera lograr justificar la adquisicién de la myeva

tecnologfn.  Sin embargo se debe temer en cuenta algonos espectos oy
importantes que se detallom a contimracién:

Seleccionar equipo de acuerdo & la capacidad de la lines de produccién. o

equipe {relacién de consumoe versus prodwecidn) e h
Disporiibilidad de distribaidores y asistencia téetien capacitada et el pals. Descremacion

Endre loa equipos que se consideran fundamentales para €] incremmeveto v desarrollo
productivo de una esgpresalichen se encoentran:

Pasteudzador: Este equipaayudaa mejorar la inoculdad dela materda prima quess
procesard, adems que se tene yun mejor contnol 6 cerca de la calfdad de laleche que
serd procesade, 1o que tamblén Influyeenla celldad del prodicto terminado.

Descremadars: Con esta miquine se Ingra fenes un mejor aprovechamientn de [a
grana de 1a leche para prodocir crema o le materia prima pera [ obtencidn de la
mentequills, ademds que ayuda a la estatizacién de la leche a procesar, lo que
contribuye a mejorar In calidad del producto terminade y 2 la vez que se obtiene un
producto que coenta con una gren demeanda en el mercado local o regional.

Cuarto Prio: Bate equipo es muy importante para loa productos léctecs, con el fin de
incrementar su vida til y mantener propiedades importantes de estos productos,
come lo son el sabor ¥ la  textura, los derivados lécteos debe permanecer

i 2 una temperatura entre 2° - 4'C, de lo contrario podiien entrar en un

proceso de maduracidn e incluso descomposicidn.

Tinas de Proceso: En este equipo se realiza 1a preparacifin de la materia prima para
producir la roajada a partit de la coagulacitn de la leche estandarizada v
homageneizada, Bstos equipos deben estar calibrados con el propésite de realizar

Bombas Sanitarias: Hstas juegan un papel muy importente dentro del proceso
productivo deuna mdustria léctes yu que de ellas dependenel trasiego de la leche s
los diferentes puntos del flujo de procesos, ademds que una vez producida [a

es necesario retirar el suerc con la mayor mpidez posible, de Lo contrario
podrian alterarse las corudiciorws fsieo quitrdeas e idfluir en la acidez de la materia
prima e ineluse del miseno prodacto terminado.
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Prensas: Esta operacifn necesaria para la produccifn de derbos tipos de quescs, en
I cuales sus caracterfoticas varfa de acuerdo al tlempo de prensado, por Io que
también el rendimiento, Ea importente lograr estendarizar el tiempo para esta
operacién ya que no solamente se loprari una mejor calidad del producto
terminado, dina que tamblén se optimizard el consumo de energla en caso que las
presas sean neuméticas. Estos dispositivos debe ser de acero moxidable grado

alimenticio,

Loa equipos mencionados anteriormente forman parte de la teenologia bisica de
una empresa ldrtea, que le permitivd competir dentro del mercado nacional e

internacional con productkos que garanticen calldad.

Dentro de cualquier estrategia de desarrollo de cualquoier planta del sector licteo
debee candener un componende de transferencia tecnoldglea que ke permita mejorar

el proceso para la elaboracién de sus producios y poder competir en el mercado,
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VL CASOS EXITOSOS DE PML EN EMPRESAS LACTEAS.

1. Asiptencia ticnica para la optimizacitm del proceso productvo
Descripcitn de la empresa
N de empleados: 15
Producto: Crema, quesa y quesillo,
Mercado: Naclonal,
Producclim: 9454 Kg, de Queso y 2,965 Kg, de Crema
Sector Alimentos/Lécteoa
Beneflelos econdmicons.

627000 18,323.00 11

RECURSO
ACUA MATERIA PRIMA ¥

B.7E0.00

3 77%.00

TOTAL

15,1300

24, 0%8.00

Beneficing ambientales

_Resurso

Observaciones

DESHECHOS
{desperdicios de

585 m? de leche/afio o
dexramadas en las

leche)

efhuesdesy

resfduel.

il Dimmircién de cargs orgfinks o tratar en la plands
de tratamients. Metos contaminacién en el agus

AGTA

3,446 md fafis. Preseswaciin del recinvae

Oy

Ahorro de energia el cirica v binker. Reducclon de
emisiones de gases efecto invernadero.

56,895 Kg, /afio

DEL FROCESC

Dentro de sus actividedes evbi In elaborarién de queso y crema. En ells e fabrican los sigoiertes produchos:
crema, quesifin, quaso criollo, quesn ds coema § quese shomado slendo el produche més importanies al
guiesdiks, e cual es fabwdeado todos los dine v Peptesents o 52.5°% de la Iyl Lo etnpevsa
moopla o promedio de 10,9442 Hiros da lache 21 dis o fpom. de versno v da 17,0055 Hivos a1 8is s fpom
de Invederno.

Loy auirpesc-irony autevbalecrviral e e I ectrgporesion shorts Jo carmetherfitloos pers
efhantes con altas carpes orpivicas prodoct: de s mendpulecién de s leche y &l snaro dal proceso
productive. La empresa cuents con an sbstera de recolecckin del suere, €] cual comlete en un tangue
eolector concapacidad de 2 5001 ivos, £] mzal esuiilizndo pars of alimento snival. Las s recidnales son
deenadas howta ol donde se encuentra el sistema de teatardento, Tambdén se generan pequetias
cartidades de desechos séitid o {usisde}, loa cumles aon recolectndos por medio de refillas ¥ ntilzedos para
el alimento de antmales

Tl ewtusdio se bewd en la aplicackm de la mefodolegia de Prod ueclén e Limpin en ol proceso productio,
madisnie o anfliza del balarwe de apns, enerpils ¥ materis prima. Laepn =8 presentaron opeiones da
FProduwccifn bds Lingpia con ol objetivo de
Ademin se reslizf on del gistera de tratemiendo de spusa reskinales con vistss a2 1a

optimivaciton de su funclonamiente y capacitacianes al pemsonal.

PARTICIFANTES

Constltores del Centro Producclén Més Limpda, apoyo Senico de expertos Intemaclonales STENLUB
(empress comsiltors mustr s} v un equol po confrmado por 1s exnpress pars [a evehiscitn,

CONCLUSIONES

La empresa que s caracteriza por la calidad de sus productes: la indcletiva de realizar un estudio de
Produccitn Mis Limpin le ha dedo I venkai de identificr parrtos clave de shorroe de materia prima,
energls y agne, 1o queln hace mis competiiiva, Los shornos econdmicos de les medideas de Phil . se refleanin
& corbo, mediane y large plaxo, La metodologla de PML he side corssderada por In empresa como una
herrpmisnin de mejors continne eneme prixdmos planes de sepliscide.
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2 Asistencia téenica para la optimizacién del proceso productive
DRescipciim de 1a cmpresa

12 {en proceso productiva)

Distintos tipos de queso, como son: Morolique, Semi-
prensadn y de crema; ¥ en menor escals, quesillo y

cremosa, ademés de la produccléin de Crema como

products paralelo,
Mercado: Nacional e Intermnacional. Prodoocitn: 264,285 5 kg. /afio
Beneficios econémicos.
RECURSO | INVERSION| AHORRO(USY/ANO) | # DE OPCIONES
MATHERIA PRIMA 9,343,686 3347306 3
AGILTA T 87000 2
ENERGIA 150.00 2,784 71 4
TOTAL 10,447.88 ST 12871 9
Beneficios ambientales
Recurso : Aharra : Obseryacicmes
Ocasionado por la fecomendacidn de Ia
AGUA, o73m3/ afto et TimeriA _

FFLITNTES 7A21.06Kg. de | Reducclon de la carga orgénica contenida enlos
DBOy 14,1675 | efluentes producto de la opimizacén del manejo
kg de DQO delaleche en el proceso

Reducchén de la cantidad de gazes produchs de la

COz combustitn, debido a la reduecién de la penera-

1637122 Kg | cifn de energin térmicos, utilizendo como térming

de OO de referencia la reducceitn de C02  emitido al
ampiente,
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del proceso

Dﬂﬂudemmﬂﬂdadmeauhehhomdmdequmymﬁmm

se fabrican los siguientes productos: crema, mzsuuu
30 de crema quuoahumaduaimduel producto hlgortmﬂr.
el cual es fabricado todos los dias y representn el 52.5% dela

Eﬂeﬂmwdem gwmg,shmd%fm

Lr.:vsas amblentales de la emrpresa son los caracteristioons pata el
sechor coma la acidn de efluentes con alins cargas orgdnican
producto de Ia de Ia leche ¥ el suerc del proceso
productive. La empresa cuenta con un sisterna de recoleccién del
suero, e cual conslste en un colector <on capacidad ds= 2500
litruu,dmlesuﬁliuduqmm to animal. Las aguns regidieales
son drenadas hasta el ugurdmﬂauemcmtraelaiﬂmde

tamiento. También se canfidades de desechos
Eﬁdm(mﬁdﬂ.hwaﬁmrumm&eﬂﬂmy

del provecio

La aplicariém de PML estuve dirigida a los aspectos de optimizaci(n
del manejo de la materia prima e insume, 2] uso del agua v el consimo
de energin, con el fin de oblener beneficios econdmicos y emblentales a
través dal mejor uso de los recomscs

Pagticlpantes

Porel CPML: Tresconsulinres,
Por In empresa: Gerencia general, Responaable de Produccidn y
Responsable de Contabilidad,

Conclusiones

La aplicacién de PML en la empresa penert opclones que permiten Ia
mdundﬂndelup&didasdelmhmmﬂﬂ ademiin de dermaontrar In

del control de los parémetros necesaTios en Ia elsboracién
de queso locual genera ahorros ionportantes para laermpresa, El ahorto
de agua v 2l abhorro de energla tanta eléctricn camo térmica, permite
reducir el mpacto ambiental ademsés de también generar ahorros
econdmicos, lo cual puede ser utilizado comoe una herramienta de
comerclalizaclén de la empresa quién es plonera en la apbcaclén de
FML delan empresas del sector 1dcten,
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3, Apistenncia thenica pars La optimizecitn del proceso productve en licteos

RECUESO __ INVERSION AT # DE OFCIONES

MATERIA PRIMA | 0.00 79134

AGUA 0.00

Intanygibles

ENFRCGIA 20,00 4750

0.00 3A418.00

Blwlca e

TOTAL 20,00 475684

Beneficios ambientsles

AT -
cantldades de DQO y DBO que aportarfan 1a
Leche v €l Suera,

MATERIALES| 3683 kg DBEO
7866 kg, DQ

Se dlsminuye la emisidn de gases que
mvernadero

o2 provocen el afecho §

3154 kg

CARACTERISTICAS
DEL PROCESO

uctivo en esta empresa se caracteriza en | mayorin de sus
mﬂﬁmhmmam&ﬁwadmmm
o 4 ¥ una de :rlgduz para la elaboracion ﬁ
o i i g i o ool “sntaghnit s ol s
derrames de leche , reutilizar el amero como materia prima pera la elaboracién deotros
ggesmppimﬂﬂmmdedﬂedmdemmhldempmemphﬁmeﬂqm

El proceso
Etﬂpﬂﬂ muy
productos,

La evaluacitn desarrollada en la empresa se llevd arbo con el objetivo de obtener
opcones de mejoras a partlr del andlisls del procesa de produccddn v el consumo de
materiales, agna y energia. Como resnltado de la evaluacién se estimaron los corsu-
mos da ¥y leche que se scopian disrismente. Se generaron un total de 11
opociones de las cuales el 84% de estan corresponden a buenas pracicas operativas, 27%
arensosy reciclaje interno y €1 9% a sustitucitn de materias primas

PARTICIPANTES

Cmsultomde(!l’baﬂ..met]::lyode de la empresa como apoya enla realiza-
mﬁnd:lguyu:bdePMLm unprmiuuahmﬁmndmmﬁn Devar
acabumwalum:lﬂm del Progrema Ambilental RegimalparnCmmﬁlm

CONCLUSIONES

Selo ur1 91% de no de irversidn las cuales L
m_grdgmernr : £ npdmzz rﬁmmh e prued
eluso del 30% de material de empaque que se estaba desechado como basura, El 91%

deltuhldeﬁ& i mrmpummmdhhmgﬁequmhwmwdeh
ﬂmﬂ- b evaluaciin puedeaernbleh:r erepl.lcapam Emptmnuiuﬂla-
res a esta y obtener beneficics tanto econémicos como ambientales
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4. Anfatencia téenica pam la aptimizaciém del proceso productive en léctens

Descripcitin de [a empresa
Mo. Empleados: 6
Prodocto: Quesa Mozarella, Quesillo y Crema |
Mercado: MWaciomnal
Produecltn: 72,520.74 Xg de queso en o petloda de tres meaes de
inuhlnﬂnlxngpllrﬂ:l.
Fector Almentos)/ Lirtens
Beneficios econbmicon
MATERIA 5400 Fid 4
FRIMA
AGUA 250.08 36025 5
ENERGIA 1.304.55 429540 10
TOTAL 221863 4,527, 13
Beneficios ambientales
ACUA Zﬂﬂl.ﬂﬁ Reducclén del consuma de agua y mayox
TERIALRS 168-3 kg/1de Disminucién de 1a carga orginica en
2 DBO/ afio ¢l efluente,
Estz valor €3 la suma de combustible y
co2 ST g/ w0 energia eléctrica que se deja de consumir

CARACTERISTICAS | La empresa es productora de 5 tipos de lnmnfurpmdummde
DEL PROCESD mﬁgmdlﬂﬂﬁdﬂ lecheeupnnl:eurlza cuents con 1m
procesa y condinieo para laelaboracidn de los mianmos.

RESUMEN El oy de |a evaloacitn consisti6 en reslizar vn andlisis del proceso
pra mlmequlpmﬁwnlucmdmmdnﬂmn,bamdmmh
DEL PROYECTO mhdulugiaderdumﬁnMﬁlmpm,melﬁndegﬂmupom-

niﬂn:lmz E :Ienammmnhrl;egﬂmdndel

CRIHCRATR: [ ol dein sepontit, Allumihe e chiivs S lent pees
prndrica PROARCA.

B
CONCLUSIONES | calculan en una disminuclén del consumo de 50% en agua, 4% de
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5. Anistenicls tionlca para la opimizacidn del proceso productvo en licteos

Descripcifin de lp empress
. No. Empleados: 17
Producto: Queso Morobique, Quesillo y Crema
Mercado: Nacional e internacional
i e Producrifm: 79378.70 kg da queso mensunl.
Sector: Alimentos/ Licteos
Beneficios econdmicos,
MATERIA 3,660 242997 2
PRIMA
AGUA 1,083 4,157.74 4
ENERGIA 62.00 7,.988.85 7
OTRAS 0.00 INT 2
OPFCHONES
TOTAL 4,762.00 1457656 15
Beneficios ambiemtales
Reduccidn del consumo de apuay
AGUA 6,567 48 m s/ afio disponibilidad del
Dismirmcion de la carga organica en
MATERIALRS | 004.88 kg de DBO/ afio
382768 kg de DQOY afio edleeﬂmnh.hducddndepérdidm
Este valor es la suma de combustible
Ca 26843 kg de COx/afin | y energla eléetrica que se deja de
cotsinde,
CARACTERISTICAS hmpmmmmwﬂamdmg:mmoﬂque_pmﬁtpmﬂ
acopio se realiza por volumen y parte de la leche es refrigerada 1a veria,
DEL PROCESO hbm:q:m;rgrahlechee% 1 nruf'.aTnm]:i&lE:;mdumy
em crema mercado naclonal. La emapresa cuenta conun
mmﬂmmthehhmﬁmdem
RESUMEN El objetivo de [ evaluacién estuvo enfocado en umn andlisis del

tiva abservando 2] comsumo de materla prima, energla,
DEL FROYECTO mmhmﬁmmmm i melagﬁgm

aportunidedes ayuden p sumentar la eficlencla del proceso, mediante una
wﬂmdﬁnt&:ﬂmﬁmimyan&duﬂld&h&opmtmﬂd&d&id&ﬂﬂmdm

La evaluacifén foe reslizada por 3 consoltores del CPML con la ayuda de un
PARTICIFANTES ﬂ#ﬁﬁhmmmwdmﬂhdehpludayhm

Los beneficios obtenidos con la aplicacién de las opcicnes de ML se calculan en
dismimurién del consumo de: 30% en agua, 15% de combustible de Ia

CONCLUSIONES | una
caldera, 10% de energfa elctrica. La itverslon representa ol 33% de los ahwerros
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6. Asintencia téonica para 1a optimizacién del procenn prodnctivo en lichens

Descripcitn de le empresa
No. Empleados: 11
Producto: Quesos Madurados, Quesillo, Queso morolique y Crema
Mercado: MNacional e internacional
Producciin: 88023 kg. de queso mensual,
Sechor: Alirerdes/ Lacteos
Beneficios econtmicos.
[ e ! - ....._Iﬁ-N._, e T 'DE“ —
_{USs§) (US¥/Afio)
MATEHERLA 8,525, 00 3,604.00 8
FEIMA
AGUA 5.071.00 356,00 5
ENERGIA 2,124 00 5,2349.00 9
OTRAS 580.00 INT 2
OPCIONES
TOTAL 16,600.00 9.239.00 24
Beneficios ambientales
R AL o i
AGTIA 2576.00 m*/ afic Reduccitn del consumo de agua y

mayar dsponibilidad del recurso,
4400000 kg de DBOY/ afio | Disminucién de la carge orgénion en
MATERIALES | 23,00000 kg de DQO/ afio | ol efluente, Reduccitn de  pérdidas
BO1.47 kg / efin de desechos | de materia prima.

Este valor es la suma de

C 26843 kg de COnfafio | combustible y energls eléctrica que

s& deja de consamir.

Tl s n St R s b skl o e o e el w4

moroligue. El acopio es volumétrico es pasteurizada. La
DEL PROCEECO nuceldn se ha incrementado de 2 a4nﬂllitrm,cm de llegar hasta
mil Bitos, Lacapacidad actual dela plarta es de 600kg. /

El objettvo de esta evaluaclén consfatid en realizar un andHale del proceso productivo
DEL PROYECTO observando principalmente el consumo de materia prima, agua y energia, handndose
&n [a metodologia de Produocién Més Limpia, con el fin de generar oportunidades
que ayuden a sementar la eficiencia del proceso, mediarte una evaluacldn tScnlea,
econdmica y ambiental de las pporiunddades identificadan. Se identificaron alpunce
cuellcs de botells dentro del proceso.

La evaluarién se realizé por 3 consultores del CPML-N con la ayuda de un equipo de
PARTICIPANTES | 13 empresa conformado por el responsable de [a planta, Ia perencla administrativa v
personal dela plamia.

CONCLUSIONES | 108 beneficios obtenidos can la aplicacitn de 1as opclones de PML se caloulan en una
disminucién dal conmimo de: 55 % enagua, 57% de combustible de 1a caldern, 58% de

enerpia eléctrien.
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7. Anistencia téenica para In optimizacién del process productivo en licteos
Desaipcifn de la emprenn
No. Empleadoss 20
Frodueto: Quesillo y Crema
Mercado: Naclonal e internacional
Produccldn: 49,014 kg, de queslllc y 1.847.00 kg de crema mensual.
Sector: Allmentos/ Licheos
Beneficlos econdmicos.
MATERTA 10,000, 00 288500 3
FEIMA
OTRAS 87.500,00 106,811.00 4
OPCIONES
TOTAL 97 500.00 109,696.00 7
Beneficios ambientales

=

MATERIALES 769.00 kg de DBO/ afio Dismimcifin de 1a carpa argdnics en
5,286 .00 kg. de DQO/ afio el efluente. Reduceién de pérdidas

& kg./ afic de desechos de materia prima. Se optimizardn

pldsticos 354 bolses por empeque de producho,

CARACTERISTICAS hmmmsedadimahprnducdmdequedﬂnymm delaleche

PROCESO es volumétrico. La planta s= encuentra ternificadn, sin egisten
ohL planes demodernizacidn dela planta. gas
El objetivo del proyecto era realizar un diagnéstice Heenico bajola dmplemen
RESUMEN tacifn de la metodologia de Produccién Mis Limpia. %

DEL FROYECTO puntios criticos del proceso elahunudelmrmnm materin
primayum‘gia] Sedel:eung:ﬁm la estandarizacitn del ; jé;ileuh'ua

mntmldelmuﬂmuah‘ayﬂﬂnmnﬁgolandun:imdelmmm innecesa-
pgnnlqﬂrmnhﬂl deln calidad. Al mismo tiempo se capacits al personal de

Lawalumdnse ﬁlmﬂgudelCFMLaI:mnh dlnm
demn ylagu‘enciagrgua].

PARTICIPANTES

Los berwficios obtenidos con la aplicacitn de las opelones de PML se caleulan
CONCLUSIONES Enelulral%lmrmdelﬂ.ﬂﬁ sobre las ventas y un incremento de Ia productividad
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VIL PROVEEDORES DE TECNOLOGIA Y CULTIVOS.

Cendro América

Coota Rlea

Industrial lax dos banderas; todo en equipos de ordeflo, acreacrion para lecherfa
y maquinaria agricola.

Diireccifee Sobre la radlal a Zapots, Centro Comercial, 25 m. De la
TOYOTA Sen José; Costa Rica Teléfono; (306) 253-3305; telefax:
(506)2341927.
Apartade postal: 322-Zapote

El Salvador

Dalry International de E1 Satvador; Proveedores de equipos para o] sector leteo,

Direccién: Jards. de Guadahype CT Cantébrico No 20. San Salvadaor; El
Salvador.

Telefono: {503} 2434819,
Hondurss
AGROPEC, § de RL: Productos Agrirolas v veterinarios.

Direccién: Bonlevard del norte, entrada a colonia Bogrén. Sen Pedro
Sula, Homedurss,

Telefone: (504} S51-4272; telafa: (504)551-1280,

MASTECG,S de R.L de C.V: Proveedores de exipos para la agricaltura, ganaderia,
Industria ¥ cemerclo,

Direccifm: Boulevard del norte, frente a estecitm de servicios DIFFSA
Torocagua, Tepucigalpa,

Teléfono (504) 223-R9ER jielefar 223-2363.
Pagina Webmwww.mastechn.comn
E-mail: mastec_tega@123.hn

Guatemala

Teonologta e hegemleria; Proveedores de equipos pars la induotria Lictea,
Direccién:B Av. 33-10 zona 11, ciudad de Guatemala, 01011
Teléfone: (502) 4767433; telefa: (502) 4767439,
Pagina Web: www.grupoproyect com
E-mailelsalvador@prupoproyect.oom
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Nicatagua
Agropecuaria Greenflelds; S.A. (AGSA): Yendn de maquinaria agroindustrial

Direccién Semidforo de portezaelo B00 m al norte 1 cuadra al ceste.
Managua Nicaragua,

Teléfarn: (H05)2444570/ 2499509,

SEETMZO 5.A; Venta de equipos para la industria Léctea y productores.
Direcclon: Centro comerclal Managia modulo B-22 Managus, Nicaragtia,
Teldfona: (505) 2787391,

Sabkinag de Ingemleria; Construcciones mecinicas agrodndustriales v estructurales.
Diireorifin: Km. 13 carretern 8 Masaya. Managua, Nicaragua.

Teléforw: (SO5)2799726; telefac (FU5)2799420,
Paging Web: www.sabins-agrotul.com

Productos “EI Sal “provesdores de equipos agricolas.

Direcrifin Residencial Rubenia £-14, Managus, Nicaragua.
Teléfory: (F05) 289-7412. Telefaoc (505) 289-1207,

Equipos Licteos del Norite, 5.A. de CV. Compra y venta de equipas
Direcrién: Reparto Lomas de Morsertat, A-3, Managus, Nicaragus.
Telé&forwo: (505) 267-8247, Telefaoc 267-8456.

E-mail: feo_gnzman747@hotmail.com

Amnirics del Sur

ASEMA S.A- Ingenierfa y Equipos para la industria 1&ctea.
Dirercifr: avenida Pefialosa 5733 S3006EWG Santu Fe; Argentina
Teléfano: +54-342-4891395
Pagina Webwwwinoxidable com /asema him
E-mall:asema@satiink com

SAMAL QUIMTCA; Ireumoa y productos quimicas para la industria Lactea y

Direcritr: By, Sana Fe 999-5049 Alicla-Cérdoba- Arpentina,
Telefax: 03533-496082 / 496059
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Industrial Taylor Lida; Maquinas para helado ¥ crema, papeleteras,
pasteurizadoras, cnartoa frios, acresorios,

Direccién: Transv. ¥3#64-24-Alamos- Bogots Colombia.
Telé&fono (57) (1) 4307099; Telefax: (57)(1) 2232642
E-mail:equipoe@induoatrialtaylor.com

Estudio Técwico Industrial 5.R.L. Bquipos para La Industria Lactea,
Ruta N 9- Km 555- (5900) Villa Marfa- Cérdoba- Argentina,
Telefax: +54 353 453-3425/ 4530933 /453-7052.
Phpina Web: www.etlssLoonn ar
E-mail: mfo@satierl com.ar

América del Norte

Teléfono 53A)-1956; Telefex: 5375-3182

IVARSON INC: Proveedores de equipos de procesamiento v envvasado enla
Indusiria Lictes,

Telefono: 414-351-0700; telefarx:414-351-4551
Pagina Webrwww.ivamoninc coam
R-mail-salesi .

PmlMﬂleramI}ﬂryan Eguipment Deparbtment. Equipoa de
enfriamientn y Sistemas de Control.

Teléfono 1 (417) 831-3000 1-800 MUELLER (6835537); Telefax: 1 {£17)
575-9660 1-800-436-2466,

Phigine Web: www_paulmueller.com
E-mall: international @miiel.conn
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Burcpa

Industrias Plésticas Arroyo S.A.; Especinlistas en moldes y prensas pare la

el ustria Lictea,
Direcciéa: ro de Mayo 19 B 39011 Pafta Castillo Santander, Espafia.
Teléfona: 9423242 (X); telefas: B42- 336651
Pagina Web: www.plasticosarroyn.com

H Eberll AG; Producclén de quesos y equipo para producclén de lactecs
Direccién: Moosweg, CH-B594 Goittingen, Suiza
Pagina Web: www.eberll-ag.ch

Grob Engineering Chur AG; Equipo multifurwional para produccién de quescs y
lacteos en empresas pequefiag,

Direcciéen: Siigenstr.67, CH-7000 Chur, Suiza.
Pagina welbx www grobeng.ch

PT Industry ApS; Tecnalogfa de lichecs e ingerierfa
Apartado Postal: 97, DK 6580 tarm, Dinamarca
Pagina Web: www. ptindustry.com

Winkler AG: Caltives REolda-Tevel, Accesorlos para empresas productsras de
lécteon, Fquipos para produccitn de yogort, agentes de Empieza, ete

Direccie: Thunetrasse 18, CH-3510 Konolfingen, Sulza
Pagina Web: www.winklerag.ch
Stamatic A/S Bquipos para la Industria lactea.
Direccién: Venusvej 5-8700 Horsens Dinamarca,
Teléfono; +45- 8750 2580,
Telefacc + 45 #780-2570.
Pégina Web: www.stamaticdk
E-mail: miomatic{Fetamatic.com
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VIII. GLOSARIO

Ambiente: El conjunto de elementos natirales y ertificiales o inducidos por el
hembre que hacen posible Ia exdstencia y desarrollo de los seres humancs y demiis
organiamaos vivos que inferacttanen un espacio y iempo determinados.

Afmibefers; Mezcla invislble de gases, partfculas en suspensidn de distinta clase y
vapor de agums, cuya composicién relativa, densided y temperatora cambia
verticalmente. Esta mezcla envuelve a la tierrma 2 |a cual se mantiene unida per
atraccldn graviacional; en ella se distinguen varias capas cuyo papescr global ea de
eproximadamente 10 mil Km,

Bacterin: Grupo de organismos unicelulares pequefios que carecen de nficlen.

Alpumas producen enfermedades (las patSgenas), mientras que obras son
beneficiosas para el hombse

Biodegradables: Dicese del producto indusirial que una vez desechado es
destruido por las bacterias u otros agentes biolégicos.

Cuajado: Coagulacidn de 1a leche medizds 1a actividad enzimitica de un cuafo
sobre laleche acldificada,

Conservacllim: Esfuerzo conscdente para evitar la degradacién excesiva de los
ecoslstemas, Uss presente ¥ futuro, reclonal, eficaz v eficlente de los recursos
naturales y mx ambiente. : Empleo de conncimientos tendientes al oso racional de los
recursce naturales, permitiendo asf €l beneficio del mayor mimero de personas,
tanto preserdes comoen las gpeneraciones futuras

Conteminarién:1a presencia y /o introduccién al ambiente de elementos nocivos a
In vidla, 1s flora o a Is facma, o que degrade Ia calidad de 1a atmésfern, del agon, del
stelo o de los benes v recursos naturales en peneral. La presencla de susbancias,
elementog, energfa o combinacidn de ellos, en concentraciones y permanencia
superiares o inferiores, segiin corresponcda, a la establecida en 1a legislacitm vigente.
La presencia en el ambiente de uno o mis contaminantes o de coalquier
combinaclén de ellos que cause desequilibrio eooldgicn. En otros tirminoes, eala
alteracidén hecha por ¢l hambre o inducida por el hombre a 1a integridad fixica,

quimica y radicl6gica del medio smbiente.

Contaminante: Toda materla, elemento, compuesto, sustanclas, derivados
quimicos o binldgicos, energfa, radiacién, vibeaciém, mido o una combinacifn de
ellos en cunkquiers de sus estados Hsicos que al ncorpomme o actuar en Ia
atmébafera, agua, mielo, flora, fauna o cualquier otro elemento del amblerds, altere o
mixiifique su composicidn netural ¥ degrade su calidad, ponfendo en riesgo 1a
salud de lax personas y preservacién y conservacidm del ambiente.

Compostaje: Bs ¢l tratzavdento aeroblo de las partes ovgdinicas de los residuocs, que
produce residuos orgdnicos estabilizades, Procedimienta que consiste
bésicamente, en convertir los residuos orgdnicos lumus estable, por medio del
concursa de clettos microorganismos, esenciabmente actinomicetos y hongos,
presendes enlas mismas basiras,
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D.B.O.: Demanda Bioguftriea de Oxdgeno, Bs [a cantidad de codgeno requerida,
para establlizar la materla orpdnica contenide en sguas contaminadas o aguaa
industrinles residuales, que pueden descomponerse por la accién de microbioa

Detergente: Compuesto quimica que se utiliza para lavar, Aquelloa que contienen
fosfatos, conterninam y contribuyen a la eutroficacién delas aguas.

D.QLO.: Demaruda Quimica de Oxdgeno. BEs la cantidad de oodgeno requerida para
oxldar la materia orginica e incrgdnica contenida en el agua despudées de corregir La
influencia de los cloruros. Esla cantidnd de oxdgens requerido para Ia oxidacifn de
la materia orgities a partir de tin cxidainte g uimico foerte,

Effuents: Agua que male de on recipients, 0 un estangoe, o de una planta de
tratnmiento o de cualquiera de sas secciones.

Emisidn: Liberaciin o pérdida de materlal hacla el medie amblente. La eondalén
incloye todan las descergns hacia el aire, agus o tierra. Se aplica estrictaments &

Envase; Todo prodiscto fabricado con cualquier material de ciralquier naturaleza
gque se uliliza pam comfener, proteger, manipuler, distribuir y presentar
mercaderfas, desde materias primas hasta articulos acabados, y desde el fabricante
hasia el consmumildor, B¢ consideran tambifn envases fodos los articulos
erechazabless utilizados con esta misma finalidad,

Estindar: Nottma establecida por un pafs, instituciée, organisino y/o empresa, [a
cual ha side dekerminada mediante un andlisfa particular de cada ende ¥ cuya

calidad puede serrevisada o juzgada
Herbielda: Producta quismico que impide sl desarvolla de lan hierbas («hialass},

Impacto Ambfental: La alterarién positiva o negativa de In calidad ambiental,
provocada o inducida por coalquier accién del hombre. Es un juicio de valor sobre
un efect ambiental. B un camblo neto (busno o malo) en la salud del hombre o en
sublenestar,

Insecticidas: Quimicos utilizados pata prevenit, destruir, repeler o mitigar
cualquler plaga. Los insecticldas pueden acumularse en la cadena allmenticla y
contaminer el medio ambiente »d se lea da vn mal uso. Sustancia qofmics empleada
para matnr nsectos.

Manto freftico: Capa deapualocalizada enel subsuelo.
Mastitis: El tirmino mastitis se refiere a la inflamacitm de In glinduls mamaris en

Ia vaca, Jo que proveca la alteraclén de las caracterivtoas fisdcas, quimicas v
bacterlalfigicas delaleche y lamodificaciéin del tefido glandular,
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Medio Ambiende: Hs todo lo que rodea & un argatdamo; los compotestes vives ¥
los ablfticos, Conjunto Inferactuante de sistemas neturales, construidos 7
socioculimales que esté modificendoe histéricaments por la accifn humana y que
Tige y condiciona todas las posibilidades de vida en la Tierra, en especial humema, sl
ser su hibitat v su fuente de recursos. Bs todo lo que naturalmente nos rodea y que
permite el desarrollo de la vida ¥ se reflere tanto a lo atmodafera v sus copas
muperiores, como [a tierra y sos agues, a la flors y feona; a 1o recursos naturales,
todo lo cual conforma la naturaleza con su sisterna ecoldgico de equilibrio entre los
orgariamos ¢ el medio en que vive,

Microorgewismoe: Organismo pequefic queno se ve a gimple vista (hacteria, virus).
Plaguicida: Sustanclas quimices que destruyen plagas,

Pesticldas: Son descritas comne sustancizs materiales o sintétions utilizades en =
control de plandas y animales no deseables,

PNUMA: Programa de las Nacionea Urides para el Medic Ambients

Preservacléne La manutenclén del estade natural original de determinados
companentes ambientales, o de lo que reste de dicho estada, mediante 1a limitaciin
de la intervencidn hmumena en allos sl nivel mfnimo, compatible con Is consanscién
de dicho objetivo.

paf: Unidad de medida de presién , Libras por pulgada cundrada {slglas en idioma
mglés)

Reslduo: Sustancias en estado aflido, semistlide, Hquido o gasease provenientes
de actividades enirdpicas (sometidos o no a [a tutels de vn respomsable) o

generados en los procescs de exdraccién, beneficio, trensformacién, consumo,
utilizaeltn y tratamiento cuyas caracterfstioas implden usarlo en el proveso gue Jos
genend o encualgquier otro.

Recursos Naturales: Todos squellos recomsos no creados por el hombre, tales come
la Herra, el agua, Los minerales, el adre, efc. Normalmenvte se clasiflcan en recursos
naturales renovables y rerursos naturales no renovables, Ejemplo de los primeros
son loa bosques, los peces, el ganado, etc. Ejemplo de los segundos son loa
minerales, el petrileo, ete.

Sustancias Orghnicas: Se designe una emplia gama de suslsmcias simples o
compuestes, de répids o lenta degradaciém y/o persistencia, de ninguna, poca o
alta tordeidad, generalmerte presenbes como residuoce de las actividades humanas,
que legan al medio marinoe por diversas fuentes,

Virnw: Grupo de micoorganimmos infeccioscs, causantes de numerosas
enfermedades en el hombre y ardmales, Son tan paguefios gque no se aleanzan a var
con el microacoplo &ptico,

Volitiles: Que se evapora ripidamente.

Vulnerable: Cue puede reclbir algtin dafia o ser rmaerio.
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Anexo 4. Diaprama de flujo para una planta procesadora
de mantequilla.

B Clasrer Prochiction Asssesmant in Dadry Procsastng: - IINEP



Anexo 5. Diagrama de flujo para una planta procesadara

= Cleanes Prodixicn Assesect in Deiry Procsscisg - UNEP
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Anexo 6. Diagrama de flujo de una planta procesadora
de Helado. ™

Ingredientes

de 1z mezcla

Pasteurizacidn

* Fuente: Texto de Maevirts de Ternologls de Alimerdos; misduolo IL
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Anexp 8, Diagrama de Flujo de una planta procesadora
de guesillo salvadorefio. ™

Acoplo de lechs

Distribucitn

7 Docomern da Evslosciores Técrioms dal Garirc da Producitn Miés Limpls de Fioursgos oo Planies Licis, 204
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Anexo 10, Parimetros de agua de caldera®

.tfmﬁi e .-"I‘E“I mwi "-ﬁi -

L Totalde | plcalinidad | Dureza Sffice | Turbidee | Aceite | Fosfatos
Ib/fin? sélidos Residuales
disueltos
0300 3500 700 0 100-60 175 7 140
301-450 3000 600 o 045 150 7 120
451600 2500 500 0 4535 125 7 100
01750 2000 400 0 35-25 100 7 80
751-900 1500 300 0 2515 75 7 &0
901-1600 1250 250 0 15-12 63 7 50
1001 -1500 1000 200 0 122 b0 7 40

¥ Fusths PERRY, Moniaal ded Tugerdesre Qufiendoo, 1T 50 sexda edidin
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JQuées PROARCA?

Es el Programa Ambienial Regional para Ceniroamérica,
financigdo por la Agencia de Estados Unidos para el Desarrollo
Internacional (LISAID) como un apoyo a la agenda de la Comision
Centroamericana de Ambiente y Desarrolio (CCAD), el objetivo
estratégico de PROARCA busca mejorar el manejo ambiental en el
Corredor Biologico Mesoamericano (CBM).
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(Quées PROARCA/SIGMA?

Sistemas de Gestidn para el Medio Ambiente. Proyecto CCAD-
USAID, administrado por ARD. Es uno de los componentes de
PROARCA, con el propdsito de incremeniar el uso de fecnologias y
pricticas menos contaminantes.

L Quées PROARCA/PRODOMA?

Programa de Pegquefias Donaciones de Muanejo Ambiental.
Proyecte CCAD-USAID, adminisirade por CATIE. Es uno de los
componentes de PROARCA, con dos campos de accidn: Fortalecimiento
de las organizaciones de la sociedad civil para la gestion ambiental, a
través de asistencia técnica y capacitacion e Inversiones en pequefias
donaciones por medio de financiamiento a proyectos presentados por
organizaciones de ln sociedad civil.
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